
Rekisteri- ja tietosuojaseloste (EU:n yleinen tietosuoja-asetus 679/2016, 
tietosuojalaki 1050/2018) 

Laadittu 24.2.2022 

Rekisterinpitäjä: 
Terapia- ja ohjauspalvelu Voimavarantola 
Y-tunnus: 3249658-1 
Osoite: Isokaari 15, 45740 Kuusankoski 
Puhelin: 040 543 3306 
 
Rekisteriasioista vastaava henkilö: 
Nimi: Satu Lukka 
Sähköpostiosoite: satu.lukka@outlook.com 
 
Rekisterin nimi: 
Yrityksen asiakasrekisteri   
 
Henkilötietojen käyttötarkoitus: 
Yhteydenpito asiakkaisiin 
 
Mitä tietoja kerätään: 
Nimi, ikä, puhelinnumero, sähköpostiosoite, esitietoja tulosyyhyn liittyen, tapaamisten 
käyntitiedot, alaikäisen asiakkaan huoltajan tiedot 
 
Miten henkilötietoja suojataan: 
Esitietolomaketta säilytetään paperisena asiakassuhteen ajan, siihen merkitään tarvittavat 
muistiinpanot asiakastapaamisista. Paperilomake säilytetään metallisessa turvakaapissa (Yale 
YSV/250 Medium), johon vain rekisteriasioista vastaavalla henkilöllä on tunnusluku. Lomake 
hävitetään polttamalla sen vuoden lopussa, jolloin asiakassuhde päättyy.  
Hypnoosisessioista tehdyt äänitteet säilytetään sähköisessä kassakaapissa, joka sijaitsee 
pilvipalvelussa. Sähköiseen kassakaappiin kirjautuminen edellyttää kolminkertaista 
tunnistautumista/salasanaa (tietokoneelle kirjautuminen, pilvipalveluun kirjautuminen ja 
sähköiseen kassakaappiin kirjautuminen tunnuksilla/pin-koodeilla.) 
Rakennuksessa on Verisuren hälytysjärjestelmä. 
 
Henkilötietojen luovuttaminen: 
Asiakkaita koskevat henkilötiedot ovat salassa pidettäviä, eikä niitä luovuteta kolmansille 
osapuolille, ellei asiakas sitä pyydä. Salassapitovelvollisuus säilyy terapian päätyttyä. 
 
Rekisteröidyn tarkastus- ja oikaisuoikeus (Henkilötietolaki 26§): 
Rekisteröidyllä on oikeus tarkastaa hänestä rekisteriin merkityt tiedot, oikeus vaatia virheellisen 
tiedon oikaisua sekä muutoinkin turvautua tietosuoja-asetuksessa turvattuihin oikeuksiinsa. 
Tietojen tarkastusta ja oikaisua koskeva kirjallinen allekirjoitettu pyyntö tulee osoittaa 
rekisteriasioista vastaavalle henkilölle. 
 

 


