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RADGIVNING: Virk-
somheder vil gerne have
en social profil. Men |
praksis ligger der ulpste
medarbejderproblemer
og lurer, mener tidligere

socialformidler, der er ga-

et konsulenlvejen.
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HIEMMEARBE]DE. Helene Tallwll Diurse er pd jogt efter fokaler Gl sin virksombed. Farelahig foregde arbefdet hjemmefra. Hun opsoger virksombeder med sin idé oy har kun
oplevet at Bive positivi modtoper. Foto; Rune Felde-Rasmissen

Konsulent 1 socialradgivning

Ngglepunkter

AF Lars WaNG

Mange virksomhadeér roser sig
af en social profil, Meningen er
god nok; men | praksis lider de
ansvarlige ofte af beraringes-
angst, nir de stir over for pro-
blemer | medarbejderskaren i
form af stoet sygefravaer, alko-
holmisbrug. dodsfald i medar-
bejderens narmeste Rimilie el-
ler at skulle tilrettelEgse en
formuftig seniorpolitik.

Helene Telball (yurse ken-
der problememe | praksis. Hun
har haft et ben bde i det offent-
lige system som socialformid-
ler g i den private sektor som
Human Besource medarbejder.

Erfaringerne seger hun at ud-

Hogle af de omrader, hvor virksomheder bar veere opmaerksom-
me pd den sociale profil, er ifelgs Helene Talbill Burse:

& Fravaer, Sygdom cller personlige problemer kan wiere arsag
til hejt fravaer, jo hurtlgere lesninger, virksomheden linder,
desty f@rre udgiftor or der forbundet med fravmred.

& Senlorpolitik. | dag forlader mange arbejdsmarkedet tid-
ligt. Men det krever en god skonomi. Bdde for virksomheden
og for medarbejderne kan der vare formull it tiltetlelmgge

en seniorpoliik,

® Fleksjob. Virksomhedeme er ikke inde | de regler og mulig-
heder, der er for al ansmite medarbe|dere, som ikke kan klane

fuldtids beskmftigelso.

& Socialt regnskab, Virksomhederne er ikke opmarksomme
pdi, hvordan man mdler verdien af indsatsen over for medar-

bejdeme,

nytte | en nystartef - indtil
videre enkvindes - virksom-
hed Care Consulting. hvorira
hun wvil Glbwde socialradgiv-
ning pa konsulentbasis,
sWirksombedslederne er
gode klar over, at der er en
social dimension, de er nadt til
at forholde sig til, Nedskaerin-
ger of omstillinger betyder sto-
re forandringer for den enkelte
medarbejder. Det handler bide
om at behandle de medarbejde-
re ordentligr, som maske biver
afskediget, og at kunne fasthol-
de medarbejdere Feks, ved ab
tillere virksomheden en social
profil, de kan vare stolte afs
siger Helene Talball Djursa.

Ansvarligheden

For et par mdineder siden sagde
bhun zin stlling op 1 3AS
Commuter for at kunne realise-
re en mangedrig drem om at
blive selvstendie op udnytte
sim viden pd det sociale omrdde
som konsulent.

sjeg er sikker pd, at der er
penge pd bundlinjen for virk-
somhbedemne, hvis de ser pa det

© sonial aspekl. Bare tank pa

hvad sygefravar kostere siger
Helene Tolball Djurse.

Hun har selv i sin tid som
HE-medarbejder | SAS Commu-
ter vaeret med il af habeere
syrefravaeret. Ligesom hun har

indgdet aftale med Kenya Air-
ways om at kunne fungere som
radgiver i forbindelse med virk-
somhedens senionpolitik. Det
handler, mener Helene Talball
[¥juarse, cim at turde tage fat om
de konkrete problemer.

ol deres iver for at virke so-
cialt ansvarhige risikerer virk-
somhbeder ar fastholde medar-
bejdere | en sypdomsrolle. De
lader den pazaldende medar-
bejder vaere; men i realiteten
sker der inpenting. Medarbejde-
ren fir vanskeligere og vanske-
lggeie sl al wendse Glbage ol
jobbet, hwor der maske hawde
yret mulighed for en deltids
sygemelding. Det, der tog sig
ud som social ansvardizhed, en-
der som en form for vansvarlig-
heds forkdarer Helene Tolbaoll
Djursn,

Bindeled

De fleste storre virksombheder i
dag har en HR-afdeling. Er det
ikke her, man skal tage hdnd
oin de sociale problenmer?

sjo, op det sker ogsd Men
Mange af disse problemstillin-
ger ér rel komplekse, og HR-
medarbejdeme er ikke altid in-
de 1 regler og lovenming om
Leks,  Dbarsels=ordninger  eller
mulighed for fleksjob.s

Men er virksomhederne, mir
det handler om sociale proble-

Social radgivning

Care Consulting ef en nystarted konsulentvitksambed, der bl.a.
beskeeftizger sig med fraviersprojekten, sociale regnskaber, ri
kruttering og soclale problemer | virksomhederme.
Initiathvtager &r Helene Telbell Djursa, 34 & Hun er uddan-
net socialformidier og arbejdede syw &r | kommunalt regl, Der-
after sggie hun til SAS Commuter som stewardesse, men blev
invobveret | HE-arbejde, kvoselter hun tog en diplemuddannel-
ze ved Ralborg Universitet | arbejdsmaried of personalema-
nagement. Efterfolgends har hun bla. arbejdet | SAS Commiu.

ter som rédgiver | forbindelse med afskedipelser,

www.caneconsuiting.dk

mer, ikke inde pd et folf, hvor
det offentlige md traede HI?

sVi har et glimrende affent-
ligt system, og dek er vigligt at
samarbejde med det offenthize
i de her spsigsimal. Men p:ll.ﬂ,lll:'-
met er ogsd, at der ligger nogle
harrierer. Mogle kvier sig ved at
henvende sig til kommunens
sagsbehandlere, fordi man i det
offentlige narmest pr, autama-
tik bliver £l en sag. Man ople-
ver madske at skulle fortaelle sin
historie Mlere gange til forskelli-
ge medarbejdere, Der kan det
vare en fordel, af man ved, at
der i virksomhedens regi ¢ &n
person, man kan henvende sig
til i fortrolighed, og som er inde
| lovgiviningen.

Helene Talball Djurss betrag-

ter sig som ot bindeled mellem
de private virksomheder og det
offentlize.

sDer er ikke tale om at over-
tage offentlige funktioner: jg
har heller fidee tasnkt mig at ga
de konsulentvirksombeder i be-
dene, som for eksempel arbe]
der med outplacement. Men
jeg er ovebevist om, at der lig-
et problemer | virksomheder-
e, bvgr det kan vaere en fordel
at have en neutral person Gl at
£4 ind med ridgivning. Inden
problememe vokser virksom-
heder o medarbejdene over
hovedet e siger Helene Talball
Dyjursa,

Iw@berlingke.dic

& Signalvaerdi. Det #r en &l oF & virkadmbeds idantiled, ai
den belgmrer sig om medarbejderne of forstie ot tackle per-
sonlige problemer.



