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THINK.
CREATE.
EXPERIENCE.

MAKE!Graphics er en fullskala grafisk
bedrift. Vi tilbyr en unik kombinasjon

av kreativitet, radgiving, grafisk design,
produksjon og produktutvikling. Vi skaper,
leverer og kommuniserer mening og verdi
som forsterker din merkevare.
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UNIVERSELL UTFORMING
ER UTFORMING AV
| produkter, omgivelser,

programmer og tjenester
pa en slik mate at de kan brukes
av alle mennesker, i sa stor
| utstrekning som mulig, uten
behov for tilpassing og en
spesiell utforming.
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1.0 Introduksjon, produkter
og tjenester



1.1 Universell utforming

Etter mange ars erfaring i skilt og folieringsbransjen og Derfor er vare designere kurset i universell utforming.
tett kontakt med var store kundebase blant arkitekter Vare leveranser skal etterga regelverket, vare lasninger
0g i bygg- og anleggsbransjen, ser vi nytten og og design skal vaere forankret i UU sine ledelinjer og
ngdvendigheten av §, til en hver tid, vaere oppdatert pa definisjoner.

de nyeste vedtektene som blir iverksatt i faget.
Vi er en radgivende savel som utfgrende parti

| dag er bevegelsesmgnsteret vart i stadig endring og byggeprosjektets skilting, merking og folieringsbehov.
det stilles hgye krav til kommunikasjon i de rommene vi Vivil anbefale de lgsninger som dekker de krav og
beveger oss . behov som bygget innehar, for ngdvendig og rett

merking av viktig informasjon.
Vi beveger oss i takt med markedet og tilpasser vare
tjenester, var kunnskap, var maskinpark, og vare
offensive miljgtiltak slik at vi beholder var posisjon som
markedsledende innen faget.

| universell
‘utforming

KURSBEVIS

Senne GCuathrin Oben

har deltatt pa kurs:

Universell utforming av skilt og glassfoliering

arrangert av Universell Utforming AS, den 03.02.2021

Innholdet i kurset:

Hva innebzerer universell utforming?
Forankring i lovverket )

Konkrete krav til skilt, glassmarkering, X
Gjennomgang av eksempler med kommentarer og anbefalinger
Beregning av luminanskontrast

Trine Presterud
Universell Utforming AS

FN-konvensjonen om rettighetene til mennesker Likestillings-og diskrimineringsloven.
med nedsatt funksjonsevne. §17. Universell utforming.
Likestillings-og diskrimineringsloven Offentlige og private virksomheter rettet mot

allmennheten har plikt til universell utforming av
virksomhetens alminnelige funksjoner. Hvis det
Byggtekniskforskrift, TEK 17 med veiledning ikke er en uforholdsmessig byrde...

Plan-og bygningsloven

1.0 INTRODUKSJON, PRODUKTER OG TJENESTER 5 MAKE'GRAPHICS



1.2 Skilt og folieringsplan

1.2.1 Definisjon pa skilt og folieringsplan

En skilt og folieringsplan utarbeides pa grunnlag
av helhetstenkning for en bygning eller et omrade.
SF planen skal sikre at alle viktige veivalg og steder
blir kartlagt og merket.

Skiltplanen skal ivareta virksomhetens
behov for synlighet, veivisningbehov og
opplysningsinformasjon.

Folieringsplanen dekker arealets skjermingsbehov
og kontrastmarkeringer int TEK17.

Dette skal utfgres ut fra krav til universell
utforming, nasjonalt lovverk for fasadeskilting og
dekke de gvrige merkingsbehov som er iboende

i arealet. Skiltplanen skal utarbeides utfra en
gjennomgaende helhetlig, intuitiv og gjenkjennbar
utfering.

IMECHEMATION

Skiltplanen skal gi en samlet oversikt over
hvilke typer skilt som skal benyttes, materialer,
funksjoner, hvor de skal plasseres, utforming og
informasjon pa skiltene.

En skiltplan skal bidra til styring og kontroll av
skiltingen.

Som hovedfunksjon har skiltplanen ansvaret

for & dekke de palagte krav, som sekundaer
funksjon skal skiltplanen imgtekomme de gvrige
designmessige forhold.

MAKE!Graphics er sertifiserte innen universell
utforming og har fagkompetanse innen
utarbeidelse av skilt og folieringsplan.
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1.2.2 Kravi TEK17 og
veiledningen

§12-6 (2): Kommunikasjonsveier skal veere lette §
finne og orientere seqg i.
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Utganger og innganger

1.2.3 Preakseptert ytelse

Skilt og merking som viser retning eller rom, ma
utformes og plasseres slik at det er lett § orientere seg.
Skilt og merking ma veere:

- lettsynlig
+  logisk
+ lesbar

§12-6 (6d): Det skal veere skilt og merking som
gir ngdvendig informasjon. Skilt og merking skal
veere lette 8 lese og oppfatte. Det skal vaere synlig
luminanskontrast pd minimum 0,8 mellom tekst
og bunnfarge. Skilt og merking skal plasseres
tilgjengelig og lett synlig bade for sittende og
gaende. Etasjetall skal veere visuelt og taktilt
lesbart i alle etasjer 6e)

§12-14 (3b) Trapp: Ved begynnelsen av hver etasje
skal etasjeangivelse markeres pd handlgperen.
(Viktig for orientering ved rgmning)

X x

|

Dermerkinger

000 (

Glassmarkeringer

1.0 INTRODUKSJON, PRODUKTER OG TJENESTER
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Dedikerte designere som
sammen med vare dyktige
prosjektledere og montarer
sgrger for en god og helhetlig
skilt og folieringsleveranse




1.2.4 Krav til dokumentasjon

§2-1: Det skal dokumenteres at kravene i forskriften er oppfylt i det ferdige
byggverket. Dokumentasjonen skal vaere skriftlig. Oppfyllelse av krav og

pre-aksepterte ytelser kan dokumenteres ved bruk av Norsk Standard

eller SINTEF byggforskserien.

1.2.5 Prosess

Prosessen i en godt utarbeidet skilt og folierings-
plan er basert pa samkoordinering med de andre
leveransene i prosjektet. God integrering av
skiltmaterialer, hensiktsmessig lyssetting for
henvisning til viktig informasjon og sam-
koordinering av monteringslgsninger

vil vi stor grad veere fordelaktig for

prosjektets total.

PLANLEGGING
AV SKILT, MERK.

BEHOVSANALYSE FOLIERING MATERIALVALG

! ! !
01 02 03 04 05
!

06
!

KONSEPT
PRINSIPP
DESIGN

!
07

BEFARINGER INNHOLDSKARTLEGGING MONTERINGSANALYSE

A

ILLUSTRASJONER PROSJEKTSTYRING

ﬁ

! !

£} 09 SONe 11 ¥

GRUNNLAGSMATERIALER
FOR SOKNAD
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1.3 Sgknad

Fasadeskilt av storrelse over 3,0 m? som
monteres flatt pa vegg skal seskes inn hos kom-
munene. Vi sgker pa vegne av vare kunder, med
VI SﬂKER malsatte plantegninger, henvisningsskart og

PA VEGNE material-beskrivelser.

Av VARE Soknadsprosessen kan ta noe tid, derfor anmodes
KUNDER det til & beslutte dette punktet i god tid fer byggets
apningsdato. Det samme illustrasjonsmaterialet
blir brukt som monteringsanvnining til montgrer
og Vil ligge i skiltplanen som blir overlevert ved
prosjektets slutt

MAKE!GRAPH'CS 10 UNIVERSELL UTFORMING



Alternativ 1, Logo + Elektro, ror, ventilasjon

T

Alternativ 2, Logo + Building Performance

[ | ..

1.3.1 Tiltak som krever sgknad og tillatelse fra
kommune

Plassering av skilt- og reklameinnretninger er sgknadspliktig etter plan- og byg-
ningsloven (pbl) § 20-2, jf. § 20-1 bokstav i.

Hovedregelen er at sgknad om tillatelse ma sendes inn av et ansvarlig foretak pa
vegne av tiltakshaver. Mindre skilt- og reklameinnretninger kan forestas av tiltaks-
haver eller er unntatt sgknadsplikt, jf. pbl §§ 20-4 og 20-5 og byggesaksforskriften
(SAK) §§& 3-1 bokstav d og 4-1 bokstav e punkt 4.

1.3.2 Tiltak som ikke krever sgknad eller tillatelse.

Skilt og reklameinnretning inntil 3,0 m2 som monteres flatt pd vegg kreves ikke
sgknad eller tillatelse. Unntaket omfatter ikke montering av flere skilt- og rekla-
meinnretninger pd samme fasade, jf byggesaksforskriften (SAK) & 4-1 bokstav e
punkt 4.

] 1
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1.4 Miljo

For MAKE!Graphics er miljg viktig. Malet vart er
likevel & ha et s4 lite klimaavtrykk som mulig og
vi jobber mot & bli en 0-utslippsbedrift.

| praksis betyr dette at vi f.eks. tar med tilbake

gamle produkter - ogsd om det ikke er vare egne
for resirkulering.
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Vare leverandgrer pa rull, papir og platemedia er
grgnne og sertifiserte. Vi ma igjennom strenge
kontroller og jobber stadig med Igsninger som kan
forlenge levetiden til vare produkter.

Vi har eksempelvis folier som kan brukes til &

redesigne kontormgbler, darer etc, i stedet for
§ erstatte dem med nye.

UNIVERSELL UTFORMING




1.4.1 sertifikater

Vi veileder kundene til & velge trykksaker
produsert med miljgvennlig papir og materiale.
Papirleverandgrene leverer mye papir som er
godkjent med miljgmerket Svanen.

Avdelingen i Stor-Oslo (Luhrtoppen 2) er
godkjent med lisens som leverandgr av trykksaker
med Svanemerket. Denne avdelingen er ogsé
sertifisert til ISO 9001:2015. “ISO 9001:2015
Ledelsessystem for kvalitet” er verdens mest
anerkjente standard for kvalitetsledelse.
Standarden understreker viktigheten av
kundekrav, kvalitet og kontinuerlig forbedring.

Konseptet Trygt i Norge er utviklet av Grafisk
Bransjeforening i samarbeid med Norsk Grafisk
Leverandgrforening. Vi er stolte medlemmer av
Trykti Norge. Logoen viser at en trykksak er laget
i Norge, av en serigs bedrift med omtanke for
miljget og lokalsamfunnet.

1.0 INTRODUKSJON, PRODUKTER OG TJENESTER
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 SKILT MED FOLIE

« UTSTANSET SYMBOL
« UTSTANSET TEKST

« SKILTLASNINGER

VED SIDEN AV DGR
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2.0 Innendgars skilting

og merking




2.1 Romnummerering

Arial Regular 91 pt. 23 mm versalhgyde. Leseavstand
5 meter. Monteres pa dgrens apningsside.

1234

2.2 Dgrmerking

Arial Regular 178 pt. 45 mm versalhgyde. Leseavstand
10 meter. Monteres pa dgrens midt 140 cm i underkant.

WC

2.3 Dgrmerking

Arial Regular 130 pt. 35 mm versalhgyde. Leseavstand
7,5 meter. Monteres pa dgrens midt 140 cm i underkant.

Dus]

2.4 Dgrmerking

Arial Regular 91 pt. 23 mm versalhgyde. Leseavstand
5 meter. Monteres pa dgrens midt 140 cm i underkant.

Dusj

Kombinasjon 2.1 og 2.2 Kombinasjon 2.1 og 2.3 Kombinasjon 2.1 og 2.4

| 1190 | | 1190 | 1190 l

| | ol [ 1 [
B 122 122 122

Reinhaldsrom Reinhaldsrom Reinhaldsrom

I 153 153
8 & &
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Luminanskontrast pa 0,8 mellom dar og symbol / tekst.

2.5 Dgrmerking, lkoner i folie

Luminanskontrast pd 0,8 mellom dgr og symbol /
tekst. 15 cm haye ikoner

Reinhaldsrom

2.6 Dgrmerking, Taktile skilt, tekst

15 cm hgye skilt med tekst

2.7 Dgrmerking, taktile skilt, ikon
og tekst

Luminanskontrast pa 0,8 mellom dgr og symbol /
tekst. 20 cm hgye med ikon og tekst

| 1190

122

=)o
=e

2390

2390

1190 | | 1190 |

122

122

°
Reinhaldsrom *
Damer

2390

MAKE!GRAPHICS
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Folierte bokstaver og symboler i min. luminans 0,8 pa matt bakgrunn. Retningsriktig
montering i forhold til illustrasjon. Henvisningsskilt montert slik at det skal vaere mulig a
komme helt naert skiltet. Stgrrelsesberegning i forhold til praktisk leseavstand.

2.8 Henvisningsskilt Takhengt

+«= Resepsjon

2.9 Henvisningsskilt Vegghengt <= Garderober

2.10 Henvisningsskilt Vingehengt

2.11 Henvisningsskilt SOLSIDEN BOFELLESSKAP
Stort format Inngang A

Solsiden bofellesskap
Resepsjon Fjellveien 122
& 5000 Bergen
Helsestasjon
Toaletter

Avdeling 2.
Kultursal
Kantine

Inngang

Avdeling 3 ¢
Gym
Fysioterapi

Materom Inngang
B

Inngang
A

Du star her

2.0 INNEND@RS SKILTING OG MERKING 17 MAKE'GRAPHICS



Frostfolie i de tilfeller dette gir tilstrekkelig skjerming. Om frostet folie gir for darlig
kontrastmerking brukes tett folie i hensiktsmessig farge.

2.12 Glassmarkering Striper for  2.13 Glassmarkering Brutt linje

fast felt for darfelt
Standard UU Minstekrav. Standard UU Minstekrav.
7507 | 50 | 1 0001 | 000 | 7507 | 50
/7

, 300

/ / /

/

2400

2100

—
2.14 Glassmarkering 2.15 Glassmarkering
Logo og informasjonstekst Logo og informasjonstekst
pa darfelt pa sidefelt
1490 1490
LOGO
LO G O TApningstider
. . . . . . - elefonummer
s e EEy
S A
o L
h A EEEDN Jﬁﬂ = ﬁ
s e EEy
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Taktil merking leveres etter Tek 17 og Norsk Standard prosjektert ut fra plantegning.

2.16 Taktil merking for
handlgper

§12-14 (3b) Trapp

2.17 Taktile ledelinjer

| 1190

2390

2390

1190 |

122

.
Damer *
Damer

1

2.18 Dgrmerking
taktile skilt

20 cm hgye med ikon og tekst,
plasseres pa eller ved dgrer.

2.0 INNEND@RS SKILTING OG MERKING
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Etasjetall skal veere visuelt og taktilt lesbart i alle etasjer.

2.19 Etasjemerke som taktilt skilt 20x20 cm

2.20 Etasjemerke som taktilt
skilt 30 cm hgyde

ALTERNATIVE
2 UTFORELSER
TILPASSES VED
BEHOV

2.21 Etasjemerke som taktilt
skilt 60 cm hgyde

MAKE'GRAPHICS 20 UNIVERSELL UTFORMING



MAKE!Graphics utvikler ikke reamningsplaner. Dette er det egne fagfelt som tar hdnd om. Vi
produserer og monterer remning- og fareskilt etter brannplanens anvisninger.

2.22 Etterlysende skilt

BRANNSLANGE

BRANNSLUKKER

EXIT

UTGANG

a0l
=1 A3
.

2.23 Etterlysende
ledelinjer

2.24 Rgmningsplan

Print pa aluminium.

RAMNINGSPLAN 1 ETG

-

*H bt

m 0
E e 2 B S S
n .
- an
R . -
n e PR
™ L) n
a 8+
[+ RN R
"n n -
' .
= ok X P Y
< 1]
-
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2.25 lkonsett

Med eller uten ramme. Luminanskontrast til dgrfarge pa 0,8.

Herregarderobe Damegarderobe

MAKE'!'GRAPHICS 22 UNIVERSELL UTFORMING



3.0 Produksjon og utfgring
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3.1 Designteamet

MAKE!Graphicss designere jobber med
designoppdrag for alle flater, pa alle medier

og i de fleste disipliner. Designteamene er
sammensatt av grafiske designere, profildesignere
0g prosjektledere.

Vare designere er ekspertene pé design for
produkt. Det vil si at vi vet hva som vil fungere
optimalt for de mange printproduktene vi har i vart

sortiment. Designerne har en materialkunnskap
som er helt unik i forhold til det & f& design og
materiale til 8 fungere sammen. Vi vet hvor mye

lys som slippes gjennom en folie, vi vet hvilket
materiale som har stgrst refleksive overflate. Vivet
hvor stort et skilt skal veere for lesbarhet og hvilke
farger som strekker seg lengst. Det gjgr oss i stand
til & optimalisere design fra fgrste pennestrak.

MAKE!GRAPHICS
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3.2 Produksjonsteamet

Produksjonsteamet er fagfolket som far designet Produksjonen var er delt opp i storformats-

til & skinne. Dette er dyktige folk som handterer en produksjon og digitalprint for dokument. Her
avansert maskinpark. Produksjonsteamet sgrger produseres alt fra store bilder, folier, bannere,

for en optimal finish ved & fintune software mot skiltsystemer, og messeutstyr til bgker, trykksaker,
hardware og til printprodukt slik at vi kan vaere menyer, flyere, rsrapporter, rettsdokumenter,
sikker pd at resultatet er det beste for hver ordre. visittkort og etiketter.

Selv om produksjonslokalene vare er fylt av
maskiner, sa er det fagfolkene, med skarpe blikk
for farger, kvalitet og materialer som er selve
kjernen i produksjonen.

3.0 PRODUKSJON OG UTF@RING 25 MAKE'GRAPHICS
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3.3 Monteringsteamet

Monteringsteamet i MAKE!Graphics er siste ledd |
leveransen pa storformatproduktene vare. De er likevel
med lenge for selve monteringen. Montgrene vare er
mennesker med byggfaglig bakgrunn og star for var
kvalitetssikring i ferdigleveransen.

Allerede i prosjekteringens startfase blir montgrene
delaktig i prosjektet. De radgir pa materialvalg, underlag
for montering, tidsberegning og pa andre praktiske
viktige hensyn som ma medberegnes i prosjektet.
Monteringsteamet samkoordinerer med elektro,

lift, malere, tapetserere og andre fagfelt som star i
sluttfasen av byggeprosjektet.

MAKE'!'GRAPHICS 26 UNIVERSELL UTFORMING
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