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1. Geltungsbereich

Die nachstehenden allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten flr alle
Geschéftsbeziehungen zwischen unserem Unternehmen und dem Kunden.

2. Verbrauchergeschafte

Verbrauchergeschéft im Sinne dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen ist ein
Rechtsgeschaft mit einem Kunden, flr den das Geschéaft nicht zum Betrieb seines
Unternehmens gehort.

3. Abweichende Bedingungen

Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft nicht um ein
Verbrauchergeschaft handelt, mlissen vom schriftlichen Vertragsinhalt
abweichende Bedingungen (Vertragsbestandteile) in schriftlicher Form, zumindest
jedoch in Form schriftlicher Auftragsbestatigungen vorliegen, um rechtswirksam zu
sein.

4. Zusagen von Mitarbeitern

Wenn unser Unternehmen auch nach dem Konsumentenschutzgesetz Zusagen
von Mitarbeitern unseres Unternehmens binden kdénnen, wird im Interesse einer
klaglosen Geschéftsabwicklung darauf aufmerksam gemacht, dass es Mitarbeitern
unseres Unternehmens verboten ist, von diesen Bedingungen abweichende
Zusagen zu machen.

5. Kostenvoranschlage

Soferne es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft nicht um ein
Verbrauchergeschaft handelt und nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, ist
ein Kostenvoranschlag grundséatzlich schriftlich, unverbindlich und entgeltlich.
Dieses Entgelt wird bei Auftragserteilung von der Auftragssumme in Abzug
gebracht.
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Einfache mundliche Kostenschatzungen sind unverbindlich und unentgeltlich.

HINWEIS betreffend unserer Produkte & Leistungen:

Unsere Waren sind Sonderanfertigungen nach MaB, welche nach
Kundenspezifikationen angefertigt werden. Es besteht kein 14-tagiges
Rucktrittsrecht. Dies gilt

ebenso fur dringende Reparaturarbeiten. Die von uns erbrachten Leistungen
werden nach tatsdchlichem Aufwand abgerechnet (u.a. Material, NaturmaBdiff.,
Zeitaufwand). Kostenvoranschlage bleiben 4 Wochen gultig. Irrttimer vorbehalten.
Fir alle unsere Leistungen und Kostenvoranschlage gelten unsere AGB's

6. Geistiges Eigentum

Plane, Skizzen und sonstige technische Unterlagen sowie Prospekte, Kataloge,
Muster und Ahnliches bleiben geistiges Eigentum unseres Unternehmens. Jede
Verwertung, Vervielféltigung bedarf der ausdrticklichen Zustimmung unseres
Unternehmens. Bei ihrer Verwendung ohne Zustimmung ist unser Unternehmen
zur Geltendmachung einer Abstandsgebtihr von

10 Prozent der Voranschlagssumme berechtigt.

7. Offerte

Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft nicht um ein
Verbrauchergeschéaft handelt, sind Offerte nur dann verbindlich, wenn sie schriftlich
sind.

8. Annahme des Offertes

Ein Vertrag kommt mit Annahme des Offertes zustande. Die Annahme eines von
unserem Unternehmen erstellten Offertes ist grundsatzlich nur hinsichtlich der
gesamten angebotenen Leistung maoglich. Sofern es sich bei dem
zugrundeliegenden Geschéaft nicht um ein Verbrauchergeschaft handelt, bedlrfen
Abweichungen hiervon der Schriftform. Einvernehmlich als offen vereinbarte Teile
des Auftrages sind in der Auftragsbestatigung festzulegen

9. Rucktrittsrecht

Ein Kunde kann nur dann von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag
zurucktreten, wenn
o - es sich bei dem zugrundeliegenden Geschéft um ein
Verbrauchergeschéft handelt,

o - der Kunde seine Vertragserklarung weder in den von unserem
Unternehmen fir seine geschéftlichen Zwecke dauernd benttzten Rdumen
noch bei einem von diesem dafir auf einer Messe oder einem Markt
benltzten Stand abgegeben hat,

- der Kunde nicht selbst die geschéftliche Verbindung zwecks SchlieBung dieses
Vertrages angebahnt hat, und



- dem Zustandekommen dieses Vertrages keine Besprechungen (mundlich oder
Uber Schriftverkehr) vorangegangen sind.

Dieser Rucktritt kann bis zum Zustandekommen des Vertrages oder danach
binnen einer Woche erklart werden; die Frist beginnt mit der Ausfolgung einer
Urkunde an den Kunden, die zumindest den Namen und die Anschrift unseres
Unternehmens enthélt, frihestens jedoch mit dem Zustandekommen des
Vertrages zu laufen.

Der Rucktritt muss schriftlich erklart werden.

HINWEIS betreffend unserer Produkte & Leistungen:

Unsere Waren sind Sonderanfertigungen nach MaB, welche nach
Kundenspezifikationen angefertigt werden. Es besteht kein 14-t&giges
Rucktrittsrecht. Dies qilt

ebenso fur dringende Reparaturarbeiten. Die von uns erbrachten Leistungen
werden nach tatsadchlichem Aufwand abgerechnet (u.a. Material, NaturmaBdiff.,
Zeitaufwand). Kostenvoranschlage bleiben 4 Wochen gliltig. Irrtiimer vorbehalten.
FUr alle unsere Leistungen und Kostenvoranschlage gelten unsere AGB's
einsehbar auf www.projekt-holz.at.

Rucktrittsbelehrung:

Rucktrittsbelehrung & Rucktritts(Widerrufs-)formular
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Verbrauchern mit Wohnsitz in der EU steht im Fernabsatz ein Rucktrittsrecht nach
folgender MaBBgabe zu, wobei Verbraucher jede naturliche Person ist, die ein
Geschaft tatigt, das nicht zum Betrieb ihres Unternehmens gehért.

9.A. Rucktrittsbelehrung

Rucktrittsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden vom Vertrag
zurlckzutreten

Die Rucktrittsfrist betragt vierzehn Tage und beginnt beim Kauf von Waren und
sonstigen auf den entgeltlichen Erwerb einer Ware gerichteten Vertrdgen ab dem
Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist,
die Ware, bei Teillieferungen die letzte Ware, in Besitz genommen haben bzw. hat.

Fir die Bestellung von reinen Dienstleistungen wie Planung, Vermessung und
Beratung gilt folgendes:

Sie kénnen innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform (z.B.
Brief, Fax, E-Mail) vom Vertrag zurlcktreten. Die Frist beginnt ab Vertragsschluss.



Um Ihr Ricktrittsrecht auszutiben, missen Sie (Kunde)

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-
Mail) Uber Ihren Entschluss, vom Vertrag zurlickzutreten, informieren. Sie kbnnen
daflrr das beigefligte Muster-Rucktrittsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Rucktrittsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die
Auslbung des Rucktrittsrechts vor Ablauf der Rucktrittsfrist absenden.

Folgen des Riicktritts

Wenn Sie von diesem Vertrag zurlcktreten, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir
von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung
als die von uns angebotene, glnstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an
dem die Mitteilung Uber Ihren Rucktritt dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur
diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, welches Sie bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdrucklich etwas anderes vereinbart.

In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir
kénnen die Rluckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt
haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Rucktritt dieses Vertrags unterrichten,
an uns zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die
Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren. Hingegen bei
Waren, die wegen ihrer Beschaffenheit Ublicherweise nicht auf dem Postweg an uns
zurlckgesandt werden kénnen (Speditionswaren) haben wir die Waren auf eigene
Kosten abzuholen.

Sie mussen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtckzufihren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erloschen des Riicktrittsrechts

Das Rucktrittsrecht besteht nicht bei Konsumenten, die keinen Wohnsitz in der EU
haben.

Sie haben auch kein Ricktrittsrecht bei Vertragen, die auBerhalb von
Geschéaftsraumen geschlossen werden und bei denen das von lhnen zu zahlende
Entgelt den Betrag von 50 Euro nicht Gberschreitet.

Das Rucktrittsrecht besteht ferner nicht bei Waren, die nach Kundenspezifikationen
angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse zugeschnitten
sind.



Das Rucktrittsrecht besteht ferner nicht bei Dienstleistungen, wenn der Unternehmer
aufgrund eines ausdricklichen Verlangens des Verbrauchers noch vor Ablauf der
Rucktrittsfrist mit der Vertragserfullung begonnen hat und wenn der Verbraucher
a.entweder vor Beginn der Dienstleistungserbringung bestatigt hat, zur Kenntnis
genommen zu haben, dass er sein Ricktrittsrecht mit vollstandiger
Vertragserfullung verliert, oder
b.den Unternehmer ausdricklich zu einem Besuch aufgefordert hat, um
Reparaturarbeiten vornehmen zu lassen.

Tritt der Verbraucher von einem Vertrag Uber Dienstleistungen zurtick, nachdem er
durch seine Bestellung ein Verlangen nach Vertragserfullung vor Ablauf der
Rucktrittsfrist erklart und der Unternehmer hierauf mit der Vertragserflllung
begonnen hat, so hat er dem Unternehmer einen Betrag zu zahlen, der im Vergleich
zum vertraglich vereinbarten Gesamtpreis verhaltnismaBig den vom Unternehmer bis
zum Rdcktritt erbrachten Leistungen entspricht.

9.B. Rucktrittsformular

Wenn Sie von diesem Vertrag zuricktreten wollen, dann flllen Sie bitte dieses
Formular aus und senden Sie es zuruck.
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Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber den
Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*) / erhalten am (%)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum
(*) Unzutreffendes streichen



10. Stornogebiihren

Bei einem Storno des Kunden ist unser Unternehmen berechtigt, unbeschadet der
Geltendmachung eines dartiber hinausgehenden Entgeltes, Entschadigung bzw.
Schadenersatzes eine Stornogebuhr von 25 Prozent, bei Sonderanfertigung nach
Beginn der Herstellungsarbeiten von 50 Prozent Auftragssumme zu verlangen,
sofern kein rechtzeitiger schriftlicher Vertragsricktritt nach Punkt 9. bzw. § 3
KSchG vorliegt.

11. Preisanderungen

Mit den angegebenen Preisen bleibt unser Unternehmen dem Kunden ein Monat
lang ab Vertragsabschluss bzw. ab Offertannahme im Wort (ausgenommen der Fall
einer gesonderten Preiserhbhungsabsprache). Liegen zwischen Vertragsabschluss
und Lieferungsausfiilhrung mehr als ein Monate, so ist unser Unternehmen
berechtigt, zwischenzeitig eingetretene Preiserhéhungen, die durch
kollektivvertragliche Lohnerhéhungen im Tischlerhandwerk oder durch andere zur
Leistungserstellung notwendige Kosten wie jene fur Material, Energie, Transporte,
Fremdarbeiten, Finanzierung etc. erfolgten, entsprechend zu Uberwalzen. Im
Gegenzug werden Preissenkungen dieser Faktoren an den Kunden weitergegeben.

12. Vom Kunden beigestellte Waren

Unser Unternehmen ist berechtigt, flir vom Kunden beigestelltes Material einen
Betrag von 10 Prozent des eigenen Verkaufspreises oder jenes Verkaufspreises
gleichartiger Waren in Rechnung zu stellen.

13. Kostenerhohungen

Offerte und Kostenvoranschlage werden nach bestem Fachwissen erstattet; auf
auftragsspezifische Umsténde, die auBerhalb der Erkennbarkeit unseres
Unternehmens liegen, kann kein Bedacht genommen werden. Sollte sich bei
Auftragsdurchflihrung die Notwendigkeit weiterer Arbeiten bzw. Kostenerhéhungen
mit mehr als 10 Prozent des Auftragswertes ergeben, so wird unser Unternehmen
den Kunden unverzglich verstandigen. Sollte der Kunde binnen einer Woche
keine Entscheidung betreffend die Fortsetzung der unterbrochenen Arbeiten treffen
bzw. die Kostensteigerungen nicht akzeptieren, behalt sich unser Unternehmen
vor, die erbrachte Teilleistung in Rechnung zu stellen und vom Vertrag
zurickzutreten.

14. Reparaturen

Unser Unternehmen hat den Kunden auf die Unwirtschaftlichkeit einer Reparatur
dann aufmerksam zu machen, wenn der Kunde nicht ausdrtcklich auf
Wiederherstellung um jeden Preis besteht. Erweist sich erst im Zuge der
Durchfliihrung der Reparatur und ohne dass dies unserem Unternehmen aufgrund
dessen Fachwissens bei Vertragsabschluss erkennbar war, dass die Sache

zur Wiederherstellung ungeeignet ist, so hat unser Unternehmen dies dem Kunden
unverziglich mitzuteilen. Der Kunde hat in diesem Fall die bis dahin aufgelaufenen
Kosten bzw. wenn er darauf besteht und dies technisch noch mdéglich ist, die



Kosten fir den Zusammenbau zerlegter Sachen zu bezahlen.

15. Holzarten
Bautischlerarbeiten sind in Fichte bzw. Tanne oder Kiefer zu verstehen, wenn nicht
andere Holzarten vereinbart werden.

16. Geringfiigige Leistungsanderungen

Anderungen gegeniiber der vereinbarten Leistung bzw. Abweichungen sind dem
Kunden zumutbar, wenn sie geringflgig und sachlich gerechtfertigt sind. Als
sachlich gerechtfertigt gelten insbesondere werkstoffbedingte Verdnderungen, z.B.
bei MaBen, Farben, Holz- und Furnierbild, Maserung und Struktur u.a.

17. MaBBangaben durch den Kunden

Werden vom Kunden Plane beigestellt oder MaBangaben gemacht, so haftet er fur
deren Richtigkeit, sofern nicht ihre Unrichtigkeit offenkundig ist oder sofern nicht
NaturmaB vereinbart worden ist. Erweist sich eine ein Plan, eine MaBangabe oder
Anweisung des Kunden als unrichtig, so hat unser Unternehmen den Kunden
davon sofort zu verstandigen und ihn um entsprechende Weisung zu ersuchen. Die
bis dahin aufgelaufenen Kosten treffen den Kunden. Langt die Weisung nicht bzw.
nicht in angemessener Frist ein, so treffen den Kunden die Verzugsfolgen.

18. Montage

Grundsétzlich gelten ab Werk zu liefernde Erzeugnisse als ohne Montage bestellt.
Eine in Auftrag gegebene Montage wird, wenn nichts anderes vereinbart wurde,
nach Regiestunden gegen Nachweis berechnet. Verlangte Mehrarbeit,
Uberstunden, Nachtstunden und andere betriebliche Mehrkosten sind nach
kollektivvertraglichem oder gesetzlichem Zuschlag separat zu bezahlen.

19. Mitwirkungspflicht des Kunden

Zur Leistungsausfihrung ist unser Unternehmen erst dann verpflichtet, sobald der
Kunde all seinen Verpflichtungen, die zur Ausfiihrung erforderlich sind,
nachgekommen ist, insbesondere alle technischen und vertragsrechtlichen
Einzelheiten erflllt hat. Das Vertragen und Versetzen von Tur- und Fensterstbcken
u.d., eventuelle Maurerarbeiten, allenfalls erforderliche Gerliste sind vom Kunden
bei- bzw. aufzustellen, wenn sie nicht ausdricklich als im Preis eingeschlossen
angefuhrt werden. Ebenso ist der erforderliche Licht- und Kraftstrom vom Kunden
beizustellen. Der Tischler ist nicht berechtigt Arbeiten, die Uber seinen
Gewerberechtsumfang hinausgehen, vorzunehmen (z.B. sind Gas-, Wasser- und
Stromanschlisse durch die dazu berechtigten Gewerbetreibenden vorzunehmen).

20. Verkehr mit Behorden und Dritten

Erforderliche Bewilligungen Dritter, Meldungen an Behdrden, Einholung von
Genehmigungen hat der Kunde auf seine Kosten zu veranlassen.



21. Erfullungsort

Sofern kein bestimmter Lieferort vereinbart ist (siehe z.B. Punkt 22.), ist der
Erflllungsort der Sitz unseres Unternehmens. Bei Verbrauchergeschaften wird
damit kein eigener Gerichtsstand begriindet.

22. Versendung

Falls eine Lieferung ,,ab Werk" vereinbart ist, der Kunde aber die Beférderung des
vertragsgegenstandlichen Werks in seinem Namen und an seine Rechnung an
einen bestimmten Ort wiinscht, so hat er die Beférderungsart zu bestimmen.
Mangels besonderen Auftrages ist eine Beférderung mit Bahn, Post, Spediteur
oder mit einem Frachter anzunehmen. Unser Unternehmen hat ab Ubergabe an
Letztere seiner Lieferverpflichtung entsprochen und hat, sofern es sich bei dem
zugrundeliegenden Geschaft nicht um ein Verbrauchergeschéaft handelt,
Gewahrleistungsverpflichtungen nur noch am Ort der Ubergabe an den Beférderer
zu erbringen.

23. Liefertermine, Annahmeverzug

Soweit nicht ausnahmsweise Fixtermine vereinbart wurden, gelten die bedungenen
Liefertermine als voraussichtliche Termine. Spéatestens 14 Tage vor dem
voraussichtlichen Liefertermin ist mit dem Kunden der tatsachliche Liefertermin zu
vereinbaren. Ist der Kunde zu diesem Termin nicht anwesend oder hat er flr die
Durchflihrung der Lieferung nicht die entsprechenden MaBBnahmen bzw.
Vorbereitungen getroffen, so gerat der Kunde in Annahmeverzug. Mit diesem
Zeitpunkt gehen alle Risken und Kosten, wie z.B. Bankspesen, Transportkosten,
Lagerkosten zu angemessenen Preisen zu Lasten des Kunden. Dies gilt auch bei
Teillieferung.

24. Teillieferungen
Der Kunde ist verpflichtet, soweit dies zumutbar ist und nicht Gesamtlieferung
vereinbart war, Teillieferungen anzunehmen.

25. Lieferverzug

Wird ein vereinbarter Liefertermin von unserem Unternehmen um mehr als zwei
Wochen uberschritten, so hat der Kunde unserem Unternehmen eine
angemessene Nachfrist von mindestens zwei Wochen zu setzen. Der Kunde kann
erst nach Ablauf dieser Nachfrist schriftlich vom Vertrag zuriicktreten. Durch
Lieferverzug verursachte Schadenersatzanspriche des Kunden kénnen nur dann
geltend gemacht werden, falls bei unserem Unternehmen zumindest grobes
Verschulden vorlag.

26. Gefahrenubergang

Alle Gefahren, auch die des zufélligen Untergangs, gehen im Zeitpunkt der
Erflllung auf den Kunden Uber (Gefahrenlbergang). Als Zeitpunkt der Erfillung gilt
bei Lieferungen ab Werk der Erhalt der Nachricht der Versandbereitschaft
zuzlglich einer angemessenen Abholfrist von héchstens zwei Wochen, in den



anderen Fallen der Ubergang der Verfligungsmacht.

27. Eigentumsvorbehalt

Alle gelieferten und montierten Artikel bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung
Eigentum unseres Unternehmens. Bei auch nur teilweisem Zahlungsverzug des
Kunden ist unser Unternehmen berechtigt, die in seinem Vorbehaltseigentum
stehenden Gegenstéande zuriickzunehmen, ohne dass dies einem Vertragsrtcktritt
gleichzusetzen ist.

28. Verfugung und Zugriff auf Vorbehaltseigentum

Dem Kunden ist eine Verpfandung oder sonstige rechtliche Verfligung lGber das
Vorbehaltseigentum ohne Zustimmung unseres Unternehmens untersagt.

Zugriffe Dritter auf das Vorbehaltseigentum (Pfandung oder sonstige gerichtliche
oder behordliche Verfligungen usw.) sind unserem Unternehmen sofort zu melden.
Der Kunde hat alle MaBnahmen zu ergreifen, um den Zugriff zu beseitigen. Er hat
die damit verbundenen Kosten zu tragen und hat unser Unternehmen schad- und
klaglos zu halten, soweit er diese Zugriffe Dritter verursacht hat.

29. Versicherung von Vorbehaltseigentum

Bei Betrdgen mit einem Rechnungsbetrag tber € 5.000 und einem Zahlungsziel
von mehr als 50 Tagen ist der Kunde fir die Dauer des Eigentumsvorbehaltes
verpflichtet, das Vorbehaltseigentum

in H6he des Rechnungsbetrages gegen alle Gefahren zum Neuwert zu versichern.
Die zukinftigen Anspriiche gegen den Versicherer sind bereits jetzt an unser
Unternehmen abgetreten.

30. Zahlungsziel

50 Prozent der Auftragssumme, falls nicht anders im KV vereinbart, sind bei Erhalt
der Auftragsbestéatigung, bei Erhalt des Kostenvoranschlages, bei Erhalt der
Rechnung Uber die Anzahlungssumme bzw. bei Bestellung féllig; eine allfallig
zugesagte Lieferfrist beginnt erst mit dem Auszahlungstag zu laufen.

Die Anzahlung gilt als Bestellung des Auftrages.

Weitere 50 Prozent der Auftragssumme, falls im KV nicht anders vereinbart, sind
bei Fertigstellung in bar bzw. Rechnungslegung fallig. Gelegte Rechnungen sind
innerhalb von 7 Tagen fallig, sofern nicht anders vereinbart oder auf Rechnung
ausgestellt.

31. Zahlungsverweigerung

Der Kunde kann nur dann seine Zahlung verweigern, wenn unser Unternehmen die
Lieferung nicht vertragsmaBig erbracht hat oder ihre Erbringung durch die
schlechten Vermdgensverhaltnisse, die dem Kunden zur Zeit der
VertragsschlieBung nicht bekannt waren bzw. nicht bekannt sein muBten,
gefahrdet ist. Bietet aber unser Unternehmen eine ausreichende Sicherstellung, so
ist auch in diesen Féllen die Zahlung uneingeschrankt zu den vereinbarten
Terminen zu leisten.



Soferne es sich bei dem zugrundeliegenden Geschéft nicht um ein
Verbrauchergeschéft handelt, berechtigen gerechtfertigte Reklamationen nur die
Zurickhaltung eines verhéltnismaBigen Teiles des Rechnungsbetrages.

32. Zahlung

Die Zahlung hat grundsatzlich bar, ohne Abzug, zu erfolgen. Bei Zahlung via
Uberweisung wird die Forderung unseres Unternehmens erst mit deren Einlangen
getilgt; gewodhnliche Bankspesen gehen zu Lasten des Kunden.

33. Mahn- und Inkassospesen

Der Kunde verpflichtet sich flr den Fall des Verzuges mit seinen vertraglichen
Verpflichtungen unserem Unternehmen die zur zweckentsprechenden
Rechtsverfolgung notwendigen Mahn- und Inkassospesen zu ersetzen, soweit
diese in einem angemessenen Verhéltnis zur betriebenen Forderung stehen. Im
speziellen verpflichtet sich der Kunde, pro erfolgter Mahnung einen Betrag von €
40 exkl. gesetzlicher Umsatzsteuer sowie flr die Evidenzhaltung des
Schuldverhéltnisses im Mahnwesen pro Halbjahr eine Betrag von € 50 exKkl.
Gesetzlicher Umsatzsteuer zu bezahlen, wenn diese Betrage in einem
angemessenen Verhéltnis zur betriebenen Forderung stehen.

34. Verzugszinsen

Bei — auch unverschuldetem - Zahlungsverzug wird als Ersatz flr die unserem
Unternehmen auflaufenden Kreditspesen vorbehaltlich der Geltendmachung eines
allfalligen darliber hinausgehenden Schadens ein Zinssatz von 9,2 Prozentpunkten
Uber dem jeweils geltenden Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank
berechnet.

35. Widmung von Zahlungen

Ungewidmete Zahlungen werden zuerst auf allfallige Kosten (insbesondere geman
Punkt 33.), dann auf Zinsen (insbesondere gemaB Punkt 34.) und schlieBlich auf
die Hauptforderung angerechnet.

36. Terminsverlust

Kommt der Kunde seinen Zahlungen und Versicherungspflichten nicht
nach, stellt er seine Zahlungen ein oder wird Uber sein Vermdgen der
Konkurs oder Ausgleich ertffnet, so wird die gesamte Restschuld fallig.
Bei Verbrauchergeschéften gilt dies nur, wenn unser Unternehmen selbst seine
Leistungen bereits erbracht hat, zumindest eine rlickstandige Leistung des Kunden
seit mindestens sechs Wochen féllig ist sowie unser Unternehmen den Kunden
unter

Androhung des Terminsverlustes und unter Setzung einer Nachfrist von
mindestens einer Wochen erfolglos gemahnt hat.



37. Aufrechnung von Gegenforderungen

Der Kunde kann mit eigenen Forderungen gegen Forderungen unseres
Unternehmens nur dann aufrechnen, wenn seine Gegenforderung in einem
rechtlichen Zusammenhang mit seiner Verbindlichkeit steht, von unserem
Unternehmen anerkannt wurde oder gerichtlich festgestellt wurde, oder im Falle
der Zahlungsunfahigkeit unseres Unternehmens.

38. Gewahrleistung

Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft nicht um ein
Verbrauchergeschaft handelt, gelten folgende Abweichungen gegentiber den
gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen: Festgestellte oder feststellbare
Mangel sind unverziglich unserem Unternehmen anzuzeigen, andernfalls
Gewahrleistungs- und die anderen in § 377 UGB genannten Anspriiche nicht mehr
geltend gemacht werden kénnen.

Sind die vom Mangel betroffenen Teile von jemand anderen als unserem
Unternehmen verédndert worden, es sei denn, bei Notreparaturen oder bei Verzug
unseres Unternehmens mit der Verbesserung, so sind die Anspriiche des Kunden
aus der Gewahrleistung erloschen.

Die Gewahrleistungsfrist betragt sechs Monate flr bewegliche Sachen und 18
Monate flr unbewegliche.

Das Vorliegen eines Mangels im Ubergabezeitpunkt hat entgegen der
Vermutungsregel des § 924 ABGB der Kunde zu beweisen.

Unser Unternehmen hat die Wahl zwischen Verbesserung und Austausch der
Sache.

39. VerschleiBteile

VerschleiBteile haben nur die dem jeweiligen Stand der Technik entsprechende
Lebensdauer.

40. Eigenschaften des Liefergegenstandes

Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschéaft um kein Verbrauchergeschéaft
handelt, gilt als vereinbart, dass der Liefergegenstand nur jene Sicherheit bietet,
die auf Grund von Onormen, Bedienungsanleitungen, Vorschriften Gber die
Behandlung des Liefergegenstandes (z.B. Gebrauchs- oder Pflegeanleitung) und
erforderliche Wartung, insbesondere im Hinblick auf die vorgeschriebenen
Uberpriifungen, und sonstigen gegebenen Hinweisen erwartet werden kann.

41. Termin zur Verbesserung bzw. Austausch

Termine betreffend den Austausch und die Verbesserung sind im Einzelfall zu
vereinbaren. Sollte der Kunde bei diesem Termin dennoch nicht anwesend sein
oder erschwert er durch eigenmachtiges Handeln Verbesserung und Austausch
bzw. macht dies unmdglich, so ist fir jeden weiteren Verbesserungsversuch vom
Kunden angemessenes Entgelt zu leisten.



42. Haftung fur Schaden

Unser Unternehmen haftet nur flr Schaden, die durch grobes Verschulden oder
Vorsatz entstanden sind. Bei Verbrauchergeschéften gilt diese
Haftungsbeschrankung nicht fiir Personenschaden und flr Schaden an einer
Sache, die zur Bearbeitung Gbernommen wurde.

43. Adressanderungen

Die Vertragspartner haben Adresséanderungen einander unverziglich mitzuteilen.
Unterlasst ein Teil dies, so gilt dessen zuletzt bekannte Adresse flr alle
Zustellungen. Aufwendungen zur Adressermittlung tragt der sdumige Teil.

44, Gerichtsstand

Far Streitigkeiten aus dem Vertragsverhéltnis, dem diese allgemeinen
Geschéaftsbedingungen zugrunde liegen, wird als Gerichtsstand das zustandige
Gericht flr den (Haupt-) Sitz unseres Unternehmens vereinbart.

Bei Verbrauchergeschéften gilt dies nur, sofern der Kunde zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses im Sprengel dieses Gerichtes seinen Wohnsitz, seinen
gewohnlichen Aufenthalt oder seinen Beschéftigungsort hatte.

45. Bildmaterial von Projekten fur Webauftritt

Verwendung von Bildmaterial, welches bei der Montage von uns gemacht wird
bzw. Vom Kunden zur Verf. Gestellt wird:

Wir behalten uns das Recht vor, die von uns gemachten Bilder der beauftragten
Projekte auf unserer Website unter projekt-holz.at bzw. projektholz.at oder auf
diversen Sozial Media Plattformen zu verd6ffentlichen.

Im Vordergrund steht das Mdbelstlick bzw. Das Projekt welches wir durchgefihrt
und realisiert haben - Sollten Sie feststellen, dass etwaiges Bildmaterial lhnen nicht
gefallt setzen Sie sich gerne mit uns in Verbindung - anfrage@projekt-holz.at.

46. Salvatorische Klausel

Bei Nichtigkeit einzelner Bestimmungen der vorliegenden " Allgemeine
Geschéaftsbedingungen der Firma Tischlerei Projekt Holz GmbH " behalten alle
anderen ihre Gultigkeit.


http://projekt-holz.at
http://projektholz.at
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