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APRESENTAGAO

Conscientes das dificuldades financeiras advindas das

despesas com 0s manuais escolares para o inicio de cada

novo ano letivo nasce, em 2016, a The Loop co.. Com a Book
in Loop, quisemos ajudar as familias a poupar no regresso as
aulas e provar que a economia circular pode ser um recurso
eficiente e sustentavel.

Recebemos o primeiro investimento de capital de risco social
em Portugal e, com o apoio e a experiéncia adquirida no
nosso primeiro produto, crescemos em trés grandes areas:
economia circular, inovagao social e tecnologia.

Com o sucesso da Book in Loop percebemos que a economia
circular seria uma grande oportunidade e lancamos a

BabyLoop em 2019, uma loja de e-commerce que permite a
compra e venda de carrinhos de bebé e outros equipamentos
de puericultura. Cresce assim a Loop Circular no seio da The
Loop co.

Centrados nos nossos valores, levamos avante outros

projetos com base nas preocupagoes sociais e no conceito de
sustentabilidade que sempre estiveram presentes na

nossa cultura organizacional. Lancamos o projeto UniLoop em
parceria com a Fundagao Calouste Gulbenkian, um

projeto de beneficios de saude e sustentabilidade para
estudantes universitarios e, gracas as solugdes tecnologicas que
desenvolvemos, criamos uma equipa com competéncias técnicas
em software e hardware que se encontra, no

presente momento, incubada no programa da Agéncia

Espacial Europeia.



OBJETIVOS

O presente Codigo de Conduta tem como principais objetivos servir
como uma referéncia, formal e institucional, para a

orientacao da conduta pessoal e profissional de todos os
colaboradores, nas suas relacdes internas e externas ao nucleo

da empresa.

Desta forma, a The Loop co. procura fomentar um ambiente
de partilha e relagdes alicercadas na confianga entre os seus
colaboradores, clientes e parceiros, comprometendo-se com
elevados padroes de igualdade, integridade e respeito.

Sendo esta conduta parte integrante do sucesso da The Loop co,, a
sua efetiva aplicacao e primordial e € exigido o seu

cumprimento a todos os colaboradores.



AMBITO DE APLICAGAO

Todos os colaboradores da The Loop co. encontram-se
comprometidos com o presente Codigo, independentemente da
empresa aos quais estejam vinculados e do seu vinculo

laboral.

Todos os implicados sao responsaveis pela disseminacao dos
principios e valores deste manual.
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MISSAO, VISAO E VALORES

Valores da The Loop co.

A The Loop co. dirige a sua conduta segundo um conjunto de
valores organizacionais com o fim ultimo de cumprir a sua
missao e atingir os seus objetivos.

Sustentabilidade;

e Pessoas;

e |novagao;

o Autenticidade.

Missao da The Loop co.
Tornar o mundo mais circular através de inovagao tecnologica.

Visao da The Loop co.
Criar solucoes tecnologicas verdes e empoderar pessoas e
negocios pelo mundo.



PRINCIPIOS DA THE LOOP

E toda a base de atuacao da The Loop co. se orienta segundo um
conjunto de principios aqui elencados:

- Respeito e protecao dos direitos humanos;

- Responsabilidade na defesa e protecao do meio ambiente;
- Promocao do desenvolvimento sustentavel,

- Erradicacao do racismo e de qualquer tipo de
discriminacao étnico-racial;

+ Prevencao de praticas discriminatorias em funcao do sexo;
- Erradicacao do desperdicio;

- Responsabilidade na integragcao de pessoas com
deficiéncia;

- Promocao de praticas de igualdade de género no acesso
ao emprego;
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NORMAS DE CONDUTA

Responsabilidade social e Desenvolvimento
Sustentavel

A The Loop co. desenvolve politicas de responsabilidade social
que contribuem para a melhoria e bem-estar da

comunidade e se baseiam na sustentabilidade ambiental, social
e economica.

Consciéncia ambiental

Na The Loop co. somos responsaveis pela adogao de praticas
que preservem o meio ambiente através de uma gestao
eficiente de recursos capaz de minimizar os impactos
ambientais decorrentes da atividade das empresas.

Seguranca e Bem-estar no trabalho

O cumprimento das normas de seguranca, saude e higiene
no trabalho é prioridade na The Loop co. Assim, o ambiente
de trabalho proporcionado aos nossos colaboradores €
pautado pela seguranga, salubridade e bem-estar,

procurando a sua produtividade.

Participacao

Sendo a comunicagao a chave para o sucesso, a The Loop

co. estimula todos os seus colaboradores a participarem nas
mais diversas atividades da empresa. E vivenciado um clima de
partilha e valorizagao.
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NORMAS DE CONDUTA

Integridade e Confidencialidade

No exercicio das suas funcoes, todos os colaboradores da The
Loop co. deverao adotar um comportamento integro,
salvaguardando a idoneidade da empresa e das suas marcas.
Qualquer referéncia a empresa deve ser feita com respeito e com
obrigacao de protecao de informagdes confidenciais as quais tenha
acesso sem fazer uso dessa mesma informagao para tirar vantagem
para si ou para terceiros.

Imparcialidade

Todos os parceiros da The Loop co. sao selecionados

segundo critérios justos e imparciais, sempre tendo em conta que
nenhum dos seus ideais conflituem com as constantes

do presente codigo.

Cumprimento das obrigagoes

Toda a atividade desenvolvida ha empresa observa a

legislacao nacional e internacional em vigor aplicavel, assim
como todas as informagoes prestadas as entidades publicas €
feita de forma rigorosa. Na The Loop co. perpetua-se uma
atitude cooperante com as autoridades publicas e com as
comunidades locais.

Valorizagao das nossas pessoas

A The Loop co. vé 0s recursos humanos como o seu ativo mais
valioso e, por isso, procura atrair e reter talento,
independentemente da area de formagao, raga, etnia, sexo ou
faixa etaria. O trabalho aqui desenvolvido é fruto do
casamento dos objetivos individuais de cada um, com os
objetivos a médio e longo prazo da empresa.
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NORMAS DE CONDUTA

Utilizacao dos recursos da empresa

Os recursos disponibilizados pela empresa devem ser usados de
forma eficiente e sempre com vista na prossecucao dos
objetivos definidos, devendo ser zelada a sua protecao e bom
estado de conservacao.

Comportamento nao discriminatorio

A The Loop co. nao é condescendente com qualquer forma

de discriminacao, seja ela em fungao da raga, etnia, sexo,

idade, deficiéncia fisica, religiao, orientacao politica e sexual. Todos
os colaboradores sao tratados de forma igualitaria e a todos sao
proporcionadas as mesmas oportunidades.

Flexibilidade

A conciliagao da vida pessoal com os objetivos da empresa € uma
prioridade na The Loop co., uma vez que acreditamos

que o equilibrio entre a vida profissional e pessoal €

essencial na vida de todos os nossos colaboradores. Sao, por
isso, incentivadas praticas que permitam uma maior
flexibilidade e acompanhamento de todas as fases da vida
pessoal, profissional e social mais marcantes na historia de cada
um.



RESPONSABILIDADES

Independentemente da funcao ocupada por cada
colaborador, todos devem:
» Cumprir os objetivos definidos, sem comprometer os
principios e valores defendidos;
+ Manter-se atualizado e cumprir com todas as politicas
definidas;
» Atuar através do exemplo para toda equipa de acordo com
os principios definidos neste codigo;
+ Promover o bem-estar e a entreajuda com todos;
» Assumir a responsabilidade pelos seus proprios
comportamentos;
» Manifestar qualquer incompatibilidade com o definido neste
documento;

Com quem devo falar?

Na The Loop co., a equipa € muito mais do que simples

colegas de trabalho. Aqui valorizamos individualmente cada um e
entendemo-lo como se da nossa familia se tratasse.

Qualquer que seja a situagao, ha sempre alguem por perto para
ajudar! Sao exemplos de onde obter ajuda, os nomes abaixo:

- lider de equipa ou dodepartamento;

- departamento de recursos humanos;

- departamento legal;

- board,;

No caso de nao se sentir a vontade para partilhar com outras
pessoas, ha sempre a possibilidade de preencher um
formulario online.




THE LOOP CO.

239 151 964
rh@theloop.pt
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