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| portale di logistica collaborativo

Il network collaborativo leader di settore che mette in comunicazione fornitori,
operatori logistici e retailer per migliorare i processi di booking e tracking delle
spedizioni.

TESI TC1 & il primo portale collaborativo di filiera attivo in Europa per la gestione degli
slot di scarico e delle attivita legate alla consegna. Fruibile in modalitd SaaS con un
semplice accesso via browser mette in relazione in modo semplice e intuitivo Produttori,
Operatori Logistici e Distributori secondo una logica “molti a molti”.

La condivisione e la sincronizzazione di dati e documenti in tempo reale consente di
ridurre i tempi di attesa, migliorare la pianificazione e la saturazione dei mezzi, cosi
da minimizzare i costi e innalzare il livello di servizio.
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*sulla base di analisi svolte a 3 mesi dopo I'attivazione del servizio

TESITC1 consente di accentrare e monitorare tutto il processo di consegna su di un unico
portale e di usufruire contemporaneamente, beneficiando delle caratteristiche
dell’'omnicanalita, di un’ampia gamma di strumenti di comunicazione per I'accesso e lo
scambio dei dati: sms, e-mail strutturata, flusso ERP, web-EDI e call center.

Offre la migliore esperienza possibile agli utenti grazie ad un servizio di customer service
ed assistenza multilingua.




PRINCIPALI FUNZIONALITA
Booking

Il processo di booking degli slot di scarico si basa sulla logica della prenotazione online dinamica, che permette
agli operatori in ingresso (produttori, operatori logistici o trasportatori) di riservare il proprio spazio di scarico - via web,
sms o call center - nell’ambito di una fascia oraria pianificata e compatibile con i carichi di lavoro, tenendo sotto controllo
i KPI pit importanti (puntualita, tempi di attesa allo scarico ed altri).
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RICHIESTA DI CAMBIO DATA CONSEGNA

Consente, attraverso un workflow approvativo, di
effettuare il cambio della data e tracciarne I'evoluzione,
gestire le causali di ridatazione a fini statistici ed essere
avvisati da alert operativi. E inoltre possibile estrarre ed
analizzare i dati a consuntivo.

TRACKING

Gestisce il tracking completo e centralizzato di tutte le
consegne e dei relativi esiti, non solo verso i depositi. Si
infegra con il booking per acquisire i dati dichiarati dai
retailer sulle consegne a deposito.
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DISTRIBUTOR RETAILERS

ANOMALIE IN CONSEGNA

Traccia le anomalie relative alla consegna tramite causali
configurabili e permette I'inserimento delle dichiarazioni
di esito da parte del distributore; evidenzia in tempo reale
i problemi con I'utilizzo di notifiche “per eccezione”
consentendo una gestione piv efficiente e tempestiva degli
stessi.

COSTING

Gestisce le anomalie, le giacenze, le disposizioni
successive, i resi, le riconsegne e i dirottamenti in modalita
collaborativa. Il reperimento dell’esito consegna &
agevolato dalla comunicazione multi-canale (flussi di
infegrazione, carrier portal e SMS).
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Headquarters .
Via Savigliano, 48

12062 Roreto di Cherasco (Cuneo)
Tesi SpA is ISO 9001:2015 certified
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