
ALGEMENEVOORWAARDEN

Agrarische roostervloeren, EN12737:2007
Overige agrarische producten en erf- en wegverharding, PTV21-620:2015
Wandelementen, Klasse A EN14992:2007
Ondergrondse wandelementen, Klasse B EN14992:2007
Overige structuurelementen, ATR21-600:2008
Alle andere betonproducten, +/-10mm op alle afmetingen

Anders Beton NV, een naamloze vennootschap naar Belgisch recht, met zetel te 2280 Grobbendonk (België), Industrieweg 24 en ingeschreven in
de Kruispuntbank van Ondernemingen met ondernemingsnummer 0821.655.821 (hierna “Anders Beton” genoemd) is een onderneming
gespecialiseerd in de verkoop van betonproducten en handelsgoederen voor de agrarische en infrastructuur markten. De koper kan iedere
natuurlijke persoon of rechtspersoon zijn die in een contractuele relatie van welke aard dan ook met Anders Beton komt te staan binnen het kader
van zijn of haar handel-, bedrijfs-, ambachts- of beroepsactiviteit (hierna de “koper” genoemd). 

 1. ALGEMEEN
1.1 Alle verkopen door Anders Beton zijn uitsluitend onderworpen aan  de hiernavolgende algemene voorwaarden, onverminderd de toepassing
van eventuele bijzondere voorwaarden die zijn opgenomen in een afzonderlijke, schriftelijke overeenkomst.  
1.2 Anders Beton behoudt zich het recht voor om onderhavige voorwaarden te allen tijde te wijzigen in lijn met de economische en juridische
noodwendigheden. De nieuwe voorwaarden worden aan de koper meegedeeld en treden na het verstrijken van een termijn van 10 werkdagen
automatisch in werking. De koper is eveneens gerechtigd om de overeenkomst met Anders Beton te beëindigen, zonder betaling van enige
schadevergoeding en met onmiddellijke ingang, mits verzending van een aangetekend schrijven aan Anders Beton binnen de gestelde termijn van
10 werkdagen na mededeling van de nieuwe algemene voorwaarden aan de koper. 
1.3 Anders Beton verkoopt enkel goederen en kan in geen enkel geval beschouwd worden als aannemer. Anders Beton voert, tenzij uitdrukkelijk
anders overeengekomen, geen enkele werkzaamheid uit in opdracht van de koper.

2. BESTELLINGEN/OFFERTES
2.1 De offertes van Anders Beton zijn maximum 14 kalenderdagen geldig, tenzij anders bepaald in de offerte.
2.2 Elke offerte is vrijblijvend, zowel wat betreft prijzen en hoeveelheden als wat betreft leveringstermijnen. De koper kan op grond van deze offerte
een bestelling plaatsen. Deze bestelling zal vervolgens door Anders Beton aanvaard kunnen worden door de  terugzending van de
orderbevestiging. 
2.3 Alle offertes van Anders Beton worden opgemaakt op basis van de gegevens en wensen van de koper. Elke wijziging van gegevens en wensen
kan aanleiding geven tot een herziening van de voorwaarden zoals opgenomen in de offerte.
2.4 Een verkoopovereenkomst wordt geacht tot stand te zijn gekomen op de datum waarop de orderbevestiging aan de koper werd toegezonden.
De bevestigde leverweek wordt voor elk product duidelijk gecommuniceerd op de orderbevestiging. 
2.5 Een elektronische handtekening van een partij geldt als originele handtekening met dezelfde geldigheid, afdwingbaarheid en toelaatbaarheid. 

3. PRIJZEN
3.1 Behoudens indien partijen schriftelijk een andere vergoedingsregeling overeenkomen, zal Anders Beton de overeenkomst uitvoeren tegen de
prijs die in de orderbevestiging tussen Anders Beton en de koper werd overeengekomen. 
3.2 Alle belastingen, taksen, invoerrechten en andere heffingen met betrekking tot de goederen alsook enige kosten waarmee de tussenkomst van
derde partijen gepaard gaat, zijn ten laste van de koper en zullen aan de koper gefactureerd worden.
3.3 Anders Beton behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om de overeengekomen prijs te wijzigingen indien, na de totstandkoming van de
overeenkomst, één of meer objectieve kostprijsfactoren (zijnde: de prijzen van materialen, grondstofprijzen, loonkost, sociale lasten,
transportkosten en prijzen van toeleveranciers) een aantoonbare wijziging ondergaan. Anders Beton zal de koper in voorkomend geval op de
hoogte brengen van de prijswijziging. De prijs kan slechts wijzigen tot een bedrag van maximum 80% van de eindprijs.

4. BETALING/INVORDERING
4.1 Alle facturen van Anders Beton worden standaard per e-mail verstuurd, tenzij anders is overeengekomen.
4.2 De betaling van de facturen van Anders Beton dient te geschieden binnen de op de factuur vermelde betalingstermijn, tenzij schriftelijk anders
is overeengekomen.
4.3 Eventuele kosten verbonden aan de betaling zijn ten laste van de koper. 
4.4 Klachten met betrekking tot een factuur zijn enkel ontvankelijk indien de koper Anders Beton hiervan schriftelijk en gedetailleerd op de hoogte
brengt binnen een termijn van 8 kalenderdagen na de uitgiftedatum van de factuur (zonder dat zulke kennisgeving enige erkenning vanwege
Anders Beton met de inhoud ervan zou betekenen). Bij gebreke aan zulke kennisgeving wordt de factuur als door de koper aanvaard beschouwd.
4.5 Op iedere factuur die niet integraal betaald is op haar vervaldag is de koper van rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling
interesten van 1% per maand verschuldigd vanaf de vervaldag op de niet of laattijdig betaalde factuurbedragen. Bovendien zal de koper
automatisch en zonder voorafgaande ingebrekestelling een forfaitaire schadevergoeding van 10% op het openstaande factuurbedrag (inclusief
BTW) met een minimum van 125,00 EUR verschuldigd zijn, zonder afbreuk te doen aan het recht van Anders Beton om de effectief geleden schade
mits bewijs integraal te vorderen van de koper. 
4.6 Indien de koper geheel of gedeeltelijk tekort komt aan zijn betalingsverplichting betreffende reeds ontvangen leveringen, heeft Anders Beton
het recht om verdere leveringen te weigeren of op te schorten totdat de koper voldaan heeft aan al zijn verplichtingen, met inbegrip van alle
verschuldigde interesten, schadevergoeding en (opslag)kosten zoals bepaald in deze algemene voorwaarden.
4.7 Alle kosten die Anders Beton dient te maken in verband met de uitvoering van de met de koper gesloten verkoopovereenkomsten, met
inbegrip van de kosten verbonden aan de inning van vorderingen op de koper in verband met deze overeenkomsten, zoals kosten van
wisselbrieven, aanmaningen en protesten, alle gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten zoals de kosten van advocaten en
gerechtsdeurwaarders, komen volledig ten laste van de in gebreke zijnde koper.
4.8 Een betaling zal eerst worden toegerekend op de verschuldigde interesten en forfaitaire schadevergoedingen en vervolgens op de opeisbare
facturen die het langst opeisbaar zijn.

5. MODELLEN/SPECIFICATIES
5.1 De afmetingen, gewichten, hoeveelheden en andere technische karakteristieken, evenals de tekeningen, schetsen en plannen op de website,
offertes, orderbevestigingen en catalogi/folders (deze opsomming is niet limitatief), worden steeds bij benadering opgegeven en kunnen nooit
aanleiding geven tot enige vorm van schadeclaim.
5.2 De betonproducten van Anders Beton voldoen steeds aan de toleranties van de bijhorende norm, tenzij anders bepaald op de orderbevestiging:

5.3 Anders Beton behoudt zich het recht voor om aan haar goederen wijzigingen aan te brengen die nuttig geoordeeld worden voor de goede
werking ervan. De koper kan op grond daarvan Anders Beton op geen enkele wijze aanspreken, noch dezelfde wijzigingen eisen voor de goederen
die reeds besteld zouden zijn.

6. LEVERING
6.1 Anders Beton stelt alles in het werk om de overeengekomen leveringstermijnen te respecteren. Een eventuele overschrijding van deze
leveringstermijnen kan echter nooit aanleiding geven tot ontbinding van de verkoop, noch tot enige schadevergoeding ten laste van Anders Beton.
Overeengekomen leveringstermijnen worden in ieder geval verlengd ingevolge eventuele vertragingen te wijten aan een overmachtssituatie, een
derde en/of de koper.
6.2 De levering geschiedt conform de geldende internationale standaard over de rechten en plichten van de koper en verkoper bij internationaal
transport van goederen, met name de Incoterms 2020®. Anders Beton hanteert standaard “EXW (Ex Works) Industrieweg 24, 2280 Grobbendonk,
België”, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.
6.3 Iedere levering wordt standaard afzonderlijk gefactureerd, inclusief de hiermee verband houdende transportkosten. 
6.4 Indien de overeengekomen leveringsdatum niet wordt gerespecteerd door de koper en de goederen derhalve niet in ontvangst worden
genomen door de koper, dan heeft Anders Beton het recht om:
a)De af fabriek prijs van de goederen te factureren.
b)De betaalvoorwaarde van alle lopende orderbevestigingen te wijzigen in voorafbetaling.
c)De verplaatsingskost van de goederen naar een extern opslagterrein te factureren.
d)Opslagkosten te factureren à 50 euro per vracht per week voor orders met leveringscondities EXW, DAP, DPU en 200 euro per week voor orders
met leveringsconditie DAPSL.

7. KLACHTEN/RETOURNAMES
7.1 De koper is verplicht om de goederen bij inontvangstneming te controleren op hun overeenstemming en zichtbare gebreken, met inachtneming
van de relevante norm (zie artikel 5.2) en de door Anders Beton opgegeven specificaties en verwerkingsvoorwaarden. Klachten zijn enkel geldig
indien zij door de koper onmiddellijk, doch uiterlijk binnen de 5 werkdagen na inontvangstneming van de goederen, per e-mail en voldoende
onderbouwd met foto’s, aan Anders Beton worden kenbaar gemaakt. De koper dient van deze e-mail steeds een schriftelijke ontvangstbevestiging
te vragen van Anders Beton, zonder dat deze ontvangstbevestiging enige erkenning vanwege Anders Beton met de inhoud ervan zou betekenen. 
7.2 Klachten met betrekking tot goederen die na levering door de koper of een derde partij zijn gewijzigd of gebreken die te wijten zijn aan de koper
of een derde partij worden niet in aanmerking genomen.
7.3 De desbetreffende goederen dienen ter beschikking gehouden te worden voor eventuele vaststellingen door Anders Beton of haar
vertegenwoordiger, in welk verband de koper gehouden is zijn volledige medewerking te verlenen.
7.4 Na verloop van deze termijn van 5 werkdagen wordt geen enkele klacht door Anders Beton meer aanvaard en wordt de koper geacht afstand te
hebben gedaan van elk vorderingsrecht betreffende de goederen. 
7.5 In geval dat door Anders Beton geleverde goederen in het kader van de verkoopovereenkomst zichtbare gebreken zouden vertonen of indien
de koper aantoont dat een niet-overeenstemmend goed werd geleverd, kan de koper uitsluitend aanspraak maken op een herstelling, vervanging,
of de uitvoering van de overeenkomst bij equivalent indien een herstelling of vervanging niet mogelijk is, dan wel op de ontbinding van de
overeenkomst, waarbij de koper enkel aanspraak kan maken op een vorm van schadevergoeding mits deze op objectieve wijze kan worden
aangetoond.
7.6 Anders Beton accepteert geen retournames van goederen. 

8. EIGENDOMSVOORBEHOUD/ZEKERHEDEN
8.1 Zolang de prijs, inclusief alle toebehoren (zoals interesten en een voorkomend schadebeding), niet volledig betaald is door de koper, blijven de
goederen eigendom van Anders Beton. Het is de koper uitdrukkelijk verboden om de goederen voor betaling van de volledige prijs te verwerken,
onroerend te maken door incorporatie, verder te verkopen of op enigerlei wijze te vervreemden of te bezwaren met enig zekerheidsrecht.
8.2 Het eigendomsvoorbehoud doet geen afbreuk aan de overdracht van de risico’s aan de koper zoals bepaald in artikel 5 van deze algemene
voorwaarden. Tijdens de duur van het eigendomsvoorbehoud staat de koper in voor de bewaring van de geleverde goederen in goede staat en is
elk verlies en elke beschadiging voor zijn risico.
8.3 De koper verbindt zich ertoe de goederen op zijn kosten te verzekeren tegen alle risico’s en de goederen derwijze te bewaren zodat geen
vermenging met andere goederen zou kunnen plaatsvinden en zij steeds kunnen worden herkend als het eigendom van Anders Beton. Iedere
betaling van de koper wordt eerst in mindering gebracht op de facturen met betrekking tot door de koper (in strijd met deze algemene
voorwaarden) gebruikte, verwerkte of verder verkochte goederen.
8.4 Anders Beton heeft te allen tijde het recht om, alvorens leveringen of verdere leveringen aan de koper te verrichten, genoegzame zekerheden
en garanties te eisen die hij nodig acht voor de goede nakoming van de betalingsverbintenissen van de koper voortvloeiende uit de op dat moment
afgesloten verkoopovereenkomsten. Anders Beton heeft het recht om zekerheid te eisen zonder voorafgaande ingebrekestelling en ondanks een
eventuele krediettermijn die zij zou hebben toegestaan aan de koper.
8.5 Indien Anders Beton beroep doet op het eigendomsvoorbehoud ten gevolge van de niet-betaling door de koper, wordt de overeenkomst als
ontbonden beschouwd, onverminderd het recht van Anders Beton op vergoeding van eventuele schade, waaronder doch niet beperkt tot gederfde
winst en andere commerciële schade. 
8.6 Kosten die gepaard gaan met of schade veroorzaakt door het terughalen van de goederen door Anders Beton, vallen ten laste van de koper.

9. DUUR EN BEËINDIGING
9.1 De overeenkomst tussen Anders Beton en de koper vat aan op de datum zoals schriftelijk overeengekomen in de verkooporderbevestiging en
zal eindigen wanneer de goederen door Anders beton aan de koper werden geleverd en de koper alle verschuldigde betalingen onder de
overeenkomst heeft volbracht.
9.2 Bij niet-uitvoering van één of meer uit de verkoopovereenkomst voorvloeiende materiële verplichtingen door een partij, ondanks schriftelijke
ingebrekestelling waarbij een termijn van 7 werkdagen in acht wordt genomen, zal deze van rechtswege en zonder ingebrekestelling ontbonden
zijn ten laste van de in gebreke blijvende partij die in dat geval gehouden is om de andere partij volledig te vergoeden voor alle geleden schade en
gemaakte kosten met inbegrip van gevolgschade en winstderving. Hetzelfde geldt in geval van faillissement, staking van betaling, vereffening of
stopzetting van de activiteiten van de andere partij.

10. OVERMACHT
10.1 Indien een partij ingevolge overmacht verhinderd wordt om de verkoopovereenkomst, geheel of ten dele uit te voeren, zal deze partij de
wederpartij hiervan op de hoogte brengen binnen een termijn van 2 werkdagen na aanvang van de overmachtssituatie.
10.2 In het kader van onderhavig artikel zal als overmacht in hoofde van een partij worden aanzien, elke omstandigheid die de uitvoering van de
overeenkomst door één der partijen geheel of gedeeltelijk, al dan niet tijdelijk, verhindert en die krachtens de wet of de in het handelsverkeer
geldende opvattingen, niet te wijten is aan de wil of de schuld van de tekortkomende partij, zelfs al was deze omstandigheid ten tijde van de
totstandkoming van de overeenkomst reeds te voorzien. Dit zal onder andere het geval zijn bij de volgende omstandigheden, zonder dat deze
opsomming limitatief is: (burger)oorlog, oproer, inbeslagneming van de goederen, embargo, arbeidsconflicten, werkstakingen en uitsluitingen,
transportmoeilijkheden, moeilijkheden in de grondstoffenaanvoer, beperkingen of moeilijkheden in de energievoorziening, bedrijfsstoringen en
machinebreuk, invoer- en/of uitvoermaatregelen en beperkingen vanwege de overheid, ernstige wijzigingen in de valutaverhoudingen,
uitzonderlijke klimatologische omstandigheden zoals sneeuw en storm, brand, overstromingen of andere natuurrampen en dit zelfs indien deze
omstandigheden zich zouden voordoen bij toeleveranciers of onderaannemers van Anders Beton.
10.3 In geval de overmachtssituatie een onderbreking van de uitvoering tot gevolg heeft, worden de uitvoeringstermijn en de verplichtingen van de
desbetreffende partij in ieder geval van rechtswege geschorst voor de duur van de onderbreking, vermeerderd met de tijd die nodig is om de
levering weer op te starten. Partijen zullen in dergelijk geval alle redelijke inspanningen leveren om de gevolgen van de overmachtssituatie te
beperken. 
10.4 Indien de situatie van overmacht langer duurt dan 20 werkdagen, is elke partij gerechtigd om de overeenkomst zonder tussenkomst van de
rechter te beëindigen omwille van de overmacht, een en ander zonder gehouden te zijn tot betaling van enige schadevergoeding aan de andere
partij.

11. COMMERCIËLE GARANTIE
11.1 De betonproducten van Anders Beton voldoen steeds aan de normeisen (zie artikel 5.2) voor wat betreft de eisen aangaande de
betonkwaliteit tenzij anders omschreven op de orderbevestiging. Indien de koper binnen een termijn van 10 jaar na levering kan aantonen dat de
betonproducten bij levering niet voldeden aan deze normeisen aangaande de betonkwaliteit, dan stelt Anders Beton gratis nieuwe betonproducten
ter beschikking met leveringsconditie EXW (Cfr. Incoterms 2020®).
11.2 Op de inserts van de ECO-Vloer (hierna "inserts" genoemd en op de rubbermatten fabrikaat Kraiburg (hierna "matten" genoemd), verleent
Anders Beton een degressieve garantie van 5 jaar te rekenen vanaf de levering. Deze garantiebepaling houdt enkel in dat voor de inserts/matten
die gebruikt worden voor runderen tot 825 kg met een slijtage die aanzienlijk afbreuk doet aan de functie en die aantoonbaar te wijten is aan een
materiaal- of fabricagefout, binnen deze periode van 5 jaar, Anders Beton nieuwe inserts/matten levert aan een prijs die gelijk is aan "de
nieuwwaarde van de inserts/matten gedeeld door 60 maanden en vermenigvuldigd met het aantal verstreken maanden sinds de levering" en met
leveringsconditie EXW (Cfr. Incoterms 2020®). Dergelijke levering van nieuwe inserts/matten doet echter geen nieuwe garantietermijn ontstaan.
Typische toepassingseffecten zijn echter uitgesloten van deze garantie hetgeen onder andere het geval zal zijn bij de volgende omstandigheden,
zonder dat deze opsomming limitatief is: uitdeining van de inserts/matten, sporadisch verloren gaan van bevestigingsmaterialen, gedeeltelijk
versleten oppervlakteprofiel, slijtage aan de onderzijde en/of kleine scheuren.
11.3 Op de kunststof emissie-reductiekleppen (hierna "kleppen" genoemd) van de ECO-Vloer verleent Anders Beton een garantie van 2 jaar te
rekenen vanaf de levering. Deze garantiebepaling houdt enkel in dat voor de kleppen die breken of waarvan de flappen loskomen van de klep
binnen deze periode van 2 jaar, Anders Beton gratis nieuwe kleppen ter beschikking stelt met leveringsconditie EXW (Cfr. Incoterms 2020®).
Dergelijke levering van nieuwe kleppen doet echter geen nieuwe garantietermijn ontstaan.
11.4 Op alle andere goederen dewelke niet vallen onder de bepalingen van de artikelen 11.1 tot en met 11.5 verleent Anders Beton geen garantie
te rekenen vanaf de levering, tenzij anders schriftelijk bepaald op de orderbevestiging.
11.5 Eventuele gehoudenheid van Anders Beton ten overstaan van de koper indien Anders Beton hiertoe, op basis van voormelde
garantiebepalingen, gehouden is, is beperkt tot de levering van nieuwe goederen.
11.6 Elke garantie vervalt indien de (algemene en/of specifieke) verwerkingsvoorwaarden van toepassing op geleverde materialen door de koper
niet worden/werden nageleefd. De koper erkent de bedoelde voorschriften te hebben ontvangen vóór aankoop, deze volledig te hebben begrepen
en daarmee akkoord te gaan. 

12. AANSPRAKELIJKHEID
12.1 Behoudens in geval van bedrog, zware of opzettelijke fout van Anders Beton of haar aangestelden, is Anders Beton nooit aansprakelijk voor of
gehouden tot vergoeding van immateriële, indirecte schade of gevolgschade, met inbegrip van (doch niet beperkt tot) winstderving, omzetverlies,
inkomstenderving, verlies van cliënteel of vorderingen van derden, of enige andere vorm van schade. 
12.2 De totale (contractuele en buitencontractuele) aansprakelijkheid van Anders Beton voor directe schade wordt te allen tijde beperkt tot de
reeds gefactureerde en ook effectief betaalde bedragen voor de geleverde goederen onder de overeenkomst in kwestie. 
12.3 De directe schade toerekenbaar aan Anders Beton zal, naar keuze van Anders Beton, worden verholpen in natura door vervanging of
herstelling. Indien een herstel in natura onmogelijk is of een onredelijke werklast met zich meebrengt, zal Anders Beton de door de koper betaalde
prijs terugbetalen aan de koper, rekening houdend met het genot dat de koper reeds gehad heeft van de betreffende goederen. 

13. VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS
13.1 Anders Beton verbindt zich ertoe om alle persoonsgegevens die ze ontvangt van de koper te behandelen in overeenstemming met de
wettelijke verplichtingen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens, waaronder de Verordening (EU) 2016/679 van 27 april 2016
betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van
die gegevens. 
13.2 Indien de koper meer informatie wenst aangaande het privacy beleid van Anders Beton, kan hij contact opnemen met Anders Beton
(gdpr@andersbeton.com) of de privacyverklaring van Anders Beton raadplegen op de website van Anders Beton (https://andersbeton.com).

14. SPLITSBAARHEID 
14.1 Indien enige bepaling (of een deel ervan) van deze algemene voorwaarden onafdwingbaar, nietig, niet-toepasbaar of strijdig met een bepaling
van dwingend recht zou zijn, zal dit de geldigheid en afdwingbaarheid van de andere bepalingen van deze algemene voorwaarden niet beïnvloeden.
In een dergelijk geval zullen Anders Beton en de koper te goeder trouw onderhandelen om de betreffende bepaling te vervangen door een
afdwingbare en rechtsgeldige bepaling die zo nauw mogelijk aansluit bij het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling.

15. TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTBANKEN
15.1 Alle transacties en overeenkomsten tussen de koper en Anders Beton, in welk land de koper ook gevestigd is, zullen uitsluitend beheerst
worden door het Belgisch recht, doch met uitdrukkelijke uitsluiting van de bepalingen van het verdrag der Verenigde Naties inzake internationale
koopovereenkomsten betreffende roerende zaken gedaan te Wenen op 11 april 1980.
15.2 Alle geschillen die zouden ontstaan tussen de koper en Anders Beton naar aanleiding van gelijk welke overeenkomst of transactie, zullen
uitsluitend worden beslecht door de Belgische rechtbanken en hoven, meer bepaald de rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement waarin
de zetel van Anders Beton is gevestigd.

Versie met groter lettertype beschikbaar op andersbeton.com/downloads
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