Politika kvality

Tvarové paleni s.r.o., chce byt spoletnosti s pevnym postavenim na tuzemském trhu, proto
uplatiiuje a udrzuje systém managementu kvality a neustéle zlepsuje jeho efektivnost v celé spoleCnosti.
Od déisledného aplikovani zdsad managementu kvality vemi zamé&stnanci ocekava prospéch v riznych
forméch (zvy$end G&innost Fizeni, zlepSend vykonnost zaméstnanci, niz8i naklady souvisejici s
reklamacemi vyrobki a sluZeb, spokojenost zékazniki, stabilni postaveni na trhu, zvySovani obratu,
zvy$ovani spokojenosti zaméstnancti).

Vedeni spoleénosti Tvarové péleni s.r.o., proto v souladu se strategickymi zaméry spole¢nosti, vyhlaSuje
nasledujici Politiku kvality stanovenou na nasledujicich principech:

jsme spokojeni, kdyz mame spokojené zékazniky, zam&stnance a dodavatele,

pted problémy neuhybame, fe§ime je v pocatku a vécng,

preferujeme jednoduché feSenti,

pozadujeme neustélé zlepSovani efektivity procesi systému managementu kvality,

zajistime identifikovatelnost a plnéni zdkonnych pozadavki, pfedpisi tykajicich se vyrobkii,
procesti a &innosti, véetn& pozadavkli odsouhlasenych zakazniky.

Vedeni spoletnosti se plné ztotoziuje s piisluSnymi ustanovenimi normy CSN EN ISO
9001:2016. Politiku prosazuje ve své rozhodovaci Cinnosti. Zavazuje se k zajisténi zdrojti pro vSechny
procesy systému managementu kvality. Zajisti jejich méfen, monitorovani a analyzovéni, aby bylo
dosahovéno planovanych vysledki a neustélého zlepSovani.
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