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Sistema de Remuneracion de Crediclub,
S.A. de C.V., S.F.P.

El Sistema de Remuneracion de Crediclub, a través de politicas y procedimientos que
norman las remuneraciones ordinarias y extraordinarias de las personas sujetas al
sistema de remuneracién, administra y supervisa la efectiva administracion de riesgos,
delimitando las responsabilidades de las areas encargadas de la implementacion de los
esquemas de remuneracion, a través de politicas y procedimientos que norman las
remuneraciones ordinarias y extraordinarias de las personas sujetas al sistema de

remuneracion, en congruencia con una razonable toma de riesgos.
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Composicion y Definicion del Comité.

Se encomienda al Comité de Compensaciones asumir las responsabilidades en materia del
sistema de remuneraciones.

La integracion del Comité de remuneraciones se conforma de la siguiente manera: 2
consejeros independientes 1 consejero propietario 1 responsable de recursos humanos

1 responsable de finanzas 1 responsable de riesgos 1 Director de Auditoria interna.

Definiciones:

Remuneracién Ordinaria

Es la compensacion fija que incluye sueldo y prestaciones fijas garantizadas, como el
aguinaldo y la prima vacacional. Esta compensacién se establece de acuerdo al
tabulador existente que se define considerando la compensacion del mercado del sector

financiero.

Remuneracién Extraordinaria

Los esquemas de compensacion variable (no garantizada) son una herramienta de
motivacion al logro de los resultados, permitiendo tener un método que dirija al personal
al compromiso que tiene con el cumplimiento de las metas institucionales de Crediclub.
Dichos esquemas son consistentes con las practicas del sector financiero. La
compensacion variable puede incluir componentes de diferimiento y es ajustada en

funcion de los indicadores de riesgo que se consideren para cada perfil de puesto.
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I. Informacion cualitativa

a) Las politicas y procedimientos de remuneracion por perfil de puesto de empleados o
personas sujetas al Sistema de Remuneraciones.

El Sistema de Remuneracién de Crediclub contempla las funciones, politicas y procedimientos que
se establecen dentro de la Entidad, a fin de que las remuneraciones fijas y variables de los
empleados se determinen en atencién a su desempefio y al logro de los objetivos corporativos.

b) Informacion relativa al Comité de Remuneracion.

i. Funciones
1.- Proponer para aprobacion del Consejo de Administracion:
o Las politicas y procedimientos de remuneracion.
o Las modificaciones que se realicen a las politicas y procedimientos de remuneracion.
o Los casos o circunstancias especiales en los cuales se podria exceptuar a alguna persona de la
aplicacién de las politicas de remuneracion actualizadas.

2.- Implementar y mantener el Sistema de Remuneracion en Crediclub, el cual
considera las diferencias entre las distintas unidades administrativas, de control y de
negocios y los riesgos inherentes a las actividades desempenadas por las personas
sujetas al Sistema de Remuneracion, recibiendo y considerando para ello, los reportes
del personal responsable de la Administracion Integral de Riesgos, sobre las

implicaciones de riesgos de las politicas y procedimientos de remuneracion.

3.- Informar a todo el personal pertinente, las politicas y procedimientos de

remuneracion, y asegurar el entendimiento de los mismos.

Contratar, cuando lo considere necesario, consultores externos en esquemas de
remuneracion y administracion de riesgos, que coadyuven al disefio del esquema de

remuneracion, y evitando cualquier conflicto de interés.

Informar al Consejo de Administracion, cuando menos semestralmente, sobre el
funcionamiento del Sistema de Remuneracién, y en cualquier momento cuando la
exposicion al riesgo asumida por Crediclub, sus unidades administrativas, de control,
de negocios o las personas sujetas al Sistema de Remuneracion, pudieran derivar en

un ajuste a dicho Sistema de Remuneracién.
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ii. ~ Consultores externos que han asesorado, el drgano por el cual fueron comisionados, y en qué
dreas del proceso de remuneracion participaron.

No han participado consultores externos.

iii. Descripcion del alcance de la politica de remuneraciones de la Sociedad Financiera Popular,
ya sea por regiones o por lineas de negocio.

La politica es de aplicacion general para todo el personal de Crediclub.

iv. Descripcion de los tipos de empleados considerados como tomadores de riesgo y sus
directivos, incluyendo el numero de empleados en cada grupo.

El Sistema de Remuneracion incluye al Director General y posiciones a su cargo
directo o bien que crean impacto en la generacion de diversificaciéon como parte de

la estrategia de la empresa.

c) Informacion relativa a la estructura del proceso de remuneraciones que debe incluir:

i.  Descripcion general de las principales caracteristicas y objetivos de la politica de
remuneracion.

El Sistema de Remuneracién promueve la filosofia de la Direccién y la cultura de la

organizacion.

Con base en el perfil del puesto, el Sistema de Remuneracion de Crediclub compensa el
esfuerzo, capacidad, responsabilidad y la gestion de la toma de riesgos, convirtiéndose

en un estimulo a la productividad.

El Sistema de Remuneracion a través de un conjunto de politicas y procedimientos,

administra y supervisa las remuneraciones otorgadas al personal.

ii.  Ultima revision de la politica de remuneraciones por parte del Comité de Remuneracidn y
descripcion general de los cambios realizados a dicha politica durante el tltimo afio.

En Octubre 2022 se realizd la Ultima revision.

iii. ~ Como la Sociedad Financiera Popular garantiza que las remuneraciones de los empleados de
las dreas de administracion de riesgo y de las dreas de control y auditoria, son determinadas con
independencia de las dreas que supervisan.

La remuneracion de las areas de Administracion de Riesgos y Auditoria, que forman
parte de la estructura del sistema de control interno de Crediclub, son determinadas en

funcion de un analisis de valuaciéon de puestos, comparativos de mercado y validacion
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de equidad interna. La aprobacion de estos esquemas de remuneracion es
responsabilidad del Comité de Riesgos y del Comité de Auditoria, respectivamente.

d) Descripcién de las formas en las que se relacionan los riesgos actuales y futuros en los
procesos de remuneracién, considerando lo siguiente:

i Descripcion general de los principales riesgos que la Sociedad Financiera Popular considera
al aplicar medidas de remuneracion.

e Riesgo de crédito,

e Riesgo operativo,

e Riesgo de liquidez,

e Riesgo reputacional,

e Riesgo de continuidad.

i, Descripcion general de la naturaleza y el tipo de medidas para considerar los riesgos
sefialados en el punto anterior, asi como aquellos no considerados.

La remuneracion variable extraordinaria de los individuos considerados tomadores
de riesgos sujetos a la politica de remuneracion, esta vinculada directamente con los
indicadores de estabilidad financiera de la entidad en el largo plazo, y es por ello que
implicitamente conllevan objetivos de gestion de riesgos, incluyendo la calidad
crediticia, el cumplimiento de la normatividad interna y externa, asi como los

resultados de auditorias.

iii. Andlisis de las formas en que estas medidas afectan a la remuneracion.
La remuneracién variable extraordinaria contempla que podran existir adaptaciones del

esquema en caso de incumplimiento de las metas de largo plazo de entidad.

f) Descripcion de la forma en que la Sociedad Financiera Popular ajusta las remuneraciones

considerando sus rendimientos a largo plazo, incluyendo:
i) Andlisis de la politica de la Sociedad Financiera Popular para transferir la retribucion variable
devengada y, como la transferencia de la porcion de la remuneracion variable es diferente para
los empleados o grupos de empleados. Descripcion de los factores que determinan la fraccion
variable de la remuneracion y su importancia relativa.
El esquema de remuneracién variable extraordinaria contempla puntos de evaluacién y
compensacion, al segundo y al quinto aifo del programa, o bien si el resultado acumulado
esperado para el quinto afio se diera antes, la revisidon seria previo a esta fecha. No existe
diferimiento de compensacion, por lo que en esos periodos se realiza un cdlculo de lo devengado
y se realiza la compensacién. Los factores que determinan esa compensacién se basan en la
consecucion de metas relativas a utilidad neta de la entidad, y objetivos individuales para cada
posicidon alineados al plan de crecimiento de la organizacion. Su importancia relativa para los

Sistema de Remuneracion 2022



Credi @

CREDICLUB S.A. DEC.V,, S.F.P.

e)

ejecutivos depende del valor de la empresa, considerando su condicidn financiera y sus factores
de sustentabilidad.

i) Andlisis de la politica y el criterio de la Sociedad Financiera Popular para ajustar las retribuciones
transferidas antes de devengar y después de devengar a través de acuerdos de reintegracion.

Las retribuciones variables extraordinarias son realizadas Unicamente al momento de
devengarse, en el afio 2 y 5 del programa de compensacion variable extraordinaria, sin existir
acuerdos de reintegracion.

iv. Andlisis de la naturaleza y formas en que estas medidas han cambiado en el ultimo afio y sus
razones, asi como el impacto de dichos cambios en las remuneraciones.

Las mediciones relacionadas con indicadores de fortaleza y estabilidad financiera de
largo plazo fueron determinados en 2021 y son validos para el periodo 2022-2026.
Estos cambios no afectan la naturaleza del esquema instituido por la entidad desde
su fundacion, sino que da continuidad al mismo por un nuevo quinquenio. Al ser un

programa de largo plazo.

Vinculacién del rendimiento de la Sociedad Financiera Popular con los niveles de

remuneracion durante el periodo, deberd incluir:

i.  Descripcion general de los principales pardmetros de rendimiento para la Sociedad Financiera
Popular, las lineas de negocio y el personal a nivel individual.

Utilidad neta de Crediclub, crecimiento de cartera crediticia, calidad crediticia y

desarrollo del programa de captacion de ahorro.

ii. — Andlisis de la vinculacion de las remuneraciones individuales con el desempefio de toda la
Sociedad Financiera Popular y con el desempefio particular.

El otorgamiento de la compensacion variable extraordinaria de los ejecutivos sujetos
al Sistema de Remuneracion, esta sujeto al cumplimiento de metas generales de la
entidad, asi como del desempeno de la cartera de crédito y captacion en las que

tienen incidencia directa.

iii. Andlisis de las medidas puestas en prdctica para adaptar las remuneraciones en caso de que
el resultado de las mediciones de desempefio indiquen debilidades.

El programa de remuneracion variable extraordinaria contempla que existira
adaptacion alguna del esquema en caso de incumplimiento de las metas de largo

plazo de entidad.
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f) Descripcidon de la forma en que la Sociedad Financiera Popular ajusta las remuneraciones
considerando sus rendimientos a largo plazo, incluyendo:

i) Andlisis de la politica de la Sociedad Financiera Popular para transferir la retribucion variable
devengada y, como la transferencia de la porcion de la remuneracion variable es diferente para
los empleados o grupos de empleados. Descripcion de los factores que determinan la fraccion
variable de la remuneracion y su importancia relativa.

El esquema de remuneracion variable extraordinaria contempla dos puntos de
evaluacion y compensacion, al tercer y al quinto afo del programa. No existe
diferimiento de compensacidn, por lo que en esos periodos se realiza un calculo de
lo devengado y se realiza la compensacién. Los factores que determinan esa
compensacion se basan en la consecucion de metas relativas a utilidad neta de la
entidad, crecimiento de cartera de crédito y captacion. Su importancia relativa para
los ejecutivos depende del valor de la empresa, considerando su condicion financiera

y sus factores de sustentabilidad.

i) Andlisis de la politica y el criterio de la Sociedad Financiera Popular para ajustar las
retribuciones transferidas antes de devengar y después de devengar a través de acuerdos de
reintegracion.

Las retribuciones variables extraordinarias son realizadas Unicamente al momento de
devengarse, en el aflo 3 y 5 del programa de compensacion variable extraordinaria,

sin existir acuerdos de reintegracion.

g) Descripcion de las diferentes formas de remuneracion variable que utiliza la Sociedad
Financiera Populary la justificacion de uso de tales formas. La revelacion debe incluir:

i.  Descripcion general de las formas de retribucion variable que ofrece la Sociedad Financiera
Popular (entre otros, en efectivo, acciones o instrumentos vinculados con las acciones y otras
formas).

Efectivo y acciones.

ii.  Andlisis sobre el uso de distintas formas de remuneracion variable y, si la combinacion de
distintas formas de remuneracion variable es diferente entre los empleados o grupos de
empleados, asi como un andlisis de los factores que determinan la mezcla y su importancia
relativa.

La compensacion variable de corto plazo es pagada en efectivo La retribucion a cada
uno de grupo de empleado se diseido considerando su impacto relativo en la
consecucion de las metas institucionales, analisis en el que se involucro al Consejo
de Administracion en su totalidad a través del informe hecho por el comité de

remuneraciones y de las definiciones del Manual del mismo comiteé.
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I1. Informacion cuantitativa

Informacion Cuantitativa

# Reuniones de comité de remuneraciones durante el ejercicio 5
# Empleados con remuneracion extraordinaria 2,682
# Monto de bonos garantizados 719
# Premios otorgados NA

#Indemnizacionesy finiquitos 715
% Indemnizaciones y finiquitos 1.19%

Desglose del Porcentaje de las remuneraciones conforme a:

Remuneracion fija 35%
Remuneracién variable 19%
Transferida 100%
Retenida 0

Remuneracion extraordinaria dividida en prestaciones
pecuniarias, acciones e instrumentos vinculados y otros tipos.

Informacion sobre la exposicion de los empleados a ajustes implicitos (como
fluctuaciones en el valor de las acciones o participaciones en los resultados) y
ajustes explicitos (como recuperaciones fallidas o reversiones similares o premios
ajustados a la baja) de remuneraciones transferidas y remuneraciones retenidas

Importe total de las remuneraciones transferidas pendientes y NA
retenidas expuestas a ajustes posteriores explicitos y/o implicitos.

Importe total de las reducciones durante el ejercicio debido a un
ajuste ex post explicitos.

NA

Importe total de las reducciones durante el ejercicio debido a

. . . NA
ajustes ex post implicitos.

Sistema de Remuneracion 2022



