
Gewinnend
Verhandeln

(Negotiation Skills)

Gespräche
Leiten

(Talkmaster Skills)

Packend
Erzählen
(Storytelling Skills)

Inspirierend
Präsentieren

(Presentation Skills)

Miteinander
Reden

(Cultivated Dialogue)

MODULARE KOMMUNIKATIONS-TRAININGS 2024
WORKSHOPS MIT DANI NIETH.

Aufhören mit
Jammern

(Stop whining, take action!)

www.dani-nieth.com

Workshops
Moderieren 
(Workshop Management)

Aktiv
Zuhören
(Listening Skills)
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Modul Inspirierend
Präsentieren

Packend
Erzählen

Aktiv
Zuhören

Miteinander
Reden

Workshops 
Moderieren

Gespräche
Leiten

Gewinnend
Verhandeln

Aufhören mit
Jammern

Zielgruppe . Führungskräfte 
. Vertrieb
. HR
. Einkauf

. Vertrieb

. Marketing

. Sales Support

. PR

. Alle . Führungskräfte
. Ganze Teams und 
  Abteilungen

. Vertrieb

. Marketing

. HR

. HR

. PR

. Marketing

. Vertrieb

. Einkauf

. HR

. Ehemals 
  erfolgreiche 
  Teams
. Unmotivierte 
  Mitarbeitende

Lernziel . Professionelles und 
  zielgruppenorientiertes
  «Verkaufen» von vor-
  bereiteten Inhalten
. Überzeugender Auftritt
. Sinnvolle Folien und 
  FlipCharts gestalten

. Vom Start weg 
  überzeugen
. Publikum mitreissen
. Nebenschauplätze 
  kreieren
. Trockene Fakten 
  spannend über-
  mitteln

. Kennen der 
  wichtigsten Werk-
  zeuge
. Nutzen von
  Pausen erfahren
. Geduld üben

. Verstehen, was 
  los ist
. Minenfelder kennen
. Kommunikationsstile
  kennen
. Mit Widerständen 
  umgehen
. Konstruktives
  Feedback üben

. Kennen  der
  wichtigsten 
  Elemente
. Kennen der Rolle
  und Aufgaben
. Motivierung der
  Teilnehmenden
. Erstellen von
  einfachen Flip-
  Charts
. Gekonnter Um- 
  gang mit Wider-
  ständen

. Kennen von versch.
  Gesprächsformen
. Souveränes Leiten 
  von Gesprächs-
  runden
. Eigene Rolle 
  kennen
. Eleganter Umgang 
  mit Störungen

. Kennen der zehn
  wichtigsten 
  Prinzipien 
. Forcieren von Win-
  Win-Situationen
. Wert der präzisen
  Vorbereitung 
  kennen

. Jammer-Potenzial 
  kennen
. Motivationsliste 
  erarbeiten
. Realistische Vorsätze 
  formulieren
. Entscheidungen 
  treffen
. Handeln statt 
  jammern

Inhalt . Zielgruppe und 
  Bedürfnisse kennen
. Dramaturgie: 
  Einstieg, Highlights, 
  Abschluss
. Visualisierung
. Umgang mit 
  Nervosität

. Grundschema

. Storyarten

. SPIN

. Metaphern, 
  Analogien und 
  Nebenschauplätze

. Blind-Übung

. Nur-Zuhören-
  Übung
. Metaebene der 
  Kommunikation
. Aktives Zuhören
. Empathisches 
  Zuhören

. Gesetze der 
Kommunikation (TA, 
4 Ohren, etc.)

. Diskussionstypen

. Verhaltensmodell

. Gesprächsübungen

. Aufwärmen

. Orientieren

. Einsteigen

. Bearbeiten

. Clustern

. Massnahmen
  planen
. Abschliessen

. Gesprächsformen

. An-/Abmoderation

. Dramaturgie

. Themenblöcke 
  planen
. Briefing der TN
. Q&A

. Erfa-Austausch

. Harvard Prinzipien

. Vorbereitung, inkl. 
  BATNAs
. Vorwände und 
  Einwände parieren 
. Gewaltfreie 
  Schlagfertigkeit

. Flowtheorie

. Reframing

. Motivation und 
Eigeninitiative

. Konstruktiver 
Umgang mit 
Jammerlappen


