BERNARDYNSKA

Easiness
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Rob to, co kochasz
- my sajmiemy sie ressia




Czas jest
dla nas najwieksza
wartoscia

Time is the greatest value for us

Poznajmy sie!

JesteSmy wroctawska firma stworzong z mitosci do
czasu i spedzania go w najlepszy mozliwy sposob.
Specjalizujemy sie w pionierskich, kompleksowych
rozwigzaniach concierge dla wymagajacych. Kaz-
dego dnia Klienci Easiness otrzymuja od nas realne
wsparcie w realizacji roznego typu zadan prywatnych
oraz zawodowych zarowno online, jak i stacjonarnie.

Doskonale wiemy jak odnalez¢ oraz wykorzystac czas,
aby w petni cieszy¢ sie z urokow wyjatkowej ofer-
ty Bernardynska oraz tego, co w zyciu najwazniejsze.

Do what you love!
we'll do the rest.

Let’s get to know each other!

We are a Wroctaw-based concierge company cre-
ated out of love for time optimisation. We specialize
in comprehensive pioneering solutions for discerning
clients. Every day we support our clients in various pri-
vate and professional tasks, both online and offline.

We know precisely how to help you make time to ful-
ly enjoy Bernardynska's unique offer so that you can
freely celebrate the most important moments in life.



W czym mozemy Cie wyreczyc?

Czynimy sycie
lalwiejszym

We make life easier

Dzieki wieloletniemu doswiadczeniu, wspotpracy z za-
ufanymi dostawcami oraz dopasowanej do indywidu-
alnych potrzeb oferty concierge, spetniamy nawet naj-
bardziej ztozone i nieoczywiste oczekiwania Klientow.

Wyreczamy z codziennych, czasochtonnych obo-
wigzkow oraz zadan z pozoru niewykonalnych.
A to jedynie poczatek...

Przywracamy Klientom czas wolny oraz pomagamy
nim ciekawie zarzadzac¢. Organizujemy wyjazdy szy-
te na miare, planujemy odpoczynek oraz ulubione
aktywnosci w miejscu zamieszkania lub w podrozy.

Oferujemy to, co najcenniejsze - czas
dzieki wsparciu premium concierge.

What can we do for you?

Thanks to many vyears of experience, coopera-
tion with trusted suppliers and a concierge of-
fer tailored to individual needs, we meet even
the most complex expectations of our clients.

We will do your time-consuming chores and exe-
cute seemingly impossible tasks. And this is just
the beginning...

We will give you back your free time and then help
you manage it. We organize tailor-made trips, make
personalized recommendations and arrange your favo-
urite activities both at home and on the go.



‘/ To, co bezeenne - czas wolny
- dla siebie i bliskich, na relaks, pasje, podroze oraz przyjemnosci.

Co mozesz zyskac

for yourself and your loved ones, for rest, passions, travel and
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What can vou gel
with Easiness?

‘/ Komfort, harmoni¢

- oraz wyzsza jakosc zycia, na ktore zastugujesz.

Comfort, harmony
and better quality of life, which you deserve.

‘/ Redukceje stresu i kosztow

- poprzez wsparcie w wyzwaniach oraz wybor najlepszych ofert.

Less stress and fewer expenses
through support in challenges and a selection of the best offers.

‘/ Niezawodne wsparcie asystenta

- online lub stacjonarnie - wyreczenie z zadan, dopasowanie do
Twojego stylu zycia.

Reliable assistant support
online or offline, adapted to your lifestyle.

‘/ Dostep do najlepszych ofert

- wydarzen i atrakgji — lokalnych, miedzynarodowych oraz
unikatowych.

Access to the best offers
events and attractions, local, international and unique.

‘/ Kompleksowg organizacje czasu

- zaoszczedzonego dzieki Easiness.
To nasza pasja i specjalnosc!

Comprehensive organization of time
which you can save with Easiness.
This is our passion and specialisation!

LNiewatpliwie najcenniejszym
‘ zasobem jaki mamy jest czas...”
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Odkrywanie swiata, nowych
miejsc, atrakeji i smakow
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- dopasowane do indywidualnych potrzeb, ’
budzetu i preferenc;ji.

Organizujemy niezapomniane wyjazdy niespo-
w dzianki, umozliwiajgce celebrowanie wyjatko-
wych okazji.

Wyszukujemy oraz poréwnujemy oferty, rezer-
w wujemy hotele i restauracje, kupujemy bilety.

Posredniczymy w zatatwieniu formalnosci,
w transportu i transferow.

Wyszukujemy lokalne atrakcje i unikatowe
w Mmiejsca do odwiedzenia czyniac kazda z
podrozy niepowtarzalna.




Wyreczamy z robienia zakupow
oraz stania w kolejkach
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Realizujemy zakupy wskazanych produktow
I dostarczamy je do domu, biura lub pod inny
adres np. bliskiej osoby.

Porownujemy oferty, kupujemy i zapewniamy
dostawe artykutow spozywczych, domowych,
lekow, kwiatdw, sprzetdow elektronicznych, me-
bli oraz produktow markowych, luksusowych
i trudno dostepnych.

Wyszukujemy, kupujemy i zapewniamy termi-
nowa dostawe prezentow dopasowanych do
obdarowywanej osoby.

Realizujemy zakupy odziezy, butdéw i akceso-
riow wraz z dostawa lub tez przeglad gardero-
by i zakupy ze stylistka.

We will do your shopping
and stand in line for you
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We purchase the indicated products and deli-
ver them to your home, office or other indicated
address, e.g. to a loved one.

We compare offers, buy and deliver groceries,
household products, medicines, flowers, elec-
tronic equipment, furniture and designer, luxu-
ry and hard-to-find products.

We search, buy and ensure timely delivery of
gifts tailored to the recipient.

We purchase and deliver garments, shoes and
accesories, review your wardrobe and arrange
shopping with a personal stylist.

Realz'zziﬂmy sakupy
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z dostawa

We’'ll do and deliver
your shopping



Whreczamy
- zobowigzkow
domowych

We take care
of household-chores 7

Bierzemy na siebie obowiazKi,
przywracajac upragniony
czas wolny

Koordynujemy sprzatanie mieszkania przez
profesjonalna ekipe. Odbieramy i dostarczamy
pranie. Dbamy o mieszkanie podczas nieobec-
Nosci.

Pomagamy znalez¢ najlepsza opieke nad
dzie¢mi, osobami starszymi oraz zwierzetami.

Dbamy o serwisowanie, tankowanie i mycie
auta.

Koordynujemy naprawy oraz reklamacje pro-
duktow i sprzetow domowych.

Organizujemy przyjecia i spotkania w domu
- odich zaplanowania, po koordynacje porzad-
kow, zakupow, wystroju, cateringu, atrakcji, nie-
spodzianek, az po sprzatanie po imprezie.

We will take care of your
everyday responsibilities
Lo restore your free time

We arrange profesional cleaning of your apart-
ment, collect and deliver your laundry and look
after your apartment during your absence.

We help you find the best care for children, the
elderly and pets.

We take care of servicing, refueling and wa-
shing the car.

We coordinate repairs and complaints about
household products and appliances.

We organize parties and meetings at home -
from planning them, to coordinating the cle-
aning, shopping, decor, catering, attractions,
surprises, to cleaning up after the event.



Dbamy o zdrowie

i dobre samopoczucie
We care aboul health and wellbeing

Pomagamy dbac o zdrowie.
Zapewniamy czas i przestrzen
do odpoczynku

v

Wyszukujemy, porownujemy i umawiamy wi-
zyty u sprawdzonych lekarzy i specjalistow roz-
nych dziedzin.

Pomagamy dbac¢ o profilaktyke zdrowia oraz
oferujemy wsparcie w trakcie choroby - kupu-
Jjemy i dostarczamy leki oraz potrzebne pro-
dukty pod wskazany adres.

Planujemy odpoczynek lub aktywnosci w miej-
scu zamieszkania oraz w podrozy.

Rezerwujemy miejsca w salonach kosmetycz-
nych i fryzjerskich, organizujemy pobyty w SPA
oraz zajecia rekreacyjno-sportowe dla doro-
stych i dla dzieci.

We will help you take care
of your health and provide
time and space to rest
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We search for, compare and arrange appoint-
ments with proven doctors and specialists in
various fields.

We make it easier for you to proactively look
after your health and offer support during ill-
ness - we buy and deliver medicines and ne-
cessary products to the address indicated.

We plan time for rest or activity in the place of
residence or while traveling.

We book appointments in beauty and hairdres-
sing salons, we organize spa breaks as well as
recreational and sports activities for adults and
children.



Znamy warltosc czasu!
Pomagamy go odzyskac

i wykorzystac w najlepszy
mozliwy sposob
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Prowadzimy kalendarz, planujemy wazne wy-
darzenia, atrakcje oraz odpoczynek.

Zarzadzamy czasem prywatnym oraz rodzin-
nym organizujac wspolne aktywnosci.

Wyszukujemy i porownujemy oferty, kupujemy
bilety, rezerwujemy stoliki oraz migjsca, row-
niez te unikatowe i trudno dostepne.

Organizujemy spotkania prywatne, rodzinne,
integracyjne oraz stuzbowe, a takze imprezy
okolicznosciowe i niespodzianki.

We know your time is precious!
Let us win it back for you
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We keep your calendar, plan important events,
attractions and leisure time.

We manage private and family time by organi-
zing joint activities.

We search for and compare offers, buy tickets,
reserve tables and places, including those
unique and difficult to access..

We organize private, family, integration and bu-
siness meetings, as well as special events and
surprises.

 Ciekawie sarsqdsamy

czasem wolnym

We manage your [ree time
in an inleresting way




Co nas wyroznia?

Pasja, znajomosc¢ lokalnego rynku i indywidualne podej-
Scie do kazdego Klienta, zlecenia oraz zadania pod czuj-
nym okiem doswiadczonego Lifestyle & Time Managera.

Wsparcie concierge szyte
na miare

Z mysla o potrzebach i komforcie wtascicieli aparta-
mentow oraz lokali ustugowych Bernardynska, zapro-
Jjektowalismy unikatowa oferte premium concierge, w
trzech elastycznych wariantach do wyboru, ktore taczy
to, co najwazniejsze - szacunek do czasu i kazdego
Klienta, najwyzszy poziom obstugi oraz realizacji zlecen.

What makes us stand out?

Passion, knowledge of the local market and an individu-
al approach to each client's needs under the watchful
eye of an experienced Lifestyle&Time Manager.

Tailored concierge support

We have designed a unique premium concierge of-
fer for the owners of Bernardynska apartments and
commercial premises. Choose from among three
flexible variants, each of them respecting you and
your time, ensuring the highest level of service.
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PREMIUM

komfort zlecen bez limitu

comfort of unlimited orders

obstuga wyspecjalizowanego service of a specialized
zespotu concierge concierge team
w godzinach 9:00-17:00 fromgamto 5 pm

2 ustugi transportowe w cenie 2 transport services included

Oplata miesieczna 1200 7l netto
PLN 1200 NET/month

LUKSUS

catodobowa opieka asystenta 24/7 assistance
obstuga wyspecjalizowanego service of a specialized
zespotu concierge concierge team
w godzinach 8:00-18:00 from 8 am to 6 pm

4 ustugi transportowe w cenie 4 transport services included

Oplata migsi¢czna 2000 7l netto
PLN 2000 NET/month

KOMFORT

Oferta skierowana do Klientow
chcacych wyprobowac korzystanie z rozwiagzan concierge
lub majacych pojedyncze zlecenia do wykonania.
This offer is addressed to clients who want to try using
concierge solutions or have limited number of orders to perform.

Mozliwosc¢ wykorzystania do 8 godzin wsparcia concierge w danym
miesigcu z opcja poszerzenia pakietu o dodatkowe godziny obstugi.

The package includes up to 8 hours of concierge support per month
with the option of extending the package
with additional hours of service.

Realizacja zlecenia przez wyspecjalizowany zespot concierge
w ustalonym wspolnie terminie i czasie.

Orders carried out by a specialized concierge team on a mutually
agreed date and time.

Oplata migsieczna za pakiet 8h wsparcia concierge 600 zl netto
8h of concierge support in every month: PLN 600 NET

Kazda dodatkowa godzina 75 zt netto/h. Ustugi transportowe dodatkowo ptatne.
Each additional hour PLN 75/h NET. Transportation services at an additional cost




zachecamy
do kontakitu!

Sprawdz jak Easiness
czyni zycie tatwiejszym...

Zapraszamy do rozmowy
i wspolpracy

premiumconcierge@easiness.pl

*48 725 333 725

www.easiness.pl

@easiness.pl



Szczegoly oferty/
Cennik uslug transportowych

Dostawa zakupow, odbior rzeczy/ dokumentow
i dostarczenie pod wskazany adresna terenie Wroctawia:

_ . ekspresowa dostawa do 3h
obstuga concierge/ concierge support

dni robocze: 8:00-18:00 dni robocze: 9:00-17:00 65 ztnetto/

sobota: 9:00-14:00 sobota: 9:00-14:00 dni robocze: 9:00-17:00

realizacja w dniu zlecenia

45 zt netto/

liczba godzin obstugi w miesigcu/ number of service hours in month

realizacja w dniu zlecenia + powrot do Klienta

bez ograniczen bez ograniczen 8h
85 zt netto/
catodobowa opieka/ 24/7 support . . .
realizacja nastepnego dnia roboczego
tak nie nie
35 zt netto/
ustugi transportowe/ transportation services realizacja nastepnego dnia roboczego + powrét do Klienta
4 ustugi transportowe 2 ustugi transportowe
miesiecznie w cenie miesiecznie w cenie dodatkowo ptatne 65 zt netto/

doptata za kolejne miejsce dostawy lub odbioru

liczba 0s6b mogacych korzystac z pakietu/ number of people entitled to use the service

10 zt netto/

3 2 1
ustugi dostawy/ odbioru poza Wroctawiem
dodatkowe korzysci/ additional benefits

wyceniane indywidualnie/

wszystkie ustugi wszystkie ustugi mozliwosc¢ rozszerzenia pakietu
wykonywane zdalnie wykonywane zdalnie o dowolna liczbe godzin
W cenie W cenie W cenie 75 zt/h
(bez limitu zlecen) (bez limitu zlecen)
dostep do asystentow dostep do asystentow
wykonujacych wykonujacych
zlecenia stacjonarne zlecenia stacjonarne

wydtuzone godziny obstugi
concierge
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www.easiness.pl

*48 725 333 725

premiumconcierge@easiness.pl



