
Versicherungsvermittler-Erstinformation
Information gemäß § 15 Versicherungsvermittlungsverordnung (VersVermV) 

Firma und Anschrift:
HomeServe Assistance Deutschland GmbH
Klingholzstr. 7 
65189 Wiesbaden

Status des Vermittlers nach der Gewerbeordnung, Meldung und Registrierung:
HomeServe Assistance Deutschland GmbH ist als Versicherungsvertreter mit Erlaubnis nach 
§34d Absatz 1 der Gewerbeordnung tätig, bei der zuständigen Behörde, der Industrie- und
Handelskammer Wiesbaden, Wilhelmstr. 24- 26, 65183 Wiesbaden, gemeldet und im
Vermittlerregister unter der Registernummer D-F03G-XXLDZ-72 registriert.

Beratung und Vergütung:
HomeServe Assistance Deutschland GmbH bietet Ihnen im Rahmen der Vermittlungstätigkeit 
eine Beratung gemäß den gesetzlichen Vorgaben an. Für diese Tätigkeit erhält HomeServe 
Assistance Deutschland GmbH ausschließlich Provisionen, die im Versicherungsbeitrag enthalten 
sind. Diese Provision ist somit nicht separat an HomeServe Assistance Deutschland GmbH zu 
zahlen. 

Bei Interesse können Sie die Angaben bei der Registerstelle überprüfen:
DIHK Deutscher Industrie- und Handelskammertag e.V. 
Breite Straße 29 
10178 Berlin 
Telefon (0 180) 60 05 85 0 (0,20 €/Anruf)
www.vermittlerregister.info

Beteiligungen an Versicherungsunternehmen:
HomeServe Assistance Deutschland GmbH hält keine Beteiligungen an Stimmrechten 
oder dem Kapital von Versicherungsunternehmen. Es gibt keine Beteiligungen von 
Versicherungsunternehmen an den Stimmrechten oder dem Kapital der HomeServe Assistance 
Deutschland GmbH. 

Schlichtungsstellen für außergerichtliche Streitbeilegung:
Versicherungsombudsmann e.V. 
Postfach 08 06 32
10006 Berlin  

Ombudsmann private Kranken- und 
Pflegeversicherung 
Postfach 06 02 22
10052 Berlin

Informationen gemäß § 60 Absatz 2 Versicherungsvertragsgesetz (VVG)

HomeServe Assistance Deutschland GmbH erbringt ihre Vermittlungsleistung auf einer 
eingeschränkten Beratungsgrundlage. Home Serve Assistance Deutschland GmbH berät 
ausschließlich zu den HomeServe Haustechnik-Versicherungsprodukten des Versicherers 
AmTrust Internatonal Underwriters DAC und vermittelt ausschließlich für den Versicherer 
AmTrust International Underwriters DAC.
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