GPM

Groupement Pro Médiation
SENSIBILISATION A LA MEDIATION

Le module de sensibilisation permet a toutes les personnes intéressées de comprendre ce qu’est
la médiation, son potentiel, ses limites et de s’initier a la gestion des conflits a I'amiable.

Le participant pourra également évaluer la possibilité de suivre une formation approfondie a la
médiation.

e Avoir des clés de compréhension de la dynamique conflictuelle.

o Sensibiliser les participants a I'approche de la médiation et a la gestion coopérative des
conflits

e Exercer certains outils de la médiation pour gérer des situations conflictuelles

Le programme comprendra des présentations succinctes d’éléments théoriques et de mises en
situations pratiques. Seront abordés :

La dynamique conflictuelle

La médiation, définition, champs d’application et déontologie
Méthode de I'entretien de médiation

Outils de communication utilisés en médiation

Une attestation de présence sera remise aux participants.

Les modules ont lieu deux fois par année, aux dates et lieux indiqués sur notre site internet :
GPM | Formation (mediations.ch)

www.mediations.ch - info@mediations.ch
GROUPEMENT PRO MEDIATION - 8 rue des Vieux Grenadiers — 1205 Geneéve



http://www.mediations.ch/
mailto:info@mediations.ch
https://www.mediations.ch/formation
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Le cours aura lieu avec un minimum de 6 et un maximum de 12 participants.

Le prix de la journée de sensibilisation est de CHF 200 francs pour les membres du GPM et de CHF 250 francs
pour les non-membres.

L'inscription se fait au moyen du présent document d'inscription a retourner par e-mail a l'adresse:
info@mediations.ch

Je soussigné(e) m’inscris a la journée de sensibilisation suivante (indiquez svp la date):

Nom Prénom
Organisation Fonction
Adresse
NPA &
Localité
Email
g Tél
Tél fixe portable

[] Je suis membre du GPM
[] Je désire devenir membre, veuillez m’envoyer un bulletin d’adhésion

Je m’engage a verser la somme de CHF 200 ou CHF 250 francs apreés réception de la facture. Tout désistement
de candidat retenu doit étre annoncé immédiatement par e-mail a I'adresse info@mediations.ch.

En cas d’annulation d’inscription jusqu’a 10 jours ouvrables avant le début de la sensibilisation, le GPM peut
consentir a un remboursement, moyennant la contribution aux frais de CHF 50 francs. La totalité du prix sera
retenue ou exigée en cas de désistement intervenant moins de 10 jours ouvrables avant le début de la
sensibilisation.

Lieu et date

Signature
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