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ACESSIBILIDADE:

O Lollapalooza BR é um festival plural onde todas as pessoas têm oportunidades
iguais e são representadas. No Lolla 2024 teremos uma equipe preparada e

especializada no atendimento ao público com alguma deficiência.

Confira as iniciativas do Lolla focadas na acessibilidade e inclusão:



PESSOA COM DEFICIÊNCIA FÍSICA 

PESSOA COM DEFICIÊNCIA AUDITIVA 

PESSOA COM DEFICIÊNCIA VISUAL 

PESSOAS OBESAS

PESSOA COM DEFICIÊNCIA INTELECTUAL 

PESSOAS COM SÍNDROMES VARIADAS 

PESSOA COM COMORBIDADE

PESSOA COM MOBILIDADE REDUZIDA 

GESTANTES

IDOSOS 

LACTANTES

PÚBLICO ATENDIDO



SERVIÇOS OFERTADOS



PLATAFORMAS ELEVADAS  

BALCÕES REBAIXADOS E FILAS PREFERENCIAIS

Contamos com plataformas elevadas localizadas em pontos
estratégicos do festival com vista para os palcos principais do festival
com capacidade máxima e sujeitas a lotação, por ordem de chegada.
Além disso o uso das mesmas é exclusivo para PCDs e prioritários  
para pessoas com nanismo e cadeirantes (baixa estatura). Além do
PCD será permitida a entrada de 1 acompanhante. 

Temos balcões acessíveis em todos os estandes do festival,
restaurantes e lojas. Este sendo de uso para PCDs e grupos
prioritários.

ACESSIBILIDADE LOLLA (CENTRAL DE ATENDIMENTO)

Área localizada na entrada do festival para atendimento do público
PCD, realizando a identificação, cadastramento e empulseiramento  
dos mesmos. Sendo também o maior ponto de serviços de
acessibilidade e de informações. Incluindo empréstimo de Kit livre, de
kit sensoriais e de cadeiras de rodas. 



RODA GIGANTE ACESSÍVEL

MAPA TÁTIL

Disponibilizamos mapa tátil para compreensão da
planta do festival e localização do público com
deficiência visual.

Dentro do festival contamos com uma oficina de
cadeiras de rodas (paraoficina) que oferece reparos e
assistência para qualquer necessidade do
cadeirante.

Na roda gigante
temos cabines  
preparadas para
entrada de cadeira
de rodas +
acompanhante.

OFICINA DE CADEIRA DE RODAS



BANHEIROS PCD

Banheiros acessíveis, amplos, confortáveis   e equipadas para pessoas com mobilidade reduzida para uso
exclusivo PCD. Eles são unissex para garantir a entrada do acompanhante de outro gênero, caso necessário.

LIBRAS ÁUDIODESCRIÇÃO

Teremos tradução simultânea dos
shows para linguagem de sinais. Ao
chegar no festival se informe com a
equipe de acessibilidade.  

O serviço de audiodescrição descreve tudo
o que acontece nos espetáculos para a
compreensão das pessoas com deficiência
visual. Ao chegar no festival se informe
com a equipe de acessibilidade. 



COM MAIS
DETALHES



O Kit Livre é um equipamento que facilita a
locomoção da pessoa com deficiência, utilizando um
propulsor elétrico acoplado a uma cadeira de rodas.
Oferecemos o empréstimo do equipamento de forma
prioritária às pessoas com deficiência física
permanente e é sujeito a disponibilidade.

EMPRÉSTIMO DE KIT SENSORIAL E CORDÕES 

Fornecemos kits sensoriais e cordão de girassol, para
identificação de doenças invisíveis, como TEA, ao público
(sujeito a esgotamento). O kit para autorregulação no festival
conta com abafadores sonoros, óculos  escuros, cartilha de
comunicação alternativa e objetos sensoriais. 

EMPRÉSTIMO DE CADEIRA DE RODAS EMPRÉSTIMO DE KIT LIVRE

Fornecemos cadeiras de rodas  manuais ao
público (sujeito a esgotamento). Se você já é
usuário de cadeira de rodas, orientamos a vir
com a sua própria.

SERVIÇOS DA CENTRAL



E SE EU PRECISAR 
DE AJUDA?



EQUIPE DE APOIO E ATENDIMENTO

Se você PCD precisar de ajuda, orientação ou informação vá para o espaço Acessibilidade Lolla, que fica localizado
próximo a entrada principal do festival.

Além deste ponto físico teremos staffs (equipe) de apoio identificadas nos pontos de acessibilidade de prontidão para te
ajudar, assim como nas plataformas elevadas. 



COMO CHEGAR AO
AUTÓDROMO?

ORIENTAÇÕES DE ACESSIBILIDADE



PORTÃO 7

Para o conforto do nosso público PCD todos os

portões de acesso ao festival terão um acesso

facilitado. Porém recomendamos altamente que

você usuário de cadeira de rodas dê preferência

pela entrada exclusiva de cadeirantes feita pelo

Portão 7 do autódromo de Interlagos, Av. Senador

Teotônio Vilela, 261.  Preparamos um  trajeto

especialmente para receber você! Reforçamos que

a entrada por esse portão é exclusiva para

desembarque e que não há estacionamento.

Apenas pessoas que comprovem devidamente essa

condição conseguirão acessar este portão e

ingressar no Lollapalooza pelo mesmo. 

PCDs não usuários de cadeira de rodas entrarão

pelos portões de público geral PA E PG e utilizarão

da acessibilidade necessária nessas entradas.



AO ENTRAR NO FESTIVAL O QUE EU DEVO FAZER?

Procure por nossa equipe de acessibilidade; 

Se cadastre no Acessibilidade Lolla (central de serviços de acessibilidade);  

Seja empulseirado; 

Usufrua dos nossos serviços e atendimento;

Curta muito! 
Aproveite! 
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