
PRESENTACIÓN ESTÁNDAR DE MEMORIA Y BALANCE  

DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL  

FECU SOCIAL SIMPLIFICADA 

Fecha de publicación: 

Período reportado: 1° de Enero al 31 de diciembre de 2018. 

 

1. Carátula 

1.1.  Identificación 

a. Nombre de la Organización Fundación Miradas Compartidas 

b. RUT de la Organización 65.057.843-0 

c. Tipo de Organización Fundación sin fin de lucro. 

d. Relación de Origen N/A 

e. Personalidad Jurídica 
Escrituras públicas 6/03/2012 y 7/05/2012 Inscrita con el N.º 650 el 5/07/2012 en el Registro de 
personas jurídicas sin fines de lucro del Registro Civil. 

f. Domicilio de la sede principal Joaquín Montero 3031, Vitacura, Santiago. 

g. Representante legal Felipe Olavarría Orrego, C.N.I N° 13.544.600-9 

h. Sitio web de la organización https://www.miradascompartidas.com/ 
 

1.2.  Información de la organización 

a. Presidente del Directorio Raúl Matte Fuentes, C.N.I N° 8.868.102-9 

b. Ejecutivo Principal Felipe Olavarría Orrego, C.N.I N° 13.544.600-9 

c. Misión / Visión 

En Miradas Compartidas creemos y difundimos la igualdad de oportunidades para las personas 
con discapacidad y creemos que es fundamental para una sociedad más justa y equitativa, por lo 
anterior, promovemos y fomentamos la creación de empleos, contratación e inserción laboral de 
las personas con discapacidad. 

En Miradas Compartidas creemos fuertemente en la igualdad de oportunidades para las personas 
con discapacidad intelectual, buscamos construir una sociedad más justa, inclusiva donde ellos 
puedan participar en igualdad de condiciones. 

 

d. Área de trabajo 
Inclusión laboral, deporte, recreación, desarrollo de habilidades para la inclusión de personas con 
discapacidad. 

e. Público objetivo / Usuarios 
Personas con discapacidad física y/o intelectuales pertenecientes, principalmente a las regiones 
Metropolitana, 

Antofagasta y Región del Libertador Bernardo O`Higgins. 

 

 

  

 

f. Número de trabajadores 22 

g. Número de voluntarios 30 

1.3.  Gestión 

 2018 2017  2018 2017 

a. Ingresos totales M$   

d. Superávit o Déficit del 
ejercicio M$ 

44.152  

b. Privados M$ 

Donaciones 57.432  

Proyectos   e. Identificación de las tres 

principales fuentes de 
ingreso (Específicas) 

Ventas 
Donaciones 

 

Venta de bienes y 
servicios 

13.248  

Otros (Ej. Cuotas 

sociales) 
    

https://www.miradascompartidas.com/


c. Públicos M$ 

Subvenciones   f. N° total de usuarios 

directos 

Proyectos   
g. Indicador principal de la 

gestión y su resultado del 
período 

  
Venta de bienes y 
servicios 

  

i. Persona de contacto: Felipe Olavarría Orrego, C.N.I N° 13.544.600-9 +56991291599 

 
2. Información general y de contexto 
2.1 Carta del máximo responsable de la organización 

Como Fundación Miradas Compartidas, desde el año 2016, hemos estado realizando distintos programas que promueven y 

fomentan la creación de empleos, contratación e inserción laboral de las personas con discapacidad, como por ejemplo el 

programa “Desarrollo de habilidades comunicacionales para trabajar en empresas de atención de público”, que consiste en 

potenciar el desarrollo de habilidades blandas y comunicativas a personas con discapacidad para que trabajen en lugares de 

atención o contacto con público.  

A su vez, desarrollamos actividades deportivas y recreativas para el desarrollo, promoción y fomento de la inclusión. En dichas 

actividades participan personas con discapacidad y sin discapacidad, promoviendo el intercambio fluido y la inclusión desde 

distintos ámbitos. Creemos que la inclusión debe ser entretenida y replicable, por eso involucramos en nuestros procesos a 

beneficiarios, familias, empresas y a la sociedad en su conjunto, por medio de talleres lúdicos y dinámicos que promuevan a 

creatividad, el manejo de emociones, la empatía, el conocimiento de las personas con discapacidad y el darse cuenta de todo 

lo que son capaces de hacer.  

La inclusión laboral se logra involucrando a los distintos actores y haciendo un cambio de paradigma, en que la discapacidad 

no es un impedimento, sino que una característica que no impide cumplir los mismos objetivos que aspira el resto de las 

personas, sino que nos enseña como sociedad a ser mejores personas y a dignificar al resto, derribando prejuicios y 

fomentando inclusión y una sociedad más justa y empática. 

 

 

            Felipe Olavarría 

 Vicepresidente y Fundador 



2.2 Estructura de gobierno 

Los Actuales Directores fueron escogidos por sugerencia del Fundador y Director Ejecutivo de la Fundación Felipe Olavarría. 

La duración del presente Directorio es de cuatro años 

CUADRO N° 1 

DIRECTORIO 

Nombre y RUT Cargo 

Raul Matte Fuentes Presidente 

Felipe Olavarría Orrego Vicepresidente 

Ignacio Carvallo Scciacaluga Director 

Guillermo Acuña Secretario 

Alejandro Molnar Tesorero 

 

2.3 Estructura operacional 

 

 

 

 

 

 

 

Gerente General

Felipe Olavarría

Escuelas RM

Francisca Herreros

Maria Jose Vergugo

Profesora Teatro

Ricardo Medina

Profesor Fútbol

Escuelas Quinta 
Región

Maite Olavarria

Jose Luis Cordero

Profesor

Franco de la Fuente

Profesor

Diego Cifuentes

Apoyo

Constanza Cuadra

Apoyo

Camila Bavestrello

Apoyo

Escuelas Zona Norte

Maria Paz Vergara

Valeska Munita

Profesora 
Antofagasta

Felipe Fuentes

Profesor Tocopilla

Administración y 
Finanzas

Ignacio Carvallo

Administración

Bernardita Ossa

Marketing y 
Comunicaciones

Nicole Luft 

Diseño

Consuelo Aranguiz

Inclusión Laboral

Santiago

Maria Luisa Olea

Carolina Lecaros

Pedro Sanhueza

Inclusion Laboral

Viña del Mar

Madeline Paulman

Sebastias Benites



2.4 Valores y principios 

Los principios que inspiran nuestra labor son: 

1. Inclusión: nuestros programas aspiran a una sociedad en que las personas con discapacidad sean plenamente 

incluidas. 

2. Dignidad del ser humano: creemos firmemente que, en virtud de la dignidad inherente al ser humano, se debe 

promover los derechos de cada persona, como, por ejemplo, el derecho al trabajo.  

3. Responsabilidad: nuestros colaboradores se encuentran comprometidos con hacer una sociedad más justa e inclusiva 

y, por lo tanto, trabajamos con responsabilidad hacia nuestros beneficiarios. 

4. Trabajo sistémico: nuestros proyectos tienen un enfoque sistémico, por ejemplo: promoción de habilidades blandas 

para la preparación de trabajo, porque estamos seguros de que la inclusión se logra distintos niveles incorporando a 

todos los actores de la sociedad. 

 

2.5 Principales Actividades y Proyectos 

 
a. Actividades 

 

El último año el objetivo principal de la Fundación Miradas Compartidas, ha sido realizar inclusión laboral sostenible a 

personas con discapacidad (principalmente intelectual). Paro lo anterior, desarrollamos distintos programas con énfasis 

sistémico: programa de capacitación en atención de público; programa de habilitación laboral y desarrollo de habilidades 

comunicativas, programa de desarrollo de trabajo en equipo a través del deporte, entre otros.  

A través de los programas mencionados precedentemente, entregamos una serie de herramientas a nuestros jóvenes 

con el fin de favorecer su futura inserción al medio laboral, tanto en la forma de relacionarse con los demás, como en saber 

desenvolverse en distintos contextos y poder cumplir con los requerimientos del puesto en donde se puedan desempeñar, 

esto mediante una serie de habilidades blandas tales como el compromiso, la puntualidad, el trabajo en equipo, la tolerancia 

a la frustración y la comunicación, entre otras, como también, mediante la capacitación en herramientas concretas como por 

ejemplo, atención de público.  

 En paralelo, hacemos capacitación in situ en las empresas en las que los beneficiarios de la Fundación comenzarán a 

trabajar y hacemos un seguimiento permanente de nuestros beneficiarios y las empresas que los contratan.  

 Nuestro enfoque sistémico, también se refleja en que trabajamos directamente con los beneficiarios y sus familias, 

con quien mantenemos una fluida comunicación desde que ingresan a la Fundación y que son nuestros aliados en el desarrollo 

de habilidades y competencias de nuestros beneficiarios. 

 En este sentido, nuestro equipo conformado por una Encargada de Inserción Laboral quien, junto a dos terapeutas, 

fueron quienes realizaron las entrevistas personales a los candidatos para poder indagar sobre sus características globales, 

autonomía, capacidad de adaptación, habilidades sociales, entre otras. A partir de esta evaluación, pudimos abordar los 

aspectos en los cuales intervenir. En este proceso la familia de cada candidato jugó un rol fundamental, ya que gracias a ellos 

y en conjunto con nuestro equipo pudimos realizar un plan de trabajo en conjunto, con objetivos concretos los cuales fueron 

monitoreados constantemente. Sobre esta base se definió que programa es el que más lo favorece a cada uno 

 Desarrollamos programas de educación permanente, principalmente a través del deporte y arte, que nos permiten 

desarrollar de manera lúdica y didáctica, ciertas cualidades y habilidades de nuestros beneficiarios, y potenciar diez objetivos 

específicos que representan las diez habilidades adaptativas que consideramos que son fundamentales para una correcta 

inserción en el medio laboral, estas son: comunicación, autocuidado, habilidades en el hogar, habilidades sociales;, 

autodirección, salud y seguridad, habilidades académicas funcionales, ocio y entretención y, finalmente, trabajo en equipo y 

compromiso.  



 

b. Proyectos 
 

NOMBRE DEL PROYECTO 
Programa de desarrollo de habilidades comunicativas para trabajar atendiendo 
público. 

Público Objetivo / 
Usuarios  

Jóvenes con Discapacidad Intelectual. Mayores de 18 años. 
Pertenecientes a la Región Metropolitana, Quinta Región y Antofagasta. 

Objetivos del proyecto 

Desarrollar habilidades necesarias para que los beneficiarios de la fundación puedan 
trabajar en ocupaciones atendiendo público. 
Se realiza capacitación directa a beneficiarios con discapacidad intelectual y 
capacitaciones por medio de charlas e inducciones a empresas que son las que 
contratarán a personas con discapacidad. 

Número de usuarios 
directos alcanzados 

375 personas con discapacidad intelectual a lo largo del país. 

Resultados obtenidos 
Trece personas con discapacidad han sido insertadas en el mundo laboral. 

Actividades realizadas 
Talleres didácticos y que incluyen actividades deportivas y a personas sin discapacidad 
para enseñar a los beneficiarios de la Fundación a atender público. 

Lugar geográfico de 
ejecución 

Región Metropolitana, Quinta Región y Región de Antofagasta. 

 

NOMBRE DEL PROYECTO 
Programa de desarrollo de habilidades artísticas para trabajar con personas. 

Público Objetivo / 
Usuarios  

Jóvenes con Discapacidad Intelectual. Mayores de 18 años. 
Pertenecientes a la Región Metropolitana, Quinta Región y Antofagasta. 

Objetivos del proyecto 

Desarrollar habilidades necesarias para que los beneficiarios de la fundación se 
inserten en el mundo laboral. Para ello se desarrolla trabajo en equipo, manejo de 
emociones, mejorar la agilidad mental, mejoramiento psicomotor y aumento de 
empatía. 

Número de usuarios 
directos alcanzados 

375 personas con discapacidad intelectual a lo largo del país. 

Resultados obtenidos 
Trece personas con discapacidad han sido insertadas en el mundo laboral. 

Actividades realizadas 
Talleres de teatro y realización de una obra al final del taller. 

Lugar geográfico de 
ejecución 

Región Metropolitana, Quinta Región y Región de Antofagasta. 

 

NOMBRE DEL PROYECTO 
Talleres deportivos. 

Público Objetivo / 
Usuarios  

Jóvenes con Discapacidad Intelectual. Mayores de 18 años. 
Pertenecientes a la Región Metropolitana, Quinta Región y Antofagasta. 

Objetivos del proyecto 
Talleres deportivos en que los beneficiarios de la Fundación aprenden a manejar las 
emociones, desarrollo de habilidades blandas y a trabajar en equipo. 

Número de usuarios 
directos alcanzados 

Trece personas con discapacidad han sido insertadas en el mundo laboral. 

Resultados obtenidos 
Desarrollo de habilidades blandas, manejo de emociones y trabajo en equipo. 

Actividades realizadas 
Talleres deportivos, principalmente de fútbol para desarrollar habilidades blandas y 
sociales a personas con discapacidad.  



Lugar geográfico de 
ejecución 

Región Metropolitana, Quinta Región y Región de Antofagasta. 

 

NOMBRE DEL PROYECTO 
Programas de Sensibilización y Capacitación a empresas. 

Público Objetivo / 
Usuarios  

Empresas y sus trabajadores 

Objetivos del proyecto 

El proceso de sensibilización y capacitación consta de dos partes: en primer lugar, 
nos enfocamos en trabajar con la unidad de trabajo en donde se insertará este 
joven con discapacidad intelectual apoyado por profesionales del área de inserción 
laboral; segundo, incentivar la participación de los trabajadores de la empresa en 
nuestros programas deportivos y artísticos, con el fin de enseñarles la correcta 
forma de convivir en un medio normalizado con el trabajador y así garantizar una 
correcta inclusión laboral sostenible en el tiempo. 

Número de usuarios 
directos alcanzados 

400 trabajadores 

Resultados obtenidos 
Logramos mejorar la percepción de los trabajadores frente a la inserción de una 
persona con discapacidad 

Actividades realizadas 

Trabajadores de las empresas participaron en nuestros talleres deportivos y artísticos, 
en donde pudieron conocer a nuestros jóvenes con discapacidad y poder relacionarse 
con éstos en otro ámbito.  
Se busca siempre lograr que las partes se relacionen con normalidad. 

Lugar geográfico de 
ejecución 

Región Metropolitana, Región de Valparaíso y Región de Antofagasta. 

 

 

2.6 Identificación e involucramiento con grupos de interés 

CUADRO N° 2 

Grupo de interés Forma de relacionamiento 

Personas con discapacidad 
intelectual 

Programa de desarrollo de habilidades comunicativas para trabajar aprendiendo público. 

Personas con discapacidad 
intelectual 

Programa de desarrollo de habilidades artísticas para trabajar con personas. 

Personas con discapacidad 
intelectual 

Talleres deportivos de desarrollo de habilidades blandas, manejo de emociones y trabajo en 
equipo. 

Personas con discapacidad 
intelectual 

Programas a empresas para promover la inclusión laboral 

 

2.7 Prácticas relacionadas con la evaluación o medición de satisfacción de los usuarios y resultados 

obtenidos 

La encargada de Inserción laboral junto a los terapeutas realizó seguimientos semanales, quincenales y mensuales con el fin 

de entregar el apoyo necesario tanto al trabajador como al empleador, según las necesidades de cada caso. En esta fase el 

terapeuta debió reforzar y evaluar al trabajador para que este se adapte a sus labores y de cumplimiento a lo requerido por 

su empleador. En forma paralela, tanto el trabajador con discapacidad intelectual como la empresa en la cual ha sido 

insertado laboralmente, continuaron participando en los programas deportivos y artísticos.  



Durante el año 2018 tuvimos una excelente respuesta por parte de las empresas con las que se trabajó, se buscó y logro 

mejorar de la forma más normalizada cada problema que se presentó. 

 

2.8 Participación en redes y procesos de coordinación con otros actores 

(Incluir una breve descripción de la participación en redes, y de la coordinación con otros actores para el desarrollo de sus actividades) 

Trabajamos permanente en alianzas con otras organizaciones sin fines de lucro como Fundación CpueD y Fundación Amigos 

de Jesús, en la promoción de una sociedad más inclusiva. A su vez, somos parte del Pacto por la Discapacidad, que es un 

movimiento que une a más de 60 organizaciones sin fines de lucro a lo largo de Chile que busca la promoción de los derechos 

de las personas con discapacidad y una sociedad más justa e inclusiva. 

 

2.9 Reclamos o incidentes 

(Incluir en este apartado la ocurrencia de reclamos o incidentes relevantes, si los hubiere, de parte de cualquier grupo de interés relevante, 

como los usuarios, sus familias, los trabajadores, voluntarios, la autoridad, entre otros). 

 

No se han observado.



3. Información de desempeño 

 

3.1 Objetivos e indicadores de gestión 

(Indicar cuáles son los principales objetivos y metas de la organización, para el año que se reporta, y una evaluación de su cumplimiento. 

Adicionalmente, responder las preguntas planteadas).   

 

a. ¿Su organización cuenta con indicadores de desempeño definidos? 

La Fundación realiza seguimientos semanales, quincenales y mensuales a los beneficiarios que han sido 

incorporados al mundo laboral. También se realiza el seguimiento a los empleadores y colaboradores del 

beneficiario. 

b. Si los tiene, se sugiere utilizar los cuadros que siguen, para ilustrar el desempeño del año. 

 

(Si es posible, mostrar el desempeño a través de indicadores cuantitativos.) 

CUADRO OBJETIVO GENERAL  

Objetivo general 
Indicador (principal de 
gestión) 

Resultado 

Seguimiento a 
beneficios 
incorporados al 
mundo laboral 

Entrevistas y evaluación 
de desempeño. 

El 100% de los procesos que hemos realizado de 
incorporación laboral ha sido exitoso tanto para los 
beneficiarios y empresas. 

 

 

 

 

 

 



3.2 Indicadores financieros 

 

CUADRO DE INDICADORES FINANCIEROS  

 

 2018 

Total, de ingresos (en M$) 

(Debe ser consistente con el total de ingresos 

reportado en la carátula) 

70.712.597 

Ingresos provenientes del extranjero (en M$)  0 

OTROS INDICADORES RELEVANTES 

𝐃𝐨𝐧𝐚𝐜𝐢𝐨𝐧𝐞𝐬 𝐚𝐜𝐨𝐠𝐢𝐝𝐚𝐬 𝐚 𝐚𝐥𝐠ú𝐧 𝐛𝐞𝐧𝐞𝐟𝐢𝐜𝐢𝐨 𝐭𝐫𝐢𝐛𝐮𝐭𝐚𝐫𝐢𝐨

𝐓𝐨𝐭𝐚𝐥 𝐝𝐞 𝐢𝐧𝐠𝐫𝐞𝐬𝐨𝐬
 

$57.432.104  = 81,22% 

 $ 70.712.597  
  

 

𝐆𝐚𝐬𝐭𝐨𝐬 𝐚𝐝𝐦𝐢𝐧𝐢𝐬𝐭𝐫𝐚𝐭𝐢𝐯𝐨𝐬

𝐆𝐚𝐬𝐭𝐨𝐬 𝐭𝐨𝐭𝐚𝐥𝐞𝐬
 $     1.731.363  = 47,39% 

 $     3.653.582    
 

𝐑𝐞𝐦𝐮𝐧𝐞𝐫𝐚𝐜𝐢ó𝐧 𝐩𝐫𝐢𝐧𝐜𝐢𝐩𝐚𝐥𝐞𝐬 𝐞𝐣𝐞𝐜𝐮𝐭𝐢𝐯𝐨𝐬

𝐓𝐨𝐭𝐚𝐥 𝐫𝐞𝐦𝐮𝐧𝐞𝐫𝐚𝐜𝐢𝐨𝐧𝐞𝐬
 $                    -    = 0,00% 

 $     3.653.582    
 



4. Balance Tributario o Cuadro de Ingresos y Gastos 
 

 

 
 

 
 
 
 



5. Manifestación de Responsabilidad  
 

(En este apartado debe incluirse tanto la manifestación de responsabilidad de la dirección, como el informe del auditor independiente, de 

haberlo) 

“Los abajo se declaran responsables respecto de la veracidad de la información incorporada en el presente informe anual, referido al 31 

de Diciembre de 2018, de acuerdo con el siguiente detalle: 

 

 

Nombre    Cargo   RUT    

 

Raul Matte Fuentes  Presidente.             8.868.102-9   

 

Felipe Olavarría Izquierdo    Vicepresidente.     13.544.600-9  

 

Ignacio Carvallo Scciacaluga Director                    15.828-618-1  

 

Guillermo Acuña                 Secretario                 10.701.479-9   

 

Alejandro Molnar               Tesorero                               10-852.618-1   

 

 

 

 

En caso de no constar firmas en documento web por favor marque la siguiente casilla 

 

Las firmas constan en documento original entregado al Ministerio de Justicia 

 

 

 

 

 

Fecha: 31 de diciembre de 2018. 

 X 


