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Impulsamos
la 
innovación
en 
Salud

Diseñamos 
experiencias 

centradas en las 
personas.

Somos tu partner 
estratégico.

dmo.company



Trabajamos para organizaciones 
globales con un mindset startup.

Y para startups con un 
mindset global.

+500 proyectos 
co-creados
desde el 2006.



Trabajamos con una modalidad 
híbrida, garantizando 
presencialidad en los momentos 
clave de los proyectos.

Estamos con 
nuestros clientes 

en +10 países. 

dmo.company
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Desarrollamos 
productos, servicios y 
experiencias centradas 
en las personas.

Empoderando a las  
organizaciones con nuevas 
capacidades y estrategias 
basadas en valor.

Digital Experience

Strategic Design

Physical Products

Facilitamos procesos de Innovación, cambio de 
mindset y transformación cultural.

Diseñamos productos digitales y experiencias 
atractivas, intuitivas y accesibles.

Diseñamos experiencias a través de productos 
físicos que mejoran la calidad de vida de las 
personas.
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Diseñamos, 
facilitamos e 
implementamos 
procesos de 
innovación.

Acompañamos a nuestros 
clientes en el end to end de 

los proyectos.

Discovery Ideation Prototype Scale

1 - 8 semanas 3 - 12 meses

Innovation Challenges Innovation Sprints

Go to 
market



¿Cómo 
innovamos?

dmo.company

Hackatones
Roadmaps 
estratégicos

Ideación y 
validación

Mapeos de 
actores 360°

Innovation KPI’s
outputs / OKR’s / 
datos / RWE

Journey maps 
usuarios / 
tratamientos / 
procesos

Adecuamos nuestras metodologías a 
cada challenge con herramientas 
ágiles para implementar proyectos
en el menor tiempo posible.
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Somos 
DMOers

Nos apasiona 
co-crear e innovar 
con nuestros clientes 
poniendo el foco en las personas.



En qué
creemos

dmo.company

Hacemos que las 
cosas sucedan

Somos 
inconformistas

Pensamos fuera 
de la caja

Nos involucramos

Somos flexibles

Creemos en un 
futuro mejor

Somos personas 
con valores y 

convicciones, y 
eso nos define.
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Innovation
Roadmaps

Fruto de la experiencia 
hemos creado algunos 

roadmaps que articulan 
muy bien en desafíos de 

LifeScience.

LEGO Serious Play Workshop

Q-create
Insights + co-creación + validación en 1Q

Hackathon
Open Innovation Challenges

Innovation sessions + workshops   
Insights stakeholders externos + co-creación equipo interno
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Innovation sessions + workshops   
Insights externos + co-creación interna

duración

engagement

insights

output costo

Este formato apunta a ampliar la 
cantidad de insights y Stakeholders 
convocados, aunque con menor 
engagement, ya que la co-creación 
se enfoca en un workshop con el 
equipo interno para pensar posibles 
cápsulas de innovación a partir de los 
insights logrados previamente.

Aspectos destacados:
. +participantes, +insights.
. no se enfoca en el engament con Customers.
. las cápsulas de innovación son co-creadas por el 
equipo interno sumando todas las áreas necesarias 
según los outputs que busquemos (Medical, Mkt, 
Acceso, PSP, etc).
. no requiere la contratación de un espacio físico, ya 
que las sesiones son remotas y el workshop lo 
haríamos en sus oficinas.
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Hackathon
Open Innovation Challenge

Este formato permite, a partir de uno 
o varios retos, convocar 
abiertamente a participantes o 
equipos para enfocarlos 100% 
durante 1 o 2 días a la resolución de 
un problema.

Aspectos destacados:
. en 1 semana logramos outputs
. genera cierto engagement
. se reducen costos ya que no requiere contratar a 
los participantes, aunque tiene el riesgo de lograr la 
convocatoria y hay que reunir un jurado.
. implica un esfuerzo considerable del equipo para 
convocatoria, selección, jurado, premiación.
. requiere la contratación de un espacio físico, 
insumos, refrigerios, etc, para rodar toda la actividad.

duración

engagement

insights

output costo
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Q-create
Insights + co-creación + validación en 1Q

Nuestro principal framework de 
innovación ágil, nos permite co-crear 
con los principales stakeholders de 
forma colaborativa haciéndolos pasar 
por los tres estadíos centrales de un 
proceso de innovación durante 1Q: 
discover, co-create, validate.

Aspectos destacados:
. outputs en 2-3 meses.
. genera mucho engagement.
. requiere contratar a los participantes externos por hs 
tipo Adboard.
. puede realizarse 100% de forma remota y federal.
. mayor grado de desarrollo de insights y potenciales 
cápsulas de innovación / posibles MVP’s ante siguientes 
etapas de validación, desarrollo e implementación.

duración

engagement

insights

output costo
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LEGO Serious Play Workshop

Nos permite construir modelos 
respecto a qué piensan y sienten las 
personas respecto a un problema, 
desafío u objetivo y a descubrir cosas 
que no sabíamos que sí sabíamos, 
logrando un muy alto grado de 
profundidad y engagement con los 
participantes.

Aspectos destacados:
. generamos alto grado de transformación e 
innovación.
. es nuestra herramienta que más insights y 
engagement genera.
. se puede aplicar sola o combinada con el resto de 
los frameworks propuestos.
. funciona para grupos de 15 a 150 personas.

duración

engagement

insights

output costo
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Cuál es el más 
conveniente?

Cada formato tiene sus ventajas y enfoque 
de acuerdo a los outputs esperados, 
comparemos:

LEGO Serious Play 
Workshop

Q-create
Insights + co-creación + validación en 
1Q

Hackathon
Open Innovation Challenge

Innovation 
sessions + 
workshops   
Insights externos + co-creación 
interna
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Portal
Pacientes

Junto con Sanofi ideamos un 
portal web “más humano”, con 
el objetivo de que todos los 
pacientes puedan acceder a 
información y servicios útiles 
sobre su patología. 

Discovery

Ideation

Prototype

Scale
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Innovación 
sin fronteras

Co-creamos con los equipos de 
Takeda regionales para 
atravesar sus principales 
desafíos y retos con iniciativas 
de transformación en oncología, 
vacunas y general medicines.

Discovery

Ideation

Prototype
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Redefinir la 
Propuesta de Valor con

LEGO® SERIOUS PLAY®

Desafiamos a Sanofi Argentina a 
combinar metodologías ágiles 
para definir su estrategia y los 
nodos de su propuesta de valor 
para los Stakeholders en 
enfermedades raras para ConoSur

Discovery

Ideation

Prototype
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Con Moonlife 
prevenir es mejorar

Discovery

Ideation

Prototype

Scale

Creamos la primer app con visión 
holística en salud para la prevención y 
el seguimiento de enfermedades 
crónicas. A través del juego logramos 
favorecer la adherencia a tratamientos, 
reduciendo costos, fomentando 
mejora de calidad de vida. 
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Respirando 
Innovación 

Rediseñamos el respirador 
Luft 5 y la máquina de 
anestesia de Leistung para 
optimizar la experiencia de 
usuario, fortalecer su 
identidad y mejorar la 
implementación productiva.

Discovery

Ideation

Prototype

Scale
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Setear un framework 
de agilidad con 

LEGO® Serious Play® + OKRs

Desafiamos a Boehringer a 
combinar metodologías ágiles 
para definir su estrategia y 
enfocar sus objetivos 
principales e iniciativas de 
innovación del año.

Discovery

Ideation

Prototype
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Utilizando 
el poder de 
IA en Salud

Colaboramos con Wuru 
desde 2020 en el desarrollo 
de una plataforma que 
permite mejorar la eficiencia 
y optimizar los procesos de 
los centros de salud con IA.

Discovery

Ideation

Prototype



dmo.company

MeUp empodera a 
personas trasplantadas 

a través del juego

Con me.up ayudamos a 
generar rutinas saludables 
para acompañar a personas 
trasplantadas en su día a día y 
mejorar su adherencia al 
tratamiento crónico.

Discovery

Ideation

Prototype

Scale
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Hackatón 
Cardio-Meta 

2022

Atravesamos un proceso de innovación con 
el equipo de Sandoz México co-creando con 
los principales stakeholders para captar las 
problemáticas que vivenciaban respecto a 
las patologías abordadas, con foco en cómo 
ampliar la propuesta de valor hacia la 
transformación digital.

Discovery

Ideation

Prototype

Scale
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Co-creando soluciones 
innovadoras para 

personas con diabetes

Junto con 20 diabetólogos 
ideamos una experiencia 
digital educativa para mejorar 
la calidad del tratamiento de la 
diabetes.

Discovery

Ideation

Prototype

Scale



Tenzr Health utiliza sensores para 
ayudar a involucrar a los 
pacientes en su ejercicio en el 
hogar y así lograr recuperarse de 
una lesión o cirugía en la mano, 
muñeca o codo a través de una 
experiencia lúdica.

dmo.company

Recuperación completa 
desde el hogar a través 

de la gamificación

Ideation

Prototype

Scale
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Innovación abierta 
para potenciar 

los datos en Salud

Diseñamos y facilitamos un Hackathon 
de innovación con FSFB, ayudando a 12 
startups a generar soluciones sobre 
ausentismo, traslado, urgencias y 
estancia de pacientes hospitalizados, 
proponiendo soluciones digitales y desde 
los datos poder lograr un mayor impacto 
en beneficio de las personas.

Discovery

Ideation

Prototype



¿Tienes un desafío?

Podemos hacer algo increíble juntos.

hola@dmo.company

https://www.dmo.company/

