
POLÍTICA DE PRIVACIDADE E DE COOKIES DA GRINDR
Data de vigência: 1.º de julho de 2023 ou mediante a aceitação do usuário, o que ocorrer primeiro.

Esta é a Política de Privacidade e de Cookies do Grindr (“Política”). Todas as referências nesta política a
“Grindr”, “nós” ou “nosso” referem-se à Grindr LLC, suas empresas controladoras e suas subsidiárias, como a
Grindr Canada Inc. Esta Política explica como a Grindr LLC processa e coloca você no controle de suas
Informações Pessoais. No Grindr, “Informações Pessoais” abrangem toda e qualquer informação que permita
que alguém identifique ou você, ou de forma razoável as vincule direta ou indiretamente a você. Quando
descrevemos o “processamento” de Informações Pessoais, falamos de como coletamos, usamos,
compartilhamos e mantemos tais Informações Pessoais. Esta política abrange essas atividades em todas as
nossas propriedades (“Propriedades” ou “Propriedades do Grindr”). Incluímos links do tipo [SAIBA MAIS]
com detalhes adicionais que podem ser úteis.

Esta política abrange as seguintes Propriedades do Grindr:

Os aplicativos e recursos relacionados do Grindr (o “Aplicativo Grindr” ou “Aplicativo”), incluindo o
site https://web.grindr.com (“Grindr Web”) e plataformas móveis e serviços relacionados (coletivamente
conhecidos como “Serviços do Grindr”),
Os sites https://www.grindr.com e https://grindr.gay (“Site do Grindr”),
O site https://grindrads.com (“Grindr Ads"), e
O site https://grindrbloop.com (“Bloop Site”).

Para processamento de Informações Pessoais de funcionários, contratados e candidatos do Grindr, clique
aqui e verifique as práticas de processamento relacionadas.

Nosso compromisso com a privacidade. Como um aplicativo de rede social LGTBQ+ em âmbito global, as
Propriedades do Grindr permitem que você compartilhe informações sobre si mesmo conosco, os provedores
de serviços do Grindr que nos ajudam a fornecer nossas Propriedades e outros usuários do Grindr, incluindo
sua localização precisa e informações que possam ser consideradas “confidenciais” ou “de categoria
especial” em certas jurisdições, como etnia, vida sexual, preferências sexuais ou suas informações de saúde
autorrelatadas. Nosso objetivo é que você tenha o maior controle possível das Informações Pessoais que
compartilha nas Propriedades do Grindr. Recomendamos que você leia esta Política de Privacidade e de
Cookies e nossos Termos e Condições de Serviço com atenção. Para apoiar nosso compromisso com a
transparência contínua, além de atualizações regulares desta Política, você verá, nos Serviços do Grindr,
avisos de privacidade em pop-ups ocasionais que ajudam a entender do que você está participando quando
opta por usar determinados recursos ou serviços.

A Grindr LLC é uma empresa sediada nos EUA. Ao usar as Propriedades do Grindr, você está transmitindo
informações à Grindr nos Estados Unidos e seus provedores de serviços (nos Estados Unidos e em outros
países terceiros). Caso more em outro país, observe que os Estados Unidos e outros países podem não
oferecer as mesmas proteções de privacidade que o país onde você reside.

Limite de idade. Os Serviços do Grindr destinam-se apenas a usuários legalmente adultos, geralmente a
partir de dezoito (18) anos. Se você souber que uma criança ou um menor de idade enviou Informações
Pessoais nos Serviços do Grindr, entre em contato conosco usando a ferramenta de denúncia no aplicativo
(clique aqui para mais informações) ou enviando uma solicitação fora de sua conta Grindr, clicando aqui, para
que possamos tomar as medidas apropriadas.
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Residentes em estados dos EUA (conforme permitido pelas leis aplicáveis). Consulte Seus Direitos de
Privacidade em Estados dos EUA para saber mais sobre os direitos específicos que podem ser concedidos a
você de acordo com as leis de privacidade estaduais dos EUA aplicáveis.

INFORMAÇÕES PESSOAIS QUE COLETAMOS

Quando você utiliza as Propriedades do Grindr, coletamos Informações Pessoais a seu respeito, a maioria das
quais você fornece por conta própria. Podemos coletar dados sobre suas interações, seu uso e suas
experiências com nossas Propriedades, bem como receber informações de terceiros. [SAIBA MAIS]

Informações Pessoais que você precisa fornecer. Quando você cria uma conta, exigimos que você
forneça Informações Pessoais limitadas, como e-mail ou número de telefone e data de nascimento,
para confirmar que você é adulto.
Informações Pessoais que você tem a opção de fornecer. Você decide quais Informações Pessoais
são fornecidas em seu perfil público (“Perfil do Grindr”). As Informações Pessoais que você inclui em
seu Perfil do Grindr são designadas como suas “Informações de Perfil”, as quais são compartilhadas
com outros usuários dos Serviços do Grindr (a “Comunidade do Grindr”). Por exemplo, você pode optar
por compartilhar sua localização, seus status de HIV e vacinação, fotos e vídeos. No entanto, deixar de
fornecer certas informações pode afetar a funcionalidade de certos Serviços do Grindr. Se quiser, você
também pode fornecer Informações Pessoais para feedback e serviços de suporte ao cliente ou quando
concordar em participar de pesquisas. Esses dados variam de pesquisa para pesquisa.

Observação sobre informações pessoais “confidenciais”. Em algumas jurisdições e de acordo
com alguns regulamentos, informações que possam revelar a origem racial ou étnica de um
indivíduo ou detalhes sobre sua saúde ou vida sexual/orientação sexual, entre outros dados,
podem ser consideradas Informações Pessoais “confidenciais” ou “de categoria especial”.

Observação sobre informações de localização. Podemos coletar sua localização precisa
(“Localização”) para determinar sua distância de outros usuários (“Informações de Distância”). Os
usuários mais avançados que usem os Serviços do Grindr de maneira não autorizada, ou outros
usuários que mudem o local enquanto você permanece no mesmo local, podem usar as Informações de
Distância para determinar sua localização exata e, portanto, ser capazes de determinar sua identidade.
Você pode optar por ocultar suas Informações de Distância; no entanto, os Serviços do Grindr
continuarão a classificar e exibir seu perfil com base na sua distância relativa de outros usuários. Desta
forma, mesmo se você optar por ocultar suas Informações de Distância, ainda assim os outros poderão
ser capazes de determinar sua localização. Você pode revogar essa permissão e desativar os serviços
de localização no seu dispositivo em um iPhone acessando Ajustes > Privacidade > Serviços de
Localização > Grindr; em um dispositivo Android, acesse Configurações > Localização > Grindr >
Permissões > Localização; no Grindr Web, ajuste as configurações do seu navegador.

Informações Pessoais que recebemos do seu dispositivo quando você utiliza as Propriedades do
Grindr. Para manter e melhorar as Propriedades do Grindr, coletamos Informações Pessoais, tais como
atividade do usuário, informações de hardware e software e cookies, bem como aproveitamos outras
tecnologias tais como web beacons, kits de desenvolvimento de software (Software Development Kits,
SDKs), armazenamento local e arquivos de log. [SAIBA MAIS]
Informações Pessoais que recebemos de terceiros. O Grindr coleta informações limitadas de
terceiros. Por exemplo, podemos coletar Informações Pessoais de processadores de pagamento,
parceiros de informações de uso de aplicativo e rastreamento de sites, parceiros de autenticação (por
exemplo, Google e Facebook), parceiros de aprendizado de máquina e nosso provedor de plataforma
de gestão de consentimento.
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O QUE FAZEMOS COM SUAS INFORMAÇÕES PESSOAIS

A principal razão pela qual usamos suas Informações Pessoais é para habilitar as Propriedades do Grindr,
como fornecer a você os principais recursos do aplicativo, fornecer suporte e apoiar a segurança da
plataforma. Nós só processamos suas Informações Pessoais de acordo com propósitos específicos e bases
jurídicas, quando necessário. [SAIBA MAIS]

Em geral, usamos suas Informações Pessoais para:

Oferecer os Serviços associados à sua conta Grindr.
Responder suas perguntas e oferecer suporte.
Melhorar nossas Propriedades e apoiar a segurança dos usuários dentro dos Serviços (incluindo
aprendizado de máquina e tomada de decisão automatizada).
Proteger nossos interesses como empresa.
Permitir que você desfrute de certos recursos dos Serviços e das Propriedades (incluindo aprendizado
de máquina e tomada de decisão automatizada – clique aqui para mais informações).
Permitir o uso de cookies e outras tecnologias por parte de parceiros terceiros de anúncios e marketing
para fins de veiculação de anúncios para usuários gratuitos dos Serviços.
Conduzir pesquisas ou obter seu feedback voluntário sobre nossas Propriedades.
Responder às solicitações legais dos órgãos de aplicação da lei, reguladores e outros terceiros para
cumprir com as “Obrigações Legais” (conforme definido abaixo).

COMO COMPARTILHAMOS SUAS INFORMAÇÕES PESSOAIS

Para possibilitar a criação de conexões significativas, o Grindr permite que você compartilhe informações
sobre si com a Comunidade do Grindr e terceiros em conexão com o fornecimento das Propriedades do
Grindr, conforme descrito nesta Política. Em geral, compartilhamos suas informações pessoais das seguintes
maneiras:

A Comunidade do Grindr. Os Serviços do Grindr pretendem ser um espaço seguro onde você pode
descobrir, navegar e interagir com outras pessoas na Comunidade do Grindr. Como parte dos Serviços,
o Grindr permite que você compartilhe suas Informações de Perfil, localização e outras informações
com a Comunidade do Grindr.
Parceiros terceiros. O Grindr compartilha Informações Pessoais com vários parceiros para oferecer as
Propriedades do Grindr, tais como Provedores de Serviços (por exemplo, Sift para prevenção de fraude
e PartnerHero para suporte ao cliente), Parceiros de Propaganda/Marketing, que ajudam a facilitar
experiências de publicidade (por exemplo, AppLovin), e Outros Parceiros que prestam suporte às
Propriedades do Grindr e aos quais você pode fornecer Informações Pessoais diretamente (por
exemplo, Apple para o backup de conversas e Stripe para processamento de pagamentos). Para evitar
dúvidas, o Grindr só compartilha o status de HIV, a Data do Último Teste e o status de vacinação com
Provedores de Serviços necessários, tais como empresas que hospedam dados em nosso nome (ou
seja, Amazon Web Services) ou ajudam no processamento de solicitações de acesso aos dados que
você inicia (ou seja, PartnerHero) – não compartilhamos essas informações com nenhuma empresa de
publicidade. [SAIBA MAIS]
Transações comerciais. Se outra empresa adquirir ou planeja adquirir nossa empresa, nossos
negócios ou ativos, essa empresa será a proprietária das Informações Pessoais coletadas por nós e
assumirá os direitos e obrigações relativos a suas Informações Pessoais, conforme descrito nesta
Política.
Obrigações legais. Podemos acessar, preservar e divulgar Informações Pessoais para investigar,
prevenir ou tomar medidas em relação a: (i) aplicação dos Termos e Condições de Serviço da Grindr; (ii)
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alegações de que qualquer conteúdo ou comportamento viola nossas políticas ou os direitos de
terceiros; (iii) solicitações de atendimento ao cliente; (iv) questões técnicas; (v) proteção dos direitos,
propriedade ou segurança pessoal da Grindr, de seus usuários ou do público; (vi) solicitações legais,
incluindo intimações, mandados ou ordens judiciais ou em conexão com qualquer processo legal; (vii)
estabelecimento ou exercício de nossos direitos legais ou defesa contra ações judiciais; (viii) fins fiscais
e contábeis; ou (ix) conforme de outra forma exigido por lei, coletivamente "Obrigações Legais".

POR QUANTO TEMPO GUARDAMOS SUAS INFORMAÇÕES PESSOAIS

Guardamos suas Informações Pessoais por não mais do que o necessário para cumprir os fins para os quais
tais informações foram coletadas ou conforme permitido ou de acordo com as Obrigações Legais ou de
acordo com os Termos e Condições de Serviço e/ou as Diretrizes da Comunidade do Grindr. Também
mantemos um identificador de dispositivo (isto é, IDFV e Android ID) e informações de registro limitadas por
um período de até dois anos após a exclusão da conta como apoio a relatórios, métricas e estatísticas
internas. Se necessário, Informações Pessoais podem ser retidas por períodos mais longos para fins legais ou
de segurança. Por exemplo, o Grindr pode reter algumas informações da conta, um identificador de
dispositivo (por exemplo, IDFV e Android ID) e informações de registro limitadas para contas que tenham sido
banidas ou que violem os Termos e Condições de Serviço e/ou as Diretrizes da Comunidade do Grindr. Em
algumas circunstâncias, o Grindr também pode reter mensagens de bate-papo usadas para denunciar
comportamentos violatórios que resultem em banimento da conta. [SAIBA MAIS]

Armazenamento local e no servidor: o Grindr está fazendo a transição para o armazenamento de
mensagens de conversas em seus servidores para comportar o uso dos Serviços do Grindr, incluindo recursos
de segurança aprimorados e uma melhor experiência do usuário em múltiplas plataformas e dispositivos, o
que resultará em uma retenção mais longa em conformidade com nossa política de retenção de dados.
Entretanto, as mensagens de bate-papo, incluindo imagens e gravações, ainda podem ser retidas localmente
nos dispositivos dos usuários e ainda podem ser retidas no dispositivo do destinatário mesmo depois que a
informação não estiver mais disponível nos servidores da Grindr.

SUAS OPÇÕES E DIREITOS

Onde a legislação vigente na sua jurisdição permitir, você pode ter as seguintes opções e exercer seus direitos
em relação a suas Informações Pessoais mantidas pelo Grindr:

Acesso e portabilidade. Você pode solicitar que forneçamos informações sobre o processamento de
suas Informações Pessoais, bem como uma cópia legível por máquina dessas Informações Pessoais.
Podemos não ser capazes de fornecer alguns elementos de informação se elas também puderem
revelar Informações Pessoais sobre outra pessoa ou se estivermos legalmente impedidos de fazer a
divulgação. Para obter mais informações sobre como baixar suas Informações Pessoais do Grindr,
clique aqui. Em caso de dúvidas em relação à sua saída de acesso e portabilidade, clique aqui para
entrar em contato conosco.
Excluir informações sobre a conta e informações relacionadas. Você pode excluir sua conta e
Informações de Perfil relacionadas a qualquer momento. Após a exclusão, suas Informações Pessoais
serão excluídas dos sistemas do Grindr, de acordo com esta Política. Há circunstâncias em que
algumas ou todas as suas informações podem ser retidas após sua solicitação (tais como para
Obrigações Legais, revisão da moderação, resolução de disputas e outros assuntos de acordo com
esta Política). Para obter mais informações sobre como excluir sua conta, clique aqui.
Informações de perfil corretas. Ao criar uma conta, você está nos fornecendo Informações Pessoais
para seu Perfil do Grindr. Você pode rever e alterar suas Informações de Perfil a qualquer momento por
meio da seção “Editar Perfil” do Grindr Services.
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Publicidade comportamental em sites, plataformas de terceiros e no Grindr Services. Você pode
optar por não compartilhar suas Informações Pessoais (ou a “venda” de suas Informações Pessoais,
como a prática pode ser chamada em algumas jurisdições) com nossos Parceiros de
Propaganda/Marketing para fins de publicidade comportamental. Observe que a autoexclusão da
publicidade comportamental não significa que você não receberá publicidade enquanto usar a versão
gratuita de Serviços da Grindr. Entretanto, isso vai excluir você da publicidade baseada em interesses,
conforme previsto pelos mecanismos de escolha aplicáveis. [SAIBA MAIS] Para obter mais informações
sobre como cancelar a publicidade comportamental nas várias Propriedades do Grindr, clique aqui.
E-mails promocionais. Você pode optar por nos permitir usar seu endereço de e-mail para enviar
newsletters, pesquisas, ofertas e outros materiais promocionais gratuitos relacionados ao Grindr e/ou às
Propriedades do Grindr, bem como ofertas direcionadas de terceiros. Se quiser parar de receber e-mails
promocionais, você pode seguir as instruções de cancelamento de assinatura nos e-mails que receber.
Se você cancelar o recebimento desses e-mails promocionais, ainda poderá receber comunicações
relacionadas ao serviço e mensagens enviadas dentro do aplicativo.
Rastreamento de terceiros. Você pode optar por desativar a coleta e o uso de suas Informações
Pessoais pelo Google Analytics no Site Grindr, seguindo as instruções aqui para baixar um
complemento de navegador de desativação.
Processamento restrito. Sob certas circunstâncias, você pode limitar a forma como processamos
suas Informações Pessoais (por exemplo, através de controles fornecidos pelo sistema operacional de
seu dispositivo, como acesso a “Localização” – definido abaixo –, granularidade de Localização e
desativação do uso de sua Ad ID para publicidade comportamental).
Retirada de consentimento. Você pode retirar o consentimento concedido a nós a qualquer momento.
A revogação do seu consentimento só se aplicará a futuras atividades de processamento e não se
aplicará retroativamente. Para saber mais sobre as atividades de processamento em que o Grindr
precisa do seu consentimento, consulte nossas Bases Jurídicas. [SAIBA MAIS]
Objeção ao processamento. Você pode se opor a que usemos nossos interesses legítimos como a
razão pela qual processamos suas Informações Pessoais.
Não discriminação. Você tem o direito de exercer os direitos descritos acima sem discriminação.

Você pode acessar nossa Central de Ajuda de Privacidade para saber mais sobre os recursos que oferecem
suporte à sua privacidade e escolhas. Para exercer a sua escolha e seus direitos ou para fazer um pedido fora
da sua conta Grindr, clique aqui. As estatísticas referentes ao processamento de solicitações de acesso,
exclusão e recusa do Grindr podem ser encontradas aqui.

COMO PROTEGEMOS SUAS INFORMAÇÕES PESSOAIS

No Grindr, levamos a sério a privacidade e a segurança de suas Informações Pessoais, incluindo informações
consideradas confidenciais. Nossa equipe de segurança cibernética trabalha ativamente para manter a
integridade, confidencialidade e disponibilidade das Propriedades do Grindr, e nossos protocolos e políticas
estão focados na proteção de suas Informações Pessoais gerais e Pessoais confidenciais. Nós nos
esforçamos consistentemente para melhorar nossas defesas na batalha contínua contra as ameaças. Dito
isso, nenhum método de transmissão pela internet, ou método de armazenamento eletrônico, é totalmente
seguro, e a Grindr não pode garantir a segurança de suas Informações Pessoais. Nossos recursos de
segurança e privacidade são fornecidos “sem garantia”. Sendo assim, sua eficácia e operação livre de erros
não podem ser asseguradas, e não podemos garantir confidencialidade, anonimato, nem segurança pessoal
em absoluto. Indivíduos que tenham preocupações específicas sobre como seus dados podem ser protegidos
são aconselhados a não usar as Propriedades. Caso sejamos obrigados por lei a informar sobre qualquer
acesso não autorizado a suas Informações Pessoais, poderemos notificar você por via eletrônica, ou escrita,
de acordo com a lei aplicável.
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COMO enTRAR EM CONTATO CONOSCO OU REGISTRAR QUEIXAS

Informações de contato. O Grindr agradece seus comentários, perguntas ou reclamações em relação a esta
Política de Privacidade e de Cookies, ao uso de suas Informações Pessoais ou à nossa resposta às suas
solicitações referentes às suas Informações Pessoais. Entre em contato conosco por e-mail em
privacy@grindr.com ou por correspondência em: Grindr LLC, Attn: Privacy Office, PO Box 69176, West
Hollywood, CA 90069 - EUA.

Contato com nossos DPOs e Representante do EEE. Indivíduos no Espaço Econômico Europeu (EEE) e no
Reino Unido também têm o direito de registrar queixas com uma autoridade supervisora no país do EEE onde
residam ou trabalhem, ou onde a suposta violação do Regulamento Geral de Proteção de Dados (“RGPD”)
(UE) 2016/679 tenha ocorrido. Você pode encontrar informações sobre o seu órgão regulador de proteção de
dados aqui. Indivíduos na Suíça também têm o direito de apresentar uma queixa ao Swiss Federal Data
Protection and Information Commissioner. Para queixas de indivíduos no EEE ou na Suíça que não possam
ser resolvidas diretamente com o Grindr, o Grindr cooperará com as autoridades do EEE, do Reino Unido e da
Suíça e implementará a orientação concedida com relação a tais queixas não resolvidas.

Se você estiver sediado no EEE ou no Reino Unido ou tiver dúvidas relacionadas ao RGPD, poderá entrar em
contato com nosso representante do EEE e do Reino Unido enviando sua solicitação ou consulta para o
endereço postal listado aqui para seu país de residência.

Você também pode entrar em contato com os Diretores de Proteção de Dados (Data Protection Officer, DPO)
do Grindr no EEE e no Reino Unido por meio do nosso site aqui.

Se você residir no Brasil ou tiver dúvidas relacionadas à Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD)
13.709/2018, pode entrar em contato com o DPO do Grindr no Brasil por meio do nosso site aqui.

Quando necessário, podemos solicitar informações específicas para verificar sua identidade antes de
processar os seus pedidos.

MUDANÇAS NA POLÍTICA

A versão mais recente da política disponível em https://www.grindr.com/privacy-policy/ regerá nosso uso de
suas Informações Pessoais. O Grindr pode revisar a política periodicamente. Se o Grindr determinar, a nosso
exclusivo critério, que as mudanças feitas nesta política sejam relevantes, notificaremos você com
antecedência (por exemplo, dentro dos Serviços ou por e-mail).
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INFORMAÇÕES PESSOAIS QUE COLETAMOS E
RETENÇÃO DE DADOS
Data de vigência: 1.º de julho de 2023 ou mediante a aceitação do usuário, o que ocorrer primeiro.

INFORMAÇÕES PESSOAIS QUE COLETAMOS

Começamos a coletar Informações Pessoais assim que você começa a interagir com as Propriedades da
Grindr na internet ao baixar o aplicativo, curtir nossos perfis nas mídias sociais ou entrar em contato conosco
diretamente. Podemos coletar Informações Pessoais diretamente de você, diretamente de seu dispositivo ou
de terceiros [SAIBA MAIS] . Temos que coletar algumas Informações Pessoais suas para fornecer e operar
nossas Propriedades; às vezes, fornecer Informações Pessoais é opcional.

INFORMAÇÕES PESSOAIS QUE VOCÊ PRECISA FORNECER

Embora as seguintes informações forneçam exemplos das Informações Pessoais que a Grindr coleta, observe
que nem todas as Propriedades da Grindr coletam todos os dados listados abaixo.

A fim de utilizar os Serviços do Grindr, você precisa fornecer Informações Pessoais (ou seja, e-mail ou
um login social de terceiros como Facebook ou Google, número de telefone e data de nascimento) para
fins de registro e autenticação e/ou verificação da conta. Se você utilizar um login social de terceiros,
esses terceiros nos fornecem acesso a certas informações que têm sobre você (por exemplo, nome de
exibição e endereço de e-mail) para fins de autenticação e criação de conta. Podemos coletar
identificação emitida pelo governo, endereço postal, assinatura e número de telefone para ajudar nos
processos de autenticação de conta (por exemplo, alterações de senha, atualizações de endereço de e-
mail, recursos de banimento de menores de idade e exclusões de perfil quando um usuário não tem
mais acesso à sua conta Grindr ou ao endereço de e-mail usado para criá-la) e também podemos
coletar endereço de e-mail e uma foto sua (ou seja, uma "selfie") para verificar denúncias de falsificação
de identidade.

INFORMAÇÕES PESSOAIS QUE VOCÊ TEM A OPÇÃO DE FORNECER

Informações do perfil. Ao criar uma conta Grindr, você escolhe nos fornecer Informações Pessoais
para seu perfil no Grindr. Por exemplo, você pode voluntariamente fornecer suas informações pessoais,
como suas fotos, nome de exibição, conteúdo na seção “Sobre mim”, Tags que você possa querer
incluir na seção “Minhas tags”, informações sobre características pessoais (incluindo idade, altura,
peso, tipo de corpo, posição, etnia, status de relacionamento, “Minhas tribos”), expectativas (ou seja,
“Estou procurando...”, “Encontrar em...”, “Aceita fotos +18”), identidade (incluindo gênero e pronomes),
informações médicas autodeclaradas (incluindo status de HIV, data do teste mais recente e status de
vacinação – mais informações abaixo), links de mídias sociais (incluindo nome de usuário do Instagram,
principais músicas do Spotify, perfil do Twitter e nome de usuário do Facebook) e quaisquer outras
informações que você escolher adicionar ao seu perfil nos Serviços do Grindr (coletivamente,
“Informações do perfil”). Como os Serviços do Grindr são projetados para permitir que os usuários se
conectem e compartilhem informações como uma plataforma de mídia social, quando você usa tais
Serviços, seu Perfil do Grindr e suas Informações de Perfil são públicos, o que significa que outros
usuários dos Serviços do Grindr podem ver seu Perfil, suas Informações de Perfil e outras Informações
Pessoais (incluindo Informações Pessoais que possam ser consideradas “confidenciais” em alguns

https://www.grindr.com/contact/
https://legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/third-parties/pt-BR.html


contextos e jurisdições, como suas informações médicas – mais informações abaixo) publicadas por
você. Por exemplo, outros usuários podem pesquisar você, pesquisar as características do seu perfil,
ver se você visualizou o perfil deles ou ver você perto da localização deles. Os usuários dos Serviços do
Grindr podem determinar sua identidade com base no que você compartilha no seu Perfil do Grindr,
bem como nas conversas de bate-papo. Não inclua no seu perfil do Grindr informações que você
deseje manter privadas. Por exemplo, se você não quiser que seu status de HIV ou status de vacinação
sejam conhecidos, não inclua essas informações no seu Perfil do Grindr. Você deve analisar
cuidadosamente as Informações Pessoais que deseja incluir em seu perfil Grindr e pode analisar e
alterar essas informações a qualquer momento, acessando a seção "Editar perfil" dos Serviços.
Observação sobre informações pessoais “confidenciais”. Em algumas jurisdições e de acordo com
alguns regulamentos, informações que possam revelar a origem racial ou étnica de um indivíduo ou
detalhes sobre sua saúde ou vida sexual/orientação sexual, entre outros dados, podem ser
consideradas Informações Pessoais “confidenciais” ou “de categoria especial”. Você determina se
fornece tais dados em seu perfil ou não. Essas informações também podem ser reveladas à
Comunidade do Grindr e aos usuários com quem você interage caso escolha usar determinadas Tags,
divulgar tais informações na seção “Sobre mim” ou divulgar tais informações por meio de mensagens
privadas enviadas a outros usuários. Você pode revisar, alterar ou remover essas informações a
qualquer momento acessando a seção “Editar Perfil” nos Serviços. O Grindr depende do seu
consentimento para realizar a coleta e o processamento de Informações Pessoais confidenciais,
conforme indicado pela sua inclusão dessas informações em seu Perfil. [SAIBA MAIS]
Observação sobre informações médicas, incluindo status de HIV, Data do Último Teste e status
de vacinação. Para oferecer mais apoio ao bem-estar da comunidade e por recomendação de
especialistas em prevenção do HIV e da comunidade de usuários do Grindr, nós oferecemos a opção de
publicar certas características de saúde de forma autorrelatada, como o seu status de HIV e/ou Data do
Último Teste, no seu perfil público no Grindr. Conforme mencionado acima, esses dados podem ser
considerados “confidenciais” em alguns contextos e jurisdições. O Grindr usa a Data do Último Teste
para enviar a você lembretes periódicos para ser testado se optar por receber tais lembretes. Caso você
escolha incluir essas informações no seu perfil, elas se tornarão públicas para outros usuários dos
Serviços do Grindr. Dessa forma, você tem que pensar cuidadosamente se deseja divulgar seu status
de HIV, a Data do Último Teste e/ou o status de vacinação. Tenha em mente que o Grindr não verifica
essas informações médicas. Você pode revisar, alterar e/ou remover suas informações de status de HIV,
data do teste mais recente e/ou status de vacinação a qualquer momento acessando a" seção" Editar
perfil dos Serviços.
Informações relacionadas a feedback/suporte. Se você nos fornecer feedback ou entrar em contato
com o suporte ao cliente do Grindr, coletaremos seu nome e endereço de e-mail e possivelmente outras
Informações Pessoais (por exemplo, endereço IP), bem como outros conteúdos que você nos envie a
fim de responder e resolver qualquer problema. Se você entrar em contato com o suporte ao cliente,
também coletamos e retemos certos dados técnicos do diagnóstico, como o modelo do seu telefone.
Recursos Sociais. Os Serviços do Grindr incluem recursos que permitem interações que você inicia
entre os Serviços do Grindr e sites ou serviços de terceiros, incluindo mídias sociais de terceiros
(coletivamente “Recursos Sociais”). Por exemplo, você pode incluir um link para suas contas do
Instagram e/ou Facebook em seu Perfil do Grindr. Se você usar Recursos Sociais nos Serviços do
Grindr, tanto o Grindr quanto os serviços de terceiros que operam esses Recursos podem ter acesso a
certas Informações Pessoais sobre você e seu uso dos Serviços do Grindr e dos serviços deles. As
Informações Pessoais coletadas e armazenadas por terceiros permanecem sujeitas às práticas de
privacidade desses terceiros, incluindo se os terceiros continuam a compartilhar Informações Pessoais
conosco.
Informações relacionadas à lista de e-mails. Se coletarmos seu endereço de e-mail e você optar por
fazer parte da nossa lista de e-mails, poderemos enviar notícias do Grindr, bem como informações e

https://legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/legal-bases/pt-BR.html


atualizações das Propriedades do Grindr, além de ofertas de terceiros. Você sempre tem a opção de
cancelar a inscrição por meio de um link exibido no rodapé desses e-mails. Ainda é possível que
enviemos e-mails de serviço relacionados à sua conta.
Informações relacionadas a pesquisas e entrevistas. Ao participar de uma pesquisa, você escolhe
nos fornecer Informações Pessoais adicionais por meio de tal pesquisa, e essas informações podem
incluir Informações Pessoais confidenciais. Se a pesquisa for realizada por um fornecedor de serviços
terceiro, a política de privacidade desse terceiro, que está disponível na experiência da pesquisa, será
aplicada à coleta, ao uso e à divulgação de suas informações. Da mesma forma, de tempos em tempos,
pedimos aos usuários que nos ajudem a melhorar nossas Propriedades mediante entrevistas
voluntárias, inclusive por meio de vídeo. Usamos terceiros para ajudar nessas entrevistas.
Fotos, vídeos e áudios. Podemos coletar informações de áudio, eletrônicas, visuais ou semelhantes se
você habilitar recursos de vídeo ou foto nos Serviços do Grindr. Se você carregar uma foto, vídeo, criar
um Álbum ou enviar uma mensagem de áudio enquanto usa os Serviços do Grindr, será necessário
permitir que o Grindr acesse sua câmera, a galeria de fotos e/ou o microfone. Nesse caso, o Grindr terá
acesso às fotos e aos vídeos armazenados em sua galeria de fotos. O Grindr também oferece a
capacidade de enviar vídeos gravados ou interagir em conversas em áudio e vídeo ao vivo. Depois de
iniciar uma conversa com outro usuário do Grindr, você pode enviar vídeos gravados ou participar de
uma chamada de áudio ou vídeo ao vivo com esse usuário.
Informações sobre localização e distância. Podemos coletar sua localização precisa (“Localização”)
para determinar sua distância de outros usuários (“Informações de Distância”). Os Serviços do Grindr
foram projetados para permitir que os usuários compartilhem Informações de Distância. As Informações
de Distância são públicas e indicam aos outros usuários dos Serviços do Grindr a distância que você
está a metros ou pés deles. Suas informações de distância serão exibidas no seu perfil nos resultados
de pesquisa desses usuários caso você opte por exibir a sua distância relativa. Se você optar por não
permitir que os Serviços do Grindr acessem sua Localização, certos recursos dos Serviços do Grindr
(como a exibição de perfis de usuários próximos ou recursos que incluam Compartilhamento de
Localização) não funcionarão corretamente. Observe que os usuários dos Serviços do Grindr podem
usar o recurso “Explorar” para pesquisar outros usuários em uma localização geográfica fora de sua
localização imediata. Os usuários mais avançados que usem os Serviços do Grindr de maneira não
autorizada, ou outros usuários que mudem o local enquanto você permanece no mesmo local, podem
usar as Informações de Distância para determinar sua localização exata e, portanto, ser capazes de
determinar sua identidade. Você pode optar por ocultar suas Informações de Distância; no entanto, os
Serviços do Grindr continuarão a classificar e exibir seu perfil com base na sua distância relativa de
outros usuários. Desta forma, mesmo se você optar por ocultar suas Informações de Distância, ainda
assim os outros poderão ser capazes de determinar sua localização. Você pode revogar essa permissão
e desativar os serviços de localização no seu dispositivo em um iPhone acessando Ajustes >
Privacidade > Serviços de Localização > Grindr; em um dispositivo Android, acesse Configurações >
Localização > Grindr > Permissões > Localização; no Grindr Web, acesse as configurações do seu
navegador.
Compartilhamento de localização em conversas. Você pode compartilhar sua Localização atual com
outro usuário por meio de uma mensagem de bate-papo por meio dos Serviços do Grindr. Depois de
compartilhada, essa Localização não será atualizada. Você pode revogar seu consentimento para
compartilhar esta Localização a qualquer momento, utilizando o botão "Cancelar envio de Localização"
dentro dos Serviços.
Mensagens. Quando você envia uma mensagem para outros usuários (que pode incluir conteúdo como
fotos, localização, áudio, vídeo, emojis, giphys, reações etc.) usando os Serviços do Grindr, podemos
coletar Informações Pessoais que incluam o conteúdo de tal mensagem. Se você enviar mensagens,
estará fornecendo ao usuário que visualiza sua mensagem (e ao Grindr) suas Informações Pessoais.
Não envie mensagens nem compartilhe conteúdo que você não gostaria que alguém salvasse ou



compartilhasse, pois os usuários podem salvar conteúdo ou copiá-lo fora dos Serviços do Grindr.
Armazenamos mensagens de conversas em nossos servidores de acordo com nossa política de
retenção; entretanto, as mensagens de conversas também podem ser armazenadas localmente em
dispositivos. Portanto, se você optar por excluir sua conta, as mensagens que enviou a outro usuário
ainda podem estar disponíveis no dispositivo desse usuário. Não compartilhe suas Credenciais de
Conta através de mensagens, ou qualquer outra Informação Pessoal que você não queira que outros
usuários saibam a seu respeito.

INFORMAÇÕES PESSOAIS QUE RECEBEMOS DO SEU DISPOSITIVO QUANDO VOCÊ UTILIZA AS
PROPRIEDADES DA GRINDR

Atividade do usuário. Coletamos certas Informações Pessoais geradas por meio do uso das
Propriedades da Grindr. Essas Informações Pessoais incluem, entre outras coisas, informações sobre
quais perfis você visualizou, compras através das Propriedades da Grindr, suas interações com os
Serviços da Grindr e como você se comunica com outros usuários.
Informações de hardware e software. Coletamos certas informações de hardware e software sobre
você e seu dispositivo, como marca, modelo, IDs do dispositivo [ou seja, Identificador do Fornecedor
(Identifier for Vendor, IDFV) e Android ID], bem como operadora, tipo de conexão de dados, tipo de
navegador, sistema operacional, endereço IP, nome de domínio, data/hora do seu acesso, orientação do
sistema operacional/dispositivo, falhas do aplicativo, identificadores de publicidade do dispositivo (por
exemplo, GAID do Google e IDFA da Apple, que podem ser redefinidos acessando a configuração do
seu dispositivo). Todos os itens acima são conhecidos coletivamente como "Informações de Hardware e
Software", que geralmente são coletadas por meio de kits de desenvolvimento de software ("SDKs") e
interfaces de programação de aplicações ("APIs").
Cookies, arquivos de registro e outras tecnologias de rastreamento. Usamos cookies e
informações de URL para coletar informações sobre a data e a hora da sua visita. Se você optar por
desativar os cookies, algumas características das Propriedades do Grindr poderão não funcionar
conforme o esperado. Para obter mais informações sobre cookies e outras tecnologias de
rastreamento, consulte Cookies e Outras Tecnologias. [SAIBA MAIS]

INFORMAÇÕES PESSOAIS QUE RECEBEMOS DE TERCEIROS

Informações de compra de processadores de pagamento terceirizados. Usamos vários
processadores de pagamento terceiros, incluindo Google Play, Apple e Stripe. Ao optar por fazer uma
compra por meio das Propriedades do Grindr, você envia Informações Pessoais, como seu nome,
informações de cartão de pagamento, informações de cobrança, endereço, número de telefone e
endereço de e-mail, para um de nossos processadores de pagamento terceirizados. O Grindr não
processa informações de cartão de pagamento diretamente; no entanto, nossos processadores de
pagamento terceirizados podem nos fornecer certas informações (por exemplo, seu nome, endereço,
número parcial do cartão de pagamento e endereço de e-mail).
Preferências de consentimento. O Grindr utiliza o OneTrust como sua plataforma de gestão de
consentimento para fornecer controle sobre os dados que você nos permite compartilhar com
anunciantes terceirizados e parceiros de análise. Como resultado, o Grindr recebe suas preferências de
consentimento da OneTrust. Você pode ler a política de privacidade da OneTrust aqui.
Informações sobre plataformas de terceiros. Se você utilizar um login social de terceiros (por
exemplo, Facebook ou Google), os terceiros nos fornecerão acesso a certas informações que eles têm
sobre você para fins de autenticação e criação de conta (por exemplo, nome de exibição e endereço de
e-mail) que nós usamos para os fins acima mencionados. Também podemos acessar as informações
contidas na tecnologia de rastreamento colocada em seu dispositivo pela plataforma de terceiros.
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Lembre-se, ao escolher criar uma conta Grindr através de um terceiro, você também está fornecendo a
ele Informações Pessoais, de modo que recomendamos que você leia as respectivas políticas de
privacidade que controlam a forma como suas informações são usadas e também podem fornecer
ferramentas de gestão adicionais que você pode usar.

RETENÇÃO DE DADOS
Nós retemos suas Informações Pessoais apenas pelo tempo necessário para cumprir as finalidades para as
quais as informações foram coletadas ou conforme permitido ou exigido pela legislação aplicável ou de
acordo com os Termos e Condições de Serviço e/ou as Diretrizes da Comunidade do Grindr. A Grindr
geralmente retém dados fornecidos pelos usuários (tais como informações de registro de conta, Informações
de Perfil e conteúdo de mensagens) e dados gerados pelos usuários (tais como atividades dos usuários nos
Serviços) enquanto uma conta estiver ativa — isso nos ajuda a fornecer uma experiência de usuário sem
problemas e a viabilizar recursos (por exemplo, armazenamento de mensagens de bate-papo em servidores
da Grindr para uso de perfis do Grindr em dispositivos diferentes para usuários com contas ativas).

Se decidir excluir a sua conta, as suas Informações Pessoais deixarão de ser disponibilizadas através dos
Serviços e, geralmente, serão eliminadas no prazo de 28 dias, a menos que os dados tenham de ser retidos:

1. Para comprovar decisões tomadas para proteger a segurança de nossos usuários (por exemplo, se
banirmos uma conta, manteremos algumas informações para documentar os motivos e a manutenção
do banimento, incluindo informações de login, foto, nome de exibição, denúncias contra o usuário e
conteúdo da mensagem).

2. Para apoiar os esforços de segurança da informação, prevenção de fraudes e anti-spam, e proteger a
segurança geral e os interesses vitais de nossos usuários (por exemplo, comportamento de login e
inscrição para fins de segurança e interações com nossas APIs para ajudar na prevenção de fraudes).

3. Para cumprir nossas Obrigações Legais (por exemplo, informações relacionadas ao histórico de
compras para fins fiscais e contábeis, para apoiar uma intimação legal válida ou uma solicitação para
preservarmos ou produzirmos informações).

4. Para apoiar as formas como processamos Informações Pessoais sob certas bases legais [ou seja, para
nossos próprios interesses legítimos, como um identificador de dispositivo (ou seja, IDFV e ID Android)
para relatórios internos e métricas por um período de até dois anos]. [SAIBA MAIS]

Armazenamento local e em servidores. O Grindr está fazendo a transição para armazenar mensagens de
bate-papo em seus servidores, com o objetivo de viabilizar o uso dos Serviços do Grindr em múltiplos
dispositivos e plataformas – o que resultará em uma retenção mais longa em conformidade com nossa política
de retenção de dados. Entretanto, as mensagens de bate-papo, incluindo imagens e gravações, ainda podem
ser retidas localmente nos dispositivos dos usuários e ainda podem ser retidas no dispositivo do destinatário
mesmo depois que a informação não estiver mais disponível nos servidores da Grindr.

Fontes de dados. Todas as Informações Pessoais que coletamos sobre você são fornecidas por você, o
usuário. A Grindr também pode coletar essas informações de outras fontes, inclusive:

Fornecedores de Open ID. O Grindr tem parceria com provedores de OpenID, como Facebook,
Google, Apple, e provavelmente outros no futuro, para permitir aos usuários a opção de criar e
autenticar sua conta Grindr por meio desses serviços. Em alguns casos, como parte do processo de
vinculação da conta com o parceiro de OpenID, poderemos receber desses parceiros informações
sobre você. Consulte as instruções desse parceiro para remover o acesso do Grindr à conta.
Dispositivo. Pode haver informações que o Grindr colete do sistema operacional (SO) móvel ou do
navegador da web (por exemplo, sua localização). Essa coleta geralmente requer primeiro seu
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consentimento para que nossas Propriedades o façam.
Aplicativos de terceiros. Aplicativos de terceiros com os quais a Grindr faz parceria para ajudar a
viabilizar o funcionamento de nossas Propriedades (por exemplo, Google, Apple, Braze, Appsflyer,
ZenDesk, etc.).



COMO COMPARTILHAMOS INFORMAÇÕES PESSOAIS
Data de vigência: 1.º de julho de 2023 ou mediante a aceitação do usuário, o que ocorrer primeiro.

Dependendo de seu uso das Propriedades do Grindr, o Grindr compartilha suas informações pessoais com
outras pessoas das seguintes maneiras:

A Comunidade do Grindr. O Grindr permite que você compartilhe suas Informações de Perfil,
Informações de Distância (ou seja, a que distância você está em metros ou pés), Localização (ou seja,
sua localização exata), informações de mensagem e outras atividades nos Serviços com usuários que
fazem parte da Comunidade do Grindr.
Parceiros terceiros. O Grindr compartilha Informações Pessoais com vários parceiros terceiros para
oferecer os Serviços do Grindr, conforme descrito abaixo [SAIBA MAIS]. Para evitar dúvidas, o Grindr só
compartilha o status de HIV, a Data do Último Teste e status de vacinação com Provedores de Serviços
necessários, tais como empresas que hospedam dados em nosso nome (ou seja, Amazon Web
Services), ajudam no processamento de solicitações de acesso aos dados que você inicia (ou seja,
PartnerHero) ou enviam lembretes de teste (ou seja, compartilhamento da data do último teste com a
Braze) dentro dos Serviços – não compartilhamos essas informações com nenhuma empresa de
publicidade. Compartilhamos suas Informações Pessoais com parceiros terceiros das seguintes
maneiras:

Provedores de Serviços. Compartilhamos suas Informações Pessoais com Provedores de Serviços
que fornecem muitos dos elementos necessários para hospedar, gerenciar e fornecer as Propriedades e
os Serviços do Grindr, conduzir testes de garantia de qualidade, monitorar a atividade nas Propriedades
da Grindr, fornecer suporte técnico e/ou fornecer outros serviços ao Grindr, tais como realizar anúncios
relacionados aos Serviços do Grindr em plataformas de terceiros. Também podemos compartilhar suas
Informações Pessoais com parceiros de aprendizado de máquina para aumentar a segurança e
personalizar sua experiência com os Serviços do Grindr, o que inclui o uso de tomadas de decisão
automatizadas, e com parceiros analíticos que oferecem suporte à nossa capacidade de analisar como
nossos usuários interagem com as Propriedades do Grindr, permitindo-nos melhorar continuamente
nossas ofertas. Esses parceiros terceiros também podem coletar informações diretamente de você,
conforme descrito nesta Política (por exemplo, IDFA/IDFV, informações sobre seu dispositivo etc.) por
meio de tecnologias de rastreamento, como cookies ou SDKs. Esses parceiros estão cientes de que tais
dados estão sendo transmitidos pelo Grindr. As políticas de privacidade desses parceiros terceiros se
aplicam no caso de coleta, uso e divulgação de suas Informações Pessoais.

Parceiros de Propaganda/Marketing. Compartilhamos somente Informações Pessoais limitadas com
nossos Parceiros de Propaganda/Marketing para facilitar a publicidade no Grindr, incluindo os
identificadores de seu dispositivo [por exemplo, Identificador do Fornecedor (Identifier for Vendor, IDFV)
e Android ID], identificadores de publicidade de dispositivo [por exemplo, Identificador para Anunciantes
(Identifier for Advertiser, IDFA) e Google Ad ID (GAID)], e informações adicionais de hardware e software
(por exemplo, endereço IP). Esses terceiros também podem coletar informações diretamente de você,
conforme descrito nesta Política de Privacidade e de Cookies, por meio de tecnologias de
rastreamento, como cookies ou SDKs. Nossos parceiros de Propaganda/Marketing estão cientes de
que tais dados estão sendo transmitidos pelo Grindr. As políticas de privacidade das empresas de
terceiros se aplicam a coleta, uso e divulgação de suas Informações Pessoais.

Outros Parceiros. Nós nos comprometemos com vários Outros Parceiros que apoiam os Serviços do
Grindr, mas que você acessa e para os quais fornece Informações Pessoais diretamente, como

https://legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/third-parties/pt-BR.html
https://blog.grindr.com/blog/ads-on-grindr-setting-the-record-straight


parceiros de Redes Sociais, para autenticação e/ou vinculação de conta.

Transações comerciais. Se outra empresa adquirir ou planeja adquirir nossa empresa, nossos
negócios ou ativos, essa empresa será a proprietária das Informações Pessoais coletadas por nós e
assumirá os direitos e obrigações relativos a suas Informações Pessoais, conforme descrito nesta
Política.
Obrigações legais. Por exemplo, a Grindr pode preservar ou divulgar Informações Pessoais em
resposta a uma solicitação legal, incluindo: intimações, mandados ou ordens judiciais; em conexão com
qualquer processo judicial; para cumprir as leis relevantes; para estabelecer ou exercer nossos direitos
de defesa contra ações judiciais; se acreditarmos que é necessário investigar, prevenir ou agir com
relação a atividades ilegais, suspeita de fraude, segurança de pessoas ou propriedades, violação de
nossas políticas, ou conforme exigido por lei.

Transferências de dados do EEE/Reino Unido. A Grindr é uma empresa com sede nos Estados Unidos, sem
estabelecimentos na região do EEE/UE/Reino Unido no momento. Ao usar os Serviços do Grindr, você está
transmitindo informações para o Grindr nos Estados Unidos e seus provedores de serviços (nos Estados
Unidos e em outros países terceiros). Caso more em outro país, observe que os Estados Unidos e outros
países podem não oferecer as mesmas proteções de privacidade que o país onde você reside. Tomaremos
medidas para assegurar que as transferências de Informações Pessoais estejam de acordo com a legislação
aplicável, cuidadosamente gerenciadas para proteger seus direitos e limitadas a países que reconhecidamente
forneçam um nível adequado de proteção jurídica (ou onde possamos estar satisfeitos com a existência de
acordos alternativos para proteger seus direitos). Para esse fim:

garantiremos que as transferências dentro do Grindr e suas afiliadas sejam cobertas por um acordo que
obriga contratualmente cada membro a garantir que as Informações Pessoais recebam um nível
adequado e consistente de proteção onde quer que seja sua transferência dentro das afiliadas do
Grindr;
quando transferirmos suas Informações Pessoais para fora do Grindr ou para terceiros que ajudem a
fornecer as Propriedades do Grindr, obteremos deles compromissos contratuais para proteger suas
Informações Pessoais (para certas informações sobre locais de transferência de dados, acesse as
várias políticas de privacidade de terceiros do Grindr vinculadas na seção Terceiros. [SAIBA MAIS] );
quando recebermos solicitações de informações de autoridades policiais ou regulatórias, validaremos
cuidadosamente essas solicitações antes que as Informações Pessoais sejam divulgadas.

https://legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/third-parties/pt-BR.html


PUBLICIDADE COMPORTAMENTAL
Data de vigência: 1.º de julho de 2023 ou mediante a aceitação do usuário, o que ocorrer primeiro.

Publicidade comportamental em sites (incluindo Grindr Web). Nossos sites podem permitir publicidade
comportamental de terceiros. Isso significa que terceiros podem usar tecnologia (por exemplo, um cookie)
para coletar informações sobre como você usa nossos sites – assim, podem fornecer publicidade de produtos
e serviços adaptada aos seus interesses. Para obter mais informações sobre tecnologias de rastreamento de
terceiros, acesse Cookies e outras tecnologias. A publicidade pode aparecer em nosso site ou em outros sites
não operados pelo Grindr. Você pode optar por não receber publicidade comportamental de terceiros na
Digital Advertising Alliance, nos Estados Unidos, na Digital Advertising Alliance of Canada, no Canadá ou na
European Digital Advertising Alliance, na Europa. Observe que a autoexclusão da publicidade comportamental
não significa que você não receberá publicidade enquanto usar as Propriedades do Grindr. Ela irá, por outro
lado, excluí-lo da publicidade baseada em interesses realizada por meio das redes participantes, como
estabelecido pelas suas políticas e mecanismos de opção.

Publicidade comportamental no aplicativo Grindr. Antes de criar sua conta Grindr, você receberá uma tela
de preferência de consentimento onde poderá controlar se suas Informações Pessoais podem ser usadas por
nossos Parceiros de Propaganda/Marketing. A qualquer momento, você também pode acessar o Centro de
Preferências de Consentimento, no menu de configurações dos Serviços do Grindr. Para usuários no Espaço
Econômico Europeu (EEE)/Reino Unido, o Grindr participa do Europe Transparency & Consent Framework
(”TCF”) do IAB e obedece às suas especificações e políticas. O Grindr utiliza a OneTrust como sua plataforma
de gestão de consentimento (Consent Management Plataform, “CMP”) que opera sob o TCF com a CMP ID
#28. Para usuários que queiram controlar seus dados no nível do dispositivo, basta optar por não ter um
direcionamento comportamental (i) nos dispositivos iOS entrando em Ajustes > Privacidade > Publicidade da
Apple em seu dispositivo ou visitando o site da Apple para mais informações; (ii) em dispositivos Android, abra
as “Configurações do Google”, clique em “Anúncios” e habilite “Desativar anúncios personalizados” e (iii)
visite a European Digital Advertising Alliance (EDAA).

Observe que a forma como lidamos com suas preferências de consentimento dependerá se você está
interagindo com sites ou os Serviços do Grindr. Por exemplo, quando estiver conectado ao aplicativo Grindr,
suas preferências de consentimento serão tratadas pelo CMP no aplicativo. Ao visitar www.grindr.com ou
www.grindrbloop.com, suas preferências de consentimento podem diferir, pois esses sites reconhecerão seu
dispositivo/navegador independentemente de sua conta Grindr.

Publicidade comportamental em plataformas de terceiros. Você receberá uma tela de preferência de
consentimento onde poderá controlar se suas Informações Pessoais podem ser usadas pelo Grindr para
realizar campanhas publicitárias para os Serviços do Grindr em plataformas de terceiros (por exemplo, Meta,
Snap etc.). Consulte a seção “Publicidade comportamental no aplicativo Grindr” para obter mais detalhes
sobre o CMP e desativar o direcionamento comportamental no nível do dispositivo.

Sinais de preferência de autoexclusão. O Grindr tentará reconhecer e processar os sinais de preferência de
autoexclusão de maneira descomplicada.

Para obter mais informações sobre como cancelar a publicidade comportamental nas várias Propriedades do
Grindr, clique aqui.

https://legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/cookies-and-other-tech/pt-BR.html
https://optout.aboutads.info/?c%3D2%26lang%3DEN
https://optout.aboutads.info/?c%3D3%26lang%3Den
https://www.youronlinechoices.com/
https://www.youronlinechoices.com/
https://help.grindr.com/hc/en-us/articles/12326669826323-Opt-Out-of-Behavioral-Advertising


COOKIES E OUTRAS TECNOLOGIAS
Data de vigência: 1.º de julho de 2023 ou mediante a aceitação do usuário, o que ocorrer primeiro.

“Cookies” são pequenos arquivos de texto colocados em seu dispositivo ou navegador quando você visita um
site ou interage com um serviço on-line. Os cookies são usados para coletar e armazenar informações que
são devolvidas a servidores nossos ou de terceiros. Usamos cookies e tecnologias semelhantes para realizar
funções essenciais, coletar dados estatísticos, promover publicidade com base em interesses, fazer a
integração com terceiros e cumprir outras finalidades legítimas descritas abaixo. Você pode visitar
www.allaboutcookies.org para saber mais sobre cookies.

Cookies próprios e de terceiros. Os sites da Grindr utilizam cookies próprios e de terceiros. Os
cookies próprios são cookies colocados no seu dispositivo diretamente por nós (por exemplo, para
adaptar nosso site às preferências de idioma do seu navegador e para entender melhor o seu uso das
Propriedades do Grindr). Os cookies de terceiros são colocados em seu dispositivo por nossos
parceiros e provedores de serviços (por exemplo, para coletar dados de desempenho ou para permitir
que você faça login usando uma plataforma de mídia social de terceiros).
Cookies de sessão e cookies persistentes. Todos os cookies têm uma data para expirar. Existem
cookies de sessão e cookies persistentes. Utilizamos cookies de sessão por muitas razões, inclusive
para fins de segurança e para saber mais sobre seu uso das Propriedades para que possamos
continuar a garantir que os Serviços sejam eficazes e eficientes. Geralmente, usamos cookies
persistentes para ajudar a agilizar seu uso dos Serviços do Grindr e para fins de avaliação de
desempenho.
SDKs/APIs. Kits de desenvolvimento de software (Software Development Kits, “SDKs”) são pedaços de
código incluídos em aplicativos que funcionam como cookies e web beacons. As interfaces de
programação de aplicativos (Application Programming Interfaces, “APIs”) permitem que nosso software
interaja com outros. Por exemplo, podemos usar SDKs e APIs para ajudar na entrega de anúncios aos
usuários, medir como os usuários navegam em nossas Propriedades e oferecer suporte a relatórios de
falhas. O Grindr implementou vários controles, incluindo listas de verificação, auditorias e medidas de
segurança, para garantir que SDKs e APIs sejam implementados com segurança.
Inteligência artificial. A sua segurança e proteção são importantes para nós. Por isso, usamos a
tomada de decisão automatizada como parte de nossas iniciativas de moderação de plataforma (por
exemplo, remoção de spammers e segurança geral da plataforma). Ela também nos ajuda a prevenir e
responder a atividades ilegais, maliciosas e não autorizadas. A equipe de moderação do Grindr tem
acesso a todas as informações que você compartilha nos Serviços. Portanto, um conteúdo publicado
ou compartilhado por você poderá ser removido. Se você receber uma notificação de que sua conta foi
banida e acreditar que isso seja um erro, clique aqui para obter mais informações sobre os motivos de
banimento e preencher um formulário de recurso de banimento.

Outras tecnologias de rastreamento além de cookies. O Grindr também utiliza tecnologias de
rastreamento, como web beacons (também conhecidos como pixel tags ou clear gifs) e URLs de
rastreamento, para os mesmos objetivos dos cookies. Os web beacons são pequenos arquivos gráficos
que contêm um identificador único que nos permite reconhecer quando uma pessoa visita nossas
Propriedades. Os URLs de rastreamento são links gerados de forma personalizada que nos ajudam a
entender de onde vem o tráfego para nossas páginas da web.

Rastreamento de terceiros. Nossos anunciantes e alguns provedores de serviços também usam seus
próprios cookies ou outras tecnologias de rastreamento (como SDKs) que podem coletar informações

https://www.allaboutcookies.org/
https://help.grindr.com/hc/en-us/articles/1500009296922-Banned-profiles


sobre você nas Propriedades do Grindr. Proibimos os Parceiros de Propaganda/Marketing terceiros de
rastrear ou monitorar Informações de Perfil (por exemplo, status de HIV, Data do Último Teste, status de
vacinação, Tribo etc.). Entretanto, eles receberão o ID de publicidade associado ao seu dispositivo e
saberão que o ID foi identificado na Grindr.

COMO O GRINDR USA OS COOKIES?

Conforme descrito com mais detalhes abaixo, podemos usar cookies e outras tecnologias de rastreio para os
seguintes fins:

coletar dados estatísticos sobre as interações dos nossos usuários com as Propriedades do Grindr;
realizar funções essenciais, como identificar tráfego autêntico da web e bloquear contas
banidas/acesso autorizado às Propriedades;
fazer integração com plataformas de mídia social de terceiros, se assim você quiser;
reconhecer seus comportamentos e atividades ao longo do tempo em vários sites ou outras
plataformas; e
oferecer a você publicidade baseada em interesses ou dirigida a outros sites.

Podemos vincular as informações coletadas pelos cookies com outras informações que obtemos de você de
acordo com esta Política. Depois, podemos usar as informações combinadas na forma descrita nesta Política.
Da mesma forma, os terceiros que fornecem cookies dentro das Propriedades podem vincular os dados
obtidos por meio de seus cookies dentro das Propriedades a outras informações que possam ter coletado
sobre você. Sempre que você interagir ou fornecer suas Informações Pessoais a um site de terceiros, o
encorajamos a consultar a política de privacidade do site.

COMO VOCÊ PODE CONTROLAR COOKIES?

Existem várias opções disponíveis para você usar a fim de gerenciar os cookies e tecnologias de rastreio
enquanto usa as Propriedades do Grindr.

Plataforma de gestão de consentimento do Grindr. Você pode ajustar os controles de
compartilhamento de informações a qualquer momento por meio do Centro de Preferências de
Consentimento nos Serviços. Para usuários não pertencentes à UE/Reino Unido, isso inclui a opção de
exclusão de publicidade comportamental ou outras tecnologias de rastreamento não essenciais.
Fornecemos a você esses controles nos Serviços do Grindr e nos sites do Grindr, e suas preferências
em cada plataforma podem ser mantidas separadamente (com exceção dos Serviços do Grindr).
Autoexclusão geral. A maioria dos navegadores web aceita cookies automaticamente. Você também
pode definir as configurações do seu navegador para usar as Propriedades do Grindr acessíveis pela
web sem algumas funcionalidades de cookie. Você pode excluir cookies manualmente ou configurar
seu navegador para fazer isso com uma programação predeterminada.

Para saber como gerenciar os cookies em navegadores mais usados, visite: Apple Safari, Google Chrome,
Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Brave, DuckDuckGo.

Você também pode conseguir redefinir os identificadores do dispositivo por meio de configurações no seu
dispositivo móvel. O procedimento para gerenciar os identificadores do dispositivo (por exemplo, IDFA e GAID)
é diferente para cada dispositivo. Você pode verificar os passos específicos no menu de ajuda ou no menu de
configurações do seu dispositivo específico.

https://support.apple.com/en-gb/safari
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co%3DGENIE.Platform%253DDesktop%26hl%3Den
https://support.microsoft.com/en-us/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://brave.com/faq
https://duckduckgo.com/about


TERCEIROS
Data de vigência: 1.º de julho de 2023 ou mediante a aceitação do usuário, o que ocorrer primeiro.

Para oferecer a você as Propriedades da Grindr, a Grindr trabalha com parceiros terceirizados que costumam
se enquadrar em três categorias:

Provedores de Serviços. terceiros que fornecem muitos dos elementos necessários para hospedar as
Propriedades, gerenciar nossos relacionamentos com os clientes e ajudar a fornecer uma experiência
de usuário mais rica e segura dentro de nossas Propriedades.
Parceiros de Propaganda/Marketing. Terceiros que facilitam a maioria das experiências de anúncios
nos Serviços do Grindr e também viabilizam campanhas publicitárias sobre os Serviços da Grindr em
plataformas de terceiros.
Outros Parceiros. Temos vários parceiros que não se enquadram nas categorias Prestador de Serviços
ou Parceiro de Propaganda/Marketing, como parceiros de Mídia Social para autenticação e/ou
vinculação de conta; ou o fornecedor do Sistema Operacional que você pode estar usando para
acessar os Serviços do Grindr. Nesses casos, você escolhe fornecer suas informações a esses
parceiros por meio do seu acesso direto aos produtos e serviços deles.

Esta seção fornece mais detalhes sobre quem são esses parceiros, que tipo de informação eles podem
receber e para que fins podemos compartilhar essas informações, bem como um link para suas respectivas
políticas de privacidade para que você possa saber mais sobre suas práticas de coleta e uso de dados. Esta
lista de parceiros será atualizada regularmente.

Fornecedores de serviços

Nossos fornecedores de serviços disponibilizam uma variedade de serviços que abrangem todo o espectro de
tipos de dados e objetivos para os quais processamos dados dos usuários. As informações são
compartilhadas com esses parceiros para possibilitar o funcionamento das Propriedades do Grindr – em
alguns casos diretamente (como serviços de chamada de vídeo através do Agora) e, em outros, em uma
função de suporte. Segue abaixo uma lista representativa de nossos Provedores de Serviços, um link para
suas políticas de privacidade, um resumo das informações que podemos compartilhar com eles e uma breve
descrição dos tipos de serviços que eles fornecem para o Grindr:

Ferramentas e serviços técnicos: temos parcerias com várias empresas que fornecem a infraestrutura
técnica em que nossos produtos são executados, bem como fornecem nossos sistemas internos de
atendimento ao cliente, ferramentas de gestão de casos e serviços de prevenção de fraude. Às vezes, usamos
engenharia de software e prestadores de serviços de suporte para nos ajudar a estender e oferecer suporte
adicional às nossas Propriedades.

Exemplos de parceiros incluem a Sift (prevenção de fraude), a Amazon Web Services (infraestrutura), a
PartnerHero (suporte ao cliente), a Databricks (machine learning), o Firebase Crashlytics (análises para o
aplicativo), a Amplitude (análise de dados do usuário), a Braze (tendências de uso do aplicativo), o
Google Analytics (tendência do site), a ZenDesk (gerenciamento de caso), a Spectrum (moderação de
conteúdo e da plataforma), o Mapbox (mapeamento de locais), a Sentry (análises para o Grindr Web), e
o Agora (chamadas de voz e vídeo no aplicativo)

Anúncios e mensagens do Grindr entregues dentro dos Serviços: o Grindr trabalha tanto com Parceiros de
Propaganda/Marketing (ver lista abaixo) como com outros parceiros para fornecer anúncios e promoções de

https://sift.com/service-privacy
https://aws.amazon.com/privacy/
https://partnerhero.com/privacy
https://databricks.com/privacypolicy
https://policies.google.com/privacy
https://amplitude.com/privacy
https://www.braze.com/company/legal/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://www.zendesk.com/company/agreements-and-terms/privacy-notice/
https://www.spectrumlabsai.com/privacy-policy
https://www.mapbox.com/legal/privacy
https://sentry.io/privacy/
https://www.agora.io/en/privacy-policy


produtos dentro de nossos próprios serviços.

Exemplos de parceiros incluem Bucksense e Braze

Anúncios fornecidos pelo Grindr em plataformas de terceiros: o Grindr também trabalha com AppsFlyer
para fornecer anúncios e promoções de produtos relativos aos serviços do Grindr em plataformas de terceiros
(por exemplo, Meta e Snap) para executar campanhas promocionais e de aquisição de usuários. Veja
Publicidade Comportamental para saber como controlar suas preferências de publicidade.

Obtenção de feedback do usuário: temos parcerias com várias ferramentas que nos ajudam a interagir com
os usuários para saber o que pensam, seja diretamente, por meio de ferramentas de pesquisa, ou
indiretamente, lendo comentários em redes sociais ou avaliações e comentários das lojas de aplicativos.

Exemplos de parceiros incluem UserVoice, SurveyMonkey, e AppFollow

Parceiros de Propaganda / Marketing

Nossos Parceiros de Propaganda/Marketing ajudam a promover a experiência de publicidade nos Serviços do
Grindr, que pode incluir tudo, desde a seleção de anúncios (incluindo publicidade com base em interesses),
segurança da marca, medição de impressões e cliques, limite de frequência, conversão e outras formas de
relatório, até detecção e combate a fraudes. Esses parceiros incluem:

AppLovin
Digital Turbine
Google AdMob
Ironsource
Pubmatic
Unity
Verve Group
Vungle

Também podemos promover programas e eventos com parceiros de marketing para oferecer descontos,
concursos e sorteios, acesso antecipado ou outras informações ou incentivos aos nossos usuários. Se você
decidir participar de um concurso, sorteio ou promoção patrocinada por um parceiro de marketing, as
informações que fornecer serão compartilhadas conosco e com ele. A utilização de suas informações por
terceiros não é regida por esta Política.

Outros parceiros

O Grindr também se relaciona com Outros Parceiros que fornecem recursos e serviços quando você usa
nossas Propriedades. Nesses casos, o Outro parceiro não atua como um Fornecedor de serviços para o
Grindr, mas trabalha diretamente com você. Os dados repassados a eles são as informações necessárias para
viabilizar o tipo de serviço que prestam. Por exemplo, ao processar um pagamento, precisamos fornecer a
esses Outros Parceiros suas informações básicas de contato e informações de cartão de crédito para
processar uma cobrança.

Serviços de backup do bate-papo: quando você deseja fazer backup do seu histórico de bate-papo no
dispositivo, aproveitamos os serviços oferecidos pelo sistema operacional móvel que você está usando.

Exemplos de parceiros incluem Apple e Google

https://www.bucksense.com/platform-privacy-policy/
https://www.braze.com/privacy
https://www.appsflyer.com/legal/services-privacy-policy/
https://legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/behavioral-advertising/pt-BR.html
https://www.uservoice.com/privacy
https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/
https://get.appfollow.io/privacy
https://www.applovin.com/privacy/
https://www.digitalturbine.com/privacy-policy/
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://developers.is.com/ironsource-mobile/air/ironsource-mobile-privacy-policy/
https://pubmatic.com/legal/privacy/
https://unity.com/legal/privacy-policy
https://verve.com/product-privacy-policies/
https://vungle.com/privacy/
https://www.apple.com/legal/privacy/
https://policies.google.com/privacy


Processamento de pagamentos: quando você faz compras fora da App Store, elas são processadas por
meio de nossos parceiros de pagamento.

Um exemplo de parceiro é o Stripe

OpenID e links sociais: oferecemos aos usuários a opção de usar um parceiro terceirizado para autenticar
sua conta do Grindr, além de fornecer links sociais de seu perfil.

Exemplos de parceiros incluem Facebook, Twitter, Instagram e Spotify

https://stripe.com/privacy
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://twitter.com/en/privacy
https://help.instagram.com/519522125107875
https://www.spotify.com/us/legal/privacy-policy/


BASES JURÍDICAS PARA PROCESSAMENTO
Data de vigência: 1.º de julho de 2023 ou mediante a aceitação do usuário, o que ocorrer primeiro.

A tabela abaixo descreve todas as finalidades para as quais coletamos, usamos, compartilhamos e de outra forma
processamos as Informações Pessoais de nossos usuários por meio das Propriedades do Grindr, as categorias de
Informações Pessoais, a base jurídica sob a qual processamos Informações Pessoais (quando exigido por lei), a origem
das Informações Pessoais e as categorias de destinatários de tais Informações Pessoais. A Grindr mantém e exclui
Informações Pessoais de acordo com sua política de retenção de dados [SAIBA MAIS] e estabeleceu controles de
segurança técnicos e organizacionais apropriados para proteger Informações Pessoais.

Temos uma equipe dedicada à segurança dos dados que trabalha ativamente para monitorar a integridade e a
segurança das Propriedades do Grindr. Temos políticas e protocolos em vigor para ajudar a proteger Informações
Pessoais. Nos esforçamos consistentemente para melhorar nossas defesas na batalha contínua contra os malfeitores.
Dito isso, nenhum método de transmissão pela internet, ou método de armazenamento eletrônico, é totalmente seguro,
e a Grindr não pode garantir a segurança de suas Informações Pessoais.

Observação: bases jurídicas se aplicam conforme exigido pela legislação aplicável a indivíduos em certas jurisdições,
como Brasil, União Europeia(UE)/Espaço Econômico Europeu (EEE) e Reino Unido.

Objetivo do
processamento

Categorias de Informações
Pessoais (conforme listado na
seção “Informações Pessoais
Coletadas”)

Base jurídica Fontes de dados
Compartilhado com
(fora do Grindr)
[SAIBA MAIS]

1. Fornecer os Serviços
associados à sua conta
Grindr, que podem
incluir:

Facilitação das
comunicações
entre usuários dos
Serviços,
incluindo
mensagens, fotos,
chamadas de
áudio, chamadas
de vídeo, vídeos
ou áudio a seu
pedido.
Solução de
problemas, análise
de dados, testes,
manutenção do
sistema, suporte,
geração de
relatórios e
hospedagem de
dados.

As Informações Pessoais que
você precisa fornecer para criar
uma conta Grindr geralmente
incluem seu e-mail, número de
telefone e senha. Se você estiver
se registrando em uma conta por
meio do Login do Facebook ou
do Google, essas respectivas
credenciais serão necessárias ao
utilizar esses métodos.

Podemos precisar processar
Informações Pessoais que
você tem a opção de fornecer
(incluindo informações de
Localização) para facilitar as
comunicações entre você e
outros usuários dos Serviços.

No decorrer de suas interações
por meio do Serviço ou com
outras Propriedades do Grindr,
podemos identificar o dispositivo
que você usa para acessar tais
Propriedades do Grindr e certas
atividades que realiza através das

Execução do
contrato

Você
Seu
dispositivo
Fornecedores
de serviços

Fornecedores
de serviços
Outros
parceiros
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Processamento da
sua localização
para permitir que
você use nossos
serviços.
Envio de
notificações de
serviço e exibição
de anúncios
próprios.
Processamento de
suas compras e
transações.

Informações Pessoais que
recebemos do seu dispositivo.
Essas Informações Pessoais
geralmente incluem informações
de hardware e software (por
exemplo, marca, modelo e
operadora do dispositivo), dados
de atividade do usuário (por
exemplo, perfis de usuário que
você visualizou, produtos e
serviços adquiridos) e
informações obtidas via cookies.

Observe que podemos receber
Informações Pessoais de
terceiros sobre suas compras
(por exemplo, de nossos
provedores de serviços de
pagamento).

2. Responder suas
perguntas e oferecer
suporte.

Além das categorias de dados
mencionadas acima, podemos
precisar processar Informações
Pessoais adicionais que você
tem a opção de fornecer com o
propósito de responder às suas
solicitações (por exemplo, você
pode querer divulgar algumas de
suas mensagens com outros
usuários ao denunciar um
comportamento inadequado ou
divulgar informações adicionais
suas para apoiar a denúncia).

Execução do
contrato

Você
Seu
dispositivo

Fornecedores
de serviços

3. Melhorar nossas
Propriedades e garantir
a segurança dentro
dos Serviços (incluindo
aprendizado de máquina
e tomada de decisão
automatizada), que
podem incluir:

Fornecimento ou
aprimoramento
dos nossos
recursos de
segurança,
incluindo
autenticação, anti-
spam, proteção
contra fraudes,

Talvez tenhamos que processar:

informações Pessoais
que você precise
fornecer*;
informações Pessoais
que recebamos do seu
dispositivo quando você
usar as Propriedades da
Grindr;
informações Pessoais
que você tenha a opção
de fornecer; e
informações Pessoais
que possamos receber
de terceiros.

Interesse
legítimo — é
do nosso
interesse
analisar a forma
como os
Usuários
acessam e
usam nossas
Propriedades
para que
possamos
aprimorar
continuamente
nossos
recursos de
segurança e

Você
Seu
dispositivo

Fornecedores
de serviços



controle de
qualidade,
controles de
prevenção de
abuso, e
investigação,
prevenção ou
resposta a
atividades ilegais.
Coleta de
informações
estatísticas sobre
o uso dos
Serviços e
Propriedades
Identificação,
bloqueio e/ou
remoção de
conteúdo ou
atividade ilícita
através de
algoritmos de
aprendizado de
máquina

*Observe que não utilizamos
Informações Pessoais que
você precisa fornecer, tais
como endereço de e-mail e
senha, para fins estatísticos.

gerar e manter
com precisão
as contagens e
métricas
internas de
usuários.

4. Proteger nossos
interesses como
empresa para diferentes
fins, tais como:

Aplicação dos
Termos de Serviço
do Grindr
Avaliação das
alegações de que
qualquer
conteúdo viola os
direitos de
terceiros
Resposta às
solicitações dos
clientes
Proteção de
direitos,
propriedades ou
segurança pessoal
do Grindr, seus
usuários ou o
público
Estabelecimento
ou exercício de
nossos direitos
legais ou defesa

Talvez tenhamos que processar:

informações Pessoais
que você precise
fornecer;
informações Pessoais
que recebamos do seu
dispositivo quando você
usar as Propriedades da
Grindr;
informações Pessoais
que você tenha a opção
de fornecer; e
informações Pessoais
que possamos receber
de terceiros.

Interesse
legítimo - é do
nosso interesse
legítimo
proteger os
nossos direitos
legais, defender
ações legais e
proteger os
nossos
Usuários e
terceiros contra
danos

Você
Seu
dispositivo

Fornecedores
de serviços



contra ações
judiciais

5. Permitir que você
desfrute de certos
recursos dos Serviços
e das Propriedades,
tais como:

Permitindo que
você torne
qualquer
informação que
escolher fornecer
em seu Perfil
(“Sobre mim”)
visível e disponível
para outros
usuários do Grindr
Enviando
notificações e
lembretes a você
com base nos
dados que você
nos forneceu
voluntariamente
(por exemplo,
lembretes de
teste)
Apresentando
mensagens
públicas de
serviço ou
comunicações
semelhantes com
base em suas
Informações
Pessoais (por
exemplo,
Informações de
Perfil ou uso dos
Serviços do
Grindr)
Facilitando a
comunicação
entre usuários dos
Serviços,
incluindo
mensagens, fotos,
chamadas,
videochamadas,
vídeos ou áudios a
seu pedido, onde

Talvez tenhamos que processar:

informações Pessoais
que você precise
fornecer;
informações Pessoais
que recebamos do seu
dispositivo quando você
usar as Propriedades da
Grindr;
informações Pessoais
que você tenha a opção
de fornecer, incluindo
Informações Pessoais
confidenciais; e
informações Pessoais
que possamos receber
de terceiros.

Observe que:

Você pode precisar ajustar
as configurações ou
permissões do seu
dispositivo para desfrutar
de determinados recursos
dos Serviços (por exemplo,
permitir que o Grindr
acesse seu microfone para
enviar áudio a outros
usuários ou permitir que o
Grindr processe sua
localização para enviar sua
localização atual para
outros usuários –
observação: o local que
você compartilha não é
atualizado depois de
compartilhado). Você
também tem que divulgar
certas informações em seu
Perfil (por exemplo,
informações de saúde
autorrelatadas), que são
visíveis para outros
usuários do Grindr, para
utilizar determinados
recursos dos Serviços (por
exemplo, lembretes de
teste).

Consentimento Você
Seu
dispositivo

Fornecedores
de serviços
Outros
parceiros



tais comunicações
incluam
categorias
especiais de
dados.
Acessando sua
câmera, rolo de
fotos e microfone
para permitir que
você inclua fotos
em seu perfil
público, e fotos,
áudio e
mensagens de
vídeo ao vivo em
suas mensagens
privadas e em
grupo a seu
pedido.
Acessando sua
localização para
permitir que você
compartilhe sua
localização atual
em suas
mensagens
privadas e em
grupo, a seu
pedido.
Permitindo que
você faça backup
das informações
da sua conta
armazenadas
localmente (por
exemplo,
conversas,
favoritos,
informações de
perfil e fotos).
Personalizando
sua experiência
nos Serviços do
Grindr, ao fornecer
recomendações
personalizadas
através de
aprendizado de
máquina e tomada
de decisão
automatizada.

Se você não conceder as
permissões necessárias ou
se não divulgar as
informações necessárias,
esses recursos podem não
funcionar corretamente.
As Informações de Perfil
não serão compartilhadas
com parceiros terceiros,
exceto com Provedores de
Serviços que apoiem a
funcionalidade central dos
Serviços.
Se você não fornecer o
consentimento, será
excluído de uma
experiência
personalizada/customizada
viabilizada por aprendizado
de máquina e pela tomada
de decisões automatizada
enquanto utiliza os
Serviços do Grindr.



6. Permitir o uso de
cookies e outras
tecnologias nos
Serviços do Grindr
para fins de veiculação
de anúncios por
Parceiros de
Propaganda/Marketing.

Para veicular anúncios (isto é,
exibir anúncios, personalizar
anúncios, medir o desempenho
do anúncio, etc.), talvez
tenhamos que processar:

informações Pessoais
que recebamos do seu
dispositivo quando você
usar os Serviços do
Grindr (por exemplo, ID de
publicidade e endereço IP);
e
informações Pessoais
que possamos receber
de terceiros (por exemplo,
preferências de
consentimento).

Consentimento

Você
Seu
dispositivo
Terceiros

Parceiros de
Propaganda /
Marketing

7. Conduzir pesquisas
ou obter seu feedback
sobre nossas
Propriedades.

Podemos convidar você para
participar, de forma voluntária, de
pesquisas sobre nossas
Propriedades. Essas pesquisas
nos permitem, por exemplo,
pesquisar seus comportamentos
para melhorar nossas
Propriedades.

Se você optar por participar de
pesquisas, podemos precisar
processar Informações
Pessoais, incluindo
Informações Pessoais
confidenciais, que você terá a
opção de fornecer (por
exemplo, suas respostas às
nossas perguntas, depoimentos,
feedback) – o que pode incluir o
uso dessas informações para fins
de segmentação de público.

Consentimento
Você
Seu
dispositivo

Fornecedores
de serviços

8. Responder a
solicitações legais de
agências de aplicação
da lei, reguladores e
outros terceiros para
cumprir as obrigações
legais.

Talvez tenhamos que processar:

informações Pessoais
que você precise
fornecer;
informações Pessoais
que recebamos do seu
dispositivo quando você

Cumprir com
as obrigações
legais – em
resposta aos
pedidos dos
estados-
membros do
EEE

Você
Seu
dispositivo

Requerente
relacionado a
Obrigações
Legais



utilizar as Propriedades
do Grindr;
informações Pessoais
que você tenha a opção
de fornecer, incluindo
Informações Pessoais
confidenciais; e
informações Pessoais
que possamos receber
de terceiros.

Legítimo
interesse – é de
nosso interesse
cumprir com as
leis vigentes
fora do EEE

Controlador: Grindr LLC
Informações de contato do Controlador e do Diretor de Proteção de Dados: PO Box 69176 West Hollywood,
CA 90069 - EUA. Você também pode enviar uma solicitação para entrar em contato com o Diretor de Proteção de
Dados (Data Protection Officer, DPO) do Grindr pelo nosso site aqui e com o DPO do Grindr no Brasil aqui.
Informações de contato do Representante do EEE e do Reino Unido: Se você estiver sediado no EEE ou no
Reino Unido ou tiver dúvidas relacionadas ao RGPD, poderá entrar em contato com nosso representante do EEE
e do Reino Unido enviando sua solicitação ou consulta para o endereço postal listado aqui para seu país de
residência.

https://help.grindr.com/hc/en-us/requests/new?ticket_form_id=360006692913&tf_360056453953=form__privacy_request__eea_dpo
https://help.grindr.com/hc/en-us/requests/new?ticket_form_id=360006692913&tf_360056453953=form__privacy_request__brazil_dpo
https://legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/eea-rep-addresses/pt-BR.html


SEUS DIREITOS DE PRIVACIDADE EM ESTADOS DOS
EUA
Data de vigência: 1.º de julho de 2023 ou mediante a aceitação do usuário, o que ocorrer primeiro.

Abaixo, fornecemos informações específicas para determinados residentes dos EUA, bem como descrevemos
os direitos específicos concedidos a eles de acordo com as leis de privacidade aplicáveis dos EUA. Quando
disponíveis, fornecemos links para seções dentro de nossa Política de Privacidade onde esses direitos e
informações adicionais podem já estar descritos.

Seus direitos como residente da Califórnia

1. Você pode solicitar as seguintes informações sobre como coletamos e utilizamos suas Informações
Pessoais durante os últimos 12 meses:

a. As categorias de Informações Pessoais que coletamos (ver Informações Pessoais que coletamos
e retenção de dados e Bases Jurídicas). Especificamente, coletamos as seguintes categorias de
Informações Pessoais ou divulgamos* tais dados para uma finalidade comercial (ver Como
compartilhamos Informações Pessoais) nos últimos 12 meses:

b. As categorias de fontes das quais coletamos as Informações Pessoais (ver Bases Jurídicas)
c. A finalidade comercial da coleta e/ou venda (ou do compartilhamento para publicidade

comportamental multicontextual) de Informações Pessoais (ver Bases Jurídicas)
d. As categorias de terceiros com os quais compartilhamos Informações Pessoais (ver Como

compartilhamos suas Informações Pessoais)
e. As categorias de Informações Pessoais que vendemos ou compartilhamos para fins de

publicidade comportamental multicontextual (isto é, Parceiros de Propaganda/Marketing) ou
divulgamos para uma finalidade comercial (por exemplo, Provedores de Serviços e Outros
Parceiros) (ver Bases Jurídicas)

f. As categorias de terceiros aos quais as Informações Pessoais foram vendidas ou compartilhadas
para fins de publicidade comportamental multicontextual, ou divulgadas para fins comerciais (ver
Como compartilhamos suas Informações Pessoais)

2. Você pode solicitar uma cópia das Informações Pessoais que coletamos sobre você durante os últimos
12 meses (ver Suas Opções e Direitos).

3. Você pode nos pedir para excluir as Informações Pessoais que coletamos de você (ver Suas Opções e
Direitos).

4. Você pode corrigir Informações Pessoais imprecisas (consulte Suas escolhas e direitos). Você pode
rever e alterar suas Informações de Perfil a qualquer momento por meio da seção “Editar Perfil” dos
Serviços.

5. Você pode facilmente optar por não vender nem compartilhar suas Informações Pessoais para fins de
publicidade comportamental multicontextual com nossos Parceiros de Propaganda/Marketing (ver Suas
Escolhas e Direitos – você também pode clicar aqui para enviar uma solicitação de exclusão).

6. Você tem o direito de exercer os direitos descritos acima sem discriminação.

Seus direitos como residente do Colorado

1. Você pode solicitar as seguintes informações sobre como coletamos, processamos e utilizamos suas
Informações Pessoais:
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a. As categorias de Informações Pessoais que coletamos e processamos (ver Informações Pessoais
que coletamos e retenção de dados e Bases Jurídicas).

b. A(s) finalidade(s) do processamento de Informações Pessoais (ver Bases Jurídicas)
c. As categorias de informações pessoais que compartilhamos com terceiros (ver Bases Jurídicas)
d. As categorias de terceiros com os quais compartilhamos Informações Pessoais (ver Como

compartilhamos suas Informações Pessoais)
e. As categorias de Informações Pessoais que vendemos ou compartilhamos para publicidade

direcionada (ou seja, Parceiros de Propaganda/Marketing) (ver Bases Jurídicas e Como
compartilhamos Informações Pessoais)

2. Você pode solicitar uma cópia das Informações Pessoais que coletamos sobre você (ver Suas Escolhas
e Direitos).

3. Você pode nos pedir para excluir as Informações Pessoais que coletamos de você (ver Suas Opções e
Direitos).

4. Você pode corrigir Informações Pessoais imprecisas (consulte Suas escolhas e direitos). Você pode
rever e alterar suas Informações de Perfil a qualquer momento por meio da seção “Editar Perfil” dos
Serviços.

5. Você pode facilmente optar por não vender nem compartilhar suas Informações Pessoais para fins de
publicidade direcionada com nossos Parceiros de Propaganda/Marketing (ver Suas Escolhas e Direitos
– você também pode clicar aqui para exercer seus direitos uma solicitação de exclusão no estado do
Colorado). Para obter mais informações sobre como cancelar a publicidade comportamental nas várias
Propriedades do Grindr, clique aqui.

6. Suas Informações Pessoais não envolverão o processamento para fins de criação de perfis em prol de
decisões que produzam efeitos jurídicos ou de significância semelhante.

Informações Pessoais coletadas, vendidas, compartilhadas ou divulgadas e fontes

Para facilitar a referência, a tabela abaixo descreve as categorias de Informações Pessoais que coletamos e
compartilhamos nos últimos 12 meses para fins comerciais:

Categoria de
Informações
Pessoais
coletadas

Fonte
Divulgadas para fins
comerciais ou
vendidas/compartilhadas com

Finalidades para coleta,
venda ou
compartilhamento de
Informações Pessoais

A. Identificadores e
informações de
contato, tais como
e-mail, número de
telefone,
identificadores on-
line (por exemplo,
IDFA, GAID, IDFV)
e endereço IP

Você
Seu dispositivo
Fornecedores
de serviços

Divulgadas

Fornecedores de serviços

Outros parceiros

Vendidas/compartilhadas

Parceiros de
Publicidade/Marketing
(somente endereço IP e
determinados

1. Auditoria relacionada à
contagem de impressões
de anúncios para visitantes
únicos, verificação do
posicionamento e
qualidade das impressões
de anúncios e auditoria de
conformidade;

2. Auxílio para garantir a
segurança e a integridade
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identificadores on-line, por
exemplo, IDFA)

na medida em que o uso
das Informações Pessoais
do consumidor seja
razoavelmente necessário
e proporcional;

3. Depuração para
identificar e reparar erros
que prejudiquem a
funcionalidade pretendida
existente;

4. Uso temporário de curto
prazo, incluindo, entre
outros, publicidade não
personalizada mostrada
como parte da interação
atual de um consumidor
com a empresa – desde
que as Informações
Pessoais desse
consumidor não sejam
divulgadas a terceiros e
nem usadas para criar um
perfil sobre o consumidor
ou alterar sua experiência
fora da interação atual com
a empresa;

5. Prestação de serviços
em nome da empresa,
incluindo manutenção de
contas, prestação de
serviços a clientes,
processamento ou
cumprimento de pedidos e
transações, verificação de
informações de clientes,
processamento de
pagamentos, fornecimento
de financiamento,
prestação de serviços
analíticos, fornecimento de
armazenamento ou
fornecimento de serviços
semelhantes em nome da
empresa;

6. Prestação de serviços de
publicidade e marketing,
exceto publicidade



comportamental
multicontextual, ao
consumidor – desde que,
para fins de publicidade e
marketing, um prestador de
serviços não possa
combinar as Informações
Pessoais de consumidores
que optaram por não
participar que tal prestador
de serviços receba de ou
em nome da empresa com
Informações Pessoais que
esse prestador de serviços
receba de ou em nome de
outra pessoa ou pessoas,
ou colete a partir de sua
própria interação com
consumidores;

7. Realização de pesquisas
internas para
desenvolvimento e
demonstração tecnológica;
e

8. Realização de atividades
para verificar ou manter a
qualidade ou segurança de
um serviço ou dispositivo
que seja de propriedade,
fabricado por, fabricado
para ou controlado pela
empresa, bem como para
melhorar, atualizar ou
aprimorar tal serviço ou
dispositivo que seja de
propriedade, fabricado por,
fabricado para ou
controlado pela empresa

B. Registros de
clientes da
Califórnia
(conforme definido
no Código Civil da
Califórnia §
1798.80), tais
como detalhes de

Você
Seu dispositivo

Divulgadas

Fornecedores de serviços

Outros parceiros

1. Auditoria relacionada à
contagem de impressões
de anúncios para visitantes
únicos, verificação do
posicionamento e
qualidade das impressões
de anúncios e auditoria de
conformidade;



contato e
comunicações que
coletamos por
meio de nossos
canais de suporte e
atividades de
marketing

2. Depuração para
identificar e reparar erros
que prejudiquem a
funcionalidade pretendida
existente;

3. Uso temporário de curto
prazo, incluindo, entre
outros, publicidade não
personalizada mostrada
como parte da interação
atual de um consumidor
com a empresa – desde
que as Informações
Pessoais desse
consumidor não sejam
divulgadas a terceiros e
nem usadas para criar um
perfil sobre o consumidor
ou alterar sua experiência
fora da interação atual com
a empresa;

4. Prestação de serviços
em nome da empresa,
incluindo manutenção de
contas, prestação de
serviços a clientes,
processamento ou
cumprimento de pedidos e
transações, verificação de
informações de clientes,
processamento de
pagamentos, fornecimento
de financiamento,
prestação de serviços
analíticos, fornecimento de
armazenamento ou
fornecimento de serviços
semelhantes em nome da
empresa;

5. Prestação de serviços de
publicidade e marketing,
exceto publicidade
comportamental
multicontextual, ao
consumidor – desde que,
para fins de publicidade e
marketing, um prestador de



serviços não possa
combinar as Informações
Pessoais de consumidores
que optaram por não
participar que tal prestador
de serviços receba de ou
em nome da empresa com
Informações Pessoais que
esse prestador de serviços
receba de ou em nome de
outra pessoa ou pessoas,
ou colete a partir de sua
própria interação com
consumidores;

6. Realização de pesquisas
internas para
desenvolvimento e
demonstração tecnológica;
e

7. Realização de atividades
para verificar ou manter a
qualidade ou segurança de
um serviço ou dispositivo
que seja de propriedade,
fabricado por, fabricado
para ou controlado pela
empresa, bem como para
melhorar, atualizar ou
aprimorar tal serviço ou
dispositivo que seja de
propriedade, fabricado por,
fabricado para ou
controlado pela empresa

C. Características
das classificações
protegidas pela lei
da Califórnia ou
federal (se você
optar por fornecê-
las), tais como
idade, identidade
de gênero, estado
civil, orientação
sexual, raça e
informações
médicas (ou seja,

Você Divulgadas

Fornecedores de serviços

1. Auditoria relacionada à
contagem de impressões
de anúncios para visitantes
únicos, verificação do
posicionamento e
qualidade das impressões
de anúncios e auditoria de
conformidade;

2. Auxílio para garantir a
segurança e a integridade
na medida em que o uso
das Informações Pessoais



status de HIV, Data
do Último Teste e
status de
vacinação)

do consumidor seja
razoavelmente necessário
e proporcional;

3. Depuração para
identificar e reparar erros
que prejudiquem a
funcionalidade pretendida
existente;

4. Prestação de serviços
em nome da empresa,
incluindo manutenção de
contas, prestação de
serviços a clientes,
processamento ou
cumprimento de pedidos e
transações, verificação de
informações de clientes,
processamento de
pagamentos, fornecimento
de financiamento,
prestação de serviços
analíticos, fornecimento de
armazenamento ou
fornecimento de serviços
semelhantes em nome da
empresa;

5. Realização de pesquisas
internas para
desenvolvimento e
demonstração tecnológica;
e

6. Realização de atividades
para verificar ou manter a
qualidade ou segurança de
um serviço ou dispositivo
que seja de propriedade,
fabricado por, fabricado
para ou controlado pela
empresa, bem como para
melhorar, atualizar ou
aprimorar tal serviço ou
dispositivo que seja de
propriedade, fabricado por,
fabricado para ou
controlado pela empresa



D. Informações
comerciais, como
informações
relacionadas ao
pagamento de
serviços e recursos
que você compra
por meio das
Propriedades do
Grindr

Você
Seu dispositivo
Fornecedores
de serviços

Divulgadas

Fornecedores de serviços

1. Auditoria relacionada à
contagem de impressões
de anúncios para visitantes
únicos, verificação do
posicionamento e
qualidade das impressões
de anúncios e auditoria de
conformidade;

2. Depuração para
identificar e reparar erros
que prejudiquem a
funcionalidade pretendida
existente;

3. Prestação de serviços
em nome da empresa,
incluindo manutenção de
contas, prestação de
serviços a clientes,
processamento ou
cumprimento de pedidos e
transações, verificação de
informações de clientes,
processamento de
pagamentos, fornecimento
de financiamento,
prestação de serviços
analíticos, fornecimento de
armazenamento ou
fornecimento de serviços
semelhantes em nome da
empresa; e

4. Realização de atividades
para verificar ou manter a
qualidade ou segurança de
um serviço ou dispositivo
que seja de propriedade,
fabricado por, fabricado
para ou controlado pela
empresa, bem como para
melhorar, atualizar ou
aprimorar tal serviço ou
dispositivo que seja de
propriedade, fabricado por,
fabricado para ou
controlado pela empresa



E. Informações
biométricas

N/A – O Grindr não
coleta essas
informações de
indivíduos abrangidos
por esta política

N/A – O Grindr não coleta essas
informações de indivíduos
abrangidos por esta política

N/A – O Grindr não coleta
essas informações de
indivíduos abrangidos por
esta política

F. Informações de
internet e de outras
atividades da rede
eletrônica, tais
como informações
geradas a partir de
interações com as
Propriedades do
Grindr (por
exemplo, dados
coletados por meio
de registros de
servidores e
cookies e
tecnologias
similares)

Você
Seu dispositivo

Divulgadas

Fornecedores de serviços

1. Auditoria relacionada à
contagem de impressões
de anúncios para visitantes
únicos, verificação do
posicionamento e
qualidade das impressões
de anúncios e auditoria de
conformidade;

2. Auxílio para garantir a
segurança e a integridade
na medida em que o uso
das Informações Pessoais
do consumidor seja
razoavelmente necessário
e proporcional;

3. Depuração para
identificar e reparar erros
que prejudiquem a
funcionalidade pretendida
existente;

4. Uso temporário de curto
prazo, incluindo, entre
outros, publicidade não
personalizada mostrada
como parte da interação
atual de um consumidor
com a empresa – desde
que as Informações
Pessoais desse
consumidor não sejam
divulgadas a terceiros e
nem usadas para criar um
perfil sobre o consumidor
ou alterar sua experiência
fora da interação atual com
a empresa;

5. Prestação de serviços
em nome da empresa,
incluindo manutenção de



contas, prestação de
serviços a clientes,
processamento ou
cumprimento de pedidos e
transações, verificação de
informações de clientes,
processamento de
pagamentos, fornecimento
de financiamento,
prestação de serviços
analíticos, fornecimento de
armazenamento ou
fornecimento de serviços
semelhantes em nome da
empresa;

6. Prestação de serviços de
publicidade e marketing,
exceto publicidade
comportamental
multicontextual, ao
consumidor – desde que,
para fins de publicidade e
marketing, um prestador de
serviços não possa
combinar as Informações
Pessoais de consumidores
que optaram por não
participar que tal prestador
de serviços receba de ou
em nome da empresa com
Informações Pessoais que
esse prestador de serviços
receba de ou em nome de
outra pessoa ou pessoas,
ou colete a partir de sua
própria interação com
consumidores; e

7. Realização de atividades
para verificar ou manter a
qualidade ou segurança de
um serviço ou dispositivo
que seja de propriedade,
fabricado por, fabricado
para ou controlado pela
empresa, bem como para
melhorar, atualizar ou
aprimorar tal serviço ou
dispositivo que seja de



propriedade, fabricado por,
fabricado para ou
controlado pela empresa

G. Dados de
geolocalização, tais
como Informações
de Distância e
localização precisa

Você
Seu dispositivo

Divulgadas

Fornecedores de serviços

1. Auditoria relacionada à
contagem de impressões
de anúncios para visitantes
únicos, verificação do
posicionamento e
qualidade das impressões
de anúncios e auditoria de
conformidade;

2. Auxílio para garantir a
segurança e a integridade
na medida em que o uso
das Informações Pessoais
do consumidor seja
razoavelmente necessário
e proporcional;

3. Depuração para
identificar e reparar erros
que prejudiquem a
funcionalidade pretendida
existente;

4. Prestação de serviços
em nome da empresa,
incluindo manutenção de
contas, prestação de
serviços a clientes,
processamento ou
cumprimento de pedidos e
transações, verificação de
informações de clientes,
processamento de
pagamentos, fornecimento
de financiamento,
prestação de serviços
analíticos, fornecimento de
armazenamento ou
fornecimento de serviços
semelhantes em nome da
empresa; e

5. Realização de atividades
para verificar ou manter a
qualidade ou segurança de
um serviço ou dispositivo



que seja de propriedade,
fabricado por, fabricado
para ou controlado pela
empresa, bem como para
melhorar, atualizar ou
aprimorar tal serviço ou
dispositivo que seja de
propriedade, fabricado por,
fabricado para ou
controlado pela empresa

H. Informações
sonoras,
eletrônicas, visuais
ou similares, tais
como fotos, áudio
e vídeos

Você Divulgadas

Fornecedores de serviços

1. Auditoria relacionada à
contagem de impressões
de anúncios para visitantes
únicos, verificação do
posicionamento e
qualidade das impressões
de anúncios e auditoria de
conformidade;

2. Auxílio para garantir a
segurança e a integridade
na medida em que o uso
das Informações Pessoais
do consumidor seja
razoavelmente necessário
e proporcional;

3. Depuração para
identificar e reparar erros
que prejudiquem a
funcionalidade pretendida
existente;

4. Prestação de serviços
em nome da empresa,
incluindo manutenção de
contas, prestação de
serviços a clientes,
processamento ou
cumprimento de pedidos e
transações, verificação de
informações de clientes,
processamento de
pagamentos, fornecimento
de financiamento,
prestação de serviços
analíticos, fornecimento de
armazenamento ou



fornecimento de serviços
semelhantes em nome da
empresa;

5. Realização de pesquisas
internas para
desenvolvimento e
demonstração tecnológica;
e

6. Realização de atividades
para verificar ou manter a
qualidade ou segurança de
um serviço ou dispositivo
que seja de propriedade,
fabricado por, fabricado
para ou controlado pela
empresa, bem como para
melhorar, atualizar ou
aprimorar tal serviço ou
dispositivo que seja de
propriedade, fabricado por,
fabricado para ou
controlado pela empresa

I. Informações
profissionais ou
relacionadas a
emprego

N/A para indivíduos
abrangidos por esta
política; consulte a
Política de
Privacidade do
Funcionário,
Prestador de
Serviços, Fornecedor
e Candidato do Grindr

N/A para indivíduos abrangidos
por esta política; consulte a
Política de Privacidade do
Funcionário, Prestador de
Serviços, Fornecedor e
Candidato do Grindr

N/A para indivíduos
abrangidos por esta
política; consulte a Política
de Privacidade do
Funcionário, Prestador de
Serviços, Fornecedor e
Candidato do Grindr

J. Informações
educacionais
conforme definidas
na Lei de Direitos
Educacionais e da
Privacidade da
Família dos EUA

N/A para indivíduos
abrangidos por esta
política; consulte a
Política de
Privacidade do
Funcionário,
Prestador de
Serviços, Fornecedor
e Candidato do Grindr

N/A para indivíduos abrangidos
por esta política; consulte a
Política de Privacidade do
Funcionário, Prestador de
Serviços, Fornecedor e
Candidato do Grindr

N/A para indivíduos
abrangidos por esta
política; consulte a Política
de Privacidade do
Funcionário, Prestador de
Serviços, Fornecedor e
Candidato do Grindr

K. Inferências que
derivam das

Grindr Divulgadas 1. Auditoria relacionada à
contagem de impressões

https://www.grindr.comhttps//legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/applicant-privacy-policy/en-US.html
https://www.grindr.comhttps//legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/applicant-privacy-policy/en-US.html
https://www.grindr.comhttps//legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/applicant-privacy-policy/en-US.html
https://www.grindr.comhttps//legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/applicant-privacy-policy/en-US.html
https://www.grindr.comhttps//legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/applicant-privacy-policy/en-US.html
https://www.grindr.comhttps//legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/applicant-privacy-policy/en-US.html


informações
anteriores
coletadas

Fornecedores de serviços de anúncios para visitantes
únicos, verificação do
posicionamento e
qualidade das impressões
de anúncios e auditoria de
conformidade;

2. Auxílio para garantir a
segurança e a integridade
na medida em que o uso
das Informações Pessoais
do consumidor seja
razoavelmente necessário
e proporcional;

3. Depuração para
identificar e reparar erros
que prejudiquem a
funcionalidade pretendida
existente;

4. Prestação de serviços
em nome da empresa,
incluindo manutenção de
contas, prestação de
serviços a clientes,
processamento ou
cumprimento de pedidos e
transações, verificação de
informações de clientes,
processamento de
pagamentos, fornecimento
de financiamento,
prestação de serviços
analíticos, fornecimento de
armazenamento ou
fornecimento de serviços
semelhantes em nome da
empresa; e

5. Realização de atividades
para verificar ou manter a
qualidade ou segurança de
um serviço ou dispositivo
que seja de propriedade,
fabricado por, fabricado
para ou controlado pela
empresa, bem como para
melhorar, atualizar ou
aprimorar tal serviço ou
dispositivo que seja de



propriedade, fabricado por,
fabricado para ou
controlado pela empresa

L. Informações
Pessoais
confidenciais,
incluindo certos
identificadores
listados nas
categorias C e G
anteriores,
credenciais de
login da conta e o
conteúdo das
comunicações em
que o Grindr não é
um destinatário
pretendido

Veja a observação
sobre Informações
Pessoais
confidenciais
abaixo.

Você
Seu dispositivo

Divulgadas

Fornecedores de serviços

Outros parceiros

1. Auditoria relacionada à
contagem de impressões
de anúncios para visitantes
únicos, verificação do
posicionamento e
qualidade das impressões
de anúncios e auditoria de
conformidade;

2. Depuração para
identificar e reparar erros
que prejudiquem a
funcionalidade pretendida
existente;

3. Prestação de serviços
em nome da empresa,
incluindo manutenção de
contas, prestação de
serviços a clientes,
processamento ou
cumprimento de pedidos e
transações, verificação de
informações de clientes,
processamento de
pagamentos, fornecimento
de financiamento,
prestação de serviços
analíticos, fornecimento de
armazenamento ou
fornecimento de serviços
semelhantes em nome da
empresa; e

4. Realização de pesquisas
internas para
desenvolvimento e
demonstração tecnológica

Observação sobre informações pessoais confidenciais. Limitamos nosso uso e/ou divulgação de
Informações Pessoais confidenciais apenas para os fins necessários para fornecer os Serviços do Grindr.
Consulte Informações Pessoais que coletamos e retenção de dados e Bases Jurídicas para obter mais
informações.

https://legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/personal-information-collected-and-data-retention/pt-BR.html
https://legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/legal-bases/pt-BR.html


Verificação. A maneira mais fácil de você exercer seus direitos enquanto protege sua privacidade e segurança
é fazer login em sua conta para que possamos verificar a propriedade dela. Você também pode fazer uma
solicitação fora da sua conta Grindr clicando aqui, mas depois precisaremos de algumas informações
adicionais para autenticar sua identidade e propriedade da conta.

Agentes autorizados. Se você for um agente autorizado para um indivíduo, clique aqui para enviar uma
solicitação e anexar um formulário de designação assinado pela pessoa que você representa autorizando sua
atuação como agente para fins de exercício dos direitos do indivíduo nos termos da lei de privacidade
aplicável. Os indivíduos também têm a opção de autenticar o documento ou fornecer uma Procuração
juntamente com o formulário de designação assinado. Se você não fornecer o formulário de designação
assinado, não poderemos honrar nenhuma solicitação que enviar em nome da pessoa.

Recursos. Dependendo do estado em que você reside, você pode recorrer de uma decisão tomada sobre sua
solicitação de privacidade enviando uma solicitação aqui. Caso neguemos seu recurso, você fornecerá uma
explicação por escrito da decisão e instruções sobre como entrar em contato com seu advogado local para
condução de análises adicionais, quando permitido por certas leis de privacidade de estados dos EUA.

Sinais de preferência de autoexclusão. O Grindr tentará reconhecer e processar os sinais de preferência de
autoexclusão de maneira descomplicada. Além de cancelar a venda (ou o compartilhamento para publicidade
comportamental multicontextual) de suas Informações Pessoais por meio de configurações nos Serviços do
Grindr ou enviar uma solicitação aqui, você também pode se autoexcluir transmitindo um sinal de preferência
de autoexclusão (“Sinal”), como o Controle de Privacidade Global (Global Privacy Control, “GPC”) em um
navegador e/ou uma extensão de navegador que suporte tal Sinal. A capacidade de processar seus Sinais
pode depender das Propriedades do Grindr pelas quais você está navegando:

1. Se você estiver navegando pelo Grindr Web (seja em um navegador móvel ou web), sua solicitação de
cancelar a venda por meio do Sinal será processada e vinculada à sua conta (ou seja, o cancelamento
entrará em vigor quando você fizer login no aplicativo Grindr).

2. Se você estiver navegando em um domínio da web que não seja dos Serviços do Grindr (por exemplo,
site ou blog do Grindr) ou se não estiver conectado à sua conta Grindr (por exemplo, página de destino
do Grindr Web), sua solicitação para cancelar a venda por meio do Sinal será processada e vinculada
apenas ao identificador do seu navegador (e não vinculada à sua conta Grindr, uma vez que não temos
conhecimento da conexão entre seu navegador e a conta).

3. Se você estiver navegando no aplicativo Grindr, sua solicitação para cancelar a venda por meio do Sinal
não será processada, pois os Sinais são atualmente suportados apenas por experiências em navegador.

Não rastrear. Algumas configurações de navegador de internet podem permitir que você transmita
automaticamente um sinal de “Não rastrear” para os serviços on-line que visitar. Observe, no entanto, que não
há consenso sobre o que “Não rastrear” significa nesse contexto. Como muitos serviços on-line, o Grindr
atualmente não reconhece sinais de navegador automatizados em relação a mecanismos de rastreamento,
que podem incluir instruções de “Não rastrear”. Para saber mais sobre a opção “Não rastrear”, acesse
https://www.allaboutdnt.com.

Retenção de dados. Nós retemos suas Informações Pessoais apenas pelo tempo necessário para cumprir as
finalidades para as quais essas informações foram coletadas ou conforme permitido ou exigido pela lei
aplicável ou de acordo com os Termos e Condições de Serviço e/ou as Diretrizes da Comunidade do Grindr.
Consulte Informações Pessoais que coletamos e retenção de dados e Bases Jurídicas para obter mais
informações.

https://help.grindr.com/hc/en-us/requests/new?ticket_form_id=360006692913
https://help.grindr.com/hc/en-us/requests/new?ticket_form_id=360006692913&tf_360050725894=yes-ca-agent
https://help.grindr.com/hc/en-us/requests/new?ticket_form_id=360006692913&tf_360056453953=form__privacy_request__privacy_appeal
https://help.grindr.com/hc/en-us/requests/new?ticket_form_id=360006692913&tf_360056453953=form__privacy_request__do_not_sell
https://www.allaboutdnt.com/
https://legal-agreements-prod.grindr.com/terms-of-service-pt_BR-20220706.html
https://www.grindr.com/community-guidelines/
https://legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/personal-information-collected-and-data-retention/pt-BR.html


Você pode acessar nossa Central de Ajuda de Privacidade para saber mais sobre os recursos que oferecem
suporte à sua privacidade e escolhas. As estatísticas referentes ao processamento de solicitações de acesso,
exclusão e recusa do Grindr podem ser encontradas aqui.

Caso queira solicitar uma cópia de informações a respeito de nossa divulgação a terceiros para fins de
marketing direto no ano civil anterior, ou se tiver dúvidas sobre seus direitos de privacidade na Califórnia, entre
em contato conosco pelo e-mail privacy@grindr.com ou por correspondência em: Grindr LLC, Attn: Privacy
Office, PO Box 69176, West Hollywood, CA 90069 - EUA.

https://help.grindr.com/hc/en-us/sections/4402729693971-Privacy
https://legal-agreements-prod.grindr.com/privacy-policy/privacy-rights-requests/pt-BR.html
mailto:privacy@grindr.com


ENDEREÇOS POSTAIS DOS REPRESENTANTES DO EEE
E DO REINO UNIDO
Data de vigência: 1.º de julho de 2023 ou mediante a aceitação do usuário, o que ocorrer primeiro.

País endereço

Áustria DataRep, City Tower, Brückenkopfgasse 1/6. Stock, Graz, 8020, Áustria

Bélgica DataRep, Place de L'Université 16, Louvain-La-Neuve, Waals Brabant, 1348, Bélgica

Bulgária DataRep, 132 Mimi Balkanska Str., Sofia, 1540, Bulgária

Croácia DataRep, Ground & 9th Floor, Hoto Tower, Savska cesta 32, Zagreb, 10000, Croácia

Chipre DataRep, Victory House, 205 Archbishop Makarios Avenue, Limassol, 3030, Chipre

República
Tcheca

DataRep, IQ Ostrava Ground floor, 28. rijna 3346/91, Ostrava-mesto, Moravska, Ostrava,
República Tcheca

Dinamarca DataRep, Lautruphøj 1-3, Ballerup, 2750, Dinamarca

Estônia DataRep, 2 º andar, Tornimae 5, Tallinn, 10145, Estônia

Finlândia DataRep, Luna House, 5.krs, Mannerheimintie 12 B, Helsinque, 00100, Finlândia

França DataRep, 72 rue de Lessard, Rouen, 76100, França

Alemanha DataRep, 3rd and 4th floor, Altmarkt 10 B/D, Dresden, 01067, Alemanha

Grécia DataRep, 24 Lagoumitzi str, Atenas, 17671, Grécia



Hungria DataRep, President Centre, Kálmán Imre utca 1, Budapest, 1054, Hungria

Islândia DataRep, Kalkofnsvegur 2, 101 Reykjavík, Islândia

Irlanda DataRep, The Cube, Monahan Road, Cork, T12 H1XY, República da Irlanda

Itália DataRep, Viale Giorgio Ribotta 11, Piano 1, Rome, Lazio, 00144, Itália

Letônia DataRep, 4th & 5th floors, 14 Terbatas Street, Riga, LV-1011, Letônia

Liechtenstein DataRep, City Tower, Brückenkopfgasse 1/6. Stock, Graz, 8020, Áustria

Lituânia DataRep, 44A Gedimino Avenue, 01110 Vilnius, Lituânia

Luxemburgo DataRep, BPM 335368, Banzelt 4 A, 6921, Roodt-sur-Syre, Luxemburgo

Malta DataRep, Tower Business Centre, 2nd floor, Tower Street, Swatar, BKR4013, Malta

Holanda DataRep, Cuserstraat 93, Floor 2 e 3, Amsterdã, 1081 CN, Holanda

Noruega DataRep, C.J. Hambros Plass 2c, Oslo, 0164, Noruega

Polônia DataRep, Budynek Fronton ul Kamienna 21, Cracóvia, 31-403, Polônia

Portugal DataRep, Torre de Monsanto, Rua Afonso Praça 30, 7º andar, Algès, Lisboa, 1495-061,
Portugal

Romênia DataRep, 15 Piaţa Charles de Gaulle, nr. 1-T, Bucureşti, Sectorul 1, 011857, Romênia

Eslováquia
DataRep, Apollo Business Centre II, Block E / 9th floor, 4D Prievozska, Bratislava, 821 09,
Eslováquia

Eslovênia DataRep, Trg. Republike 3, Floor 3, Ljubljana, 1000, Eslovênia



Espanha DataRep, Calle de Manzanares 4, Madri, 28005, Espanha

Suécia DataRep, S:t Johannesgatan 2, 4th floor, Malmo, SE - 211 46, Suécia

Reino Unido DataRep, 107-111 Fleet Street, London, EC4A 2AB, Reino Unido



SOLICITAÇÕES DE DIREITOS DE PRIVACIDADE
Data de vigência: 1.º de julho de 2023 ou mediante a aceitação do usuário, o que ocorrer primeiro.

Abaixo estão as métricas de todas as solicitações de direitos de privacidade recebidas globalmente pelo
Grindr no ano calendário anterior.

Direito de privacidade Número

Número de solicitações de acesso1

recebidas
1.249 (por meio do suporte ao cliente) / 653.749 (por meio da
ferramenta “Baixar meus dados”)

Número de solicitações de acesso atendidas
99 (por meio do suporte ao cliente) / 211.124 (por meio da
ferramenta "Baixar meus dados")

Número de pedidos de acesso negados 1.050 (por meio do suporte ao cliente)2 / 451.522 (por meio
da ferramenta “Baixar meus dados”)3

Número de solicitações de exclusão4

recebidas
10.669 (por meio do suporte ao cliente)5 / 56.601.401 (por
dados back-end)6

Número de solicitações de exclusão
cumpridas

2.195 (por meio do suporte ao cliente) / 56.601.401 (por
dados back-end)

Número de solicitações de exclusão
negadas7

8.474 (por meio do suporte ao cliente)8 / 0 (por dados de
back-end)

Número de pedidos de recusa9 recebidos
1.006 (por meio do suporte ao cliente)10 / 280.218.815 (via
OneTrust)11

Número de pedidos de recusa9 atendidos
1.006 (por meio do suporte ao cliente) / 280.218.815 (via
OneTrust)

Número de solicitações de recusa9 negadas 0 (por meio do suporte ao cliente) 12/0 (por meio da OneTrust)



Número médio de dias para responder13 a
solicitações de acesso14

1.4

Número médio de dias para responder a
solicitações de exclusão15

0.9

Número médio de dias para responder a
solicitações de recusa16

0.3

1“Solicitações de acesso” corresponde a “Requests to know” na CCPA.

2Este número inclui solicitações negadas pelo suporte ao cliente e também solicitações em que um usuário
fez uma solicitação de acesso e recebeu instruções sobre como concluir a solicitação de acesso (ou seja, por
meio da ferramenta “Baixar meus dados”), mas não respondeu para confirmar que tomou as medidas
necessárias (por exemplo, o usuário pode ter baixado seus dados de dentro dos Serviços, mudado de ideia
em relação à solicitação etc.).

Observação: solicitações de acesso são negadas quando não é possível identificar a conta Grindr do usuário
que solicita ou quando o usuário não concluiu os procedimentos de verificação de conta necessários.

3Este número inclui solicitações que são consideradas “abandonadas” do fluxo “Baixar meus dados” (ou seja,
uma solicitação é enviada por meio da ferramenta “Baixar meus dados”, mas o usuário não envia o código de
verificação para receber com segurança os arquivos de dados) ou “falhas” devido a erros técnicos
inesperados (por exemplo, problemas de rede, tempo de inatividade do banco de dados etc.).

4“Solicitações de exclusão” corresponde a “Requests to delete” na CCPA.

5Representa o número de vezes que um usuário solicitou a exclusão de sua conta entrando em contato com o
suporte ao cliente Grindr.

6 Representa o número de vezes em que foi solicitado que um perfil fosse excluído.

7As solicitações de exclusão só são negadas quando o Grindr não contém nenhum registro do usuário ou
quando o usuário não completou os procedimentos de verificação de conta apropriados.

8Este número inclui solicitações negadas. Este número também inclui as vezes em que um usuário entrou em
contato com o Grindr com um pedido de exclusão e recebeu instruções de como completar a exclusão da
conta independentemente, mas não respondeu com a ação que tomou (por exemplo, mudou de ideia, apagou
o perfil de forma independente).

9“Solicitações de recusa” corresponde a “Opt out of selling or sharing for cross-contextual behavior
advertising” na CCPA.

10Representa o número de vezes em que um usuário solicitou uma recusa de pelo menos uma finalidade de
processamento entrando em contato com o suporte ao cliente da Grindr.



11Representa o número de vezes que um usuário solicitou uma recusa de pelo menos uma finalidade de
processamento, conforme apresentado pela plataforma de gestão de consentimento da Grindr, a OneTrust.

12As solicitações de recusa são negadas apenas quando o Grindr não tem nenhum registro do usuário ou
quando o usuário não concluiu os procedimentos de verificação de conta necessários.

13 "Responder" corresponde a "substantively responded" na CCPA.

14.15.16Corresponde ao número médio de dias que o suporte ao cliente da Grindr leva para responder a tais
solicitações.
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