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Kundeninformation über die Datenverarbeitung gem. Art. 13 DSGVO 
 
Gemäß den Vorgaben der Art. 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
informieren wir Sie hiermit über die Verarbeitung der über Sie erhobenen personenbezogenen Daten 
sowie Ihre diesbezüglichen datenschutzrechtlichen Rechte. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet 
und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich maßgeblich nach den angefragten bzw. 
vereinbarten Leistungen.  
 

Verantwortliche Stelle  Kontaktdaten bei Datenschutzfragen 
encadi GmbH 
Dortmunder Straße 47 
48155 Münster 
Tel.: +49 251 777489 0 
E-Mail: zentrale@encadi.de 
Internet: www.encadi.de 

 

 

E-Mail: zentrale@encadi.de 

 
Kategorien personenbezogener Daten 
Wir erfassen und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, die entweder direkt von Ihnen oder aus 
öffentlich verfügbaren Quellen stammen. 
 
Wenn Sie eine Anfrage haben, von uns ein Angebot erstellen lassen oder mit uns einen Vertrag 
abschließen, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten. Daneben verarbeiten wir Ihre 
personenbezogenen Daten u.a. auch zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten, zur Wahrung eines 
berechtigten Interesses oder aufgrund einer von Ihnen erteilten Einwilligung.  

• Firma / Unternehmen 

• Stammdaten (Name, Vorname) 

• Kontaktdaten (Anschrift) 

• Geschäftliche und / oder persönliche Kontaktinformationen (Anschrift, Telefonnummer, E-
Mailadresse) 

• Finanzinformationen / Abrechnungsdaten (Steuer-Identifikationsnummer, 
Bankverbindungen) 

• Informationen über Anfragen 

Zwecke der Datenverarbeitung 

• Angebotserstellung 

• Beantwortung von Anfragen / Kommunikation 

• Vertragsanbahnung / Vertragsabschluss 

• Organisatorische Planung und Entwicklung (wie interne Kommunikation, Budget, 
Verwaltung und Projektmanagement) 

• Zahlungsabwicklung 

• Erfüllung gesetzlicher Pflichten 

 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der europäischen 
Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). 
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• Soweit zur Anbahnung oder Durchführung eines Vertragsverhältnisses oder im Rahmen der 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen die Angabe personenbezogener Daten 
erforderlich ist, ist eine Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1b DSGVO rechtmäßig. 

• Erteilen Sie uns eine ausdrückliche Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen 
Daten für bestimmte Zwecke (z. B. Weitergabe an Dritte, Auswertung für Marketingzwecke 
oder werbliche Ansprache), ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer 
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1a DSGVO gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit, 
mit Wirkung für die Zukunft, widerrufen werden. 

• Sofern erforderlich und gesetzlich zulässig, verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentlichen 
Vertragszwecke hinaus zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen gemäß Art. 6 Abs. 1c 
DSGVO. Darüber hinaus erfolgt eine Verarbeitung ggf. zur Wahrung berechtigter Interessen 
von uns oder Dritten gemäß Art. 6 Abs. 1f DSGVO. Gegebenenfalls werden wir Sie unter 
Angabe des berechtigten Interesses gesondert informieren, soweit dies gesetzlich 
vorgegeben ist. 

 

Empfänger der Daten 
Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an die 
Bereiche und Personen weiter, die diese Daten zur Erfüllung der vertraglichen und gesetzlichen 
Pflichten bzw. zur Umsetzung unseres berechtigten Interesses benötigen. 
Wir können Ihre personenbezogenen Daten an mit uns verbundene Unternehmen übermitteln, soweit 
dies im Rahmen der dieses Datenschutzinformationsblatts dargelegten Zwecke und Rechtsgrundlagen 
zulässig ist. 
 
Eine Datenweitergabe an Empfänger außerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, soweit 
gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe zur Abwicklung und somit zur 
Erfüllung des Vertrages oder, auf Ihren Antrag hin, zur Durchführung von vorvertraglichen 
Maßnahmen erforderlich ist, uns Ihre Einwilligung vorliegt oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt 
sind. 
 
Übermittlung in ein Drittland 
Eine Datenübermittlung an Stellen in Staaten außerhalb der Europäischen Union (EU) bzw. des 
Europäischen Wirtschaftsraums EWR, sogenannte Drittländer erfolgt derzeit nicht und ist auch nicht 
geplant. 
 
Dauer der Datenspeicherung 
Soweit erforderlich verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer 
unserer Geschäftsbeziehung bzw. zur Erfüllung vertraglicher Zwecke. Dies umfasst u. a. auch die 
Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages.  
Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich 
unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort 
vorgeschriebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre. 
Schließlich richtet sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die z. B. nach 
den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre, in gewissen Fällen aber 
auch bis zu dreißig Jahre betragen können. 
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Ihre Rechte 
Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten können Sie jederzeit 
folgende Rechte ausüben: 

• Recht auf Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung, 

• Recht auf Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten, 

• Recht auf Löschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten, 

• Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung, sofern wir Ihre Daten aufgrund 
gesetzlicher Pflichten noch nicht löschen dürfen, 

• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten bei uns, 

• Recht auf Datenübertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben 
oder einen Vertrag mit uns abgeschlossen haben, 

• Recht auf Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 

 
Zuständige Aufsichtsbehörde: 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 
Kavalleriestraße 2-4 
40213 Düsseldorf 
Telefon: 02 11/384 24-0 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 
Homepage: https://www.ldi.nrw.de 
 


