
Situé à Villars-sur-Ollon, le Villars Alpine Resort est un lieu unique aspirant à challenger l'hôtellerie
traditionnelle. Le Villars Lodge, le Victoria Hotel & Residence ainsi que l'emblématique Villars Palace
accueillent la clientèle dans une atmosphère chaleureuse, conviviale grâce à un service dévoué et
personnalisé

Afin de compléter notre nouvelle équipe, nous recherchons un/e: 

JOIN OUR TEAM!

N I G H T  A U D I T O R  ( H / F )

Si vous êtes vous être intéressé/e à relever un nouveau challenge, rejoignez-nous enSi vous êtes vous être intéressé/e à relever un nouveau challenge, rejoignez-nous en
transmettant votre candidature sans attendre. Nous nous réjouissons de recevoir votre dossiertransmettant votre candidature sans attendre. Nous nous réjouissons de recevoir votre dossier
de candidature complet avec photo par email à :de candidature complet avec photo par email à :  

Date d’entrée en fonction : mai 2024
Type de contrat : CDD

Mission principale

Effectuer une vérification détaillée des transactions financières de la journée, y compris les
encaissements, les débits, les crédits, et les ajustements.
S'assurer que les comptes sont équilibrés et que toutes les transactions sont correctement
enregistrées dans le système comptable de l'hôtel.
Surveiller les réservations pour les chambres et autres services de l'hôtel, en mettant à jour les
disponibilités et en traitant les annulations si nécessaire.
Assurer la sécurité des clients, du personnel et des installations pendant les heures nocturnes. 
Fournir un service client de haute qualité aux clients qui arrivent tard dans la nuit ou qui ont besoin
d'assistance pendant leur séjour.
Répondre aux demandes de renseignements, traiter les réservations de dernière minute et fournir
des informations sur les installations de l'hôtel et les attractions locales.
 Préparer des rapports détaillés sur les activités de la nuit, y compris les revenus générés, les
incidents signalés, les réservations effectuées et d'autres données pertinentes.

Profil recherché 

Ecole Hôtelière ou titre jugé équivalent
Expérience de minimum 2 ans dans une fonction similaire au sein d’un établissement de catégorie
similaire (4* ou 5*)
Capable de travailler de manière autonome
Solides compétences en comptabilité et en gestion financière.
Bonne maîtrise des outils informatiques et PMS (Word, Excel, Opera Cloud)
Sens aigu de l'attention aux détails et capacité à travailler avec précision dans un environnement
nocturne.
Maîtrise écrite et orale du français et de l’anglais, langue supplémentaire un atout
Personnalité courtoise, avenante et orientée clients

RECRUTEMENT@VAR.CH


