VILLARv;}LPINE JOIN OUR TEAM!

R E S ORT

Situé a Villars-sur-Ollon, le Villars Alpine Resort est un lieu unique aspirant a challenger I'hétellerie
traditionnelle. L'emblématique Villars Palace, le Chalet RoyAlp Hotel & Spa, le Victoria Hotel &
Residence ainsi que le Villars Lodge accueillent la clientéle dans une atmosphére chaleureuse,
conviviale grace a un service attentionné et personnalisé.

Afin de compléter notre équipe, nous recherchons un/e:

RECEPTIONNISTE (H/F)

Date d'entrée en fonction : mai 2024
Type de contrat : CDD

Mission principale

. Accueil de la clientele : check-in & check-out

. Gestion des appels téléphoniques et des courriels

. Encaissement et facturation

. Prise de réservations pour les restaurants et le Spa

. Gestion des chambres avec le service de housekeeping

Profil recherché

. Ecole Hételiere ou titre jugé équivalent

. Expérience de minimum 2 ans dans une fonction similaire au sein d'un établissement de
catégorie similaire (4* ou 5%)

. Capable de travailler de maniére autonome

. Expérience en montagne un atout

. Bonne maitrise des outils informatiques et PMS (Word, Excel, Opera Cloud)

. Maitrise écrite et orale du francais et de I'anglais, langue supplémentaire un atout

. Personnalité courtoise, avenante et orientée clients

Si vous étes vous étes intéressé/e a relever un nouveau challenge, rejoignez-nous en
transmettant votre candidature sans attendre. Nous nous réjouissons de recevoir votre dossier
de candidature complet avec photo par email & :

RECRUTEMENT@VAR.CH




