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POLITYKA PRYWATNOSCI i COOKIES

Niniejsza Polityka Prywatnosci okres$la zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazanych przez uzytkownikédw w zwigzku z korzystaniem przez nich z ustug oferowanych na
stronach internetowych administrowanych przez Platan Hotels & Management Szczyrk

Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg przy ul. Poleczki 23, 02-822 Warszawa takich jak:
newsletter, formularz kontaktowy, rezerwacja. Nalezy do nich strona www.ariesszczyrk.pl

ADMINISTRATOR DANYCH
1. Administratorem danych osobowych zbieranych na stronach internetowych jest Platan
Hotels & Management Szczyrk Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Poleczki 23, 02-822 Warszawa
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem NIP: 7010947578 (dalej: Administrator).

2. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie droga
elektroniczna: iod@platanhotels.pl

3. W trosce o bezpieczenstwo powierzonych danych osobowych Administrator dziata w
oparciu o wewnetrzne procedury i zalecenia, zgodne z odpowiednimi aktami prawnymi w
zakresie ochrony danych osobowych, a w szczegdlnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 WE — RODO.

4. Administrator dokfada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw oséb, ktérych dane
dotyczg, a w szczegdblnosci zapewnia, iz dane osobowe s3:

a. przetwarzane zgodnie z prawem;

b. zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami;

C. merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich s3
przetwarzane;

d. przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje oséb, ktérych dotyczg, nie
dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania;

ZAKRES ZBIERANYCH DANYCH
Administrator zbiera nastepujace dane osobowe:
a) Informacje kontaktowe, takie jak imie i nazwisko, adres, numer telefonu oraz adres email;
b) Informacje zwigzane z procesem rekrutacji zawarte w CV przesytanych na dedykowany adres
email.

CEL I PODSTAWA PRAWNA
Bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe wylgcznie do nastepujacych celéw:
— udzielania odpowiedzi na zapytania uzytkownikdéw kierowane przy uzyciu formularza
kontaktowego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
— marketingu produktéw wiasnych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes
administratora)
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przesytania informacji zawartych w newsletterze, w przypadku wyrazenia przez Panstwa
zgody, na podstawie art. 6 ust.1 lit. a RODO.

Zgoda na przetwarzanie danych w celach marketingowych oraz przesytanie newslettera
moze by¢ cofnieta poprzez klikniecie odpowiedniego linku w otrzymanej wiadomosci lub
wysfanie takiego zgtoszenia na adres e-mail Administratora,

przyjecia rezerwacji przy uzyciu systemu rezerwacji online, na podstawie art. 6 ust.1 lit. b
RODO

realizacji obowiazku prawnego cigzacym na Administratorze w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscia, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

realizacji uzasadnionego interesu Administratora danych osobowych w szczegdlnych
przypadkach na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO np. windykacji, czy monitoringu
wizyjnego ruchu na terenie Obiektu,

ODBIORCY DANYCH

1.

Odbiorcami danych osobowych moga by¢ organy, instytucje oraz podmioty uprawnione na
mocy przepisdw prawa, a takze podmioty Swiadczgce ustugi na rzecz Administratora danych
na podstawie stosownych uméw (np. obstuga prawna, IT, marketingowa, ksiegowa) oraz
inne podmioty uczestniczace w realizacji zamowionej ustugi.

Odbiorcami danych osobowych beda réwniez nasi partnerzy handlowi, o ile Parstwo
wyrazili na to zgode.

PANSTWA PRAWA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH

1.

6.

Maja Panstwo prawo zadac od nas dostepu do danych osobowych oraz ich poprawienia lub
usuniecia, a takze ograniczenia przetwarzania danych osobowych dotyczacych Panstwa.
Maja Panstwo takze prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania oraz wnioskowania o
przeniesienie danych.

W szczegdblnosci, maja Panstwo prawo zazada¢ kopii Panstwa danych osobowych, ktére
posiadamy. Jesli beda Panstwo korzystac z tej mozliwosci wielokrotnie, mozemy za to pobrac
odpowiednia optate.

Jedli udzielili Panstwo zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych to mozna taka
zgode wycofac¢ w kazdej chwili ze skutkiem na przysztos¢, tj. wycofanie zgody nie wptywa na
praworzadnos$¢ przetwarzania w oparciu o zgode przed jej wycofaniem. W przypadku
wycofania zgody, mozemy nadal przetwarza¢ dane osobowe, gdy istnieje inna podstawa
prawna takiego przetwarzania.

W celu wykonania swoich praw uzytkownik Serwisu moze skontaktowaé sie z
Administratorem, kontaktujac sie na adres iod@platanhotels.pl

Kazdy uzytkownik serwisu moze wniesc¢ skarge do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

OKRES PRZECHOWYWANIA PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH

Panstwa dane osobowe zostang usuniete, gdy juz nie bedzie uzasadnionego wymogu posiadania
ich do okreslonych celéw lub Panstwo wycofajg swoja zgode, (jesli dotyczy), a my nie bedziemy
zobowigzani zgodnie z prawem nadal przechowywa¢ takie dane lub nie bedziemy w inny sposéb
uprawnieni by to robi¢.
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JAK SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC?

Jedli majg Panstwo jakiekolwiek pytania dotyczace przetwarzania Panstwa danych osobowych, chca
wyrazi¢ swojg opinie lub dochodzi¢ swoich praw, prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych
piszac na adres email: iod@platanhotels.pl

POLITYKA COOKIES

SPOSOB POZYSKIWANIA INFORMACJI O UZYTKOWNIKACH
1.

Administrator realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniach
W nastepujacy sposdb:

a. poprzez dobrowolnie wprowadzenie informacji w formularzach,

b. poprzez gromadzenie plikow Cookies.

Przy pierwszej wizycie na stronie uzytkownik jest informowany o uzywaniu plikéw Cookies.
Pozostajgc na stronie uzytkownik akceptuje stosowanie plikéw Cookies na stronie
internetowej. Brak zmiany, po stronie uzytkownika, ustawief przegladarki, jest
réwnoznaczny z wyrazeniem zgody na uzycie plikéw Cookies.

Cookies, czyli tzw. ciasteczka, s matymi plikami danych, zapisywanymi na Twoim urzadzeniu
przez strony internetowe, z ktérych korzystasz. Odniesienia do Cookies zawarte w niniejszym
regulaminie obejmuja tez inne technologie i sposoby przechowywania danych lub
automatycznego dostepu do danych na Twoim urzadzeniu. Mozemy takze korzysta¢ ze
znacznikéw "web beacon', czyli plikéw przezroczystych obrazéw umieszczanych na stronach
internetowych w celu monitorowania Panstwa aktywnosci na stronach administrowanych
przez Platan Hotels & Management Szczyrk Sp. z o.o0.

W chwili, gdy wszedte$ na naszg strone, wyswietlono komunikat informujacy o korzystaniu
przez te strone z plikbw Cookies oraz oferujacy mozliwos¢ wyrazenia zgody na
wykorzystywanie pewnych rodzajéw takich plikéw. Plik cookie zazwyczaj zawiera nazwe
strony internetowej, z ktérej pochodzi, ,czas zycia” ciasteczka (to znaczy czas jego
przechowywania) oraz przypisang wartos¢, ktérg jest przewaznie przypadkowo
wygenerowany unikalny numer.

Aby wyswietli¢ ten komunikat, musieliémy uzy¢ pliku cookie. Dalsze korzystanie z niniejszej
strony spowoduje umieszczenie na Panstwa urzadzeniu kolejnych plikoéw Cookies, ktére sg
niezbedne dla jej prawidtowego funkcjonowania. Inne pliki Cookies zostang umieszczone w
Twoim urzadzeniu tylko pod warunkiem wyraZenia na to przez Ciebie zgody. Szczegétowe
opisy poszczegdlnych rodzajow plikow Cookies wykorzystywanych przez te strone zostaty
zamieszczone ponizej:

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikoéw ,Cookies”

a. sesyjne - pozostaja w przegladarce do momentu jej wylaczenia lub wylogowania sie
ze strony internetowej na ktérej zostaty zamieszczone,

b. state - pozostajg w przegladarce internetowej urzadzenia do czasu ich usuniecia
przez uzytkownika badz do z goéry ustalonego czasu okre$lonego w parametrach
pliku Cookies.

Pod wzgledem funkcjonalnosci kazdego pliku cookie mozna je podzieli¢ na:
a. pliki konwersji, ktéra pozwalajg analizowa¢ wydajnosc réznych kanatéw sprzedazy
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b. pliki trackowania (Sledzenia), ktére w pofaczeniu z konwersjami pomagajag
analizowac wydajnos¢ roznych kanatéw sprzedazy

c. pliki marketingowe, uzywane do personalizowania tresci reklam i ich wtasciwego
kierowania

d. pliki marketingowe, uzywane do personalizowania tresci reklam i ich wtasciwego
kierowania

e. narzedzia analityczne, ktére pomagaja poprawi¢ komfort korzystania z witryny
dzieki zrozumieniu, jak korzystaja z niej uzytkownicy

f.  pliki niezbedne, czyli fundamentalne dla podstawowej funkcjonalnosci strony Pliki
cookie, ktore stosujemy, pozwalaja nam rozwijac naszg strone.

8. Niektére pliki Cookies moga by¢ umieszczane przez dostawce witryny internetowej i
systemu rezerwacji online jedynie w celu:

a. doskonalenia i wspierania procesu rezerwacji
b. analizy i zbierania danych statystycznych, dotyczacych wykorzystania strony
internetowej i systemu rezerwacji online, w celu ich poprawy

9. Poza powyzszym nie korzystamy z innych plikéw cookie w tym serwisie. Niektére z narzedzi
i tresci sg jednak dostarczane (a w niektérych przypadkach takze podlegaja hostingowi)
przez zewnetrznych dostawcéw tresci. Gdy przegladasz te tresci, tacy zewnetrzni dostawcy
moga zapisywac pliki cookie na Twoim komputerze lub urzadzeniu przenosnym. Uzywamy
plikow Cookies w celu:

a. poprawieniafunkcjonalnoscistrony, jej struktury lub poprawy szybkosci jej dziatania;
b. pomiaru ruchu w Internecie;

¢. analizowaniu dziatan reklamowych;

d. dopasowania tresci oferty do twoich oczekiwan.

10. Korzystajac ze strony internetowej administrowanej przez administratora, przegladarka
uzytkownika moze zapisywac pliki Cookies pochodzace od podmiotéw trzecich. Uzytkownik
ma mozliwos$¢ wylgczy¢ zapisywanie oraz przechowywanie tego rodzaju plikéw Cookies na
urzadzeniu.

11. Aktualna lista Cookies podmiotéw trzecich wykorzystywanych na stronie internetowej jest
dostepna ponizej:

Kategoria Okres Cel przechowywania
9 przechowywania P y
Wymagany  do dziatania Google  Analytics
wykorzystywanego do generowania danych
Google . . . .
Analvtics 2 lata statystycznych o tym jak uzytkownik korzysta z witryny.
y Wiecej informacji na:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl

ARIES HOTEL & SPA SZCZYRK | ul. Gérska 7, 43-370 Szczyrk; &.+48 33 472 40 00

www.ariesszczyrk.pl
Platan Hotels & Management Szczyrk Sp. z 0.0. | ul. Poleczki 23, 02-822 Warszawa
NIP: 7010947578 | KRS 0000806134 | Kapitat zaktadowy: 5.000,00 zt



https://policies.google.com/privacy?hl=pl

Yo

ARIES

HOTEL & SPA
SZCZYRK

Dane z serwisu Facebook sg uzywane do mierzenia
skutecznosci reklam za posrednictwem narzedzi
reklamowych Facebook oraz optymalizacji pojawiajacych
sie reklam poprzez implementacje piksela Facebook.
Wiecej informacji znajdziesz na:
https://www.facebook.com/business/gdpri#faqs
https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/policy/cookies/printable)

Facebook Do 2 lat

Wspétpracujemy takze z innymi partnerami, jak np. Betasi
Inne ND i odwotujemy sie do ich serwerdw poprzez skrypty/pixele
w celach opisanych powyzej.

12. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat plikéw Cookies, w tym informacji o tym, jakie
ustawienia przegladarki spowodujg odrzucanie plikéw Cookies, nalezy udac¢ sie na
strone www.allaboutcookies.org.

13. Sprawdz jak zarzadzac ustawieniami plikéw Cookies w popularnych przegladarkach:

e Google Chrome

e Microsoft Edge

e Mozilla Firefox

e Microsoft Internet Explorer

e QOpera
e Apple Safari

14. Aby wylaczy¢ $ledzenie przez Google Analytics odnosnie do wszystkich witryn, nalezy wejs¢
na ponizsza strone i pobra¢ dodatek do przegladarki blokujacy dziatanie Google Analytics:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
Niniejsza strona internetowa wykorzystuje Google Analytics, ustugi analizowania stron
internetowych firmy Google Inc. (,Google”). Google Analytics wykorzystuje tzw. pliki cookie,
czyli pliki tekstowe, ktére sa przechowywane na komputerach uzytkownikéw i ktére
umozliwiajg analize korzystania przez uzytkownikéw z danej strony internetowej. Informacje
wygenerowane przez pliki cookie na temat korzystania ze strony internetowej przez
uzytkownikéw sa zazwyczaj przesytane na serwer Google w Stanach Zjednoczonych, gdzie
sg one przechowywane. Na tej stronie internetowej zostata aktywowana anonimizacja
adresu IP, tak by adresy IP uzytkownikéw Google byly skracane z wyprzedzeniem w
odniesieniu do Panstw Czlonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. Peilny adres IP bedzie przesytany na serwer Google w Stanach
Zjednoczonych i tam skracany tylko w wyjatkowych przypadkach. Google bedzie
wykorzystywac te informacje w imieniu operatora niniejszej strony internetowej na potrzeby
sporzadzania szacunkéw dotyczacych korzystania ze strony przez uzytkownikéw,
przygotowywania sprawozdan w zakresie aktywnosci na stronie i w innych celach
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15.

16.

17.

18.

zwigzanych z korzystaniem ze strony i korzystaniem z Internetu, by $wiadczy¢ ustugi na rzecz
operatora strony.

Adres IP przekazany przez przegladarke w ramach Google Analytics nie bedzie taczony z
innymi danymi Google. BAT gromadzi nastepujace informacje za posrednictwem Google
Analytics: liczba odwiedzajacych, adresy URL, z ktérych odwiedzajacy przechodza na te
strone oraz adresy wiarygodnych stron internetowych.

Mozesz uniemozliwi¢ Google gromadzenie danych zbieranych przez pliki cookie poprzez
uruchomienie tzw. blokujgcego pliku cookie na swoim komputerze - tutaj mozesz
sprawdgzi¢, jak to zrobi¢. Wiecej informacji na temat polityki prywatnosci Google Analytics
znajdziesz tutaj .

Facebook

Nasza strona internetowa wykorzystuje pluginy sieci spotecznosciowej Facebook, Facebook
Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA. Pluginy te moga by¢ zidentyfikowane
na podstawie zamieszczonego logo Facebook lub przycisku "Lubie to". Aby uzyskac wiecej
szczegotéw, skieruj sie  na  strone https://developers.facebook.com/docs/plugins/.
W chwili odwiedzania przez Ciebie naszej strony internetowej zostanie nawigzane
bezposrednie potaczenie pomiedzy Twojg przegladarka internetowa a serwerami Facebook.
Umozliwia ono otrzymanie przez Facebook informacji o Twojej wizycie na naszej stronie
internetowej (wtgczajac Twoj adres IP). W przypadku wcisniecia przycisku "Lubie to" w trakcie
zalogowania na stronie Facebook, dostawca ustug umozliwia utworzenie linku do tresci
zawartej na naszej stronie internetowej. Pozwala to na powiagzanie wizyty na naszej stronie z
Twoim kontem w portalu Facebook. Zwracamy Twojg uwage, iz jako operator tej strony
internetowej, nie mamy wiedzy o zakresie danych transmitowanych do Facebook jak réwniez
o sposobie wykorzystania tych danych. Aby uzyska¢ wiecej informacji, prosimy o zapoznanie
sie z polityka prywatnosci Facebook na stronie
https://www.facebook.com/privacy/explanation.

Jezeli nie chcesz, aby wizyta na naszej stronie internetowej zostata zarejestrowana przez
Facebook, prosimy o wylogowanie sie z konta Facebook przed odwiedzeniem strony.

W Serwisie moga pojawiac sie linki do innych stron internetowych, ktére dziatajg niezaleznie
od Serwisu i nie s3 w zaden sposéb nadzorowane przez Serwis. Strony te moga posiadac
wiasne polityki dotyczace prywatnosci oraz regulaminy, z ktérymi zalecamy sie uwaznie
zapoznad.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany w polityce prywatnosci administrowanych
stron internetowych, co moze zosta¢ spowodowane przez rozwoj technologii internetowej,
ewentualne zmiany prawa w zakresie ochrony danych osobowych oraz rozwéj Serwisu. O
wszelkich zmianach bedziemy informowac uzytkownikéw w sposéb widoczny i zrozumiaty.

ARIES HOTEL & SPA SZCZYRK | ul. Gérska 7, 43-370 Szczyrk; &.+48 33 472 40 00
www.ariesszczyrk.pl

Platan Hotels & Management Szczyrk Sp. z 0.0. | ul. Poleczki 23, 02-822 Warszawa
NIP: 7010947578 | KRS 0000806134 | Kapitat zaktadowy: 5.000,00 zt


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB
https://policies.google.com/?hl=en-GB
https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://www.facebook.com/privacy/explanation

