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Introduccion

YWSEOS

El 13 de junio del 2022, los fundadores de SEOS Energy SAS BIC (“SEOS” o
la “Compaiiia”) decidimos adoptar la condicion de sociedad de Beneficio
de Interés Colectivo (“BIC”). La principal razon que nos llevo a tomar la
decision de ser una sociedad BIC, fue fortalecer nuestro compromiso con
la sociedad colombiana, los empleados, nuestros clientes y proveedores,

el medio ambiente, el desarrollo
una compaiia que busca aportar a
colombiana.

En tanto que la Compafiia inicié sus actividades
como sociedad BIC en el segundo semestre del 2022,
este reporte se enfoca en dar a conocer los avances
alcanzados durante este periodo. Inicialmente, las
metas propuestas durante este periodo se concentraron
en participar activamente en asociaciones de la
industria, fundaciones de mujeres, mejorar las
condiciones de sus trabajadores, nuestros instaladores
aliados y el impacto en el medio ambiente.

Nuestra mision en SEOS, es facilitar la transicion
energética de Colombia a través de tecnologia de
energiasolaryel financiamiento directo al consumidor
final, empoderando asi hogares sostenibles. Nuestro
compromiso es tener un impacto positivo en la
economia colombiana, generando oportunidades de
empleo en el sector de la energia solar. En este sentido,
en SEOS promovemos el desarrollo profesional de
los instaladores de energia solar, proporciondndoles
capacitacion y apoyo para fortalecer su conocimiento
y habilidades en el campo.

En SEOS Somos la primera y mas premiada Fintech
especializada en financiacion, asesoria de instalacion
y seguimiento de energia solar en el hogar y pequenas
empresas. contribuimos con los compromisos de
la agenda 2050 sobre cambio climdtico al ofrecer
soluciones financieras para la adopciéon de energia
solar.

El objetivo de la Compaifiia es ser una catalizadora
para el crecimiento sostenible en el pais, liderando el

cambio hacia un futuro mds limpio y sostenible.

sostenible, y establecernos como
mejorar el bienestar de la sociedad

Somos la primera y mas
premiada Fintech especializada
en financiacion, asesoria de
instalacion y seguimiento de
energia solar en el hogar y
pequeilas empresas.

Conectamos a los hogares, propiedades horizontales,
instaladores, distribuidores y proveedores de capital
para permitir el crecimiento de este mercado a través
de créditos solares con hasta un 90% de financiacién,
por medio de herramientas tecnoldgicas y flujos
de trabajo automatizados que permiten realizar un
seguimiento experto y asi garantizar la tranquilidad
de todos. Buscamos crear y fortalecer el ecosistema
solar, llamado a ser uno de los principales motores de
desarrollo de la region.
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Estandar de medicion:

B Corporation

Impact

Assessment

WSEOS

Comometodologiademedicion, SEOS adoptéla“Evaluacion de Impacto B” establecido
por B Corporation. Esta herramienta, permite establecer el impacto de las diferentes
dimensiones de gestion de las sociedades BIC a saber: (i) Comunidad, (ii) Gobernanza,
(iii) Modelo de Negocio, (iii) Trabajadores, (iv) Medio Ambiente, y (v) Clientes. Por
tal razon, se reportan las acciones y esfuerzos mas relevantes para el negocio y los
grupos de interés, bajo los requerimientos y exigencias de esta metodologia.

Compromisos adquiridos

1.Practicas conlacomunidad: Incentivarlasactividadesde voluntariado
y crear alianzas con fundaciones que apoyen obras sociales en interés

de la comunidad.

Nos sentimosmuyorgullosdesercofundadores
delaASOCIACION COLOMBIANA DEENERGIA
SOLAR - ASOCOL, asociacion representante
del gremio de la autogeneracion de energia
a pequefa escala, la cual ha sido reconocida
por la Comision de Regulacion de Energia
y Gas - CREG y del Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible. Resaltamos que,
nuestro cofundador y CEO, Juan pfeiffer, fue
reelegido como parte de la Junta Directiva de
Acosol.

Para nosotros es de absoluta importancia
incentivar el uso de energia solar. Por tal
motivo, todas las actividades realizadas con
ASOCOL se realizan pro-bono.

De igual forma, SEOS apoya econémicamente
a la FUNDACION MUJERES FINTECH
COLOMBIA en sus eventos anuales y con
aportes mensuales para su mantenimiento.

También, participamos activamente en
actividades de liderazgo de mujeres, con
fundaciones como Enlaza.




2. Gobierno Corporativo: Crear un manual para nuestros empleados, con el
fin de consignar los valores y expectativas de la Sociedad.

En SEOS estamos comprometidos con la
difusiéon de nuestra mision, vision y valores
corporativos al interior de nuestra Compaiiia.

La totalidad de los empleados, desde su
ingreso y durante las labores diarias, tienen
claridad absoluta de las practicas ambientales,
ya que los activos que soportan la actividad de
la Compafiia son paneles solares.

La implementacién y desempeiio de este
tipo de sistemas de energia solar implica de
parte de todo el personal de la Compaiiia
un conocimiento profundo de los temas
ambientales. Paralelamente, al ser el tema
ambiental un objetivo propio de nuestro
modelo de negocio, los resultados de dicha
implementacién son medibles y es parte de
los objetivos de las areas de ingenieria de la
empresa.

Las capacitaciones ambientales vy

sociales son una constante diaria en el
desarrollo de nuestro objeto social.

Asi mismo, semanalmente llevamos a cabo un
informe por parte de las 4reas involucradas
para evaluar y monitorear el desempefio en
relacion con los temas clave, impulsando la
toma de decisiones informadas y la mejora
continua.

Un aspecto a mejorar de la organizacién es
la divulgacién del involucramiento de partes
interesadas y la realizacion de evaluaciones
de desempefio que incorporen formalmente
cuestiones sociales y ambientales. Para
abordar esta mejora, se implementaran las
siguientes medidas:

Transparencia en la divulgacion: Estoimplica
comunicar de manera clara y accesible
como se ha llevado a cabo el proceso de
involucramiento, qué temas se han abordado
y qué acciones se han tomado en respuesta a
las preocupaciones planteadas.

Implementacion de evaluaciones de
desempeiio social y ambiental: establecer
formalmente evaluaciones de desempeio
que incluyan métricas y criterios especificos
relacionados con cuestiones sociales y
ambientales. Estasevaluacionesdebenllevarse
a cabo de manera regular y sistematica, y
los resultados deben ser comunicados tanto
interna como externamente.

Nuestra drea de marketing es la encargada de
hacer visible este impacto en nuestras redes
sociales para el publico en general, mediante
sus publicaciones semanales.

Una instalacion
solar perfecta
en el hogar.

.Busca expertos?
¢Busca financiacion?

¢Busca asesoria?

¢Busca experiencia?

3.Modelodenegocio: Adquiriry contratar bienesyserviciosdeempresas
de origen local o que pertenezcan a mujeres y minorias. Ademas, dar
preferencia en la celebracion de contratos a los proveedores y servicios

que implementen normar equitativas y ambientales.

Originalmente, SEOS realizaba directamente
las labores de instalacién de los sistemas de
energia solar, entendiéndose asi como una
empresa de instalacion solar en Colombia.

A lo largo del afio 2022, decidimos cambiar
este modelo de negocio y convertir a los
instaladores en nuestros aliados estratégicos.

Con el fin de lograr que nuestros alidos
(personasnaturaleseinstaladores compaiiias),
formalicen su labor, desde SEOS, Ies
otorgamos todas las herramientas financieras,
administrativas, técnicas y tecnoldgicas para
su transformacién de manera gratuita.

Tenemos metas anuales de impacto social
directamente relacionadas con el numero
de aliados instaladores que se suman a
SEOS. Hemos creado un area que se dedica
exclusivamente a conectar a la Compafiia con
dichos aliados.

El modelo de SEOS conecta a los usuarios
finales que desean energia solar con nuestra
red de Aliados Instaladores. Para fortalecer
la interaccidén entre clientes e instaladores,
hemos creador el Club Seos de Instaladores.

Esimportante resaltar que la labor de nuestros
aliados instaladores es la profesion de mayor
crecimiento a nivel mundial y estamos en este
momento liderando su formalizacion.

Si eres un instalador

puedes hacer parte
del club SEOS de
energia solar.
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Para que las empresas instaladoras se
conviertan en Aliados de SEOS y formen
parte del Club, se realiza un analisis uno a
uno de sus competencias y de los requisitos
minimos de ley y técnicos. En dicho proceso
de verificacién documental y entrevista
individual, se comparten las politicas, valores
y mision de nuestra organizacidn.

Actualmente son comunidades con excelente
mano de obra calificada, pero no cuentan
con herramientas digitales o tecnolédgicas que
les permitan agrandar su base de clientes vy,
atender las necesidades diarias de los mismos.
Por tal motivo, en SEOS nos encargamos de
mantenerlos a la vanguardia del desarrollo
de este tipo de tecnologia y avances, lo
cual permite que sus negocios tengan un
crecimiento sostenible.

Desde SEOS, les damos acceso gratuito a
un CRM en linea para que puedan hacer
un seguimiento comercial de sus clientes,
llamado software OPEN SOLAR. El mismo
les permite presentar sus ofertas de energia
solar con condiciones ya parametrizadas para
Colombia.

EnelC

Sibien esta labor es ejercida tradicionalmente
por hombres, poco a poco se ha logrado la
integraciéon de mujeres. Queremos que mas
mujeres se unan a nuestra industria. Por
tal motivo, la fundadora Nadia Pfeiffer se
enorgullese de promover esta labor, no solo en
Asocol, sino también impulsa la contratacion
de mujeres en cargos de liderazgo.

En SEOS, hemos creado un programa
especifico denominado “Primero las Damas”
en el que impulsamos el STEM de género.

En SEOS abanderamoslainclusion
financiera de género, otorgando
tasas de crédito preferenciales
para mujeres y damos prioridad
a la contratacion con proveedores
fundados o liderados por mujeres.

Para estos efectos, en SEOS identificamos
quien esla persona que estd pidiendo el crédito
e identificamos la composicion accionaria del
proveedor y sus cargos gerenciales ocupados
por mujeres para seleccionarlos de forma
preferencial.
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4. Practicas laborales: Crear opciones para que nuestros trabajadores
tengan participacion en la sociedad, a través de la adquisicion de acciones.
Adicionalmente, ampliar los planes de salud y beneficios de bienestar de
nuestros empleados y diseiiar también estrategias de nutricion, salud mental
y fisica, propendiendo por el equilibrio entre la vida laboral y la privada de

nuestros trabajadores.
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Para SEOS, nuestros trabajadores son
primordiales para el desarrollo de nuestras
actividades. Por eso, estamos comprometidos
aamliar nuestra planta de personal contratada
directamente. Desde el inicio del afio, hemos
contratado directamente y bajo contratos a
término indefinido, y con salarios superiores
a un salario minimo, a cuatro nuevos
empleados.

En este sentido, hemos cumplimos con toda
la reglamentacién legal, dando cobertura de
salud, seguros de salud, pensién, cesantias y
cajas de compensacidn. La Compaiia planea
en el futuro poder hacer participes a sus
empleados de las utilidades generadas. Se
seguird trabajando para poder implementar
este plan de participacion.

Adicionalmente, la  Compafiia  ofrece
continuamente capacitaciones sobre us
principales resposabilidades profesionales, y
realiza inducciones a todo nuevo empleado.

Con el fin de medir el desempefio, en
SEOS hemos implementado un programa
de medicion de desempefio, el cual
establece metas claramente identificadas y
alcanzables segiin cada cargo, y se hay una
retroalimentacidn constante.

Bajo los compromisos sociales de SEOS,
pagamos salarios dignos a los pasantes
y abrimos la posibilidad de recibir su
retroalimentacion frente a la experiencia
vivida durante su tiempo con nosotros en
SEOS.

Como beneficios adicionales, nuestros
trabajadores tiene derecho a hasta dos
semanas de licencia remunerada.

En la medida, que nuestro objetivo es
propiciar por un medio ambiente saludable,
otorgamos a nuestros empleados un subsidio
para el mantenimiento de bicicletas para asiii
incentivar el transporte ecoldgico. De igual
manera ofrecemos a subsidios mensules para
que nuestros trabajadores asistan al gimnasio.




5. Practicas ambientales:

Utilizar

sistemas de iluminacion

energéticamente eficientes y otorgar incentivos a los trabajadores
por utilizar en su desplazamiento al trabajo, medios de transporte

ambientalmente sostenibles.

Nuestros servicios se centran en la
financiacion y promocién de proyectos de
energia solar. Al fomentar el uso de energia
renovable, contribuimos a reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero
y disminuir la dependencia de fuentes de
energia no renovables, como los combustibles
fésiles.

De igual forma, al respaldar proyectos de
energia solar, fomentamos la diversificacién
de la matriz energética en Colombia, e
indirectamente contribuimos al objetivo de
descarbonizacion para el 2030, atendiendo los
objetivos de desarrollo sostenible:

« ODS 7 “Garantizar el acceso a una energia
asequible, segura, sostenible y moderna
para todos”.

« ODS 11 “Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles”.

« ODS 13 “Adoptar medidas urgentes para
combatir el cambio climéaticoy sus efectos”.

Adicionalmente, aportamos a la reduccion
de la dependencia de fuentes no renovables y
potencialmente agotables.

En SEOS, al financiar energia solar y unir
el ecosistema con instaladores de energia
fotovoltaica, proporciona alternativas
renovables a la linea tradicional.

La generacion de energia solar es entendida
como una energia limpia con cero emisiones

de carbono.

En el marco de la eficiencia energética,
se promueve el uso de instrumentos de
iluminacién y artefactos eléctricos con un
consumo energético eficiente. Esto incluye
la instalacion de bombillas LED de bajo
consumo y uso de electrodomésticos con
etiqueta de eficiencia energética alta. De esta
manera, logramos controlar nuestro consumo
de energia eléctrica.

MES CONSUMO KWH
Enero 60
Febrero 43
Marzo 36
Abril 57
Mayo 56
Junio 63
Julio 78
Agosto 64
Septiembre 65
Octubre 65
Noviembre 75
Diciembre 60

Destacamos que durante los ultimos 12
meses tan solo consumimos un total de 2.6
gigajoules. Consumimos un total de 61.2
gigajoules provinientes de de energia de
fuentes renovables.

En SEOS nos basamos en investigaciones
secundarias establecidas, las cuales incluyen
datos sobre la adopcion de energia solar en
diferentes mercados, analisis de tendencias y
proyecciones futuras, beneficios ambientales,
y las barreras financieras que enfrentan los
hogares al considerar lainstalacién de paneles
solares.

Teniendo en cuenta lo anterior, se miden
los resultados indirectos tanto a corto como
a largo plazo de nuestros clientes al utilizar
energia solar tales como kwh generados,
porcentaje de rentabilidad y retorno de la
inversion, equivalente en arboles plantados y
Kg de CO2 que se dejan de consumir, y ahorro
en dinero durante la vida util del proyecto.

Adicionalmente, se utiliza energia solar
para alimentar cargas de celulares y equipos
electrodomésticos en nuestras ferias de
promocion.

Muchos hogares ain no han adoptado
la energia solar como una alternativa
sostenible. Sin embargo, en nuestra empresa,
hemos establecido un innovador modelo de
financiamiento que aborda directamente esta
barrera. Nuestro objetivo es proporcionar
soluciones accesibles y flexibles que permitan
a los hogares superar los desafios financieros
y embarcarse en la transicién hacia la energia
solar.

Con nuestra amplia experiencia en el campo
y nuestro compromiso con la sostenibilidad,
estamos capacitados para ayudar a los

hogares a reducir sus costos de energia y
contribuir positivamente al medio ambiente.




6. Clientes: En SEOS, estamos completamente comprometidos en
brindar el mejor servicio anuestros clientesy asegurar que sus derechos

sean protegidos.

Nuestro modelo de contrato, al otorgar
crédito a los hogares en Colombia para
generar su propia energia solar, le esta dando
la herramienta a las familias colombianas
para que puedan ahorrar hasta el 100% de su
factura de energia y una vez paguen su crédito
podran tener luz gratuita hasta que se finalice
la vida util de los paneles correspondiente a
25 anos.

Adicionalmente, nuestros aliados instaladores
se convierten en nuestros beneficiarios puesto
que les resolvemos los siguientes problemas:
1) Falta de recursos economicos de sus clientes
para adquirir los sistemas de energia solar,
2) Falta de herramientas digitales para hacer
seguimiento comercial, 3) Falta de un software
especializado en energia solar parametrizado
a Colombia, 4) Falta de una plataforma para
que sus clientes puedan tener la digitalizacién

SEOS garantiza a los usuarios la debida
instalacién de los sistemas de energia solar
y le otorga al cliente una herramienta de
monitoreo 24/7 para que vea el correcto
funcionamiento.

Mes a mes se envia a cada cliente los
resultados ambientales de su sistema

de energia solar y su funcionamiento en
términos de generacion de energia en KW.

En SEOS contamos con empleados que se
encargan exclusivamente del servicio post
venta y que se comunican constantemente
con el cliente a lo largo del proceso.

Se realizan igualmente entrevistas sobre
el producto y las mejoras que considere el
cliente.

Kg de COz evilados anualmente hasta

La empresa cuenta con journeysy flujogramas
internos para todos los procesos con el
cliente, con el aliado instalador, en el manejo
de marketing y publicidad.

Nuestra pagina web y todos los contratos y
procesos cuentan con la debida solicitud de
autorizacién de manejo de datos personales
y se les realiza el debido manejo operativo al
interior de la organizacion.
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Nuestra pagina web y todos los contratos y
procesos cuentan con la debida solicitud de
autorizacion de manejo de datos personales
y se les realiza el debido manejo operativo al
interior de la organizacion.

Autorizacién para el tratamiento
e datos personales, consulta y
reporte en centrales de riesgo

Se realizan igualmente entrevistas sobre
el producto y las mejoras que considere el
cliente.

Satisfaccion Proyecto
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Conclusion

Colombia juntos

3 (& SEOS ENERGY.

)+ 100kw @ *1SoMwh

En el transcurso de los primeros meses de implementacion
del estatuto de sociedad BIC, nos hemos esforzado por dar
los primeros pasos en cumplir con todos los objetivos y retos
a los cuales nos comprometimos. Sabemos que aun queda
mucho por hacer, por lo cual durante el 2023 y los afos a
venir, nos concentraremos en impactar positivamente
el medio ambiente, minorias, mujeres, nuestros aliados
y empleados, siempre teniendo la energia solar como
principal insumo.
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