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Innehall

O Effektiv bemanning - pa vilket satt och vad kan det ge?

[ Statsbidrag minska timvikarier - vart resultat och hur gjorde vi?

1 Medskick
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Nio strategier - SKR

MOT KOMPETENSUTMANINGEN

Attraktiv arbetsgivare Nya losningar
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Effektivisering
&
Andrade arbetssatt
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Rekryteringsrapport SKR 2020

Om kommuner och regioner effektiviserar valfards-
tiansterna med O,5 % per ar skulle det minska behovs-
dkningen av anstéllda med omkring 6 500 personer
varje ar. Det dr svart att sdga i vilken takt och ut-
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6 300

personer

per ar, sa manga fler behovs
inom kommunernas vard och
omsorg om inget andras.
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7/0-80% av kommunens kostnader ar
personalkostnader - da bor effektiv bemanning

vara en strategi med potential!
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Effektiv bemanning

> Det har vi sjalvklart redan idag - eller?
> Ska personalen springa annu fortare?

> Attraktiv arbetsgivare - hur gar det ihop?
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Effektiv bemanning - fyra strategier

1. Full koll pa behoven - dvs. de vi ar till for!

2. Anvand resurserna dar de gor bast nytta - "Ratt person med ratt kompetens, pa ratt plats, i rdatt tid och
till ratt kostnad”.

3. For det kravs HELHETSSYN & FLEXIBILITET - geografisk, arbetstid, kompetens.

4. Arbeta pa annat satt an vi gor idag - KULTURFORANDRING!
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En kvart hit och dit kan val inte spela sa stor
roll - eller?

En kvart/vecka och anstalld....

Ulricehamns kommun 25 000 invanare - 2 200 anstallda -ca 15 aa
En kommun med 100 000 invanare - 8 000 anstallda - ca b5 aa
Sverige - 875 000 anstallda inom kommunal verksamhet - ca 6 000 aa
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Ar tidsstudiemannen tillbaka?

Nej, men det visar pa vikten och potentialen i att anvanda de

personalresurser vi har dar de gor bast nytta!

Da maste vi:
« ha koll pa behoven,
 ha strategier och arbetssatt for att bemanna utifran dessa,

 arbeta pa annat satt an idag.
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« Full koll pa behoven!

Exe m pe l aeﬁitettssyn & Flexibilitet

» Kulturforandring

Helgfrekvens

Ulricehamns aldreomsorg - 2 av 3 arbetade varannan helg. Om alla gick over till varannan helg motsvarar
det en kostnadsminskning om ca 2 milj eller 4 aa.

Sjukskoterskeverksamhet

600 timmar per 4 veckor var schemalagd pa tider da de inte beh6vdes. Motsvarar pa helar ca 7 800 timmar
eller 4 aa (2,5 milj)

Bemanna utifran behoven - ett dldreboende med 90 platser

900 timmar formycket pa vardagar samtidigt som det ligger ett underskott pa helger med 400 timmar for
samma period (8 veckor) - vilket motsvarar ca 7 aa eller 3,3 milj pa helar.
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« Full koll pa behoven!

Exe m pe l aeﬁitettssyn & Flexibilitet

» Kulturforandring

Funktionsnedsattning - sovande jour - tolkning av avtal

Bjod pa 1 timma per sovande jourpass - motsvarar ca 1000 timmar/ar eller 4,5 aa (ca 2,5 milj).

Bemanning utifran brukarnas behov - och inte kultur och tradition (2020 jmf 2018)
« Samma antal manadsavlonade
» Likvardigt behov (bestallda timmar)

« 10 aa farre timavlonade - dvs. ca 5 milj

Korttidstillsyn/verksamhet for barn och unga, LSS

Genom 6versyn av Behov - Bemanning identifierades 6verkapacitet mitt pa dagen motsvarande 1-2 aa.
Losning - samplanering med forskolan.
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Exempel

Nattpassens langd (aldreomsorg)

Full koll pa behoven!
5 Ratt

Helhetssyn & Flexibilitet
Kulturforandring

Minskning fran 10 timmar till 9 timmar - ger en kostnadsminskning med 3 milj eller 6 aa.

BASFAKTA:
Veckoarbetstidsmatt
Total personalkostnad/aa natt 700 mnkr

Total personalkostnad/aa dag 500 mnkr

34,33 timmar (tim, hundradelar)

100 000 invanare -
en timma motsvarar

ANVISNING:
Fyll i gulmarkerat filt med verksamhetens egna

12 milj eller 24 aa!

Arbetspassens ldngd Antal arbetspass per |Antal arbetspass/natti Arbetspass/
timmar/natt vecka i genomsnitt  |genomsnitt i vecka
verksamheten
11 31 119
10| 3.4 119
9 3,8 119
8 4,3 119

ulricehamn.se

Mnkr, ar Total Total Total dverlappningstidf
dverlappningstid/dygn, |6verlappningstid/vecka, ar - merkostnad far
timmar timmar vald passlangd pa

natten, mnkr
133 454, 7, -357 -2499 -36 396,7
121 3225 -238 -1 666| -24 264,5
105 150,2 -119 -12132,2
97 058,0 0 0,0
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Exempel

BASFAKTA:
Veckoarbetstidsmatt

Total personalkostnad/aa natt
Total personalkostnad/aa dag

J00
300

mnkr
mnkr

34,33 timmar (tim, hundradelar)

ANVISNING:

Fyll i gulmarkerat falt med verksamhetens egna

Full koll pa behoven!
5 Ratt

Helhetssyn & Flexibilitet
Kulturforandring

Pa Sverigeniva
motsvarar en timma 1,2
miljarder eller 2400 aa!

Arbetspassens langd Antal arbetspass per |Antal arbetspassfnatt i Arhetspass/
timmar/natt vecka i genomsnitt  |genomsnitt i vecka
verksamheten
11 31 11900/ 83 300
10 3.4 11900/ 83 300
9 3,8 11900 83 300
8 4,3 11900 83 300
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Mnkr, ar

Total

dverlappningstid/dygn,

timmar

Total
dverlappningstidfvecka,
timmar

Total dverlappningstid/
ar - merkostnad for
vald passlingd pa
natten, mnkr

13 345470,4
12132 245,8
109135 021,3

9705 796,7

-35 700
-23 80O
-11 900

-249 900 -3 639 673,8
-166 600 -2426443,2
-83 300 -1213 224,6
0 0,0
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« Full koll pa behoven!

« 5 Ratt

Exe m pe l * Helhetssyn & Flexibilitet

» Kulturforandring

Deltidsarbetande som far arbeta heltidsarbetspass (aldreomsorg)

Om alla som arbetar deltid i Ulricehamn far heltidsarbetspass - motsvarar det ca 35-40 aa som forlaggs pa
tider de inte behovs eller 17-20 milj.

Pa Sverigeniva motsvarar detta ca
14 000 aa eller 7 miljarder!
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* Full koll pa behoven!

Ytterligare exempel

» Kulturforandring

* Kost

* Lokalvard
« Simhall

* |T-support

Mojligheter
» Forskolan - bemanning som foljer barnens narvaro inom forskolan.
» Hogstadium och gymnasium - se over lektioner, arbetstider i kombination med lokalutnyttjande.

« Personlig assistans - stora utmaningar i att bemanna utifran Forsakringskassans beslutade timmar -
samplanering eller kombinationstjanster ar en mojlighet.

» Resursfordelningsmodell
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Var storsta utmaning ar kulturforandringen!




Kulturforandringen

 Hur vi hanterar kulturforandringen kommer vara avgorande for vara mojligheter att mota
kompetensutmaningen!

 Langsiktig strategi.

« Hur vi an gor kommer reaktionerna - det ar normalt!

 Hall i och hall ut!

* |nvolvera medarbetarna.

« Kommunicera, kommunicera, kommunicera.

- Ett rimligt mal - acceptans.

Attraktiy
arbetsgivare

 En balansgang!
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Statsbidrag - minska timvikarier

Vara resultat

Antal tillsvidareanstallda Antal timanstallda 2020 Antal tillsvidareanstallda Antal timanstallda 2021
2020 2021
464 130 466 48

> Minskade fran 21,9% till 9,3%

> 34 miljoner i statsbidrag!

AN
ulricehamn.se @

ULRICEHAMNS
KOMMUN




Hur gjorde vi?

Bemannings Okad grund- 34

Flexibilitet

-planering bemanning miljoner!

v' Behov - tillgangliga personalresurser - planerad och oplanerad franvaro.
v' Okad grundbemanning - anstallde ca 90 personer med manadslon.

v’ Flexibilitet - flyttade resurser dit de gjorde bast nytta.
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Mot hallbart arbetssatt!

Utfall timvikarier
Vakanser i schemat
Okad grundbemanning
Rekryteringsbehov

ALY
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Minska timvikarier - har helgfrekvens betydelse?

Behov per helg: 386 arbetspass

Per helg Varannan helg Var tredje helg

Antal arbetspass vid vald helgfrekvens 397 264
som vi far ut

Differens + 11 arbetspass far vi ”over” per helg - 122 arbetspass saknas per helg

Per ar:

> Var tredje helg: 6 344 arbetspass saknas och som ersatts med framfor allt timvikarier.

> Varannan helg: 572 arbetspass ”6ver” som kan sattas in vid franvaro i stallet for timvikarier.
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Helgfrekvens har betydelse!

Om ovriga kommuner har ungefar samma behov som Ulricehamn och alla arbetar var tredje helg;
> 100 000 invanare - 25 000 arbetspass sakas per ar.
> Sveriges alla kommuner - 250 000 arbetspass saknas per ar.

> Motsvarar ca 1 100 aa - bara pa helg!
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Slutsats

 Det gar att mota kompetensutmaningen med effektiv bemanning MEN kraver mycket av alla!
» Det kraver kunskap, organisation och forandrade arbetssatt.

« Flexibilitet hos medarbetarna ar nodvandigt och bor ses som ett langsiktigt mal som kraver en tydlig

strategi.

* Den kommun som bast hanterar kulturforandringen ar den kommun som bast kommer att mota

kompetensutmaningen!
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Medskick till dig som kommundirektor

Anvand bemanningsplanering som ett strategiskt verktyg for att mota kompetensbristen.

» Se over organisationen - finns den kompetens som kravs och finns den - dar den gor bast nytta?
» Rusta cheferna - effektiv bemanning beror hela ledningssystemet.

» Stor kulturforandring - rusta och forbered hela organisation inkl. politik och fack.

« Hall i och hall ut!

* Involvera medarbetarna.

« Kommunicera! Vi maste dela bilden av hur av hur verkligheten ser ut idag och i framtiden.

» Det kraver ert engagemang, ert stod, er prioritering - och att ni......
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....tar ledningen och
varnar om att ingen
lyckas slacka elden -

forsok kommer att goras!




Tack for mig!

Susanne Ahman
Planeringschef
Ulricehamns kommun
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Bemanningsstrategiska natverket

23 kommuner och regioner + SKR

Halmstads kommun
Mariestads kommun
Vimmerby kommun
Eskilstuna kommun
Eskilstuna kommun
Jonkdping kommun
Jonkdping kommun
Skara kommun
Skara kommun
Skara kommun
Lycksele kommun
Lycksele kommun
Séderhamn kommun
Séderhamn kommun
Hjo kommun
Ulricehamns kommun
Ulricehamns kommun
(Region) Gotland
(Region) Gotland
(Region) Gotland
(Region) Gotland
(Region) Gotland
Region Vastmanland
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Annica Fjerdingby, HR-strateg

Anna Brink, HR-konsult

Robert Lindstrom, verksamhetschef bemanningsenhet
Patrik Holmstedt, avdelningschef bemanningsenheten
Ann-Louise Bjorkman, enhetschef

Erika Backlund, projektledare socialforvaltningen
Ann-Christine Malmtoft, schemacontroller

Johan Wiezell, HR-Strateg

Malin Stewart, enhetschef administration och avgifter
Agneta Johansson, enhetschef bemanningsenheten
Pernilla Ahlstrom, verksamhetschef stéd vard och omsorg
Johanna Tossman, enhetschef

Birgitta Lojdstrom, verksamhetschef hemtjanst, hemsjukvard
Khadra Abusgr, verksamhetschef

Hakan Svensson, bemanningscontroller

Susanne Ahman, planeringschef

Carin Stangel, enhetschef bemanningsenheten

Linda Ehrlin Sjoberg, HR-strateg/samordnare

Mariana Holmelin

Jane Sandberg, enhetschef rekryterings- och bemanningsenheten

Jenny Hult, enhetschef bemanning halso- och sjukvard
Alexandra Sahlstrom, bemanning halso- och sjukvard
Erica Norling, bemanningskoordinator

Soderkopings kommun Rebecca Kreicberg, enhetschef planeringsenheten
Séderkdpings kommun Anna Doll
Soderképings kommun Sofia Ortegren, HR-konsult

Uddevalla kommun
Strémstad kommun
Strémstad kommun
Strémstad kommun
Strémstad kommun
Strémstad kommun
Partille kommun
Motala kommun
Motala kommun
Simrishamn kommun
Simrishamn kommun
Harryda kommun
Harryda kommun
Skovde kommun
Skoévde kommun
Skovde kommun
Oxelésund kommun
Ljusdal kommun

SKR

Region Vasterbotten

Marie Nilsson, HR-partner

Jennie Persson, verksamhetschef

Lisbeth Skaar

Martin Dalenius, verksamhetschef forskola

Elin Barkengren, HR

Anna-Karin Johansson, HR-specialist

Sofia Rangeby, bemanningscontroller

Anna-Karin Eriksson, enhetschef bemanningsenheten
Kristina Strakander

Nathalie Hakansson, rekryteringssamordnare

Fredrik Nordengren

Emma Magnusson, projektledare

Cecilia Lauri, enhetschef bemanningsenheten

Daniel Kronvall, bemanningscontroller

Lena Persson, Enhetschef/controller

Katarina Sverre Tallbacka , Enhetschef

Evelyn Blomstrand, enhetschef bemanning och intern service
Eva-Lena Bergqvist, chef bemanningsenhet

Johan Thorn, forhandlare

Ulla Olofsson, HR-strateg
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