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1. Inledning och sammanfattning

SKR har pa initiativ fran Valfardskommissionen beskrivit delar av de hinder mot
effektiv verksamhet som statens styrning utgér, som skapar en tyngre administrativ
bérda och som skulle kunna forandras eller tas bort utan invanarna skulle paverkas
negativt, eller som genom att hindren de tas bort eller férdndras innebar att kommuner
och regioner skulle kunna leverera valfard med hogre kvalitet utan att kostnaderna blir
hogre.

Med nya arbetssatt, &ndrad lagstiftning och regelverk som uppdaterats efter dagens
mojligheter med ny teknik skulle vélfarden kunna fungera effektivare och invanarna
skulle kunna ta del av vélfard pa ett mindre resurskravande sétt. I inledningen av detta
dokument finns en sammanfattning 6ver de omraden dar statliga lagar regler och
rutiner paverkar effektiviteten menligt i valfardens verksamheter.

| kapitlen darefter behandlas specifika hinder inom valféardens olika
verksamhetsomraden.

1.1 Riktade statsbidrag bor dverforas till utjamningssystemet

Antalet och storleken pa de riktade statshidragen har 6kat under manga ar, vilket okar
administrationen, forsvarar ett effektivt resursutnyttjande och riskerar att driva upp
kostnaderna pa en niva som kommuner och regioner inte kan finansiera nar
statsbidragen tar slut.

Riktade bidrag som tillfors &r ofta kortsiktiga och motsvarar inte kostandena for
uppdraget. Intresset verkar manga ganger vara storre fran statens sida att
kommunicera vad som gjorts &n att det ska ge positiva resultat i verksamheten och
fungera som stod i kommunerna. Ett exempel ar nar 192 kommuner ar 2019 fick 77
miljoner att dela pa for att skapa “nattis”. Till exempel fick Orsa kommun fick néstan
10 000 kronor och Upplands Vasby kommun fick 160 000 kr for att dppna nattis.
Detta skapar forvantningar hos kommuninvanarna, men racker knappast ens till
arbetstiden det tar att sdka bidraget.

Ett annat exempel &r komvux, som under manga ar levt pa flera olika kortsiktiga
bidrag. Ett annat exempel &r halso- och sjukvard till personer inom kriminalvarden
och asylsokande, dar ersattningen inte tacker kostnaderna.

Det &r vél ként att det under 2020-talet kommer stora ekonomiska utmaningar for
kommuner och regioner, kanske pa ett satt som bara ar jamforbart med 90-talskrisen.
Vid den senare argumenterade den Kommunalekonomiska kommittén (SOU 1991:98)
emot riktade statsbidrag och for generella statshidrag av effektivitetsskal: “’staten
maste sitt anpassa agerande till denna ekonomiska situation. Kommuner och
landsting maste fa basta mojliga forutsattningar for att effektivisera och forandra
verksamheten”.
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Vissa av dagens statsbidrag kan inforlivas i kostnadsutjamningen respektive
strukturbidraget utan att omfordelningen paverkas. Det galler dels de statshidrag
(exempelvis likvardighetsbidraget till skolan) som i princip samtliga
kommuner/regioner soker, dels sddana som samtliga behdriga kommuner och regioner
tilldelas utan ansokan. Till de senare kan raknas statsbidragen for socioekonomiskt
utsatta omraden.

Att utrona vilka riktade statsbidrag som skulle kunna lyftas in i utjamningssystemet
behover undersokas. I kapitlen som nérmare beskriver olika verksamheter finns en
utforligare redogorelse for olika problem de riktade bidragen stéller till med inom
olika verksamhetsomraden.

1.2 Statlig insamling far inte ta for mycket resurser i ansprak

Ett hinder som paverkar effektiviteten negativt i den kommunala och regionala
verksamheten &r den uppgiftlamnarborda som statliga myndigheters
uppgiftsinsamlingar fororsakar. Det handlar om tva olika former av insamlingar. Det
ar dels den insamling som gors till den officiella statistiken, dels det stora antal ad
hoc-enkater som myndigheterna genomfor utdver den officiella statistiken. Inom
kommuner och regioner alaggs mycket arbete pa att sammanstalla och lamna dessa
uppgifter.

Enligt férordningen om den officiella statistiken ar det den enskilda myndigheten som
avgor vad som ska samlas in till den officiella statistiken och i vilken omfattning det
ska goras, staller stora krav pa myndigheterna att kontinuerlig ga igenom nyttan av de
insamlade uppgifterna.

- Regeringen borde darfor ge myndigheterna tydligare och stramare
instruktioner att oftare utvardera nyttan av insamlade uppgifter och att upphéra
med all insamling av uppgifter dar den dokumenterade anvandningen inte kan
motivera den arbetsbelastning de medfor.

Den andra delen av uppgiftlamnarproblemet &r de uppgiftsinsamlingar som genereras
genom de regleringsbrev, instruktioner och regeringsuppdrag som myndigheterna
arligen far av departementen

- Departementen bor darfor uppmanas att vara noggranna hur de formulerar sig
nar de skriver regleringsbrev och regeringsuppdrag, sa att det blir tydligt att
uppgiftsinsamlingar i form av enkéter endast ska anvandas da det ar sékerstallt
att det inte finns nagra andra mojligheter att tillgodogdra sig den kunskap som
uppdraget kréaver.

Det finns en paragraf i Skollagen (2010:800) som vi upplever att Statens skolverk
emellanat anvander alltfor vidlyftigt. Det handlar om 26 kap. 7 § i vilken
uppgiftsskyldigheten vid tillsyn framgar.

Att paragrafen anvands for att under plikt ta in nddvandiga uppgifter for tillsyn har vi
inte nagra synpunkter pa, daremot anser vi att Statens skolverk emellanat anvander
tillsynsenkaterna for att dven ta in andra uppgifter som inte kravs for tillsynen, utan att
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tydligt ange att dessa fragor ligger utanfor tillsynsinsamlingen och att de saledes &r
frivilliga att svara pa.

- Statens skolverk bor uppmanas att begransa tillsynsinsamlingar att endast
handla om uppgifter nddvandiga for tillsynsuppdraget, alternativt att tydligt
ange vilka fragor som ér frivilliga.

Regeringen bor ge myndigheterna i uppdrag att intensifiera sitt arbete att finna andra
metoder for uppgiftsinsamling an enkater. Vid periodiskt aterkommande
uppgiftsinsamlingar ska myndigheterna noggrant undersoka mojligheterna att hamta
uppgifterna fran kommuners och regioners administrativa system. Nar det ar mojligt
ska det gdras och det ska goras utan extra kostnader for uppgiftslamnarna.

Myndigheterna bor ocksa fa i uppdrag att utveckla nya metoder for att samla in
uppgifter, som t.ex. metoder for att systematiskt genomsdka definierade webbsidor
efter specifika uppgifter och analysera dem, s.k. webbskrapning och textanalys.

1.3 Sekretesslagstiftningen maste bli flexiblare

Sekretessen skapar ett stort problem da mycket av den kommunala och regionala
verksamheten ar uppdelad i olika ndmnder samt mellan kommuner och regioner eller
externa anordnare. Det blir stora svarigheter att samverka kring individer da de olika
namnderna inte kan anvanda samma information. Sekretessen gor att sjukvarden och
socialtjansten maste uppratta varsin SIP (Samordnad individuell plan). Den skapar
ocksa ett problem i skolan nar en SIP ska upprattas. Skolan, socialtjansten och halso-
och sjukvarden borde vara jambordiga parter att uppratta SIP.

Det maste finnas en mojlighet att sammanstalla ett register 6ver anmalningar inom
socialtjansten som géller barn som inte lett till nagon utredning och inte tillhor nagot
pagaende arende, for att kunna folja upp om manga anmalningar kommit gallande
samma barn.

Det omfattande problemet med sekretess inom socialtjansten om en kommun har valt
att organisera socialtjansten i olika namnder gor att det behdvs mdéjligheter till en
sammanhallen journalforing, dvs. rétt att skapa system for en sammanhallen
personakt per person.

Sekretesslagstiftning gor det ocksa svart for kommuner att folja upp kvaliteteten
inom socialtjanst som lagts ut pa privata anordnare och félja individarenden (svart
aven for privata anordnare att folja kvaliteten i sin egen verksamhet.)

Statistiksekreteressen inom skolomradet, dar det finns ett tillfalligt undantag maste
I6sas permanent, den gor att kommunerna inte kan folja upp kvaliteten och att
foraldrar som ska vélja skola och kommuner inte kan jamfora de fristaende skolorna.

Sekretessen utgor ocksa ett problem i samarbetet mellan Arbetsférmedlingen och
kommunerna, det maste mojliggoras for parterna att pa ett rattssakert satt dela
information och ha gemensamt dokumentationsmaterial.
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Sekretessen skapar dessutom problem vid verksamhetsévergang, mellan olika
anordnare.

Da det &r sekretess hos skatteverket gallande obetalda skatter och for andra &n
innehavaren av skattekontot kan den som upphandlar inte kontrollera vilka obetalda
skatter och socialforsakringsavgifter som de bolag man upphandlar har. Uppgifter kan
hamtas hos Kronofogdemyndigheten dar det inte rader samma sekretess, men att fa ut
informationen fran dem é&r betydligt mer omfattande och krangligt.

1.4 Digitalisering och lagstiftning kring denna maste snabbas upp

Staten maste ta ett storre grepp och ett dvergripande ansvar for digitaliseringen. Det
maste avsattas mer statliga resurser till detta sa att arbetet snabbas upp och prioriteras
hogre. Detta galler bade att fa utbyggt bredband i hela landet och en infrastruktur och
offentlig e-legitimation som gor att kommuner, regioner, externa anordnare och stat
kan kommunicera sakert. En offentlig e-legitimation kravs bade for invanare och for
anvandning i tj&nsten for valfardens medarbetare. Manniskor i Sverige som saknar
svenskt personnummer inte kan fa ndgot bank-id. Kommuner och regioner har darfor
svart att anstalla utlandska medborgare, da det kravs bank-id for att kunna utfora ett
antal arbetsuppgifter.

Staten maste ocksa ansvara for att det finns interoperabilitet och internationella
standards. En av de viktigaste fragorna ar att maste bli lattare att dela data inom
skola, sjukvard och omsorg. Det saknas en nationell sammanhallen I6sning for
adressregister till organisationer och kontaktuppgifter till personer, vilket gor att
alla offentliga aktorer far bygga upp sina egna register.

Staten maste ta ett storre grepp om samordningen gallande digitaliseringen. For att
det ska fungera sa kan inte att varje myndighet vélja egna lésningar och standarder pa
e-tjanster och kommunikation. Ska kommunerna kunna utnyttja férdelar med
digitaliseringen sa maste det var ateranvandbara och skalbara I6sningar

1.4.1 Anpassa lagstiftningen for ny teknik

Lagstiftningen maste anpassas till ett digitalt arbetssétt och nya tekniska lésningar.
Det géller exempelvis i skolan, dar det maste ges 6kade mojligheter till
fjarrundervisning i de lagre arskurserna. Myndigheterna maste ocksa godkénna
digitala moten, det galler exempelvis Skolinspektionen.

Kommunallagens lokaliseringsprincip férhindrar kommuner att bygga stadsnat pa
lika villkor da de idag inte har mojlighet att ansluta byggnader utanfér den egna
kommunens grans, vilket forsenar bredbandsutbyggnaden i Sverige.

For att kunna effektivisera valfarden maste det ocksa vara mojlig att anvanda tekniska
hjalpmedel, bland annat ar lagstiftningen oklar géllande digital nattillsyn med hjalp
av kamera.

Det ar tillatet inom staten, att fatta automatiserade beslut, men inte inom kommunal
forvaltning. Forvaltningslagen ar namligen subsidiar i forhallande till annan lag eller
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en forordning, dvs. om en bestammelse i annan lag eller forordning avviker fran
forvaltningslagen, har bestdammelsen foretrade framfor forvaltningslagen.
Universiteten maste anpassa sin utbildning till digitala arbetssatt. Studenter som
examinerats har inte rustats med kompetens och forutsattningar att arbeta i en allt mer
digitaliserad verksamhet

1.4.2 Digitala moten for fortroendevalda?

Under pandemin har kommuner och regioner snabbt stéallt om till digitala moten for
fullmaktige, styrelser och namnder. M&ten med deltagande pa distans har anvants i
hog utstrackning. SKR:s enkatundersokning visar generellt sett att distansdeltagande
fungerat val eller mycket val under den pagaende pandemin. Fran demokratisynpunkt
ar ocksa deltagande pa distans att foredra framfor installda moten eller méten med
farre deltagare.

Den bestammelse som anvands for att gora deltagande pa distans mojlig ar dock inte
avsedd for det andamal den nu méste anvandas for. Overvaganden vid tillampningen
ar darfor forenade med en stor réttslig osakerhet och allt fler 6verklaganden kommer
in till forvaltningsratterna.

Det &r centralt att skapa réttslig sdkerhet kring tillampningen. Nuvarande lagstiftning
utgor ett hinder for det demokratiska beslutsfattandet i kommuner och regioner.

SKR har sammanfattningsvis begért:

att regeringen ska ta initiativ for att inom ramen foér snabbast méjliga
lagstiftningsprocess fortydliga de rattsliga forutsattningarna for deltagande pa distans
vid kommunala/regionala sammantraden

att regeringen med hansyn till intresset att motverka risk for spridning av covid-19
tillfalligt begransar mojligheterna att upphava kommunala/regionala beslut med
hanvisning till formella brister vid tillampningen av 5 kap. 16 § kommunallagen i den
man dessa inte paverkat ledamoternas majligheter att utéva sina rattigheter att
framfora yrkanden och att delta i beslutsfattandet och som inte paverkat arendets
utgang, samt

att regeringen ska tillsatta en utredning med uppdrag att med langsiktigt perspektiv
utvardera och utveckla den nuvarande regleringen om deltagande pa distans.

1.5 valfarden behdver innovation

Innovation begransas av felradsla. For att effektivisera valfarden behdvs nya
innovativa losningar. Dessa utmanar ofta radande rutiner och arbetssatt vilket ofta
vécker fragestallningar om vad som ar tillatet inom befintliga regelverk. Manga
ganger vander sig kommuner och regioner till statliga myndigheter for att fa juridisk
radgivning om vad som ar tillatet och inte. Da tolkningen av en lagen manga ganger ar
svar tenderar de rekommendationer som lamnas att innehalla ”bade hangslen och

! Hemstallan har nyligen skickats till regeringen
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livrem”. Felréadslan ar utbredd i bade myndigheter, kommuner och regioner. Effekten
blir att utvecklingsmojligheterna begrénsas av upplevda eller vantolkade regelverk.

Nar det finns uppenbara svarigheter att uttolka regelverk och hur de ska tillampas i en
ny situation behéver kommuner och regioner ha béttre mojligheter till ”bollplank”
med statliga myndigheter och departement. Detta kan till exempel ske genom att fler
myndigheter inrattar en tydlig ingang eller frageservice. Upphandlingsmyndigheten &r
ett gott exempel som bidrar till att minska osékerheten kring uttolkningar av
regelverket inom LOU och LUF.

Sallan finns det ett svar pa fragan om vad som ér tillatet, utan lagstiftningen behdver
tolkas utifran det specifika fallet och ofta innebar detta att flera olika regler behover
beaktas. Kulturen maste bli mer utvecklingsinriktad.

Ett satt att underlatta utvecklingsarbete &r att statliga myndigheter jobbar mer
proaktivt i utvecklingsfragor som berér manga medlemmar. Det innebar i exemplet
ovan att man belyser olika juridiska aspekter och utarbetar underlag som stod for
verksamheterna.

En mer utvecklad variant pa detta ar att vissa myndigheter far i uppdrag att arbeta med
sa kallade regulatoriska sandlador, dvs miljoer dar man tillsammans med dem som
berdrs av ett specifikt regelverk utvecklar och testar granserna for regelverket.

1.6 Samverkansmojligheterna maste forbattras

Utveckling av nya effektivare satt att I6sa valfardens uppgifter pa kraver manga
ganger samverkan med andra aktorer. Dagens lagstiftning ar alldeles for
organisationsfokuserad och leder till att viktig information om patienter och brukare
blir inlast i olika organisationer och att de granser som manga stravar efter att riva ner
uppratthalls.

For regioner och kommuner finns kommunalréttsliga ramar att forhalla sig till nar det
géller deltagande i samverkansprojekt, den kommunala kompetensen (2 kap. 1 § KL).
Sjalvkostnadsprincipen (2 kap. 6 8 KL) och férbudet mot stod till enskild
naringsidkare (2 kap. 8 8 KL).

Ramarna innebadr att regioner och kommuner har parametrar att beakta som inte géller
for privata eller statliga aktorer, vilket paverkar mojligheterna att delta i
samverkansprojekt med sadana aktorer. Exempelvis kan kommunala aktorer, for att
inte riskera att gynna vissa enskilda naringsidkare, vara forhindrade att delta i ett
samverkansprojekt som inte foregatts av en éppen inbjudan. I och med att kommuner
och regioner i allt hdgre utstrackning medverkar i externt finansierade
samverkansprojekt (fran stat eller EU) blir det mer angelaget att forsknings- och
innovationsfinansiarer forstar de grundlaggande skillnader som galler for kommuner
deltagande jamfort med exempelvis foretag. Kommuner och regioner behdver ges
samma mojligheter att nyttja dessa mojligheter.
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En annan begransning handlar om att kommuners och regioners mojlighet att
samverka sinsemellan. Den avtalssamverkan, som tillkom pa forslag fran
Kommunutredningen, har gett kommunerna utokade mojligheter att samverka i
mindre skala med andra kommuner (och regioner med regioner) utan att bilda
gemensam organisation. Denna samverkansform har redan fatt stort genomslag, till
exempel avtalssamverkar ett 70-tal kommuner inom miljoomradet. Pa sa satt starker
dessa kommuner sin driftskapacitet.

Samverkan maste dock fortsatta forenklas. Mojligheten att enkelt samverka maste
utkas aven utdver myndighetsutdvningen inom kommunal utférarverksamhet och
konkurrensutsatta verksamheter. Mojligheten till avtalssamverkan maste ocksa
utvidgas till att mojliggora sadant samarbete dven mellan kommuner och regioner.
Exempelvis borde det bli lattare att kommun eller region kan kopa tjanster av
varandra.

Ett tydligt exempel under pandemin &r att vissa regioner har tagit pa sig ett storre
samverkansuppdrag gallande luftburna transporter av svart sjuka patienter med Covid-
19 som behandlas pa intensivvardsavdelningar. Nar staten har statt for merkostnaden
for dessa transporter har det fungerat, men nar regionerna ska kopa eller betala for
transporterna av den region som ansvarar for dem sa ar detta inte tillatet enligt
nuvarande regelverk.

1.6.1 Samarbetet mellan statliga myndigheter, departement och kommunsektor maste
Oka.

Det finns en bristande samordning mellan departementen och mellan de utférande
myndigheterna. Kommuner bedriver valfardsverksamheter inom manga omraden. Det
ar i princip omojligt att etablera en gemensam och resurseffektiv IT-infrastruktur med
tjanster som gar att nyttja for invanare och medarbetare, oavsett om fragan ror fritid,
bygglov, forskola, skola eller socialtjanst informationsutbyte genom direktatkomst
inom och mellan socialtjansten och hélso- och sjukvarden. Det fungerar inte att varje
myndighet viljer egna losningar och standarder pa e-tjanster och kommunikation. Ska
kommunerna kunna utnyttja fordelar med digitaliseringen sa maste det var
ateranvandbara och skalbara lésningar.

Myndigheternas samverkan med varandra maste 6ka och myndigheterna maste visa en
storre lyhordhet och stalla om till ett stodjande och férebyggande arbetssétt och aven
ta ansvar for alla delar i landet.

Ett exempel ar att en samordning maste ske gallande asylsokande. Det finns i dag ett
tidsglapp mellan sista utbetalningen av ersattning enligt LMA (Lagen om mottagande
av asylsokande) samt forsta utbetalning av socialforsakringsformaner samt
etableringsersattning m.m. for de som far uppehallstillstand. Vilket innebér att de star
utan ersattning, vilket gor att kommunerna maste ga in ocksa tacka upp detta med
ekonomiskt bistand till dessa personer for att de inte ska sta utan forsorjning.
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Ett annat exempel &r eHalsomyndighetens projekt att ta fram personliga hélsokonton
som stoppades av Datainspektionen efter sex ars arbete, pa grund av att
myndigheterna gjorde olika tolkningar av lagstiftningen.

1.6.2 Dubbelarbete och 6kad administration

Staten ger ofta liknande uppdrag till flera myndigheter och det tar tid fran den
kommunala och regionala verksamheten att kommunicera med alla. Nar uppdrag ges
till en myndighet bor alltid en analys géras om nagon annan myndighet fatt samman
eller ndrliggande uppdrag. Ett exempel &r att VO, Socialstyrelsen,
Tillganglighetsdelegationen och Vardanalys som alla ska félja upp tillganglighet och
uppskjuten vard.

Ett annat exempel ar Socialstyrelsen, som fatt i uppdrag att genomfora en satsning
med hjélp av statsbidrag till sociala insatser for barn och unga i utsatta omraden under
aren 2021-2023. Detta samtidigt som Delmos ocksa har regeringens 6vergripande
uppdrag att formedla statsbidrag till delvis samma kommuner.

For regionala flygplatser finns tva olika forordningar for statlig ersattning.

Det delade huvudmannaskapet for personlig assistans gor att kommuner och
Forsakringskassa ofta utfor utredningar samtidigt for samma person.

Statliga myndigheter far ibland uppdrag inom det regionala utvecklingsansvaret dar
regionerna i manga fall ocksa ar utpekade.

SCBs tar sa mycket betalt for sin statistik, att Tillvaxtverket maste lata regioner soka
medel till att kopa statistik fran SCB.

1.7 Snabbare 6verprévning av upphandling

Langa 6verprovningstider i arenden om upphandling & mycket kostsamma for
kommuner regioner varje ar. SKR anser darfor att ett skyndsamhetskrav for att minska
de langa handlaggningstiderna i domstol for mal om Gverprovning av upphandling
behdvs.

SKR valkomnar inforandet av ett skyndsamhetskrav for mal om dverprévning av
upphandling. Dock &r det inte mojligt att veta om detta ar tillrackligt for att minska
dagens negativa effekter av dverprévningarnas tidsutdrakt.

SKR har i remissyttrande tillstyrkt forslaget om en tidsfrist om 90 dagar i forsta
instans. Flera domstolar har redan idag i sin arbetsordning stadgat att
upphandlingsarenden har fortur. Att det blir lagstadgat leder forvisso till att det
tillampas enhetligt 6ver landet. Men bristen pa tydlighet om vad skyndsamt innebér,
samt avsaknad av nagon sanktion riskerar att det bli tandlost.
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SKR forordar saledes att en uppfoljning gors inom tva ar efter ikrafttradandet for att
se hur skyndsamhetskravet paverkat tiden for éverprovningarna av upphandlingsmal.
For de fall att denna visar att skyndsamhetskravet inte fatt efterstravad effekt maste
andra atgarder 6vervagas. SKR har gjort en studie om kostnaderna for de langa
handlaggningstiderna i domstol. Det kan konstateras dagens handlaggningstider
asamkar upphandlande myndigheter miljarder i direkta och indirekta kostnader.

1.8 Nationella samordnare far inte 6ka detaljstyrningen

De senaste tio aren har det tillsatts ett 30-tal nationella samordnare i fragor som
kommuner eller regioner ansvarar for. Forutom att ta fram mal och kréava resultat styr
dessa samordnare manga ganger genom att driva pa for en viss metod som de
personligen forordar. Det kan till exempel vara krav pa att alla kommuner ska ta fram
en handlingsplan. | exemplet nedan fran arbetet med valdsbejakande extremism
beskrivs hur problemet kan arta sig. Detta oavsett hur situationen ser ut i respektive
kommun.

1.8.1 Exempel Valdsbejakande extremism

Ur SKR:s forskningsrapport ”Fran ord till Handlingsplan” en genomgang av hur
kommuner styrdes pa att anta kommunala handlingsplaner mot extremism.

”Syftet med denna rapport ar att beskriva utvecklandet av och innehallet i kommunala
handlingsplaner mot valdsbejakande extremism. Detta for att battre forsta vilka
behov/hot de svarar upp mot, hur de &r forankrade i egna behovsanalyser, vad som
forvantas goras och hur detta forhaller sig till mer traditionell kommunal verksamhet-
och lagstiftning. Rapporten &r baserad pa en undersékning av 127 kommunala
handlingsplaner mot valdsbejakande extremism fran 134 kommuner.

Rapporten beskriver, via en genomgang av politiska- och statliga dokument, hur
kommunerna fatt ett allt storre ansvar i det forebyggande arbetet mot valdsbejakande
extremism och hur handlingsplaner kommit att bli en central atgard i detta arbete.
Genomgangen visar att det skett en gradvis forskjutning, fran nationell till lokal niva,
av ansvaret for det férebyggande arbetet mot valdsbejakande extremism sedan den
forsta nationella handlingsplanen beslutades ar 2011. Att alla svenska kommuner ska
anta handlingsplaner mot valdsbejakande extremism &r en atgard som initierats av den
davarande nationella samordnaren mot valdsbejakande extremism.. Trots avsaknad av
lagstiftning eller styrmedel som motiverar kommuner att skriva kommunala
handlingsplaner, har den davarande nationella samordnaren tidvis varit kritisk och satt
press pa de kommuner som inte valt att anta kommunala handlingsplaner mot
valdsbejakande extremism. Detta véacker fragor om hur det kommunala sjalvstyret
respekterats i processen.

Rapporten visar pa att innehallet i planerna i huvudsak ar utarbetade utan att de
foregatts av lokala behovsanalyser eller lagesbilder. Endast 23 handlingsplaner
baseras pa nagon form av lokal kartlaggning eller reflektion rérande forekomsten av
valdsbejakande extremism”
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1.9 Otydlighet, kortsiktighet och brist pa évergripande synsatt

Manga ganger genomfors reformer oavbrutet sa att verksamheten inte far arbetsro, det
ar ofta ocksa kort infoérandetid. De standiga reformerna stjal arbetstid fran
verksamheten.

Det finns manga otydliga regelverk som leder till osékerhet och onddiga
rattsprocesser. Detta galler till exempel lagen om lika villkor for offentlig och
fristaende skola, socialtjanstlagen och LSS och nar det galler vilken akt6r som ar
ansvarig for olika sociala insatser till asylsokande.

De nuvarande lagstiftningarna for fardtjanst, riksfardtjanst, skolskjuts och sjukresor
behdver moderniseras for att battre mota dagens forutsattningar.

For att elever i glesbygd ska kunna delta i kulturskolan maste de bli méjligt att gora
det under dagtid dven om det innebdr att de missar viss annan undervisning for att ge
dessa elever mojlighet att resa med skolskjutsen.

Manga av de utmaningar som valfarden brottas med ar komplexa. Fa organisationer
har idag formaga, kompetens och resurser for att seriost ta sig an komplexa fragor dar
roller och ansvar spanner 6ver olika samhallssektorer. De kan inte l6sas inom ett
stuprdr, en forvaltning eller ett departements eller myndighets avgransade omrade.
Oavsett om det handlar om fallolyckor hos &ldre, unga utan arbete eller otrygghet sa
tenderar resultaten i olika satsningar vara smaskaliga och begransade till respektive
organisations och sakomrades ansvar. Lésningarna finns i en bredare samhéllskontext
men projekt nar inte langre &n till férvaltningsdorren.

En grundlaggande utmaning ar hur man éverhuvudtaget sammanfor de problem,
kompetenser, resurser och ansvar som kravs for att hantera komplexa utmaningar. Har
behdéver kommunsektorn tillsammans med staten utveckla nya arbetsformer. Ett
statligt hinder &r i detta sammanhang oférmagan att ge uppdrag och samarbete Gver
granserna mellan olika departement och myndigheter.

1.10 Myndighetsutévning maste stddja valfarden

Sektorsmyndigheterna maste bli battre pa vagledning och service till kommuner och
regioner sa att myndighetsutévningen ute i landet blir mer lika. Myndigheterna maste
samverka med varandra om vilka uppdrag de fatt. Tillsyn genomfors ofta pa ett satt
som skapar osékerhet och otrygghet hos personal och tvingar fram en
overdokumentation. Med ett annat forhallningssatt fran tillsynsmyndigheter skulle
resultatet troligen bli battre for alla parter.

Myndigheterna maste ocksa ta hansyn till vad som &r praktiskt genomforbart pa lokal
och regional niva och vara flexiblare och mer stédjande i sitt arbetssétt. Manga
ganger skulle besok pa plats med rad och stod i stallet for att bara samla in dokument
ge en betydligt battre tillsyn som med stor sannolikhet ger en storre regelefterlevnad
och effektivare verksamhet. Myndigheterna maste ocksa verka for digitala I6sningar
nar det galler tillstand, tillsyn och kontroll.
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Det ar ocksa exetremt langa 6verprovningstider bland domstolar vid upphandling
enligt LOU och LUF som gor att kommuner och regioner riskerar att sta utan
leverantdr under vissa tider, alternativt kan tvingas betala alltfor hog ersattning, da de
kommer i en utpressningssituation da de inte har nagon ny upphandlad leverantor.

Statliga myndigheter tar heller inget ansvar for att bedriva verksamhet i alla landets
kommuner, utan lamnar kommuner manga at sitt 6de att skota verksamheten sjalva,
dar de dven maste ansvara for att uppratthalla det som egentligen &r staten ansvar.

1.10.11VO

IVOs granskningar visar ofta dalig lyhordhet och tar exempelvis inte hansyn till den
situation som kommuner och regioner kan befinna sig i. Exempelvis ville de
genomfora en granskning av intensivvarden i ett l1age da sju av landets regioner hade
sadan brist pa resurser att de tvingats utlosa krislagesavtal. Att regionerna i ett sadant
lage ska behova avsatta omfattande resurser for att svara pa alla IVOs fragor gor att
utmaningarna blir &n stérre. IVO har i sin tillsyn kritiserat i princip alla kommuner for
att ha bristfallig dokumentation, vilket gor att den administrativa bordan 6kar
ytterligare, exakt hur och pa vilket satt dokumentationen skulle behdva forbéttras ar
oklart. IVO har ocksa kommit att tolka rekommendationer kring exempelvis
nattbemanning som ett bemanningskrav, vilket varit kostnadsdrivande samt stoppat
upp utvecklingen av effektivare arbetssétt som digital natttillsyn m.m.

1.10.2 TLV

TLV borde fa mer resurser inom kliniklakemedelsuppdraget for att forstarka arbetet
med halsoekonomiska utvérderingar av rekvisitionslakemedel.

1.10.3 Arbetsmiljoverket

Arbetsmiljoverkets stelbenta tolkningar kring utrymme pa toaletter och i rum pa
exempelvis dldreboenden gor att manga kommuner tvingats till stora ombyggnationer
av val fungerande fastigheter da tekniska hjalpmedel kanske hade varit till storre
hjalp.

Ett annat exempel ar nar Arbetsmiljéverket i samband med pandemin gjorde andra
tolkningar an Folkhalsomyndigheten. Detta stéllde till med omfattande problem for
vardpersonal och chefer i kommuner och regioner. Myndigheterna maste samordna
sig battre, s att det inte blir upp till den enskilda chefen i ett dldreboende att veta
vilken myndighets regelverk som &r viktigast att folja.

| fall nar det géller gravidas arbete under pandemin har Arbetsmiljéverket gatt ut med
riktlinjer géllande de gravidas arbete som varit svara att tolka pa lokal och regional
niva och bidragit till forvirring och oro bland personalen.

1.10.4 Skolinspektionen

Inspektioner samt anmalningar som gors till Skolinspektion medfér en 6kad
arbetsbelastning i skolan som kan férenklas genom hantering inom huvudmannen.
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Awven en oro for att bli anmald till Skolinspektionen kan leda till att mer
dokumentation &n nédvandigt gors.

1.10.5 Barn och elevombudet

Barn och elevombudet driver kranknings- och skadestandsfragor alltfor ensidigt vilket
innebar att larare, rektorer och annan skolpersonal maste dokumentera valdigt
omfattande skeenden och vidtagna atgarder for att i efterhand visa vad som gjorts och
forsoka friskriva sig fran skuld och skadestandsansvar.

1.10.6 Arbetsférmedlingen

Den neddragning Arbetsformedlingen gjort av kontorsnéten runt om i landet har gjort
att kommunerna fatt ta ett betydligt storre ansvar for de grupper som star langst fran
arbetsmarknaden och som inte kan hantera de digitala verktyg som
Arbetsformedlingen erbjuder.

Det finns en otydlighet i Arbetsférmedlingens uppdrag relativt den ersattning och de
uppdrag som getts till komvux.

Omorganiseringen av den lokala narvaron kraver ocksa nya mojligheter att samarbeta
mellan Arbetsférmedlingen och kommuner ur ett individperspektiv med stéd av
digitaliseringen.

1.10.7 Boverket

SKR har vid flera tillfallen lyft fram delar i byggregelverket som hinder for effektivt
byggande. Kommunerna kommer att fa arbeta med olika regelverk under nagra ar
framat.

Energikraven i byggreglerna ar inte teknikneutrala utan framjar varmepumpar och
solceller pa bekostnad av fjarrvarme. Denna snedstyrning blir varre i de olika
bidragssystem och certifieringar som bygger pa BBR. SKR-yttranden finns.

Energibolagen forsvarar. Exempelvis individuell matning som EU har tvingat pa oss.

Planbeskrivning ar sa kranglig att Lantmaéteriet inte ens vill ha det. Kommunerna gor
saker pa egen hand och behdver inte alltid Boverkets regler.

Boverkets tillsynsvéagledning for dversvamningsfragor &r ett konkret exempel. Ny
bebyggelse, men dven andring/utveckling/omvandling inom befintliga strukturer ska
klara en 10000-arshandelse, vilket far stora konsekvenser for ex Malmo stad, som inte
kommer framat i en detaljplan som handlar om omvandling av befintlig miljo sa
lansstyrelser satter valdigt hoga krav utefter namnda vagledning fran staten. Ar det
rimligt att en enda detaljplan pa det sattet ska ~16sa” fragan om stigande hav for
landets tredje storsta stad?

EU-kommissionen har alagt Sverige krav pa Individuell matning och debitering av
varme i flerbostadshus, trots att svenskaerfarenheter och Boverket visat att det inte &r
kostnadseffektivt. Regelverket som nu infors galler de byggnader som har hogs
energianvandning och ger majlighet till energieffektiviseringsatgarder som alternativ.



Sveriges 2021-03-09
Kommuner 15 (67)
och Regioner

1.10.8 Domstolarna

Domstolarnas handlaggningstider ar for langa

1.10.9 Férsvarsmyndigheten

De behover inte motivera sig vid beslut. Bekymmer med en myndighet som star vid
sidan om. De &r ocksa sarbehandlade.

1.10.10 Lantmateriet

Alltfor langa handlaggningstider.

1.10.11 Livsmedelsverket

Riskklassningsmodellen som ska géras om innebar att resurser flyttas och gor det
svarare for kommunerna.

Enskilda brunnar/vatten. Samordning &r dor dalig for kommunerna att géra det basta
av vattenfragan. Var ligger skyldigheterna?

1.10.12 Lansstyrelserna som myndigheter

Frekvent forekommande asikter fran kommunerna &r att det ar krangligt att samverka
med Lansstyrelserna. Deras inblandning i planprocessen (samrad, e t ¢) gor det svart
att forsta som galler. De lamnar ofta oklara yttranden som ar svara att forhalla sig till.

Lansstyrelserna ar 21 olika myndigheter alla gor olika, och havdar sin egenart, olika
handlaggare ger olika information vilket skapar problem.

Att s& mycket beror pa vilken individ som handlagger ett drende gor det svart och
krangligt. Kommunerna hoppas ofta pa en “bittre” handlaggare i drendena. Det ska
inte handla om personliga beslut utan enhetliga oavsett vilken handlaggare du har.

1.10.13 Naturvardsverket

Riksintressen — regleras i miljobalken men med koppling till flera myndigheter. Det
skapar otydlighet och det saknas en samlande hand. Detta ar en del i en stérre fraga
om riksintressen och andra skyddsformer och kommunernas inflytande? Vad ska vara
riksintressen och vad ska skyddas pa annat satt?

Bullerfragor. Vagledning har kommit och forsok har gjorts att samordna sig med
Boverket. VVagledningen dr rétt ny och det tar lite tid att komma in i den ordentligt.

Ren luft — kommuner irriterade att staten inte gor sitt jobb ordentligt med
atgardsprogrammen, t e x zonindelningar. Stora satsningar har gjorts med egna medel
av kommunerna.

1.10.14 Polisen

Det ar brist pa narvaron av polisen i manga kommuner, i stallet for polisiar narvaro
sager de at kommunerna att halla med egna ordningsvakter (inte officiellt dock). De
vill inte syssla med lokal ordningshallning trots att det ingar i deras uppdrag.
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1.10.15 Vattenmyndigheten

Det finns problem med Havs och Vattenmyndigheten (HaV) till f6ljd av avsaknad av
foreskrifter och definiering.

1.10.16 Digg

Myndigheten Digg behdver mer resurser for att pa ett operativt plan kunna samverka
till att bygga upp den infrastruktur som behovs inom

1.10.16 MSB
MSB ér alltfor teoretiska och inte anpassade till den operativa verksamheten.

1.10.17 Ovriga kommentarer:

Statliga myndigheter &r daliga pa att samordna sig — Lansstyrelserna forsoker
samordna och gdra avvagningar av olika intressen. De behdver dock forsta vilka de
moter och ha ett helhetstank. Lansstyrelserna far inte alltid med sig alla myndigheter
da de inte vill bli samordnade av Lansstyrelserna.

Liknande uppdrag gar i dag till Lansstyrelserna och regionerna géllande regional
utveckling, vilket skapar otydlighet kring vem som ska ansvara.

Myndigheternas oférmaga att samordna sig gallande digital infrastruktur gor att
fordréjningen av inférande av ny teknik blivit forsenad.

Det behover ocksa bli lattare att dela data mellan de verksamheter i regioner,
kommuner och statliga myndigheter som pa olika sétt samverkar runt personer med
sammansatta behov.

2 Utbildning

2.1 Riktade statsbidrag

Inom forskolan, fritidshemmet, grundskolan och motsvarande skolformer,
gymnasieskolan, gymnasiesarskolan samt inom vuxenutbildningen finns en méngd
olika riktade statsbidrag. Dessa avser exempelvis utveckling av verksamheten,
personalforstarkningar och kompetensférsorjning (bade for kompetensutveckling och
for att komplettera behdrighet). Majoriteten av de riktade statsbidragen maste sokas
vilket innebar 6kad administration fér kommuner och regioner. Statsbidragen ges ofta
for ett antal ar och vissa av statsbidragen forlangs medan vissa upphor efter nagra ar.
De har dven varierande villkor, dven for likartade bidrag, vilket 6kar administrationen.
Detta gor det svart for huvudmannen vid planering av verksamheten, framfor allt nar
det galler statshidrag for personalforstarkningar eller dar nagon ska studera del av
arbetstiden sa att vikarier behdvs. Huvudmannen maste veta vilka ekonomiska
forutsattningar som finns under en langre period framat om de ska anstéalla personal.

SKR anser att de riktade statsbidragen bor foéréndras for att battre stddja kommunernas
arbete med forskola, skola och vuxenutbildning. De behdver bade bli farre och mer
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utvecklingsinriktade. Regeringen &r medveten om problematiken och av
budgetpropositionen for 2020 (prop. 2019/20:1) framgar att regeringen avser att
minska de riktade statsbidragen. SKR har tidigare haft en pagaende diskussion med
regeringen i fragan och har tagit fram en modell for att klassificera befintliga
statsbidrag som ett medel for att underlatta och skapa forutsattningar for ett fatal storre
statsbidrag. Denna modell kan anvandas pa bade kort och lang sikt. De bidrag som ska
finnas bor framja langsiktighet och flexibilitet utifran lokala behov och
forutsattningar. SKR har aven tillsammans med Léararnas samverkansrad i HOK21
angett att utveckling av statsbidrag for larares kompetensutveckling och statsbidrag
avseende lararloner ar nagot som parterna avser att fora dialog med staten om.

2.1.1 Statsbidraget for regionalt yrkesvux maste utvecklas

I mars 2020 och i budgetpropositionen for 2021 har regeringen presenterat flera
satsningar inom utbildningsomradet for att ta Sverige ur krisen. En av dessa ar en
utokad satsning pa gymnasiala yrkesutbildningar i komvux (regionalt yrkesvux). |
mars 2020 lovade staten att sta for kostnaderna for yrkesvux 2020, dvs. att ersétta den
kommunala medfinansieringen pa 50 procent som galler for att kunna soka
statsbidraget. Dessutom meddelades att staten &ven tillférde medel for nya
utbildningsplatser under 2020. Processen tog alldeles for lang tid med ett komplicerat
ansokningsforfarande till Skolverket mitt under sommarsemestrarna och kommunerna
kunde exempelvis inte planera for den viktiga augustistarten. Det var inte forran ett
halvar efter att satsningen aviserades, den 30 september 2020, som kommunerna fick
besked fran Skolverket om hur mycket pengar de fick och om de fick extra platser for
2020, dvs nar de flesta utbildningsstarterna ar 6ver. Manga kommuner fick inte den
ersattning de sokt, utan vasentligt mindre. | varandringsbudgeten som presenterades
den 15 april 2021 kom beskedet att kommunerna ersatts retroaktivt med 332 000 000
kronor for medfinansiering av yrkesvux 2020, men hur medlen ska fordelas lokalt ar
fortfarande osakert. Manga kommuner har saledes gatt in i 2021 med osakerhet och
stora underskott i yrkesvux, vilket inte framjar incitamenten for att vaga bygga ut.
Kommunerna maste fa mer rimliga budget- och planeringsforutsattningar.

For att satsningar pa yrkesvux ska na framgang &r snabb information till kommunerna
om hur satsningar ska fordelas, att kommunerna kan lita pa att staten haller sina l6ften
och att kommunerna far rimliga planeringsforutsattningar av central vikt.

2.2 Regleringar som forsvarar huvudméannens arbete

2.2.1 Ny reglering av fjarr- och distansundervisning bygger in hinder

Den nya regleringen i skollagen (2010:800) av fjérr- och distansundervisning som
borjar tillampas fran och med hostterminen 2021 Gppnar nya mojligheter som ar
sarskilt viktiga for skolor i glesbygden (21-22 kap.). Dessvarre ar regleringen inte
tillrackligt langgaende och skapar dven svarigheter for huvudmannen. Néar det galler
fjarrundervisning i de obligatoriska skolformerna 6kar mojligheterna till
fjarrundervisning enbart i hogstadiet. Det innebar att elever i 1dg- och mellanstadiet
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inte i samma utstrackning genom fjarrundervisning ges mojlighet till undervisning av
legitimerade och behdriga larare i de fall dar huvudmannen trots anstrangningar inte
lyckats rekrytera behoriga larare eller dar elevgrupperna ar sma. Eleverna tvingas i
stallet att resa langt for att fa undervisning av en larare med adekvat utbildning.
Samtidigt satts betyg fran drskurs 6 och det kommer aven finnas maéjlighet att satta
betyg fran arskurs 4. Det ar da bekymmersamt om eleverna har undervisats av en
obehdrig larare utan legitimation. SKR anser mot bakgrund av detta att det i skollagen
maste goras mojligt att aven i viss utstrackning erbjuda elever i lag- och mellanstadiet
fjarrundervisning.

Nér det galler fjarrundervisning i gymnasieskolan kommer fjarrundervisning enbart
tillatas i amnen dar det inte finns praktiska moment som innebr att elever och larare
behdver vara pa samma plats samtidigt. Det framgar av Skolverkets forslag till
foreskrifter om vilka kurser i gymnasieskolan och gymnasiesarskolan som
fjarrundervisning far anvandas i. SKR konstaterar att denna reglering medfor att det
inte blir tillatet for huvudmannen att kombinera nér- och fjarrundervisning pa ett sétt
som underlattar for elever och larare samt minskar antalet langvaga resor for dem.
Lapplands gymnasium, som ingatt i den forsoksverksamhet som Skolverket ansvarat
for, kommer inte fortsattningsvis att kunna utforma kurser som en kombination av
nar- och fjarrundervisning. Detta forsamrar bade elevernas maojligheter att lasa
yrkesprogram och huvudmannens mojligheter att erbjuda ett brett utbildningsutbud
som innebdr att eleverna inte maste géra manga langa resor eller flytta. SKR anser att
det skollagen maste ges mojlighet for skolan att kombinera nér- och fjarrundervisning
aven i de &mnen som innehaller praktiska moment.

Den nya regleringen av distansundervisning i skollagen innebar bland annat att elever
i bade de obligatoriska skolformerna samt gymnasieskolan och gymnasiesarskolan
kan ges distansundervisning som sarskilt stod om det foregas av utredning och ett
atgardsprogram. Det ar en angelagen mojlighet bland annat for att ge elever med
omfattande skolfranvaro majlighet att na kunskapskraven och underlatta atergang till
undervisning i skolan. Den nya regleringen innebér emellertid att enbart huvudman
som ansokt hos Skolinspektionen och blivit godkanda som utférare av
distansundervisning far distansundervisa elever, dven da det enbart handlar om sarskilt
stod och inte en hel utbildning. Detta medfor att larare pa elevens egen skola tillats
distansundervisa eleven, vilket medfor att upparbetade och goda relationer inte kan
nyttjas samt att det sarskilda stodet till eleven i form av distansundervisning riskerar
att forsenas. For att ge eleven distansundervisning som sarskilt stod maste elevens
huvudman sluta ett entreprenad avtal med en annan huvudman som &r godkand som
utférare av distansundervisning.

2.2.2 Statistiksekretess for information om fristdende forskolor och skolor

Statistiska centralbyran reviderade under 2019 sin tolkning av vad som raknas som
sekretessbelagda uppgifter pa skolomradet. Kammarratten i Goteborg har darefter
tagit stallning i fragan, bland annat i ett arende som SKR har drivit, i en dom som
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faststéller att uppgifter om fristaende skolor och deras huvudméan omfattas av
sekretess enligt 24 kap. 8 § Offentlighets- och sekretesslagen till skydd for den
enskilde huvudmannen. Hogsta forvaltningsdomstolen meddelade inte
provningstillstand nar detta drende dverklagades.

Det rattslage som rader med statistiksekretess for information om fristaende férskolor
och skolor samt huvudman for dessa verksamheter orsakar dels administrativ borda
och kostnader for kommuner, dels svarigheter att uppna krav som stélls i skolans
forfattningar. Detta géller t. ex. féljande i skollagen (2010:800) reglerade skyldigheter
for kommuner:

- kommuners ansvar att utéva tillsyn av fristaende forskolor, fritidshem och
pedagogisk omsorg (26 kap. 4 8),

- att utfora systematiskt kvalitetsarbete (4 kap. 3-4 §8),

- att fordela resurser till forskolor och skolor efter barns och elevers
forutsattningar och behov (2 kap. 8b §), samt

- att tillhandahalla information infér val av forskola och skola (29 kap. 19 §).

Regeringens proposition om tidsbegransad 16sning for att sakerstalla tillgang till
skolinformation (Prop. 2020/21:141) kan bidra till att kommuner far merparten av sitt
informationsbehov tillgodosett, givet att riksdagen fattar beslut enligt forslaget och att
andringarna infors den 1 juli 2021. Den tillfalliga 16sningen ska, enligt regeringens
forslag, endast galla i tva ar och under denna period ska en permanent l6sning utredas.
SKR menar att laget for kommuners informationsbehov ar osakert fram tills en
permanent lagstiftning ar pa plats.

2.3 Statlig tillsyn och granskning

Skolinspektionens uppdrag ar att genom inspektion och tillstandsprovning se till att
skolhuvudmannen foljer gallande lagar och forordningar. Inspektioner samt
anmalningar som gors till Skolinspektion medfor en 6kad arbetsbelastning i skolan
som kan forenklas genom hantering inom huvudmannen. Aven en oro for att bli
anmald till Skolinspektionen kan leda till att mer dokumentation &n nédvandigt gors.

SKR har tillsammans med Lé&rarférbundet och Lérarnas riksforbund tidigare framfort
till Utbildningsdepartementet att Skolinspektionens instruktion behdver fortydligas sa
att anméalningar som berdér individer i huvudsak ska hanteras av huvudmannen medan
Skolinspektionen i huvudsak ska inrikta sin utredning av klagomalshanteringsarenden
pa skolniva och huvudmannaniva. En sadan ordning skulle tydliggora att det &r
huvudmannen och skolan som har det framsta ansvaret for att utreda och atgérda
problem. Vidare framfordes att regeringen bor dvervaga genomforandet av en dversyn
av regelverket for krankande behandling och huvudmannens ansvar i detta, med
utgangspunkt att ytterligare minska forekomsten av 6verdokumentation.
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Mot denna bakgrund ar SKR positiva till den utredning som Statskontoret har
genomfort av klagomalshanteringen inom skolvasendet, pa uppdrag av regeringen
(Statskontoret 2020). Utredningen visar bl.a. att huvudmannen kan utreda klagomal
och atgarda brister i verksamheten snabbare och pa ett mer flexibelt satt &n
Skolinspektionen. Vidare framgar av utredningen att larares och rektorers
anmalningsskyldighet bor erséttas med ett krav pa rutiner for nar rektorer ska
informera huvudmannen om krankningar.

2.4 Myndigheters uppdrag

2.4.1 Lopande forandringar av styrdokumenten

Det pagar I6pande forandringar av laroplaner och kurs- och @mnesplaner. Skolverket
har for nérvarande ett omfattande uppdrag att forbereda for inférandet av amnesbetyg
i gymnasieskolan och gymnasiesarskolan. SKR stéller sig generellt positiv till I6pande
forandringar i styrdokumenten. Samtidigt maste férandringarna kunna implementeras
med kvalitet.

Med tanke pa radande lararbrist énskar SKR se en tydligare dialog med Skolverket
om hur det kan vara mojligt att prioritera i nuvarande styrdokument och hur den
I6pande revideringen av styrdokumenten kan ske med framférhallning. Det kan ocksa
vara en fordel om staten forsoker samla narliggande forandringar och implementera i
kluster. Ett exempel ar forandringar av gymnasieskolans programinnehall som under
de senaste aren skett successivt, snarare an samlat.

2.4.2 Enkéater leder till 6kad administration

Skolmyndigheterna skickar regelbundet ut enkéter till skolorna. Det kan vara mer
omfattande enké&ter som Skolenkaten (Skolinspektionen) men det kan dven vara
mindre och mer frekventa enkéter som riktas till larare eller rektorer. Vissa enkater
kan vara av stor vikt for att ge en nationell bild av skolan men manga enkater kan ses
om dverflédiga. Sammantaget leder de till en 6kad administration.

SKR har vid ett flertal tillfallen lyft frigan med berérda myndigheter som t.ex.
Skolverket och Skolinspektionen men dven med Utbildningsdepartementet. Den
kunskap om skolvéasendet som generas av myndigheternas insamlingar ar viktig bade
pa nationell och pa lokal niva, men uppgiftslamnandet behover begransas till att
endast rora sadan information som ar angelagen och nodvandig. For att uppna detta &r
det ocksa viktigt att myndigheterna kontinuerligt omprovar aktualiteten och darmed
nodvandigheten av fragor som stalls i aterkommande enkaéter i syfte att stryka fragor
som inte langre ar uppfyller dessa kriterier. Det behover ocksa goras tydligt vilka
undersokningar som &r obligatoriska respektive frivilliga for respondenterna.

2.4.3 Skolenkaten bor fa ett breddat syfte

Som namnts ar Skolinspektionens skolenkat en av de mest omfattande enkéterna pa
skolomradet. Uppgifter fran denna undersokning anvands av myndigheten infor
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tillsyn, men dven kommuner nyttjar resultaten som ett centralt underlag i det lokala
systematiska kvalitetsarbetet. Uppgifterna ar darmed att anse som angeldgna och
nodvandiga bade for myndighetens tillsynsuppdrag och for den lokala
skolutvecklingen. Eftersom en huvudman bara ingar i Skolinspektionens insamling en
gang per tvaarscykel ser manga kommuner det som nédvandigt att géra egna
insamlingar det ar man inte omfattas av myndighetens enkat. Detta leder till stora
kostnader for kommunerna. For kommunsektorns del skulle det vara mer
resurseffektivt om det var mojligt att inga i Skolenkéten varje ar. For att méjliggora en
sadan forandring kravs troligen att Skolenkaten far ett breddat syfte, att ocksa tjana
som underlag for lokal skolutveckling.

2.5 Kort tid for implementering samt férandringar av reformer forsvarare
langsiktigt och strategiskt arbete lokalt

Ett dterkommande problem néar det galler skolreformer &r att tidsplanerna for
inforande och implementering kraftigt underskattas. Det innebar att huvudmannens
forutsattningar for att genomfora reformer pa ett tillfredsstallande satt forsvaras. Detta
galler savél redan inférda reformer som forslag till nya reformer. Som exempel kan
namnas Gemensamt ansvar — en modell for planering och dimensionering av
gymnasial utbildning (SOU: 2020:33) och Bygga, bedéma, betygssatta — betyg som
battre motsvarar elevernas kunskaper (2020:43). Utredningarnas forslag ar
omfattande och tidplanerna dverlappande. Det innebadr att forslag om genomgripande
reformer av styrning och innehall ges samtidigt men utan att forslag eller tidsplaner
har samordnats.

Att ge huvudmannen tillrackliga planeringsforutséattningar nér det galler skolreformer
ar i princip en staende synpunkt i SKR:s remissyttranden men dar effekterna inte har
varit tydlig. Att reformer drar & samma hall &r en annan viktig fraga. Alltfor manga
fall finns dar forandringar i befintliga reformer far nya forutsattningar som paverkar
det som redan har genomforts negativt eller nya reformer som riskerar att motverka
annat som nyligen har inforts. Forandringarna i statsbidragen for karridrtjanster &r ett
sadant exempel. Denna fraga bor vara standigt aktuell i SKR:s dialog med
Utbildningsdepartementet.

2.6 Skolan saknar reglering om samordnad individuell plan (SIP)

Sedan 1 januari 2010 finns bade i socialtjanstlagen (2 kap. 7 § SoL) och halso- och
sjukvardslagen (16 kap. 4 § HSL) en bestammelse om att kommun och region ska
uppratta en samordnad individuell plan (SIP) nér en enskild har behov av insatser fran
bade socialtjansten och halso- och sjukvarden. Nagon motsvarande reglering finns inte
i skollagen. Planen ska upprattas nar kommunen eller regionen beddémer att det behdvs
for att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda och om den enskilde samtycker
till att den upprattas. Nar det galler barn och elever i forskola och skola ar det ofta
personalen som upptacker behovet av samordning med olika aktorer for att barnets
eller elevens behov ska tillgodoses pa ett bra satt, men i dagslaget ar andra
verksamheter inte skyldiga att samverka med foérskolan och skolan. SKR anser att
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skola, socialtjanst och halso- och sjukvard som jambdérdiga parter ska ta ansvar for att
samordna insatserna, till exempel med hjalp av SIP. (Positionspapper Psykisk hélsa,
barn och unga, 2016 och Funktionshinder och delaktighet, 2017). Mot bakgrund av
detta ar var uppfattning att dven forskola och skola ska fa ratt att vid behov ta initiativ
till och skyldighet att delta i arbetet med SIP, vilket kraver en ny bestdammelse i
skollagen.

I en skrivelse till Socialdepartementet och Utbildningsdepartementet 2018 framforde
SKR att det bor inforas en skyldighet i skollagen for forskola och skola att initiera en
samordnad individuell plan (SIP). Denna skrivelse gav inte nagot resultat och SKR
skickade darfor annu en skrivelse i denna fraga 2019 tillsammans med Autism- och
Aspergerforbundet dar vi framforde att det bor inforas en paragraf i skollagen som ger
forskola, skola och vuxenutbildning méjlighet att initiera en SIP. Men regeringen har
annu inte agerat i denna fraga.

Pa en del hall i landet finns regionala/lokala 6verenskommelser som gor det mojligt
for forskolan och skolan att initiera en SIP, men sadana dverenskommelser gors inte
alltid. Andringar i SoL, HSL och skollagen som gor forskola och skolan till en
likvardig part i samverkan skulle 6ka likvardigheten éver landet.

2.7 Sakra langsiktig finansiering inom vuxenutbildningen

2.7.1 Mojliggor att fler individer kan lasa i komvux

Forvantningarna pa kommunal vuxenutbildning (komvux) har 6kat och kan forvantas
oka ytterligare under kommande ar. Utmaningar som komvux har en avgorande roll i
ar t.ex. for nyanlandas etablering, individers mgjlighet att byta yrke och
kompetensforsdrjningen till arbetslivet. Dartill ska komvux hantera en eventuell
kunskapstapp och 6kad arbetsldshet som konsekvens av pandemin.
Arbetsformedlingen har ocksa fatt ett fortydligat uppdrag om att anvisa fler individer
till reguljéra studier, vilket ofta ar komvux.

Under de senaste aren har ett flertal utredningar pagatt inom omradet, t.ex.
Komvuxutredningen (SOU 2018:71), Planering och dimensionering av gymnasial
utbildning (SOU 2020:33) och KLIVA (SOU 2020:66). SKR har i alla dessa
remissvar patalat att konsekvensutredningen brister, i synnerhet vad géller hur
forslagen finansieras dar det brukar vara otillracklig eller obefintlig finansiering till
komvux. Jdmlikhetskommissionen konstaterar ddremot att det kommer att kravas
vasentligt mer resurser till vuxenutbildningen &n i dag, givet den mycket stora insats
som kravs for att de stora grupper som star utanfor arbetsmarknaden ska kunna
forvarva nddvandiga kunskaper och fardigheter. En fordubbling av dagens resurser,
motsvarande 6 miljarder kronor, framstar enligt kommissionen som rimlig.

Malgruppen for komvux har bade vuxit och forandrats med allt fler elever med bland
annat psykisk ohdlsa, neuropsykiatriska funktionsnedsattningar och tidigare
skolmisslyckanden som staller krav pa stora anpassningar for att malgruppen ska
kunna fullfélja utbildningen. Elevhalsa och specialpedagogiskt stod ar t.ex. inte
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reglerat i komvux pa samma satt som for gymnasieskolan. SKR beddmer att behovet
av stod inte ar nagot som kommer att minska framover och nationella resurser for att
arbeta med bl.a. rekryterande och motiverande stod samt specialpedagogiskt stod
skulle mojliggora att fler individer kan pabdrja och fullfolja en utbildning inom
vuxenutbildningen.

2.8 Otydlighet i regelverk och ansvarsfordelning inom
vuxenutbildningen

Regeringen har varit tydliga med det behdvs mer utbildning i arbetsmarknadspolitiken
och mer arbetsmarknad i utbildningspolitiken men satsningarna pa arbetsmarknads-
och utbildningsomradet tycks inte alltid hanga samman. Ett exempel &r
anvisningssystemet. | huvudsak handlar det om en brist pa bestammelser eller
tydlighet kring var ansvaret ligger, hur olika bidrag relaterar till varandra och hur de
ekonomiska fragorna ska l6sas. En individ ska av Arbetsférmedlingen anvisas att soka
till reguljar utbildning men kommunerna ska bedéma komvuxansokan enligt regler i
skollagen och om individen har forutsattningar for att studera. Systemet ar otydligt for
individerna. Enligt Arbetsférmedlingen har kommunerna fatt 6kade resurser for att
mota 6kat soktryck pa grund av anvisningar, ndgot som kommunerna inte kanner igen
sig i. Statsbidraget for yrkesvux byggs visserligen ut men hér ska kommunerna mota
upp med kommunal medfinansiering pa 30 procent. Att ersattningarna for
kombinationsuthildningar (yrkesvux ihop med sfi) hojs traffar ocksa bara en del av
malgruppen som anvisas.

2.9 Kulturskola pé skoltid - inte forenligt med skollagen

Samverkan mellan skola och kulturskola ar omfattande, éver 96 procent av
kommunerna samverkar géllande lokaler, gemensam personal och utbyte i
undervisning, gemensam organisation etc. En majoritet av kommunerna, 52 procent,
har enligt praxis gett elever mojlighet att ga ifran ordinarie verksamhet for att delta i
kulturskoleundervisning. Mest forekommande &r detta i glesbygdskommuner dar sa
manga som 80 procent av kommunerna har kulturskola under skoltid. Oftast handlar
det om att dessa elever pga av att det geografiska avstand mellan hem och kulturskola
ar for langt vilket innebér att de annars inte skulle ha mgjlighet att delta. For manga
kommuner handlar det ocksa om att kulturskolans larare ar verksamma ocksa i
obligatoriska skolan och haller kulturskoleundervisningen inom sin arbetsdag.

Forfarandet ar dock inte forenligt med skollagen som giltigt skal for franvaro fran
obligatorisk undervisning.

Det stalldes pa sin spets da Skolinspektion forlade vite till Gislaveds kommun under
2019. Beslutet har skapat stor oro bland manga kommunerna som ser att detta
resulterar i minskade majligheter att erbjuda kulturskola till elever samt svarigheter
kring att klara bemanningen i saval kulturskola som skola.
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For manga kommuner &r det inte en lésning att forlagga undervisning i anslutning till
skoldagen efter ordinarie undervisning p.g.a. skolskjuts som inte kan anpassas till
fritidsaktiviteter efter skoldagens slut.

Fragan om kulturskoleverksamhet och skola ar komplex. SKR onskar att fragan utreds
vidare innan stéllning kan tas till &ndring i olika styrdokument.

2.10 Digitalisering inom skolvasendet

Nedan aterges nagra omraden dar staten behover agera for att mojliggora sakrare och
effektivare informationsutbyte men ocksa for att minska administrationen for personal
inom skolvasendet och samtidigt sékerstalla att kraven pa sakerhet och integritet

uppfylls.

Det ar viktigt att podngtera att staten i och med detta behdver resurssétta med ratt
kompetens utifran konkreta uppdrag for att na resultat. Det kravs alltsa finansiering
saval nationellt som lokalt for att huvudmannen ska kunna ta emot resultatet och
omsétta detta effektivt.

2.10.1 Gemensamma tjanster och stdd utvecklas for en effektiv informationsférsérjning

SKR foreslar att staten skyndsamt utreder satt att mojliggora effektiva och sékra
informationsfloden inom skolvéasendet som sakerstaller att bade privata och offentliga
utforare kan delta i informationsutbyte och samarbete. Aven eventuella juridiska
hinder bor utredas. Utgangspunkten for detta bor vara internationella 6ppna standarder
samt ett sektorsovergripande perspektiv med fokus pa interoperabilitet. Det ar viktigt
att detta arbete tar sin utgangspunkt i huvudmannens forutséttningar och behov samt
genomfors i nara samverkan med marknadsaktorer. En viktig utgangspunkt ar att i
mojligaste man ateranvanda de losningar som redan finns och darmed minska
komplexiteten for huvudmannen.

Syftet ar att sakerstalla gemensamma tjanster och stod for en effektiv
informationsforsdrjning inom skolvésendet.

2.10.2 Intensifiera och samordna arbetet med forenklad informationsdverféring

SKR foreslar att regeringen, ger Skolverket i fortsatt/utkat uppdrag att intensifiera
och samordna arbetet med att underlatta informationsoverféring mellan
huvudmannens it-tjanster och Skolverket. I den man det bedéms éndamalsenligt bor
aven andra relevanta myndigheter innefattas. Uppdraget bor innefatta att
tillhandahalla 6ppna applikationsprogrammeringsgranssnitt (API) for automatisk
myndighetsrapportering.

Syftet &r att underlatta huvudméannens administration och 6ka effektiviteten genom
automatisk myndighetsrapportering.
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2.10.3 Saker och effektiv atkomst till digitala resurser sakerstélls

SKR understryker texten under punkten 3.2.1 i denna skrivelse att staten maste ta ett
overgripande ansvar for infrastruktur for e-legitimation bade for invanare och for
anvandning i tjansten for valfardens medarbetare. Detta ar centralt och avgorande
aven inom skolsektorn dar idag I6sningar generellt saknas.

SKR foreslar aven nationell gemensam federeringslosning for elever och personal
inom skolvésendet.

| forlangningen bor fragan om federeringsldsning och e-legitimationer ses
sektorsovergripande da samma utmaningar finns i andra verksamheter hos kommuner
och regioner.

Syftet ar att minska administrationen for personal inom skolvasendet och samtidigt
sakerstalla att kraven pa sékerhet och integritet uppfylls.

3. Halso- och sjukvard

Hemstallan om aterupptagande av statlig finansiering av regionernas vardkostnader for
vissa haktade och intagna vid kriminalvardsanstalt samt rattspsykiatrisk vard

SKR hemstallde i januari 2019 att regeringen skyndsamt andrar gallande regler for att
ateruppta statens finansiering av kostnaderna for halso- och sjukvard av i Sverige icke
bosatta utlandska medborgare, som &r haktade eller intagna vid kriminalvardsanstalt
eller ges rattspsykiatrisk vard. Enligt SKR ar det orimligt att enskilda regioner sedan
2019 inte langre ersatts av staten, Kriminalvarden, for sina vardinsatser till denna
personkategori. | dessa situationer ar regionernas vardkostnader en konsekvens av
svenska statens straffrattspolitik genom beslut om héktning och intagning vid
kriminalvardsanstalt samt rattspsykiatrisk vard. Av tillganglig statistik fran
Kriminalvarden framgar att mellan 2015 och 2018 ersatte Kriminalvarden regionerna
med totalt 67 mkr.

3.0.1 Asyl- nyanlanda och integration

Lagen (2008:344) om halso- och sjukvard at asylsokande m.fl., 8 kap. 1 § halso- och
sjukvardslagen samt forordningen (1996:1357) om statlig ersattning for halso- och
sjukvard till asylsékande m.fl.

SKR har i hemstéllan? papekat ett antal exempel pa oklarheter och bristfalliga
regelverk som medfdra 6kad administration och merarbete for landets regioner.

Behov av forandring. Se forslagen i ovanndmnd hemstéllan.

2 https://skr.se/download/18.7ff47¢721604648dd8e49695/1513253432678/Brister-och-oklarheter-i-
lagstiftningen-gallande-halso-och-sjukvarden-for-asylsokande.pdf



Sveriges 2021-03-09
Kommuner 26 (67)
och Regioner

3.0.2 Tillganglighet — uppskjuten vard

Det &r ett problem nér staten ger for manga styr (och stor) signaler. Som i fallet nar
det galler tillganglighet och uppskjuten vard har man lagt flera uppdrag som ar i
samma syfte. T ex Tillganglighetsdelegationen (till stor del samma uppdrag som finns
i OK som SKR ska gora), Socialstyrelsen, IVO och Vardanalys. Regionerna ska ha
dialog med alla om samma fragor. Samordning saknas.

3.0.3 Lakemedel

Fragan om resurser till TLV for battre kapacitet inom kliniklakemedelsuppdraget
angeldgen.

e reglerna for lakemedelsforsorjning behover ses dver utifran andamalsenlighet,
organisatoriskt vardperspektiv och patientperspektiv i enlighet med
Socialstyrelsens rapport fran 2017. Regelverket behdver dven anpassas for att
inte forsvara for regioner som driver sjukhusapoteksverksamhet i egen regi

e behov av en myndighetsgemensam déversyn av hela regelverket kring
ordination, forskrivning och dokumentation i syfte att skapa en begriplig,
overskadlig, langsiktig och sammanhallen reglering

e resurserna till Tandvards- och lakemedelsformansverket (TLV) behdver 6ka i
syfte att starka kapaciteten for halsoekonomiska utvarderingar av
rekvisitionslakemedel inom det séa kallade kliniklakemedelsuppdraget.

e statens arbete med att forebygga och atgarda brister pa lakemedel behover bli
mer tydligt, langsiktigt och utga ifran halso- och sjukvardens langsiktiga
behov. Sakerstallda resurser och uppdrag till Lakemedelsverket.

e staten behdver ta ett mer tydligt samordnande ansvar for att utveckla de
nationella myndigheternas arbete kring uppfdljning av all
ldkemedelsanvéndning avseende effekt, sakerhet och kostnadseffektivitet

e staten behdver ga vidare med forberedelser for etablering av ett nytt system for
finansiering och kostnadsansvar for lakemedel. Ett nytt system behdver svara
upp mot regionernas behov av langsiktighet och planeringsforutsattningar och
ge tydliga incitament for att paverka kostnader for lakemedelsanvandningen.
Statlig delfinansiering for vissa terapier och utvecklad modell fér solidarisk
finansiering ar angelagna fragor att l6sa.

Har utover har det inkommit enstaka allménna synpunkter tex runt att minska
kranglet, 6verenskommelser som stimulerar fel saker, runt LOU och besvérligheten
med standiga 6verklaganden och att det behovs incitament for att inte 6verklaga i
onddan.

3.0.4 Riktade statsbidrag

Statsbidragens for- och nackdelar och dilemman med undantrangningseffekter men
aven de resultat som Riksrevisionen lyfte fram angaende statliga medel till socialt
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utsatta omraden.® Myndighetsuppdrag som ibland éverlappar varandra och ibland ar
parallella (inkl. fragmentisering av omraden). Det har vi patalat vid flertal tillfallen till
huvudmannagruppen samt till sarskilda utredningar.

e Hinder som ibland av kommuner upplevs som budgettekniska hinder fér
satsningar pa framjande forebyggande dar “vinsten” kommer langt fram, dar vi
pa SKR inte delar den problembilden utan tycker att det gar att satsa. Och att
problematiken istéllet handlar om utmaningen att berakna nyttan av
hélsoframjande och forebyggande atgarder som ger vinster langt fram i tiden
och med stor variation. Dessutom tillfaller ibland nyttan (vinsten™) en annan
verksamhet eller huvudman &n den som vidtar atgarden. Finns det inte tydliga
bevis for effekterna, ekonomiska och/eller kvalitetsmassiga, av en
forebyggande insats 6kar risken att en ekonomiskt pressad organisation valjer
bort dessa delar. Eftersom detta &r av samhéllsekonomisk intresse, bor staten i
de fall vinsterna uppstar utanfor den kommunala ekonomin ta ett storre ansvar.

3.1 Digitalisering inom halso- och sjukvarden

Nedan aterges ett antal omraden dar staten behdver riva hinder och ta initiativ for att
underlatta for kommuner och regioner att utveckla halso- och sjukvarden och
socialtjansten genom digitalisering.

3.1.1 Lagstiftning och regelverk

Staten behover reformera lagstiftningen for informationshantering inom och mellan
hélso- och sjukvarden och socialtjansten. Dagens lagstiftning &r
organisationsfokuserad och leder till att viktig information om patienter och brukare
blir inlast i olika organisationer och att de granser som manga stravar efter att riva ner
uppratthalls.

3.1.1 Hinder att dela halsodata

Ett dterkommande problem som Iyfts i innovationsarbete kopplat till digitalisering och
hélsa ar mojligheterna att dela halsodata (Patientdatalagen). Det handlar om svéra
avvagningar mellan personlig integritet och hur mojligheterna ska se ut fér vardgivare
att samla in och dela patientdata, de berérda myndigheternas styrning och samordning
uppfattas vara bristfallig. Ett exempel & eHalsomyndighetens projekt att ta fram
personliga héalsokonton som stoppades av Datainspektionen efter sex ars arbete, pa
grund av att myndigheterna gjorde olika tolkningar av lagstiftningen. Ytterligare ett
problem &r att sanktionsavgifterna, enligt GDPR, skiljer sig kraftigt at mellan offentlig
och privat sektor, vilket innebér att den ekonomiska risken blir betydligt storre for
privata leverantorer vilket kan hdmma utvecklingsviljan.

De konkreta forandringar som behdvs &r exempelvis att:

- det behover bli lattare att dela patientdata mellan olika vardgivare och
mellan olika utférare i socialtjansten, sa att alla som &r del i individens vard

3 https://www.riksrevisionen.se/rapporter/granskningsrapporter/2020/statshidrag-for-socioekonomiskt-
utsatta-omraden.html



@®  Sveriges 2021-03-09
\ Kommuner 28 (67)
och Regioner

eller stod har en samlad och aktuell bild av individens situation. Data maste
kunna félja individens process, oavsett hur manga vardgivare och utférare som
ar involverade. For att uppna detta kravs forandringar i patientdatalagen som
river de granser som finns mellan offentliga och privata vardgivare (de med
offentlig finansiering) och i lagen om personuppgiftsbehandling i
socialtjansten, samt i offentlighets- och sekretesslagstiftningen.

- det behover bli lattare att dela data mellan sjukvarden och socialtjansten,
sérskilt vad géller skora aldre. Det finns ingen rimlig logik att viss
information om den skora aldre ska dokumenteras i en patientjournal som far
lasas av vissa och viss information i en social dokumentation som far lasas av
andra. Det gor t.ex. att primarvardslakare i sarskilt boende eller hemsjukvard
idag inte har en helhetshild av vad som paverkar den aldres halsotillstand. Har
har situationen under pandemin visat pa det den direkt olampliga utformningen
av dagens lagstiftning. For att uppna detta kravs andringar i patientdatalagen,
lagen om personuppgiftsbehandling i socialtjansten, offentlighet- och
sekretesslagen m.m.

- det behover bli lattare att dela data mellan sjukvarden och socialtjénsten,
inte bara for skora &ldre, utan for alla som har behov av sammansatta
insatser och stod fran olika verksamheter som finansieras av kommuner och
regioner. Det galler inte minst inom omraden som barn och unga, missbruk
och beroende och personer med funktionsnedsattning. For att kommuner och
regioner ska kunna uppfylla intentionerna i HSL och SoL om att samordna
insatser nar individer behdver det med hjalp av samordnad individuell plan,
SIP, s& behdver lagstiftningen majliggora effektiv informationsdelning mellan
dessa tre parter. Pa detta sétt ges individen tillgang och majlighet att inga
aktivt i samverkan for att ta del av information vilket framjar delaktigheten
och okar tillgangligheten samt skapar en battre interaktion mellan individer,
kommun och region. Vilket éverensstammer med lagstiftningar som ror vikten
av patient-och brukarmedverkan i vard och omsorg. For att uppna detta kravs
andringar i patientdatalagen, lagen om personuppgiftsbehandling i
socialtjansten, offentlighet- och sekretesslagen m.m.

- det behover bli lattare att dela data mellan de verksamheter i regioner,
kommuner och statliga myndigheter som pa olika satt samverkar runt
personer med sammansatta behov. Det kan handla om ett mer
andamalsenligt informationsutbyte mellan hélso- och sjukvard, socialtjanst,
Kriminalvarden, Forsakringskassan, Arbetsformedlingen m.fl. Exempelvis har
regioner enligt hélso- och sjukvardslagen en mojlighet att traffa
Overenskommelser med kommuner, Forsakringskassan och
Arbetsformedlingen att bedriva verksamhet i samverkan for att uppna en
effektivare anvandning av tillgangliga resurser?. 1 praktiken mojliggor det att

4 Mer information om Finsam finns i kapitel 4.1.19
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kompetens fran dessa olika aktorer kan samlas for att under samma tak erbjuda
ett samlat stod till invanare med sammansatta behov. De personer fran de olika
aktdrerna som arbetar tillsammans ar dock, p.g.a. dagens lagstiftning,
forhindrade att hantera och utbyta information med varandra pa ett
andamalsenligt satt. Det ar ett av manga exempel pa att politiska reformer om
verksamheters inriktning inte har backats upp av regulatoriska mojligheter att
hantera data och information pa ett satt som bidrar till att malet med
samverkan kan uppnas. For att uppna detta kréavs forandringar i offentlighets-
och sekretesslagstiftningen samt i de olika registerlagar som reglerar olika
verksamheter och myndigheter.

- regioner behdver som huvudman fa laglig ratt att ta del av patientdata fran
alla vardgivare man finansierar, d.v.s. dven de privata. ldag &r det inte
mojligt, vilket bl.a. gor att regionen inte kan ta sitt fulla ansvar for vardens
kvalitet. Man kan heller inte samkora data mellan vardgivare for att identifiera
invanare som kan behdva ett preventivt stod, t.ex. de som ar mangbesokare
eller pa vég att utveckla kronisk sjukdom. Samma problem géller for
kommunens socialtjanst i relation till alla de privata utférare av socialtjénst
som ingar i en kommuns offentligfinansierade verksamhet. For att uppna detta
kravs forandringar i patientdatalagen, lagen om personuppgiftsbehandling i
socialtjansten och offentlighets- och sekretesslagen m fl.

- det behover bli en 6kad tydlighet for hur molntjanster far anvandas av
hélso- och sjukvardens och socialtjanstens aktorer. Idag upplevs
lagstiftningen hindra att man anvéander de mest framatlutade I6sningarna och
Sverige gar darmed miste om majligheter att effektivisera resursutnyttjandet
och forbattra resultaten for patienter och brukare. Det paverkar dven det
regionala naringslivet, vars mojligheter att utveckla losningar som bade kan sla
nationellt och internationellt radikalt reduceras. For att astadkomma en
forandring kravs bade forandringar i nationell lagstiftning och att den svenska
regeringen driver fragan om en internationell 6verenskommelse mellan EU:s
medlemsstater och l&nder som USA, Indien och Kina.

3.2 Regeringens styrning genom myndighetsuppdrag

Varje ar beslutas om ett stort antal regeringsuppdrag till statliga myndigheter, som pa
olika satt paverkar kommuners och regioners méjligheter att utveckla och
effektivisera sin verksamhet genom digitalisering. Den bristande samordningen
mellan departementen och mellan de utférande myndigheterna gér dock att kommuner
och regioner ofta saknar reella mojligheter att pa ett samlat och effektivs satt agera i
forhallande till de riktlinjer, pabud m.m. som blir resultatet fran dessa olika
regeringsuppdrag. For kommuner, som bedriver vélfardsverksamheter inom manga
omraden, blir det i princip omajligt att etablera en gemensam och resurseffektiv IT-
infrastruktur med tjanster som gar att nyttja for invanare och medarbetare, alldeles
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oavsett om fragan ror fritid, bygglov, forskola, skola eller socialtjanst. Nedan
illustreras i all enkelhet hur det vid en given tidpunkt kan finnas myndighetsuppdrag
som kommuner och regioner ska forhalla sig till.
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3.3 Langsiktig statlig finansiering for infrastruktur, snarare an
specialdestinerade bidrag till specifika digitala I[6sningar

Halso- och sjukvarden star infor stora investeringsbehov i digital infrastruktur och
digitala tjanster. Det ror bade det som sker pa kommunal, regional niva och pa
nationell niva. | dagslaget gor samtliga regioner och ett stort antal kommuner stérre
investeringar an nagonsin. Sammanlagt lagger man ca 10 miljarder kronor pa att byta
ut gamla journalsystem och gamla I6sningar till forman for moderna system som ska
stddja medarbetare och stimulera nya arbetssatt. Dessutom har regionerna tillsammans
under ca 10 ar finansierat en nationellt gemensam infrastruktur som knyter ihop alla
tusentals vardgivare éver hela landet. Den infrastrukturen och de tjanster som
utvecklats ovanpa den tillhandahalls av Inera AB och regionerna har hittills investerat
runt 5 miljarder. Infrastrukturen ar en grundférutséttning for bade en jamlik vard éver
landet och for att invanare ska kunna nyttja sitt fria vardval bade inom och utom
regiongranserna.

Infrastrukturen ar framtagen under manga ar och har tjanat halso- och sjukvarden val,
men nu kravs en rejal investering for att ta ett tekniksprang som gor att svensk halso-
och sjukvard kan nyttja de allra mest moderna digitala l6sningar for att arbeta
smartare och utveckla verksamheten. Konkret handlar det om att modernisera Ineras
nationella tjansteplattform, att utveckla sakerhetstjansterna for behorighet och
atkomst, att forbattra de katalogtjanster som innehaller uppgifter om alla som arbetar i
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svensk halso- och sjukvard och om att utveckla granssnitt som gor att naringslivet far
lattare att utveckla tjanster som kan integreras med infrastrukturen.

Regioner och kommuner kan inte ensamma ansvara for att detta kliv ska tas, utan har
behover staten ga in med ett langsiktigt finansiellt engagemang for att medverka till
att den idag nationella infrastrukturen framtidssékras.

4. Socialtjanst och flyktingmottagande

Alla fall av otydlighet i regelverk och/eller osékerhet kring tillampning av regelverk
likvéal som avsaknad av regelverk riskerar att leda till osédkerhet i kommunala
verksamheter. Alla fall av osékerhet kring ansvarsfordelning/tillampning och
utférande av valféardstjanster riskerar att leda till ineffektivitet och felaktigt anvanda
resurser, och ytterst att enskilda drabbas. Otydliga regelverk riskerar ocksa att leda till
omfattande rattsprocesser - ett ineffektivt anvandande av bade kommunala och statliga
resurser.

4.1 Lagar

4.1.1 Informationsdverforing - personuppgifter frdn en namnd till en annan

SKR ser behov av atgarder mot de begransningar i socialtjanstens regelverk om
behandling av personuppgifter och sekretess som hammar en strdvan mot en likvardig,
jamlik, jamstalld och rattssaker socialtjanst.®

Idag rader sekretess inom socialtjansten om en kommun har valt att organisera
socialtjansten i olika namnder. For hélso- och sjukvarden finns det bestammelser i 25
kap 11 § 2 offentlighets- och sekretesslagen (2001:454) (OSL) som mojliggor att
hélso- och sjukvarden kan organiseras i olika namnder utan att sekretess hindrar
overforing av uppgifter. En motsvarande reglering for socialtjansten skulle ge
mojligheter till central behandling av personuppgifter i flera nd&mnder for
individinriktade insatser, administration, uppféljning, utvéardering, kvalitetssékring
och statistik. Sadana majligheter finns inte idag for socialtjansten.

SKR anser att det &r en stor brist att den snart slutférda utredning som ser éver
personuppgiftshantering inom hélso- och sjukvard och socialtjanst endast omfattar
aldreomsorgen och funktionshinderomrédet.® Det 4r angelaget att ett
informationsutbyte genom direktatkomst inom och mellan socialtjansten och hélso-
och sjukvarden omfattar alla malgrupper samt inom och mellan socialtjanstens alla
forvaltningar och halso- och sjukvard saval som uthildningsforvaltningen. SKR
uppmanar regeringen att tillsatta en ny utredning med uppdrag att utreda huruvida
uppgifter fran socialtjansten kan fa delas elektroniskt mellan socialtjanstens alla
verksamheter, halso- och sjukvarden, utbildning, arbetsmarknadsinsatser och dar det

5 Se till exempel Ratt information pa ratt plats i ratt tid (SOU 2014:23) — SKR:s yttrande november
2014, dnr. 14/3779

& Oversyn av vissa fragor som ror personuppgiftshantering i socialtjanst- och hilso- och
sjukvardsverksamhet, dir. 2019:37
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finns ett sadant behov. Detta ar en forutsattning for att individens hela livssituation
ska tas i beaktande pa basta sétt.

4.1.2 System for en sammanhallen personakt

Det saknas bestammelser om direktatkomst i socialtjansten mellan namnder, mellan
beslutande ndmnd och utforare, mellan utférare som ger samma individ insatser.
Socialtjansten saknar en motsvarighet till halso- och sjukvardens mojligheter till en
sammanhallen journalforing, dvs. att skapa system for en sammanhallen personakt for
att atminstone kunna handlagga arenden som ror enskilda och for att genomfara beslut
om bistand, stodinsatser, vard och behandling samt att uppratta eller inhamta annan
dokumentation som foljer av lag, forordning eller annan forfattning. En sadan
direktatkomst skulle forutsatta bl.a. samtycke fran den enskilde.

4.1.3 Enskilds direktatkomst till sin egen personakt och journal

Enligt patientdatalagen (2008:335) far en vardgivare tillata patienter att fa ta del av sin
elektroniska varddokumentation genom direktatkomst. Aven atkomstloggar far
lamnas ut pa motsvarande satt till enskilda. Lagen (2001:454) om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten (SoLPuL) och férordningen (2001:637) om
behandling av personuppgifter inom socialtjansten (SoLPuF) saknar motsvarande
bestammelser. Det kan tas till intakt for att sadan direktatkomst for enskilda som &r
eller varit foremal for socialtjanstens insatser skulle vara tillaten. A andra sidan har
regeringen i manga sammanhang uttalat att direktatkomst ar en sarskilt
integritetskanslig behandling av personuppgifter eftersom en behorig anvéndare har
vidstrackt tillgang till personuppgifter.

SoLPuL och SoLPuF reglerar inte alls direktatkomst. Overvagande skal talar darfor
att enskilds direktatkomst till sin egen socialtjanstdokumentation ar tillaten, men
rattslaget ar oklart. En tydlig och tillatande reglering som inte bara medger enskild
som ér eller varit berord av socialtjanstens insatser utan ocksa ett s.k. ombud, t.ex.
anhoriga, att fa direktatkomst till den enskildes personakt och journal samt annan
dokumentation, t.ex. genomférandeplaner, skulle behdvas.

4.1.4 Nationella och regionala kvalitetsregister

Halso- och sjukvarden far uppratta regionala och nationella kvalitetsregister med stod
av 7 kap. patientdatalagen. Kvalitetsregister bygger pa en sammanslutning av
vardgivare som kollektivt bidrar med uppgifter om sjukdomar och behandlingar for en
specifik diagnos och individ. Kvalitetsregister far anvandas av rapporterande
vardgivare for lokalt forbattringsarbete. Huvudmannen for ett kvalitetsregister,
normalt en regionstyrelse, far publicera statistik baserad pa data fran registret pa
nationell niva. Kvalitetsregister far vidare anvéandas for, forutom kvalitetssakring och
statistik, for forskning.

Socialtjansten saknar motsvarande mojligheter att skapa kvalitetsregister pa regional
och nationell niva for att folja upp kvaliteten i insatser och utfall samt framstalla
jamforelsetal. Det skulle krdvas att man i lagen om behandling av personuppgifter



Sveriges 2021-03-09
Kommuner 33 (67)
och Regioner

inom socialtjansten eller i en ny socialtjanstdatalag infor ett kapitel med motsvarande
regler som finns i patientdatalagen for kvalitetsregister.

4.1.5 Avtalssamverkan mellan kommun och region

Fran och med den 1 juli 2018 finns det en generell rétt till kommunal avtalssamverkan
1 9 kap. 37 § kommunallagen (2017:725). Harigenom har mojligheter till samverkan
forbattrats pa de omraden dar parterna har gemensam kompetens. SKR vill dock se att
mojligheten utdkas dven utéver myndighetsutévningen. Vad som ocksa fortfarande
saknas ar en reell mojlighet for kommuner och regioner att avtalssamverka
sinsemellan. SKR anser att detta ar en prioriterad fraga och uppmanar regeringen att
utreda en mojlighet till avtalssamverkan mellan kommun och region i enlighet med
tidigare yttranden.’

Socialtjansten har stora ansvarsomraden dar bade bredd och spetskompetens behovs,
vilket gor det svart for kommuner av olika storlek att ha ratt kompetens inom alla
omraden. Det saknas dessutom underlag bade nar det galler klienter/brukare, personal
eller rétt anpassade lokaler for att mota alla behov i varje kommun. Det kan till
exempel handla om unga personer med demenssjukdom eller personer med lindrig
intellektuell funktionsnedsé&ttning, autism och missbruksproblematik. Problembilderna
ar i sig inte ovanliga, men i manga kommuner finns det inte tillrackligt manga
personer med dessa eller liknande svarigheter for att det ska finnas rétt kompetens for
rétt bemdotande och stod.

SKR menar att det behdvs mojlighet att avtalssamverka &ven inom kommunal
utforarverksamhet, inte bara inom myndighetsutdvningen. Om kommuner skulle
kunna uppratta en gemensam verksamhet med narliggande kommuner skulle stédet bli
battre och mindre sarbart.

9 kap. 37 § kommunallagen kan behéva ses 6ver aven i fraga om avtalssamverkan i
vissa konkurrensutsatta verksamheter, sassom HVB, gruppbostader och aldreboenden.

4.1.6 Socialtjanstens yttersta ansvar enligt 2 kap. 1 § SoL

I direktiven till utredningen Framtidens socialtjanst ingick att tydliggora
socialtjanstens uppdrag och ansvar samt analysera socialtjanstens roll och ansvar for
fragor som kommunen normalt inte kan rada 6ver, exempelvis bostadsfragor. SKR
beklagar att utredningen i detta hanseende inte slutforde uppdraget i enlighet med
direktiven.®

SKR anser att det dr angelaget att varje huvudmans ansvarsomraden tydliggors. Det
yttersta ansvaret enligt 2 kap. 1 § &r en av socialtjanstlagens (2001:453) (SoL)

" Behov av 6versyn av méjligheten till samverkan mellan region och kommun m.m., skrivelse till
utredningen fran SKR 2020, dnr. 17/04448; God och nara vard — En reform for ett hallbart halso- och
sjukvardssystem (SOU 2020:19), sérskilt yttrande av SKR:s expert och SKR:s yttrande, dnr. 20/00644
8 Begaran om utredning av socialtjanstens yttersta ansvar och sarskilda befogenheter vid extraordinara
handelser — SKR maj 2020, dnr. 17/04448; Hallbar socialtjanst — En ny socialtjanstlag (SOU:2020:47),
SKR:s yttrande januari 2021, dnr. 20/01336



https://skr.se/edit-fileresource/4.5ae854321730dba32f5134cf/18.5ae854321730dba32f514cc6
https://skr.se/edit-fileresource/4.5ae854321730dba32f5134cf/18.5ae854321730dba32f514cc6
https://skr.se/tjanster/omskr/remissyttranden/remisser2020/hallbarsocialtjanstennysocialtjanstlagsou202047.36557.html
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hornstenar. Samtidigt innebar det inte ndgon inskrankning i andra huvudméns ansvar.
Socialtjansten och hélso- och sjukvarden har med olika lagstiftning olika mojligheter
att prioritera arenden. SKR anser att bade kostnadsansvar mellan huvudman nar
socialtjansten utifran det yttersta ansvaret tvingas till insatser och hur
finansieringsprincipen ska tilldmpas nar samhéllsutvecklingen tvingar socialtjansten
till nya ataganden maste utredas. Det kan exempelvis handla om nar Barn- och
ungdomspsykiatrin (BUP) inte har kapacitet att bista med utredningar, nar personer
som &r placerade pa en SIS-institution enligt lag (1988:870) om vard av missbrukare i
vissa fall (LVM) bedoms ha behov av halso- och sjukvard innan
behandlingsinsatserna kan pabdrjas eller socialtjanstens insatser for s.k. strukturellt
hemldsa. | samtliga dessa fall tvingas socialtjansten utféra uppgifter, och ta
kostnaderna for, sddant som gar utdver socialtjanstens ansvar.

4.1.7 Valfardsteknik foér vuxna med nedsatt beslutsférmaga

SKR har tidigare lyft den osakerhet som rader om personer med nedsatt
beslutsférmaga/kognitiv svikt och deras ombuds mojligheter att ge samtycke till att
anvanda bl.a. valfardsteknik. SKR tillstyrkte de forslag till lagdndringar som gavs i
Framtidens teknik i omsorgens tjanst (SOU 2020:14).9 Den osakerhet som rader i dag
forsenar och forsvarar utvecklingen av digitaliseringen av socialtjansten.

Valféardsteknik kréaver stallningstaganden enligt de grundldggande bestdammelserna i
socialtjanstlagen dvs. 1 kap. 1 §, 3 kap. 3 och 5 8§ och 5 kap. 4 §. Bestammelserna
anger att socialtjanstlagen bygger pa frivillighet och att verksamheten inom
socialtjansten ska bygga pa respekt for manniskornas sjalvbestimmanderétt och
integritet. De insatser som ges ska vara av god kvalitet och omsorgen om &ldre ska
inriktas pa att aldre personer ska fa leva ett vardigt liv och kanna valbefinnande
(véardegrund). Den enskilde ska vidare ges mojlighet till delaktighet genom att insatser
ska utformas och genomfaras tillsammans med honom eller henne.

Tekniska losningar ska som regel anvéndas for att tillgodose ett individuellt behov hos
den enskilda personen. Teknik ska anvandas med syfte att skydda, stodja, hjélpa eller
aktivera den enskilde, t.ex. kan det vara ett hjalpmedel for personalen att
uppmarksamma att den enskilda personen behdver hjalp och stdd.

Tekniska losningar far inte anvandas mot nagons vilja. Innan individuella tekniska
I6sningar anvands maste verksamheten forsoka ta reda pa den enskilda personens
installning till den aktuella 16sningen. Det &r har viktigt att den enskilde far ratt stod
och/eller hjalpmedel som ger forutsattningar for denne att uttrycka sin vilja.
Nuvarande lagstiftning ger inte mojlighet for anhoriga, gode mén eller andra
narstaende att lamna samtycke till insatser i form av valfardsteknik.

Nyttjande av vélfardsteknik inom socialtjansten ar inte uttryckligen reglerad. Inte
heller finns en tydlig reglering med réattssakerhetsgarantier for anvandning av
valfardsteknik for vuxna med permanent nedsatt beslutsformaga. 2014 inférdes

° Framtidens teknik i omsorgens tjanst (SOU 2020:14) - SKR:s yttrande juni 2014, dnr. 20/00525
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bestammelser i patientdatalagen som later en vardgivare géra uppgifter tillgangliga
avseende patienter som saknar helt formaga att ta stallning till sammanhallen
journalforing. Vidare infordes bestammelser som tillater vardgivare att registrera
uppgifter i regionala och nationella kvalitetsregister om samma kategori av patienter.
Socialtjansten ar i behov av en liknande reglering for vélfardsteknik. Rattslaget ar
oklart och lamnar darmed utrymme for osakerhet och intrang i den personliga
integriteten i beslutsprocessen om valfardsteknik for beslutsoformogna personer.

4.1.8 Personuppgifter hos privata utfoérare

Sekretess mellan privata utfoérare och namnder forsvarar informationsutbyte, bl.a.
informationsdverforing under genomfdrande av insatser, individuppféljning och
kvalitetsutvecklings- samt planeringsarbete. En 6kande andel av karnverksamheten
ligger i dag pa privata utforare. Det innebér att socialndmnden inte har samma
mojligheter att félja upp insatser som genomfors av privata utforare som for sadana
insatser som kommunen ansvarar.

OSL galler inte for privata utforare, i stallet finns bestdmmelser om tystnadsplikt i 15
kap. socialtjanstlagen (SoL) och 29 8 lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Det finns ingen uppgiftsskyldighet for privat utforare att
aterfora uppgifter till beslutande namnd avseende individuppfdljning och
kvalitetsutveckling.

Den enskilde kan samtycka till att uppgifter ldamnas ut samt behandlas enligt
offentlighets- och sekretesslagen/SoL/LSS och lagen om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten, men det ar tveksamt om samtycket kan utgéra en
laglig grund for utldamnande och behandling hos n&mnden. Det finns en risk for
ojamlika insatser for de individer som inte lamnar samtycke.

Socialndmnden saknar ett uttryckligt lagstéd for att behandla privata utférares
personuppgifter som ldamnas ut till ndmnden och en tydlig kompletterande
bestammelse behdvs saledes for behandlingen av mottagna personuppgifter.

4.1.9 Privata utférare och kvalitetsuppféljning i den egna verksamheten

I SoLPuF medges inte privata utforare en ratt att behandla personuppgifter for
andamélen uppfdljning, utvardering och kvalitetssakring. A andra sidan har utférarna
en skyldighet enligt Socialstyrelsens kvalitetsledningsforeskrifter (SOSFS 2011:9) att
I6pande sakerstélla kvaliteten i verksamheten genom bl.a. ett ledningssystem for
kvalitet.

Helt eller delvis automatiserad behandling av personuppgifter ar en forutséttning for
kontinuerlig och systematisk uppféljning av kvaliteten i verksamheten eftersom all
dokumentation numera hos privata utforare ar elektronisk.

Uttryckliga &ndamalsbestamningar i férordningen om behandling av personuppgifter
inom socialtjansten kravs for att lata privata utforare behandla personuppgifter for
dessa andamal.
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Privata utforare behdver ges mojlighet att folja upp kvaliteten i sina verksamheter.
SKR ser behov av att det i SoLPuF fortydligas att en enskild driven socialtjanst far
behandla personuppgifter for andamalet uppféljning, utvardering och kvalitetssakring.

4.1.10 Information om individer med sammansatta behov

Gallande ratt om behandling av personuppgifter samt bestdammelser om sekretess och
tystnadsplikt stoder i nulaget inte en gemensam vard- och omsorgsjournal for vard-
och omsorgstagare som har sammansatta behov, dvs. kontinuerliga insatser fran bade
hélso- och sjukvarden och socialtjansten. Detsamma galler integrerade verksamheter,
t.ex. socialtjanst och halso- och sjukvard som bedrivs i en och samma namnd.

Nuvarande begransningar hammar utvecklingen av alternativa integrerade vard- och
omsorgsinsatser, t.ex. ACT (Assertive Community Treatment). Begransningarna
hammar ocksa utvecklingen av mer samordnade individuella planer (SIP).

Det finns inte heller lagstod for att lata personal som ar anstélld antingen av en
vardgivare eller en utforare av socialtjanst att fa direktatkomst till varandras vard-
respektive socialtjanstdokumentation. Det ar inte heller tillatet med direktatkomst
mellan kommunal halso- och sjukvard och socialtjanst i en och samma kommun.

4.1.11 Samordnad individuell plan (SIP)

SIP regleras idag i SoL och halso- och sjukvardslagen (2017:30) (HSL).
Konsekvensen blir att tva originaldokument skapas och att dessa ska sparas enligt
regelverk i respektive lagstiftning. SIP uppréttas for att invanaren ska fa en
sammanhallen vard och omsorg. SKR anser att det skulle underlatta for
professionerna och invanarna om det var tillatet med en sammanhallen arbetsyta dar
bade halso- och sjukvarden, socialtjansten och invanaren alltid hade tillgang till
aktuell information. Samma problematik finns inom omradet LSS och personlig
assistans, dar informationen behover delas mellan tva huvudman och brukaren
behdver hantera tva system. SIP i skolan framgar i kapitel 2.6 Skolan saknar
reglering om samordnad individuell plan (SIP).”

4.1.12 Anméalningar om barn som inte leder till utredning

Av Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2014:6) om handldggning av arenden som
galler barn och unga framgar att innan socialnamnden beslutar om att inte inleda en
utredning bor uppgifter som finns i forekommande personakt beaktas. Aven tidigare
inkomna anmélningar hos den egna ndmnden bor beaktas, om det &r mojligt.
Samtidigt finns i 7 a § SoLPuL ett férbud mot att i register ta in uppgifter om kansliga
personuppgifter eller uppgifter om i 6vrigt mtaliga personliga forhallanden, som
aven omfattar manuella sammanstéllningar. | 7 a 8 andra stycket SoLPuL finns
uppraknat ett antal undantag fran forbudet. Inget av undantagen ger socialnamnden
mojlighet att sammanstélla register 6ver anmélningar som galler barn som inte lett till
nagon utredning och inte tillhor nagot pagaende drende. Socialstyrelsen har utrett om
det idag finns nagra mojligheter att halla samtliga anmalningar som inte leder till
utredning sokbara. Den juridiska analysen inkluderar &ven vilka krav reglerna om
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diarieforing staller pa hur anméalningarna halls ordnade. Analysen av befintligt
regelverk visar att reglerna ar svartolkade och att det behovs tydligare regler for att
socialndmnden ska kunna halla anmalningar som inte lett till utredning ordnade pa ett
sokbart satt. Dessutom ar det till foljd av reglerna i SoLPuL svart for socialnamnden
att halla handlingarna ordnade pa ett sadant satt att kraven pa diarieforing uppnas.
Regelverket ar inkonsekvent da det & mojligt att halla en del anmélningar som inte
leder till utredning sokbara i personakt men inte andra dar nagon personakt inte finns
sedan tidigare.

Socialstyrelsen har darfor foreslagit att ett nytt undantag ska inféras i 7 a 8 SoLPuL
som mojliggor sammanstallningar som innehaller uppgifter om kénsliga person-
uppgifter eller uppgifter om i évrigt mtaliga personliga forhallanden. Undantaget
foreslas omfatta uppgifter om anmalan som galler barn samt uppgifter om beddémning
av behovet av omedelbart skydd och beslut att inte inleda utredning om ett barn (det
som brukar kallas férhandsbedémningen).

SKR anser att det ar viktigt att Socialstyrelsens forslag trader i kraft skyndsamt da det
bade skulle starka barns rattssakerhet och mojliggora en mycket effektivare
administrativ hantering for verksamheterna.

4.1.13 Skyddat boende, upphandling och I0OP

Anskaffning och finansiering av skyddat boende for valdsutsatta ar problematiskt for
kommunerna ur flera aspekter. DA insatsen inte ar juridiskt definierad eller finansierad
enligt finansieringsprincipen ar ansvarsforhallandet oklart. Lagstiftning ar aviserad till
1 januari 2022, men osékerheten &r stor i kommunerna éver vilka forandringar detta
kommer medfora. SKR tillstyrker reglering pa omradet, da den oreglerade marknaden
medfor bekymmer for bade medlemmar och malgruppen. | dagslaget erbjuder dock
nastan alla kommuner skyddat boende.

Det &r i nulaget svart for kommuner att hantera anskaffning av skyddat boende.
Utvecklingen gar snabbt mot upphandling, och det ar otydligt i nuvarande lagstiftning
vilka andra juridiska alternativ for hur kommuner kan finanseria skyddat boende som
finns. Det finns inga tydliga undantag fran upphandlingsskyldigheten, och det rader
osakerhet om avtal kan ingas for skyddat boende genom Idéburet offentligt
partnerskap (se SOU 2019:56). Traditionellt har insatsen skyddat boende
tillhandahallits genom kvinnojourer, dar upphandling i princip inte har férekommit
(Ds 2019:7). Under hosten 2020 presenterade Upphandlingsmyndigheten en
egeninitierad vagledning pa omradet. | december 2020 ansokte Konkurrensverket om
upphandlingsskadeavgift for otillaten direktupphandling i Malmo Stad.
Forvaltningsratten bifoll avgiften pa 10 miljoner kronor.

4.1.14 Ansvaret for sociala insatser till asylsékande

Det saknas i lag (1994:137) om mottagande av asylsdokande m.fl. (LMA) och
socialtjanstlagen (2001:453) (SoL) tydliga bestammelser om vilken lagstiftning som
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ar tillamplig och vilken aktor som ar ansvarig for olika sociala insatser till
asylsokande.

Det &r rattsligt oklart vilken aktr som ansvarar for sociala insatser till asylsokande,
bland annat hemtjanst, skyddat boende, insatser till de med missbruks- och
beroendeproblematik samt vard- och stodinsatser till barn samt foraldrar. SKR anser i
enlighet med forarbeten att Migrationsverkets ansvar for logi ar langtgaende och
inbegriper ett anpassat boende med nddvéndiga stodinsatser. Denna tolkning vinner
stod av atminstone en kammarrattsdom. Det oklara rattslaget far konsekvenser for
individer, som riskerar att std utan adekvat stod. Aven kommunerna paverkas genom
att de kan tvingas tillhandahalla kostnadskravande insatser till asylsokande,
exempelvis skyddat boende for valdsutsatta, utan méjlighet att fa statlig ersattning.
Om regeringen beddmer att vissa sociala insatser till asylsokande aligger
socialtjansten att tillhandahalla ska statlig ersattning utges for kostnaderna.

Tolkningen kring ansvarsfordelning mellan kommunen (socialtjansten) och
Migrationsverket avseende olika insatser och stdd till asylsokande och andra som
soker uppehallstillstand ar olika. Otydlighet avseende ansvar for vissa individer som
beviljas uppehallstillstdnd. Aven begréansad skyldighet for Migrationsverket att Iamna
uppgifter till kommuner i vissa avseenden.

SKR har lyft fragan bl.a. i skrivelse till regeringen i november 2017, remissyttrande
oktober 2018 och remissyttrande januari 2021. Det géller lagen (1994:137) géller det
bestammelser: 18,8 8§,98,11a8§, 13§ mAl.

Det finns behov av forandring ar att anpassning av lagen till det migrationspolitiska
systemet med tidsbegransade uppehallstillstand samt tydliggéranden av vissa andra
rattsliga fragor angaende ansvarsfordelning mellan Migrationsverket och kommunen
gallande asylsokande. Utdkad uppgiftsskyldighet fran Migrationsverket till kommuner
vid sk. aldersuppskrivning av ungdomar (skrivelse med dnr 18/02625).

4.1.15 God man for ensamkommande barn

| 10 § lagen om god man fér ensamkommande barn, 6 kap. 11 § socialtjanstlagen
finns en avsaknad av bestammelse angaende ansvarig kommun for erséttning till
sarskilt férordnad vardnadshavare som inte varit familjenem tidigare skapar oklarheter
kring frdgan om ansvarig kommun i vissa fall och fororsakar sannolikt forsening
avseende ansokan om sarskilt forordnad vardnadshavare

Behov av forandring: Tydliggéranden i Lgeb eller SoL angaende erséttning till sarskilt
forordnad vardnadshavare som inte varit familjehem tidigare samt ansvarig kommun.

1.4.16 Glappet mellan LMA-ersattning och socialforsakringsférmaner samt
etableringsersattning samt administrativa ledtider

Det finns ett tidsglapp mellan sista utbetalningen av ersattning enligt LMA (Lagen om
mottagande av asylsokande) samt forsta utbetalning av socialforsakringsformaner
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samt etableringsersattning m.m. for de som far uppehallstillstand som medfor att
individer soker ekonomiskt bistand, vilket medfor 6kad administration och kostnader
for ekonomiskt bistand for socialtjansten. Det anges i Socialférsakringsbalken, lagen
(2017:584) om ansvar for etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare, LMA
m.fl.

Behov av forandring: Andring av lagstiftning pa sa vis att statliga erséttningar fran
olika myndigheter till individer som gar fran att vara asylsokande till att beviljas
uppehallstillstand utbetalas utan onddiga tidsglapp.

Enligt en uppfdljning som SKR gjort har behovet av initialt ekonomiskt bistand till
nyanlanda okat succesivt for varje ar sedan 2011. Det tyder pa att olika ledtider for
beslut om folkbokfdring, socialforsakringstillhdrighet etc har blivit langre. Det
fordrojer den enskildes etablering och 6kar kommunernas kostnader. Har behévs en
tydligare styrning och samordning hos berérda myndigheterna eller regelverk som
mojliggor att processen kan effektiviseras.

4.1.17 Ansvaret for personer efter avslagsbeslut

SKR anser att konsekvenserna av dndringar i 11 och 11 a 8 LMA som borjade galla i
juni 2016 bor utredas och analyseras, se SFS 2016:381 Lag om andring i lagen
(1994:137) om mottagande av asylsdkande m.fl.. De innebdr att personer utan
minderariga barn i samband med eller i nara anslutning till ett av- eller
utvisningsbeslut mister ratten till dagerséttning och logi. Det behéver klargoras om det
foreligger en risk att ansvariga myndigheter far svarare att halla kontakt med de
personer som berdrs av forandringen, och att detta pa sikt forsvarar
atervandandearbetet.

Hogsta forvaltningsdomstolen har slagit fast att det inte finns nagon skyldighet for
kommunen att ge bistand enligt 4 kap. 1 § SoL till den som fatt avslag pa sin
asylansokan och haller sig undan for att undga en avvisning eller utvisning.
Anledningen till att dessa personer inte har ratt till bistand ar att de fortfarande
omfattas av personkretsen i LMA, dven om de inte har ratt till bistand enligt LMA. |
det praktiska arbetet stéller detta socialtjanstens personal infor svara etiska
overvaganden. Nagon ratt till erséttning for de eventuella insatser som kommunen ger
finns inte heller, trots att personerna omfattas av LMA och det &r statens ansvar att
verkstalla lagakraftvunna avlagsnandebeslut. SKR anser att staten i enlighet med
finansieringsprincipen maste ersatta kommunerna for socialtjanstens insatser i vantan
pa verkstallighet av ett avlagsnandebeslut.

SKR har lyft fragan i bl.a. Agenda for integration mars 2017%°, remissyttrande februari
2018 och remissyttrande oktober 2018.12

10 SK L :s agenda for integration, punkt 9

11 Uppehallstillstdnd pa grund av praktiska verkstallighetshinder och preskription — SOU 2017:84,
SKL:s yttrande februari 2018, dnr 17/06189

23e not 9
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4.1.18 Utmaningar och hinder inom ekonomiskt bistand

Inom ekonomiskt bistand finns hinder inom lagstiftning som férsvarar
effektiviseringar. Vissa av dessa delar lyfts i nedanstaende stycken da de avser
digitaliserade kommunikationsvégar, automatisering och lagstiftning relaterarat till
dessa omraden. Andra delar avser verksamhetsomradet och, samverkan och
ersattningar i samband med arbetsldshet och sjukdom. SKR har lamnat in skrivelsen
”Inspel till aviserad utredning om ekonomiskt bistand” med anledning av den av
regeringen aviserade utredningen i samband med budgetpropositionen for 2021 om
incitamenten att ga till arbete fran forsorjningsstod samt om forsorjningsstodet ska
kunna goras beskattningsbart for att minska marginaleffekterna.

I skrivelsen presenteras de delar som SKR menar att den aviserade utredningen bor
kompletteras med. Utredningen skulle med nedanstaende punkter kunna bidra till att
utveckla kommunernas arbete med ekonomiskt bistand och samspelet med den
statliga nivan — ytterst for att uppdatera ekonomiskt bistandet utifran aktuella behov
och utvecklingen.

I skrivelsen berors att kommunerna bar kostnader genom att komplettera otillrackliga
ersattningar fran staten eller a-kassorna eller da individer saknar inkomst pa grund av
langa handlaggningstider hos olika myndigheter och a-kassor. Skrivelsen presenterar
inte forslag eller I6sningar utan belyser de omraden som behdver beaktas i den
aviserade utredningen.

I skrivelsen lyfts foljande delar avseende den enskildes incitament samt samhaéllets
samlade insatser for olika malgrupper inom ekonomiskt bistand:

o Ateruppratta ekonomiskt bistdnd som tillfalligt stod vid korta perioder av
forsorjningsproblem

o Beakta sérskilt nyanlandas etablering och f6rsérjning

e Oka enskildas incitament och séakerstalla samhallets stod for att ga fran
ekonomiskt bistand till egen forsorjning vid arbetsloshet

e Oka individers mojlighet till egen forsorjning da de &r forhindrade att arbeta pa
grund av sjukdom

e FOr att mojliggora en effektivare handldggningen och 6ka individens
delaktighet bor foljande delar inkluderas:

o Oka digitaliseringen och effektivisera handlaggningen
¢ Riksnormen ska motsvara aktuella basbehov
e Stark legitimiteten

e Stark mojligheter for individen
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4.1.19 Samrad och samverkan kring arbetsmarknadsinsatser

Det finns bristande mojligheter till informationsutbyte for en effektiv individanpassad
samverkan mellan Arbetsformedlingen (och Arbetsférmedlingens upphandlade
aktorer) och kommunerna. Sekretess och brist pa méjliggérande lagrum for
informationsutbyte hindrar digitala arbetssatt nar lokal samverkan avvecklats. Inom
ekonomiskt bistand ska kommunerna samrada med Arbetsférmedlingen innan
kommunen fattar beslut om att den som far forsorjningsstod under viss tid ska delta i
av ndmnden anvisad praktik eller annan kompetenshéjande verksamhet om den
enskilde inte har kunnat erbjudas nagon lamplig arbetsmarknadspolitisk atgard.
Samradet kraver forutsattningar for en smidig, somlés, digital samverkan.

Arbetsformedlingen har samordningsansvaret for etableringsinsatserna som ges till
nyanléanda. Arbetsformedlingen behdver tillsammans med kommunen hitta
fungerande arbetssétt lokalt for samverkan om utbildningsplikten och andra insatser
och det behdver ga att utbyta information mellan Arbetsformedlingen och kommuner
for en individanpassad samplanering och uppféljning. Det samma galler for
anvisningar till reguljar vuxenutbildning i stort samt studier med aktivitetsstod dar
individen behdver komplettera aktivitetsstodet med ekonomiskt bistand fran
kommunen for att uppna skélig levnadsniva.

Inom ekonomiskt bistand finns individer med behov av insatser fran flera myndigheter
och det sker en stor omstallning till digitala arbetssétt. Det finns behov av smidig
informationséverforing mellan berérda myndigheter dven pa detta omrade. For att
uppna det kravs forandringar i offentlighets- och sekretesslagstiftningen samt i de
olika registerlagar som reglerar olika verksamheter och myndigheter. Aven inom
ramen for den Finansiella samordningen finns ett behov av att utbyta information
mellan myndigheterna. | skrivelse ” Se dver Finsam f0r att sdkra och utveckla stodet
till individen i behov av stdd av flera aktorer”!® patalar SKR behovet av forslag pa
lagstiftning som majliggor for parterna att pa ett rattssékert satt dela information och
ha gemensamt dokumentationsmaterial.

13 Se gver Finsam for att sakra och utveckla stodet till individen i
behov av stdd av flera aktorer, SKR Skrivelse 2021-01-29
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4.1.20 Andra efterfragade forutsattningar for samverkan pa arbetsmarknadsomradet
/ekonomiskt bistand

Det finns ett stort behov av att forbéttra, forenkla och 6ka sakerheten i hanteringen av
kéanslig information pa arbetsmarknadsomradet. Varje dag utbyts mangder av
information mellan kommuner och regioner, statliga myndigheter och privata utforare
i handlaggningen av arenden och beslut gallande vara gemensamma malgrupper.

Ofta handlar det om sekretessklassad information som exempelvis att personen uppbar
ekonomiskt bistand, bedomningar av arbetsformaga och utdrag ur belastningsregistret
mm. Med manuella fléden ar det svart att hitta ratt mottagare och att faktiskt veta att
informationen nar fram. Det finns ocksa en risk for att informationen blir liggande
eller kommer pa avvagar. Det behdvs en stabil, saker och gemensam infrastruktur som
kan anvandas av alla ber6rda aktorer. Att kunna kommunicera digitalt pa ett sakert
satt &r en nationell fraga som inte kan losas separat for varje verksamhetsomrade eller
av enskilda aktorer

Kommunerna behdver ocksa fa en 6kad tydlighet for hur molntjanster far anvandas
inom arbetsmarknadsomradet och ekonomiskt bistand. For att astadkomma en
forandring kravs bade forandringar i nationell lagstiftning och att den svenska
regeringen driver fragan om en internationell 6verenskommelse mellan EU:s
medlemsstater och l&nder som USA, Indien och Kina.

4.1.21 Automatiserade beslut vid handlaggning av arende

Med automatiserade beslut avses enligt forarbetsuttalanden till forvaltningslagen
(2017:900) beslut som fattas maskinellt utan att nadgon enskild befattningshavare pa
myndigheten tar nagon aktiv del i sjalva beslutsfattandet i det enskilda fallet (prop.
2017/18:180 s. 315). Inom socialtjansten anvands i allt hdgre grad ”robotar”. Det &r i
grund och botten en mjukvara, dvs. ett datorprogram som konstruerats for att
automatiskt genomfora vissa uppgifter, dven benamnd mjukvarubot eller bara bot.
Robotar anvénds bl.a. vid handlaggning av ekonomiskt bistand. | vissa fall fattar
robotar dven beslut om ekonomiskt bistand (bifall).

Alla myndighetsbeslut &r ett utflode fran myndighetens ledning. Inom den kommunala
sfaren ar en namnd “myndigheten”. Namnden kan emellertid enligt kommunallagen
Overfora sin beslutanderétt genom delegering till antingen ett ndmndpresidium, ett
utskott i ndmnden, en ledamot eller erséttare i n&mnden eller till en anstalld i
kommunen.

Enligt 28 § forvaltningslagen far ett beslut fattas av en befattningshavare ensam eller
av flera gemensamt “eller automatiserat”. En robot far saledes fatta beslut pa en
myndighets vagnar utan nagon inblandning av en méansklig hand. Det &r tillatet inom
staten, men inte inom kommunal forvaltning. Forvaltningslagen &r namligen subsidiar
i forhallande till annan lag eller en férordning, dvs. om en bestammelse i annan lag
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eller forordning avviker fran forvaltningslagen, har bestammelsen foretrade framfor
forvaltningslagen.

Sadana bestammelser finns i kommunallagen. Beslutanderatten i kommunallagen
utgar fran namnden som sadan. Mottagare av namndens delegering av beslutanderétt
rymmer inte “robotar”. Eftersom reglerna om delegering av beslutanderétt i
kommunallagen &r uttdmmande finns det inte idag inom ramen for den lagen nagot
utrymme for helt automatiserade beslut dar ingen manniska deltar i beslutet.

En namnd kan saledes inte delegera beslutanderéatten i en viss handlaggning av en
fraga till en robot, t.ex. i handlaggningen av ekonomiskt bistand. Det far anses utgora
ett hinder for en utokad digitalisering inom socialtjansten.

Den 25 mars 2021 lamnade utredningen ”En val fungerande ordning for val och
beslutsfattande i kommuner och regioner” over sitt betdnkande till regeringen. (SOU
2021:16)*

Utredningen har bland annat sett éver hur ett automatiserat beslutsfattande kan
inforas i kommuner och regioner, nagot som Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) sedan lange har efterfragat.

SKR konstaterar att utredningens forslag om automatiserade beslut gar sa langt som
det ar majligt inom ramen for géllande EU-lagstiftning. Automatiserade beslut kan
inte anvandas for arenden som 6verklagas genom laglighetsprévning, inte gar att
overklaga eller handlar om upphandling.

Daruttver &r regelverket kring anvéndning av artificiell intelligens, Al, for
forebyggande arbete, kvalitetsuppfdéljning och beslutsstdd ar oklart.

4.1.22 Automatiserat utlamnande

Behov finns i manga fall att kunna lamna ut elektroniska handlingar automatiserat pa
begaran fran en myndighet till en annan. Som exempel kan ndmnas
utlamnandetjansten SSBTEK som forsorjer socialtjansten med uppgifter om
sokandens inkomster och bidrag for handlaggning av ekonomiskt bistand. Tjansten
bygger pa en fraga — svarlosning. Utlamnande myndigheter och andra aktorer i
SSBTEK har for dvrigt en skyldighet i forfattning att Iamna ut sadana uppgifter till
socialtjansten for handlaggning av ekonomiskt bistand..

Det finns och kan finnas behov av automatiserade utldmnanden i andra processer
inom socialtjansten, t.ex. handlaggning av avgifter inom aldreomsorg eller &rende om
familjehem. Osékerhet rader dock om automatiserade utlamnanden av den form som
forekommer i SSBTEK ér tillatna nar tydliga bestammelser om uppgiftsskyldighet
saknas och om det i stéllet ar gorligt att lamna ut uppgifter automatiserat inom ramen

14

https://skr.se/skr/tjanster/press/nyheter/nyhetsarkiv/automatiseratbeslutsfattandebehovsivalfar
den.50961.html
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for en schabloniserad menprévning baserad pa typen av uppgifter, kategorin av
mottagare och risker, vilken menprévning laggs till grund for upprepade,
automatiserade utlamnanden. Behovet avser inte bara automatiserat utlimnande pa
begaran (fraga) av en myndighet eller utforare utan ocksa utlamnande utan en sadan
foregaende begéran i vissa processer (ex officio) samt for maskin-maskinoverforing
av statistik och uppféljning..

Visst stod for schabloniserad menprdvning for automatiserat utldmnande finns i
forarbetena till &ldre sekretesslagen (prop. 1989/80:2 Del A s. 80 f.) dér det talas om
massutlamnande. Regeringen lovade att aterkomma i fragan men gjorde det aldrig.
Dérav osakerheten. Det ar vidare oklart om det automatiserade beslutet om
utlamnande omfattas av den generella begréansningen for automatiserade beslut i
kommunala myndigheter som redovisas ovan.

4.1.23 Sekretess vid verksamhetsdvergang

Inom socialtjansten aterfinns bevarande och gallringsbestammelserna i SoL respektive
lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Enligt t.ex.
SoL ska anteckningar och andra uppgifter i en personakt hos socialndmnden gallras
fem ar efter det att sista anteckningen gjordes i akten (12 kap. 1 8). Gallring av
dokumentation hos utforare regleras i en sarskild bestammelse i SoL, 7 kap. 3 8.
Enligt bestammelsen “ska” dokumentation bevaras i tva ar efter det att sista
anteckningen gjordes i personakten och darefter gallras. Anteckningar och andra
uppgifter om enskilda ska alltsa sparas i tva ar, varken mer eller mindre, efter att en
insats har upphort. Lagen forbjuder snavare gallring.

Den socialnamnd som beslutat om en insats som genomfors hos en utforare far enligt
7 kap. 3 § fjéarde stycket SoL traffa avtal med den som bedriver verksamheten om att
handlingar ska 6verlamnas till namnden nar gallringskyldigheten intrader. Fran denna
mojlighet att traffa avtal foreskrivs vissa undantag i 7 kap. 3 a 8 SoL.. Vidare géller att
vissa handlingar — av hansyn till forskningens behov — ska dverlamnas till den
socialnamnd som beslutat om insatsen ifraga nér gallringsskyldigheten intrader (se 3 a
8 i socialtjanstforordningen [2001:937]). Det ar socialn&mnden som ska sékerstélla att
denna foreskrift beaktas av utforare.

Utforare har saledes en skyldighet att lamna ut personakter till kommunen nar
gallringsfristen intrader. Det géaller alla personakter hos utféraren oavsett insats. Men
enbart nar stipulerad gallringsfrist intrader. Vid verksamhetsdvergang som innebar att
en utforare tar dver t.ex. ett sarskilt boende fran en annan utforare, eller nar
utkontraktering upphor och socialndmnden sjélv 6vertar det operativa ansvaret for
verksamheten, har gallringsfristen inte intratt for flertalet anteckningar och andra
uppgifter. Den utforare som dverlamnar verksamheten ansvarar alltjamt fér, och kan
gora ansprak pa, upprattad dokumentation. Enligt 15 kap. 1 § SoL har utforarens
personal en tystnadsplikt for dokumentationen i den egna verksamheten och far inte
obehdrigen roja vad han eller hon darvid har fatt veta om enskildas personliga
forhallanden.
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Det &r en otillfredsstallande situation eftersom socialnamnden riskerar att forlora
kontrollen dver relevant dokumentation om individuella insatser och atgarder eller att
dokumentationen forfars. Det finns ingen mojlighet att pa motsvarande sétt kan ske
med patientjournaler begara omhandertagande av personakter inom socialtjansten hos
IVO (jfr. 9 kap. 1 § patientdatalagen). Kommunen kan mahanda sakerstélla en viss
disposition eller kontroll i avtal med utforaren, t.ex. att kommunen i rollen som
personuppgiftshitrade at den utforare som lamnar éver verksamheten till kommunen
eller annan utfdrare, tekniskt lagrar anteckningar m.m. med en ratt for socialnamnden
och/eller ny utforare att fa elektroniskt atkomst till dessa. En sadan atkomst torde
forutsatta den enskildes samtycke. Oklarhet rader betraffande enskilda med permanent
nedsatt kognitiv formaga och en elektronisk atkomst till deras dokumentation, men det
far presumeras eller hypotetiskt antas att dessa inte skulle ha nagra invandningar mot
sadan atkomst, skulle de ha formagan att kunna rada 6ver fragan.

Rattslaget ar oklart vid verksamhetsovergangar och lamnar darmed utrymme for
osédkerhet och inte alldeles rattssakra 16sningar med risk att personakter inte kommer
att handhas enligt SoL, LSS eller Socialstyrelsens foreskrifter eller allvarliga
integritetsforluster.

4.1.24 Bestammelser om allmanna handlingar vid samverkan

Vid samverkan mellan socialtjansten och andra aktérer, t.ex. vardgivare eller skola,
om insatser for enskilda individer, uppréattas ofta en mangd olika s.k. arbetshandlingar
(4ven mellanprodukter”). Det kan rora sig om minnesanteckningar fran
samordningsmoten, PM eller utkast till exempelvis samordnade individuella planer.
Samverkan forutsatter att sddana handlingar delas for att inhdmta synpunkter pa
innehallet om bl.a. sakforhallanden och samordning av insatser.

Bestammelser om allménna handlingar finns i tryckfrihetsforordningen (TF), en av
vara grundlagar. Bestammelse om minnesanteckningar, koncept och utkast finns i 2
kap. 12 8 TF. Huvudregeln i TF att handlingar i ett &rende blir allmanna nér &rendet
avslutats géller inte minnesanteckningar. Om minnesanteckningar inte har
expedierats, dvs. avsants, sa blir de allman bara om arendet har arkiverats och
anteckningen foljt med 6vriga handlingar till arkivet. Samma sak galler for utkast och
koncept. Dessa raknas i allmanhet inte som allmanna handlingar sa lange de inte har
expedierats.

En arbetshandling som daremot har expedierats anses dock som uppréttad oavsett i
vilket skick den befinner sig. Att handlingen ur avsandarens synpunkt inte utgor
nagon fardig produkt utan enbart &r en minnesanteckning, utkast eller forslag saknar
da i princip betydelse.

Det finns dock ett visst utrymme for en myndighet, t.ex. en socialnamnd, att lata
nagon utomstaende ta del av arbetshandlingar utan att de ska anses som expedierade.
Om socialndmnden ar angeldgen om att svaret som lamnas pa t.ex.
minnesanteckningar inte ska bli en allmén handling hos n&mnden kan mottagaren inte
skicka ett skriftligt svar. Daremot kan synpunkter lamnas muntligen och nedtecknas
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av socialnamndens handlaggare. Anteckningarna anses visserligen vara en uppréttad
handling enligt reglerna i 2 kap. 10 § TF (det &r ingen ”minnesanteckning”), men det
tillfalle da anteckningarna anses allmanna intraffar senare an vad
inkommandetidpunkten enligt 2 kap. 9 8 TF skulle ha medfort.

Rattslaget kring statusen for synpunkter som lamnas pa arbetshandlingar &r inte helt
klarlagd. Fragan berdrs inte i forarbetena till TF. Att tidpunkten kan skjutas upp for
nar en synpunkt eller aterkoppling blir allmén genom att mottagaren lamnar ett
muntligt svar ar bade komplicerat och tidskravande. Att inkomstregistrera synpunkter
pa minnesanteckningar eller utkast till exempelvis en SIP innebar ocksa en onddig
administration.

Det kan dver huvud taget ifragasattas varfor synpunkter pa arbetshandlingar inom
socialtjansten ska anses expedierade, och inkomna synpunkter ska anses utgéra
allménna handlingar innan den fardiga produkten &r klar, t.ex. en samordnad
individuell plan.

Bestdammelserna om allménna handlingar och arbetshandlingar utgor inget hinder for
socialtjanstens verksamhet, men kan ha en avhallande effekt pa samverkan pa grund
av den onddiga administration som dessa medfor till nackdel for individen.

4.1.25 Anmalan av &ndrade férhallanden

SKR anser i enlighet med tidigare yttranden att samma lagkrav pa anmalan av dndrade
forhallanden bor galla enligt socialtjanstlagen och LSS som i socialforsakringsbalken
(2010:110).%°

Bidragsbrottslagen ar vad géller kommunala formaner avsedd att tillampas vid
beviljande av ekonomiska formaner enligt socialtjanstlagen och LSS. I dessa lagar
saknas emellertid bestdimmelser om att den enskilde &r skyldig att anmala &ndrade
forhallanden. Detta leder till att bidragsbrottslagen inte kan tillampas nar det galler
underlatenhet att upplysa om andrade forhallanden, utan enbart nar den enskilde
lamnat oriktiga uppgifter. Samma lagkrav pa anmélan av andrade férhallanden bor
galla oavsett om det ror sig om en forman enligt socialtjanstlagen, LSS eller
socialforsékringsbalken. Socialtjanstlagen och LSS bor darfor andras i nu ndmnt
avseende.

4.2 Forordningar, regler och riktlinjer socialtjanst
4.2.1 SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rdd om vald i nara

relationer

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:4) om vald i nara
relationer innebar bland annat att socialndmnden vid k&nnedom om att ett barn kan ha
utsatts for vald eller andra 6vergrepp av en narstaende eller bevittnat vald eller andra

15 Bidragsbrott och underréttelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen (SOU
2018:14) - SKR:s yttrande juni 2018, dnr. 18/01536;_Kvalificerad valfardsbrottslighet - férebygga,
forhindra, upptécka och beivra (SOU 2017:37) - SKR:s yttrande september 2017, dnr. 17/03042
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évergrepp av eller mot en narstaende utan drojsmal ska inleda en utredning om
barnets behov av stdd och hjalp.

Foreskriften innebér att ovannamnda anmalningar hanteras annorlunda &n alla andra
anmalningar som ror barn som misstanks fara illa och frangar regeln om att en
forhandsbedémning av anmélningar ska goras for att avgdra om socialndmnden ska
inleda utredning eller ej.

Socialstyrelsen utvarderar just nu de konsekvenser som foreskrifterna har fatt, i syfte
att identifiera och analysera eventuella behov av andringar for att sakerstélla att
foreskriften uppfyller krav pa att vara aktuell och andamalsenlig.

SKR menar att det bor dvervagas om foreskriften ska finnas éverhuvudtaget. SKR:s
synpunkter som lamnades i remissyttrandet kvarstar alltjamt. Det ar inte mojligt att
utfarda foreskrifter pa ett omrade som regleras i 6verordnad forfattning, i detta fall 11
kap. 2 8 socialtjanstlagen.

4.2.2 Reglering av informationssékerhet och stark autentisering

Det saknas inom socialtjansten en férordning som tydliggor och forenklar regelverket
kring informationssékerhet och stark autentisering. Inom halso- och sjukvard finns
HSLF-FS 2016:40, uppdaterad 2020:56, dar informationssékerhetsarbete och
anvandning av stark autentisering vid behandling av personuppgifter 6ver éppna nét
regleras. Avsaknaden av motsvarande reglering inom socialtjansten leder till
osakerhet om vad som galler. Det blir kostnadsdrivande nar varje enskild kommun har
att hantera fragan, och bristen pa standardisering gor informationsutbyte svarare. SKR
efterfragar att motsvarande forordning som finns for hélso- och sjukvarden upprattas
ocksa inom socialtjanstens ansvarsomrade.

En viktig forutsattning for att digitalisera ar att information om person, organisation
och uppdrag hanteras pa ett sékert och enhetligt satt inom sektorn. Inom halso- och
sjukvard har regionerna gemensamt byggt upp funktionalitet for detta i form av
HSA/SITHS. HSA/SITHS ar utformat utifran hélso- och sjukvardens behov och idag
saknas motsvarande infrastruktur for socialtjansten och annan kommunal verksamhet.
Det som behovs for elektronisk identitetshantering och stark autentisering &r att ett
grundlaggande arbete med registerstrukturer genomfors. Register behovs for att
sakerstalla att det gar att folja vem som gor vad pa vems uppdrag i IT-stoden.

4.2.3 Ansvaret till asylsdkande

Det saknas i forordning (2017:193) om statlig erséttning for asylsokande m.fl. en
paragraf som tillférsakrar kommunen ersattning for olika sociala insatser till
asylsokande. SKR anser att ansvarsfordelningen bor tydliggoras i lag (LMA/SoL), se
ovan under Lagar. | den handelse kommunen ska anses ansvara for vissa sociala
insatser till asylsokande ska forordning 2017:193 kompletteras med bestammelser
motsvarande 15 och 17 § avseende dven 6vriga asylsokande personer.
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Migrationsverkets tolkning av forordningen (2017:193) om statlig ersattning for
asylsokande m.fl. enskilda bestammelser om statlig ersattning samt krav pa
bevisning vid prévningen av erséttning medfor betydande administration for
kommuner i form av framtagande av skriftlig bevisning samt komplexa juridiska
processer i domstol. Aven bestammelser om sekretess forhindrar kommuner att ta del
av uppgifter som behovs for att séka ersattning.

Aktuella bestammelser: 3 § (utbildningskostnader), 9 § (kostnader for vard enligt SoL
avseende unga med vardbehov motsvarande 2-3 8§ LVVU) m.fl. behdver forandras sa
att Migrationsverket far utokad uppgiftsskyldighet till kommunen
(utbildningsverksamhet). Andrad tolkning avseende beviskrav, se vidare i skrivelse
med dnr 19/00453.

Gallande forordning 2010:112 om statlig ersattning for insatser for vissa
utlanningar finns ett problem med Migrationsverkets tolkning av enskilda
bestammelser om statlig ersattning samt krav pa bevisning vid provningen av
ersattning medfor betydande administration for kommuner och regioner i form av
framtagande av skriftlig bevisning samt komplexa juridiska processer i domstol.

Aktuella bestammelser: 29 a §, 30 a § (kostnader for vard enligt SoL avseende unga
med véardbehov motsvarande 2-3 §§ LVVU) m.fl. Aven har behévs andrad tolkning
avseende beviskrav, se vidare i skrivelse med dnr 19/00453.

4.2.4 Uppgiftsskyldighet fran Migrationsverket till kommunen
I 11 a § forordningen (2016:39) om mottagande av vissa nyanladnda for bosattning

Finns en avsaknad av bestammelse om uppgiftsskyldighet fran Migrationsverket till
kommunen gallande nyanlanda som far uppehallstillstand och bor i eget boende
medfdér 6kad administration och sémre forutsattningar for kommunen att fullgéra sitt
uppdrag samt lamna information till nyanldnda om kommunens stdd och service.

Behov av forandring: Utokad uppgiftsskyldighet fran Migrationsverket till
kommunen, &ven avseende nyanldnda som bor i eget boende (se skrivelse i drende
17/01802).

4.2.5 Ersattningsforordningarnas formuleringar avseende vard motsvarande LVU-
kriterier

SKR poéngterade redan 2016 i remissyttrandet dver det nya erséttningssystemet for
ensamkommande barn och unga att kommunens ratt till ersattning for faktisk kostnad
for vard motsvarande 2 eller 3 § lag (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard
av unga (LVU) men som efter samtycke fran individen ges med stéd av SoL, maste
tydliggoras och sékerstallas i ett forordningsmotiv. | avsaknad av detta har
tillampningen av regelverket lett till att ett stort antal kommuner har fatt omfattande
avslag pa sina ansokningar om ersattning, med en stor mangd arenden i domstol som
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foljd. Detta ar dels ineffektivt avseende resurser inom kommun, Migrationsverket och
domstolsvasendet, dels har det lett till betydande ekonomiska forluster for kommuner.

Socialnamnden har bedomt att barnet/ungdomen har ett sarskilt vardbehov, ger insats
for att mota behovet och ska da ersattas for de kostnader som kommunen har haft.
Regeringen maste sakerstalla att det ar socialndmndens bedémning av vardbehovet
som &r avgorande for att kommunerna far den ersattning som de har rétt till. Detta kan
antingen goras genom fortydligande i forordning (2017:193) om statlig ersattning for
asylsokande m.fl, och i férordning (2010:1122) om statlig ersattning for insatser for
vissa utlanningar, eller genom en hojd dygnsschablon som ger utrymme for vissa
sarskilda vard- och omsorgsinsatser. Socialnamndens bedémning av vardbehovet ska
vara avgorande for ratten till ersattning, oavsett om varden exakt motsvarar 2 eller 3 §
LVU. Det kan exempelvis i manga fall rora sig om neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar som foranleder behov av sarskilda vard- och stod insatser. |
samtliga fall handlar kommunens ansékan om erséttning kostnader som kommunen
bevisligen har haft for barn och unga i behov av sarskild omsorg.

SKR har lyft frdgan i hemstéllan mars 2019.%
4.3 Statlig tillsyn och granskning

4.3.1 Nattbemanning pa sarskilda boenden for aldre

Andring i socialtjanstforordningen (2001:937) i februari 2016 rérande nattbemanning
pa sérskilda boenden for dldre. Avsikten med forordningsandringen var att
bemanningen flexibelt skulle anpassas till behoven, men har av IVO kommit att tolkas
som ett bemanningskrav. Det har varit kostnadsdrivande samt stoppat upp
utvecklingen av effektivare arbetssatt som digital tillsyn m.m.

4.3.2 IVO:s tillsyn av séarskilda boenden 2020

IVO har i sin tillsyn kritiserat i princip alla kommuner for att ha bristfallig
dokumentation. Ett arende ska utredas i den omfattning som dess beskaffenhet kréver.
Det innebar att det nddvéandiga ska dokumenteras, men ocksa att ingen onddig
dokumentation ska ske. Genom att tillsynsmyndighetens kritik riktas mot praktiskt
taget samtliga riskerar fokus att bli pa skrivande och dokumentation, med annu mer
resurser till dokumentation som foljd.

Ingen kan exakt saga vad nodvandig dokumentation &r. Det ar svart att avgora exakt
vad som ar ritt eller fel, och for mycket dokumentation skapar ineffektivitet. Da
kritiken riktas mot alla kommuner handlar det sannolikt om ett nationellt problem.
Atgarder for battre dokumentation bor da riktas mot den nationella nivan, inte genom
att rikta kritik mot 1 700 boenden. Det ror sig om en systemfraga, inte ett problem for
enskilda kommuner.

16 Hemstéllan om &ndring av statlig ersattning for mottagande av ensamkommande barn och unga, SKL
mars 2019
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4.3.3 Anvandning av digital tillsyn med kamera

Socialtjansten har, efter Integritetsskyddsmyndighetens beslut om kamerabevakning
(Beslut 2020-11-24, Tillsyn enligt EU:s dataskyddsférordning 2016/679 —
kamerabevakning pa ett LSS-boende), blivit osékra pa regelverket kring anvandande
av tillsyn via kamera.

Idag implementerar manga kommuner nattillsyn via kamera som ett satt att
effektivisera verksamheten och samtidigt 6ka kvaliteten for de &ldre genom att inte
stora med personalbesok under natten. Tekniken har utvecklats sa att den personliga
integriteten skyddas bade genom att exempelvis en varmekamera anvands som visar
konturen av individen och genom stor sékerhet i I6sningar. Oklarhet om vad som
géller enligt bl. a. GDPR, SoLPuL och SoLPuF gor att kommunerna blir osakra och
inforandet forsenas.

4.4 Riktade statsbhidrag

4.4.1 Sociala insatser i utsatta omraden — Socialstyrelsen och Delmos

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag att genomfora en satsning pa sociala insatser for
barn och unga i utsatta omraden under aren 2021-2023. Detta samtidigt som Delmos
har regeringens Overgripande uppdrag att formedla statsbidrag till delvis samma
kommuner. Kommuner upplever styrningen som otydlig. Delmos uppdrag ar att
betona segregationens bakomliggande orsaker, och myndigheten fordelar medel med
fokus pa langsiktigt och sektorsévergripande arbete i kommunerna. Utover att
Socialstyrelsens uppdrag innebar dubbla ansékningsforfaranden med olika
tillvagagangssatt, tidsperioder och krav pa aterrapportering, ar Socialstyrelsens bidrag
till skillnad fran Delmos verksamhet i stéllet snavt och malgruppsstyrt.

4.4.2 Statsbidrag till ldreomsorg

Genom den s.k. bemanningssatsningen inom &ldreomsorgen 2015-2018 beviljades
kommunerna statshidrag pa 2 miljarder kronor per ar for att 6ka bemanningen inom
aldreomsorg. Under denna period dkade ocksa behovet pa grund av demografin. Efter
2018 uppharde det riktade statsbidraget, och kommunerna fick da minska
bemanningen alternativt omférdela resurser fran andra verksamheter inom
kommunen. Dessa kortsiktiga bemanningsbidrag skapar ineffektivitet och osékerhet,
vilket gor att kommunerna anvénder fler korttidsanstéllda &n om bidragen var
permanenta

4.4.3 Ersattningssystem for flyktingmottagande

Statens har det évergripande och ekonomiska ansvaret for flyktingmottagandet. Den
statlig erséattningen till kommuner och regioner for flyktingmottagandet regleras i
forordning (2010:1122) om statlig erséttning for insatser for vissa utlanningar. Den
omfattar manga olika ersattningar varav vissa kan beviljas efter ansokan och andra
betalas ut utan ansokan. Vissa ersattningar ar schabloniserade, andra prévas efter
redovisade kostnader. Det finns ocksa erséttningar som kan betalas ut i man av
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kvarstaende anslagna medel. Ersattningsystemet ar administrativt betungade for bade
kommuner, regioner och Migrationsverket. Otydligheter leder ocksa till omfattande
Overprovningar i domstol. SKR har l&ange lyft behovet av en bred dversyn i syfte att
gora ersattningssystemet enklare, tydligare och mer forutsebart.

I SKR:s remissvar dver mottagandeutredningen (SOU:2018:22) har bland annat
framforts att: Utgangspunkter for en éversyn bor vara att staten ska ta det ekonomiska
ansvaret for kommunernas merkostnader forknippat med flyktingmottagande. Det
inkluderar inte bara kompensation for insatser specifikt kopplat till mottagande och
etablering, utan alla kostnader som avviker fran normal kommunal konsumtion.
Oversynen maste darfor tydliggora vilka insatser staten ska ersatta kommunerna for
och en analys av vad dessa kostar. SKR &r positiv till mer schabloner och férenklingar
forutsatt att ersattningsnivaer laggs pa en niva dar ”den ekonomiska risken” delas
mellan stat och kommun. Det &r av stor vikt att ersattningssystemet blir férutsebart
och tydligt i syfte och avgransning och att ersattningsnivaer kontinuerligt féljs upp
och vid behov revideras.

4.5 Andra typer av hinder som staten kan férandra

4.5.1 Personlig assistans

| dagslaget finns tva huvudman géllande myndighetsutdvningen inom personlig
assistans, Forsakringskassan enligt socialforséakringsbalken (2010:110) (SFB) och
kommunen enligt lag (1993:387) om stdd och service for vissa funktionshindrade
(LSS). En individ som kan ha rétt till personlig assistans ska bland annat tillhtra
nagon av personkretsarna som anges respektive lag. Det ar det grundlaggande
behovet hos den enskilde som avgor vilken huvudman som blir ansvarig. For att
kunna fa assistans via LSS finns inga krav pd att uppna en viss niva av grundlaggande
behov. For att kunna fa assistansersattning enligt SFB ska individen ha behov av stod
for grundlaggande behov mer &n 20 timmar/vecka. (Med grundldggande behov avses
andning, personlig hygien, intagande av maltider, kl& av och kla pa sig,
kommunikation och annan hjélp som forutsatter ingaende kunskaper om individen
som person.)

Vid ans6kan &r det givet att den enskilde inte alltid vet hur manga timmar for
grundlaggande behov denne har, och kan darfor ansoka bade hos kommun och
Forsakringskassan. Detta gor att det kan paga tva utredningar samtidigt, vilka ocksa
kan komma fram till olika bedémningar. Vanligtvis gar kommunen in och fattar beslut
i vantan pa Forsakringskassans beslut. Om Forsakringskassan kommer fram till att
den enskilde har behov av mindre &n 20 timmar per vecka gallande grundldggande
behov ar det kommunen som har ansvaret.

Detta dubbelarbete, och oron det leder till for den enskilde, har under lang tid varit en
fraga for kommuner och SKR. Ett flertal utredningar har foreslagit att det ska vara en
huvudman for myndighetsutévningen inom personlig assistans, men inga beslut har



Sveriges 2021-03-09
Kommuner 52 (67)
och Regioner

fattats i denna fraga. Enligt januariavtalet ska ytterligare en utredning utreda
huvudmannaskapet och beslut ska tas innan valet 2022.

Kommunen &r ansvarig for att betala ut sjukloner i de fall assistansberéattigade har valt
en privat utforare, detta efter att Hogsta férvaltningsdomstolen 2011 slagit fast att
assistansersattningens schablonbelopp inte ar avsett att tdcka kostnader for sjuklon till
ordinarie assistent nér denne &r sjuk (HFD:s dom nr 3963-10). Schablonbeloppet ska
tacka kostnaden for vikarien samt administrativa kostnader. Kommunen ansvarar for
de faktiska merkostnader som uppstar, och de ska berdknas med utgangspunkt i
kostnaderna for den assistent som &r sjuk. Det ar dock inte klarlagt vilka dessa
merkostnader ar mer an sjuklonen. Hogsta forvaltningsdomstolen har utéver sjuklénen
accepterat kostnader for sociala avgifter, kollektivavtalsbundna avgifter och
semesterersattning (RA 2009 ref 104).

Det borde vara en sjélvklarhet att varje utforare av personlig assistans bar sina
sjuklénekostnader. SKR anser att schablonerséttningen snarast ska forandras for att
mojliggora detta for utforare. Det har foreslagits i ett flertal utredningar, men inga
beslut har fattats.

SKR anser att kommunernas medfinansiering av de 20 forsta timmarna per vecka av
statlig assistans bor tas bort. Det ar administrativt krangligt och paverkan pa utbudet
av ovriga LSS-insatser &r formodligen mycket marginell. Om assistansen blir helt
statlig leder medfinansieringen till att kommunerna far finansiera hela kostnaden for
de som beviljas max 20 timmar per vecka, vilket framstar som orimligt for en insats
som beviljas av en annan myndighet.

4.5.2 Daglig verksamhet, aktivitetsersattning och reguljart arbete

SKR ser ett flertal hinder nér det galler mojligheten for funktionsnedsatta att ga fran
daglig verksamhet till reguljart arbete. Hindren kan anses uppkomma genom saval
myndigheters handlaggning som genom hinder i férordning och lag.

Antalet personer med funktionedséttningar utan arbete har okat de senaste aren,
mellan 1991 och 2004 med hela 350 procent (SOU 2003:56, SOU 2003:95).
Forskning tyder pa att 6kningen fortsatt dven efter 2004.17

Samtidigt okar antalet personer som nekas aktivitetsersattning fran Forsakringskassan.
En ny studie fran Inspektionen for socialforsakringar, ISF, visar att 2 913 personer
mellan 20 och 24 ar som inte tidigare hade haft aktivitetsersattning fick avslag under
aren 2015-2017. 40 procent av dessa tvingades att soka ekonomiskt bistand och 20
procent fick skulder som ledde till &renden hos Kronofogdemyndigheten. En av
anledningarna till detta ar att Forsékringskassan bedomer arbetsformaga mot alla typer
av arbete, inklusive Samhall.

17 Fler végar in - breddad rekrytering: Mojligheter, forutséttningar och utmaningar for att tillvarata
kompetensen hos personer med funktionsnedsattning, SKL 2016
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Antalet personer som har daglig verksamhet har ocksa 6kat fran 30 000 till 38 000
under aren 2010-2019. Den dagliga verksamheten ska erbjuda stimulans, utveckling,
meningsfullhet och gemenskap efter den enskildes énskemal. Att utveckla den
enskildes majligheter till arbete ar ett dvergripande mal med insatsen.

En individ som har daglig verksamhet och aktivitetsersattning och vill och har
mojlighet att prova pa ett arbete med I6nebidrag eller ett ordinart arbete, riskerar idag
att bli av med sin aktivitetsersattning. Om arbetet inte skulle fungera och individen
vill eller behover ga tillbaka till daglig verksamhet, ar det inte sékert att hen bedéms
ha ratt till aktivitetsersattning igen och star da utan inkomst. Detta gor att manga inte
vagar prova ett arbete utan blir kvar pa daglig verksamhet.

Det gar idag inte att pausa sin aktivitetsersattning for att prova arbete. Det behéver
vara enklare for individer att behalla aktivitetsersattning och fa stod for att prova
reguljart arbete utan att behdva oroa sig for att forlora sin inkomst eller sitt beslut om
daglig verksamhet. Den som vill/behéver komma tillbaka till daglig verksamhet hos
en privat utforare behdver idag ansoka om insatsen pa nytt. Individen ar inte heller
garanterad att komma tillbaka till samma dagliga verksamhet som tidigare. Detta
skapar en otrygghet for individer som provar reguljart arbete utanfor daglig
verksambhet.

For att over huvud taget fa en inkomst efter studenten behdver funktionsnedsatta
anstka om aktivitetsersattning. Enligt forordning (2017:462) om séarskilda insatser for
personer med funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga maste en
individ for att fa stod av Arbetsformedlingen och for att arbetsgivare ska fa I6nebidrag
fran Arbetsformedlingen for att anstalla en person med funktionsnedsattning vara
arbetssokande och std till arbetsmarknadens forfogande (30 § punkten 1). Detta gar
inte att géra samtidigt som individen har aktivitetsersattning.

4.5.3 Arbetsférmedlingens reformering

SKR vill i ssmmanhanget uppmarksamma Valfardskommissionen pa var skrivelse till
regeringen om hur SKR ser pa arbetsmarknadspolitiken och Arbetsformedlingens
reformering, ”Agenda for reformering av Arbetsformedlingen”. Omraden som lyfts i
denna skrivelse tar bade sikte pa att avhjélpa befintliga systemhinder, och forekomma
att nya uppstar.

4.6 Langsiktig statlig finansiering for infrastruktur, snarare an
specialdestinerade bidrag till specifika digitala |[6sningar

Socialtjansten star infor stora utmaningar och for att socialtjansten ska vara fortsatt
tillganglig, jamlik och fungera férebyggande, krévs att vi arbetar annorlunda. En
viktig fraga for kommunerna handlar om att ta tillvara pa de mojligheter som ny
teknik och digitalisering medfor. Men denna omstéllning kréver investeringar som
kommunerna sjélva inte har mojlighet att sta for. | synnerhet i sma kommuner ar
troskeln hog for att klara omstéliningen. For de initiala investeringskostnaderna krévs
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en nationell satsning med samfinansiering, d@ kommunerna inte har méjlighet att
ensamt bara dessa investeringar. De tekniska investeringar som kravs uppskattas, i en
rapport som PwC har tagit fram pa uppdrag av SKR, till totalt 14,5 miljarder kronor.
Berékningen tacker inte in alla de delar som kommer kravas och den verkliga summan
ar med stor sakerhet hogre, men ger anda en fingervisning.

5. Samhallsbyggnadsomradet

5.1 Nationell stddordning for regionala flygplatser behdvs

Systemet for statlig ersattning (vilket innebar statsstod) till de regionala flygplatserna
ar idag splittrat och krangligt. Idag &r det ingen av de regionala flygplatserna som gar
med plus utan alla har i olika grad driftstod av sina &gare kommuner och regioner (ett
60-tal kommuner och nagra regioner) och vissa har stod fran staten.

Den statliga erséttningen som finns for 22 av de regionala flygplatserna ar uppdelat pa
tva olika forordningar och dar staten helt lagger 6ver ansvaret pa den kommun dar
flygplatsen &r lokaliserad att ta ansvar for att man uppfyller kraven kring statsstod. Av
dessa flygplatser har tre kommuner tvingats notifiera stod via SGEI-beslut frain KOM
och resterande 17 regionala flygplatser maste hantera EU-regelverket kring
gruppundantag (GBER) for att kunna ge driftstod. Till detta kommer ytterligare tio
regionala flygplatser som endast har stéd via kommuner och regioner och som éven de
behdver hantera GBER som grund for sitt driftstod.

Idag har vara dgare av regionala flygplatser for att finansiera dess verksamhet att
forhalla sig till tva olika forordningar for statlig ersattning och dessutom krav pa att
folja EU-lagstiftningen for SGEI och GBER. Det tar mycket tid och energi fran bade
flygplatser, dess dgare och myndigheter. Det ska arligen fattas beslut om stodnivaer,
inrapporteras i tre olika system och inte minst forsdka gora ratt.

Utifran hur Sverige har organiserat flygplatsinfrastrukturen med endast tio statliga
flygplatser och 32 regionala flygplatser, s innebar det en stor administrativ borda for
vara medlemmar. Inget annat EU-land har denna struktur for flygplatsinfrastrukturen
och det medfoér merarbete och kostnader. SKR ser dérfor behovet av att det tas fram
en nationell stédordning for ekonomisk ersattning till regionala flygplatser for att
forenkla och minska den administrativa bordan .

5.2 Statliga krav och lagstiftning ska inte motverka kommunernas
mojligheter att utveckla infrastruktur

Exempel pa fragor som ofta kommer upp som hinder for kommunernas majlighet att
planera och genomfora atgarder for hallbar mobilitet ar:
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e svarigheten att fa medfinansiering for steg 1 och 2-atgarder genom den statliga
infrastrukturplaneringen,

e att statlig medfinansiering ofta leder till hdga kostnader for kommuner eftersom de
aven far dela pa kostnaden for den statliga planprocessen,

o att kravet pa funktionellt samband med allmén vag enligt vaglagen (1971:948)
leder till att fristdende cykelvéag endast kan anlaggas i nara samband med en vag
for motortrafik, eftersom det enligt vaglagen endast kan anses vara allman vag om
det finns mojlighet till motortrafik.

5.3 Moderniserad lagstiftning for sarskilda persontransporter

I juni 2018 lades betédnkandet Sarskilda persontransporter — moderniserad lagstiftning
for 6kad samordning (SOU 2018:58) fram. Betédnkandet remitterades, men darefter
har regeringen inte gatt vidare med utredningens forslag. SKR anser att det ar
angeldget att driva betdnkandets forslag vidare. De nuvarande lagstiftningarna for
fardtjanst, riksfardtjanst, skolskjuts och sjukresor behGéver moderniseras for att battre
mota dagens forutsattningar. Med en frivillig méjlighet for kommunerna att Gverlata
huvudmannaskapet for de sérskilda persontransporter till den regionala
kollektivtrafiken skapas forutsattningar for 6kad samordning. En funktionslagstiftning
utformad som en ramlag ger magjligheter att utveckla transportformerna och skapa
andamalsenliga I6sningar anpassade efter lokala och regionala forutsattningar, och
starker darmed sjalvstyret.

5.4 Regional utveckling

Det ar ett generellt problem att statens och regionens budgetprocess inte stammer
Overens. Nér villkorsbrevet kommer &r regionens budget redan beslutad.

Vad géller ”on6dig administration” skapar sjalvklart flera mindre erbjudanden mera
administration an ett storre. En modell dar flera erbjudanden samlas i storre &r att
foredra™

Effektivare demokrati och styrning i samverkan mellan regional och nationell niva.

| det sammanhanget &r det viktigt att ta tillvara den aterrapportering som
Tillvaxtverket och N&ringsdepartementet tillsammans med regionerna utvecklat under
de senaste aren och som har mycket bra utvecklingsmajligheter. Den bor utgéra grund
for hur regeringen samlat kan félja upp hur den anvénder sig av ”uppdrag” m.m. Det
ar for ovrigt, tillsammans med villkorsbrevet, ocksa en bra grund for gemensam
planering av kommande erbjudanden - d.v.s. det &r bra om planering, budgetering och
uppfoljning haller samman.

Viktigt att hitta former for hur den regionala planeringen och rapporteringen till
regionstyrelse och regionfullméktige samordnas med planering och rapportering i
relation till villkorsbeslut och aterrapportering till regeringskansliet/
néringsdepartementet.
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Lansstyrelsens ansvar att framja en hallbar utveckling utifran de tre dimensionerna
ekonomisk, miljomassig och social hallbar utveckling.

Det &r angeldget att styrningen utvecklas med fokus pa lansstyrelsen som tillsyns- och
kunskapsmyndighet, samt att dessa delar gar hand i hand. Bada rollerna behdver
forhalla sig till regionerna saval som till regeringskansliet. Utgangspunkten bor vara
att for att framja en hallbar regional utveckling behovs ett samlat ansvar for att
overvaka tillstandet i miljo och till viss del samhélle. Fokus bor vara pa tillstand i
miljo och till delar i samhaélle i linje med sadant som redan finns i instruktionen. Pa sa
sétt skulle lansstyrelsen utvecklande regionala roll vara att bidra till att synliggora
havstanger och belysa malkonflikter inom ramen for regionala utvecklingsinsatser etc.
— vilket framdver ar en forutsattning for en hallbar utveckling.

Erbjudanden fran staten kan ses som direkta och indirekta.

Med det senare avses att Tillvaxtverket far regeringsuppdrag dar regionerna ar
Tillvaxtverkets enda malgrupp och genomforare. Helt i linje med flernivastyrningen/
flernivasamverkan (om &n inte alltid i linje med det regionala utvecklingsansvaret). Pa
motsvarande satt far andra statliga myndigheter uppdrag dar regionerna borde vara
huvudmalgruppen och i manga fall &r utpekade - men dar den traditionella hierarkiska
styrningen slar igenom och genomfarandet blir ineffektivt till foljd av mkt
oklar/obefintlig formaga till flernivasamverkan i saval planering, genomforande som
uppféljning”

Framtidens samhallsutmaningar maste hanteras tillsammans: mellan olika aktorer och
mellan flera styrnivaer (EU, nationellt, regionalt och kommunalt) — kan ocksa
betecknas som nétverksstyrning.

5.4 FoU

Nar det galler FoU och innovation &r ett aterkommande problem att det rader
oklarheter om rackvidden av FoU-undantag t.ex. vid EU-finansiering, eller om
nationell finansiering far/ska kombineras med EU-finansiering.

Nar det galler hdgre utbildning och forskning och hela universitets- och
hogskolesektorn &r ett annat aterkommande problem ju statens egen hogst varierande
organisering som kan forsvara samverkan med vara medlemmar.
Myndigheter/larosédten kanske inte riktigt har klart for sig att regioner har ett regionalt
utvecklingsuppdrag t.ex. eller &r forskningshuvudman.

Styrningen av UoH-sektorn dr ocksa problematisk.
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5.5 Kompetensforsorjningsomradet

Kompetensforsorjningsomradet gar in i flera olika politikomraden och myndigheters
ansvarsomraden. Den inomdepartementala samordningen och myndighetsstyrningen
behdver utvecklas.

Nedan finns nagra exempel:

e SCB tar betalt for viktiga statistikprodukter (trender och prognoser) vilket
gjort att vissa regioner inte kunnat ta del av underlaget. Losningen blev ett
uppdrag till Tillvaxtverket att lata regioner soka medel till att kopa statistik
fran SCB.

o Kortsiktighet i statshidrag for yrkesvux gor det svart for kommuner att bygga
upp de utbildningar som néringslivet efterfragar.

e ESF-radets och Arbetsmarknadsdepartementets hantering av React EU-
pengarna ar utformat sa att det i princip bara ar Arbetsformedlingen som kan
sOka, &ven de 25 procent av medlen som kan sdkas av andra an AF.

e Kortsiktiga medel och erbjudanden till regionerna gor det svart att bygga de
strukturer och relationer som kravs for att en flernivafraga som
kompetensforsorjning. Sedan konstaterar statliga utredningar att regionerna
inte lyckats bygga dessa strukturer som skulle behdvas och att det darfor finns
behov av mer statlig styrning (Stjernkvist). Samma problematik som for flera
av de omraden staten forvantar sig att regionerna ska ta ansvar for som RUA.

5.6 Naringsliv

Ett omrade som paverkar naringslivet ar digitaliseringen och majligheten for
direktkommunikation mellan stat och kommuner. Idag bygger statens modeller pa att
det &r fritt fram mellan statliga myndigheter att dela information mellan varandra och
den &r kostnadsfri. Den mdjligheten borde aven finnas mellan stat och kommun.
Staten borde bygga en gemensam och samlad strategi och standard for sin
kommunikation med kommuner, regioner, foretag och invanare. Det fungerar inte att
varje myndighet valjer egna I6sningar och standarder pa e-tjanster och
kommunikation. Ska kommunerna kunna utnyttja fordelar med digitaliseringen séa
maste det var ateranvandbara och skalbara I6sningar. Lagar och regler maste
modifieras sa de tillater digitala l6sningar som delas, skalas upp och ateranvéands inom
alla omraden.

6.Bredbandsutbyggnad och digitalisering

Staten behover uppratta en strategisk plan och finansiering for bredbandsutbyggnaden,
sa att invanare i hela Sverige far tillgang till bredband. Det ar en grundforutséttning
for hela samhallsutvecklingen; for att jamlik tillgang till valfardstjanster, for
mojligheten for kommuner, regioner och stat att fora valfarden digitalt ndrmare
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invanare, for tillvaxt osv. Utan en snabb och kvalitetssaker uppkoppling far invanare
inte del av vardens och socialtjanstens digitala utbud som exempelvis
hemmonitorering av kroniska sjukdomar, digitala trygghetslarm eller nattillsyn via
kamera.

Staten maste ha en gemensam strategi och standard for sina e-tjanster och
datatransfereringar.

Data som finns i statliga myndigheter och behdvs i den kommunala och regionala
verksamheten maste tillgangliggoras for vara medlemmar utan kostnad.

6.0.1 Undantag fran lokaliseringsprincipen for kommunal bredbandsverksamhet

Enligt regeringens bredbandsstrategi har vi en marknadsdriven bredbandsutbyggnad i
Sverige, vilket bygger pa en val fungerande konkurrens. av Kommunallagens
lokaliseringsprincip. SKR lamnade i november 2019 en hemstallan till regeringen om
ett undantag fran lokaliseringsprincipen for kommunal bredbandsverksamhet och ar
glada 6ver den nu tillsatta utredaren som ska lamna ett forslag pa hur undantaget ska
se ut, men vill poangtera vikten av att utforma undantaget pa ett sadant satt som blir
effektivt for kommunala stadsnét.

6.1 Privata utférares tillgang till nationell digital infrastruktur

Dagens regelverk hindrar privata utforare av offentligfinansierad verksamhet att vara
delaktiga i delar av den nationella digitala infrastrukturen som byggs upp. Det ror helt
grundlaggande forutséttningar for valfardens digitalisering som exempelvis digital
post, elektroniskt-id for medarbetare.

6.2 Okat statligt engagemang for att etablera en nationell digital
infrastruktur som kan tjana samtliga valfardsomraden

6.2.1 E-legitimation

Staten maste ta ett 6vergripande ansvar for infrastruktur for e-legitimation bade for
invanare och for anvandning i tjansten for valfardens medarbetare. Att en sa stor del
av systemet ska behdva forlita sig pa de kommersiella bankernas l6sning &r inte
langsiktigt hallbart. Avsaknaden av ett nationellt sammanhallet system gor dven att
vissa medarbetare i valfarden idag behdver anvénda sin privata e-legitimation for att
kunna utfora sina arbetsuppgifter, t.ex. utbyta digital information mellan en kommunal
verksamhet och en statlig myndighet.

6.2.2. Digitalt utanférskap for personer utan personnummer och nyanlédnda

Déruttver leder dagens situation till att manniskor i Sverige som saknar svenskt
personnummer inte kan fa nagon e-legitimation alls, vilket innebar att bade de sjalva
och deras familjer stalls helt utanfor den digitala valfardsutvecklingen. F6r kommuner
och regioner innebér det konkret att man har svart att anstalla utlandska medborgare i
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sina verksamheter samt att man maste uppratthalla manuella rutiner for de invanare
som inte ges mojlighet till en digital delaktighet.

Utredningar att kunna forse personer med ett samordningsnummer har utforts men har
inte realiserats. Aven om de har erhallit ett samordningsnummer finns inte nagon
godkand ID-handling for dessa personer. Det gor att en e-legitimation inte kan
utfardas till dem utifran regelverket for Svensk e-legitimation som kraver en godkand
id-handling.

Aven for nyanlanda med uppehallstillstdnd och personnummer finns hinder. Det finns
till exempel svarigheter att 6ppna ett bankkonto utan en kommunal tjanstemans
medverkan. Det ser olika ut runt om i landet och det skiljer sig at mellan bankerna.
Men den samlade bild som SKR har fatt &r att en tjansteman beh6ver ga med till
banken for att intyga att personen ar bosatt i kommunen och kommer att ha inkomst i
form av ekonomiskt bistand, etableringsersattning, foraldrapenning etc. for att fa
oppna ett konto. Alternativt begér banken att fa in ett skriftlig intyg fran kommunen
med motsvarande uppgifter. Den nyanlande maste ha pass eller annan
identitetshandling med sig. Ibland krdver aven banken att kommunen anlitar en tolk
till motet med banken.

Gallande mobilt bank-ID sa stéller vissa banker krav pa sprakkunskaper i svenska
eller engelska for att fa tillgang till bank-1D/mobilt bank-1D samt mojlighet att logga
in pa internetbank. Bankerna tillater inte tillgang till internettjanster ens om
kommunen erbjuder sig att boka en tolk till det tillfallet. De tillater inte heller alltid
flersprakig personal att bista den nyanlande i de fall dar svenskkunskaperna &r
bristfalliga.

P& Konsumenternas hemsida framgar att det sedan den 1 juni 2017 har inforts nya
regler som innebar att alla som ar lagligen bosatta inom EU har rétt att 6ppna ett
betalkonto med grundldggande funktioner, som autogiro, bankkort och méjlighet att
gora online-betalningar. Betalkonton kallas ibland nagot annat, som till exempel
transaktionskonton, I6nekonton eller personkonton. Detta regleras i Lag (2010:751)
om betaltjanster. De enda skélen till att neka en konsument ett sddant konto &r om det
skulle strida mot penningtvattslagen eller om det finns "sarskilda skal". Har gor alltsa
bankerna sina egna tolkningar av vilken riskbedomning som ska till vilket i sin tur
innebar att tjansteman fran kommunerna maste ga med som nagon typ av garant.

For nyanlanda innebar det en frustration och medfor svarigheter att hantera sin
ekonomi att inte tillatas att ppna bankkonto. Manga fragetecken uppstar. Vad &r det
for regelverk som galler? VVad &r det man kan intyga som kommunal tjansteman? En
reflektion fran manga kommuner ar varfor inte samma regler galler vara ungdomar
som erbjuds betalkonto under tidiga tonaren utan krav pa inkomst.

6.2.3 Digitala moten

Pandemin har tydligt visat inte bara pa det kortsiktiga utan dven det langsiktiga
behovet for verksamheter i kommuner, regioner och stat att kunna samverka genom
digitala moten, exempelvis via video. | dagsldget saknas dock en sammanhallen statlig
I6sning for detta, utan enskilda myndigheter anvander olika I6sningar med varierande
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grad av funktionalitet och sékerhet. F6r kommuner och regioner blir det i princip
omajligt att forhalla sig till flertalet olika losningar.

6.2.4 Andra grundlaggande férutséttningar
Vidare saknas en nationell sammanhallen 16sning for exempelvis foljande:

- Adressregister till organisationer. Det finns ingen samlad digital katalog dver
organisationers digitala adresser, utan sadana far hamtas in manuellt. Detta ar
resurskravande och hindrar utvecklingen av smarta digitala I6sningar.

- Kontaktuppagifter till personer. Det finns ingen samlad digital katalog dver personers
digitala adresser, utan alla offentliga aktérer far bygga upp sina egna register.

- Ombud. Det finns ett 6kat behov av en nationell infrastruktur som mojliggor for
personer att som ombud foretrada andra i den digitala miljon. Det saknas en
sammanhallen infrastruktur som tillhandahaller ombud och fullmakter, utan alla far
bygga upp egna funktioner och register.

6.3 Gemensamma principer for forvaltning och fordelning av kostnader
mellan regioner, kommuner och stat

Digitaliseringen binder pad manga sétt ihop valfardens verksamheter och bidrar till att
organisatoriska mellanrum mellan kommuner, regioner och statliga myndigheter tapps
till. Genom infrastruktur och gemensamma digitala tjanster kan en mer samlad
invanarservice erbjudas. Staten och SKR har dven i ett antal fall gjort viktiga
gemensamma satsningar inom detta omrade. Som exempel kan namnas tjansten
SSBTEK, som dr en tjanst som ger en séker, effektiv och férenklad handldggning av
arenden inom ekonomiskt bistand. Tjansten gor det méjligt for kommunen att via sitt
verksamhetssystem snabbt och enkelt fa information fran en rad statliga myndigheter,
utan att myndigheterna behover lagga ner manuellt arbete vid varje forfragan. SKR
ager och forvaltar tjansten, men Forsakringskassan star for driften. Tjansten anvéands
av 90 % av landets kommuner, och utvérderingar visar pa en stor nyttorealisering
bade hos kommuner och hos de ingadende myndigheterna. Det finns liknande exempel
pa halso- och sjukvardens omrade, t.ex. vad géaller informationsutbytet mellan varden
och statliga myndigheter, bl.a. Forsékringskassan, i samband med digitala lakarintyg
eller informations6verforing fran varden till Lakemedelsverket vid
biverkningsrapportering.

For att skapa hallbara forutséttningar bade for utveckling av ytterligare gemensamma
digitala tjanster och for en langsiktig forvaltning av det som redan ar utvecklat
behdver SKR och staten enas om gemensamma principer for hur kostnader ska
fordelas i situationer dar nyttor realiseras bade hos statliga aktorer och hos kommuner
och regioner. Vid behov behover det dven skapas tydliga rattsliga forutsattningar t.ex.
for statliga myndigheter att medfinansiera sadan med kommuner och regioner
gemensam infrastruktur och tjanster, som tillhandahalls av det kommun- och
regiondgda bolaget Inera AB.
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6.3.1 Satsning péa digital kompetens och samverkan i utbildning och forskning

Arbetsgivare i hélso- och sjukvarden och socialtjansten vittnar om att en for stor andel
av de studenter som examinerats inte under studietiden har rustats med kompetens och
forutsattningar att arbeta i en allt mer digitaliserad verksamhet. SKR har i en
undersokning tillfragat dagens studenter om framtidens arbetssétt och vad dagens
utbildning erbjuder i form av digital kompetens. Undersékningen visar att endast 16 %
av studenterna upplever att deras utbildning férbereder dem for att anvénda digitala
verktyg i arbetet.

Staten har ett stort ansvar i att utveckla utbildningarna sa att de forbereder studenter
for ett arbetsliv i varden, skolan och omsorgen.

| detta sammanhang finns anledning att dven bredda perspektivet utanfor de
utbildningar som é&r traditionellt riktade just mot vard, skola och omsorg. Framtidens
innovativa utveckling bygger pa tatare samarbete mellan professioner, och
forutsattningarna for detta forbattras om grunden kan laggas redan under utbildningen.
Pa samma sétt som studenter inom vard-, omsorgs- och skolutbildningar behéver
forberedas pa framtidens arbetssatt, behdver studenter inom andra omraden forberedas
for att bidra med sin specialkunskap for att 16sa valfardens utmaningar. Mojligheter
som bor undersokas &r till exempel utbildningar och fordjupningsarbeten tvars éver
fakultetsgranser, som ingenjorsutbildningar med fokus pa vardens digitala utveckling
eller gemensam praktik mellan studenter fran vard-, omsorgs- och skolutbildningar
och studenter fran andra typer av utbildningar.

Pa samma satt bor tvarvetenskaplig forskning med perspektivet digitaliseringens roll i
valfardens utmaningar uppmuntras, liksom forskningens kopplingar till praktisk
tillampning i vélfarden.

7.0ffentlig upphandling

I Sverige genomfors arligen drygt 18 000 annonserade upphandlingar. Av dessa &r
cirka halften s& kallade direktivstyrda upphandlingar.'® Vid denna typ av
upphandlingar har det sen den 1 januari 2017, i samband med att den nya lagen om
offentlig upphandling (LOU) tradde i kraft, varit obligatoriskt for upphandlande
myndigheter att genom kontroll av offentliga bevis sakerhetsstélla att en leverantr
inte begatt vissa listade brott och att den fullgjort sina skyldigheter avseende betalning
av skatter eller socialforsékringsavgifter innan tilldelning av ett offentligt kontrakt.

Lopande kontroller under ramavtal samt kontroll av vissa typer av underleverantorer
mangfaldigar omfattningen av behovet.'® Aven vid icke direktivstyrda upphandlingar
finns en majlighet och ett behov av att kontrollera leverantérer pa samma sétt.

18 Statistik om offentlig upphandling 2020, s. 43 och 49.
19 Det ror sig alltsa snare om 100 000-tals kontroller varje r, inte 10 000-tals.
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Trots att kontrollskyldigheten nu funnits i 6ver fyra ar star Sveriges offentliga
organisationer fortfarande utan en &ndamalsenlig 16sning for att genomfora kontrollen.
Om en leverantors foretradare begatt nagot av de listade brotten gar 6verhuvudtaget
inte att kontrollera. Det har visat sig att bevis kopplade till betalning av skatter eller
socialforsékringsavgifter inte har varit tillforlitligt tillgangligt 6ver tid. Darutover
finns en frivillig mojlighet att kontrollera om en leverantor har “kvalificerade
ekonomiska svarigheter”. Denna frivilliga mojlighet utnyttjas frekvent av
upphandlande myndigheter for att undvika kostsamma leveransavbrott. Aven denna
kontroll &r dock forenad med ett antal praktiska problem.

Fragans vikt bor stéllas i relation till den statliga handlingsplanen mot korruption.?
Nagra av de listade brotten som en leverantor ska kontrolleras for ar namligen givande
och tagande av muta, handel med inflytande och vardsl6s finansiering av mutbrott.
Denna kontroll kan alltsa inte goras i dagslaget vid nagon av de i Sverige drygt
18 000 arliga annonserade upphandlingarna, fran vilka mer &n 700 miljarder
skattekronor éverfors fran offentliga verksamheter till det privata naringslivet.?

7.1 Lagakraftvunnen dom i brottmal
(obligatorisk uteslutning)

Vid upphandlingar éver troskelvardena som gors enligt LOU &r det numera
obligatoriskt att kontrollera den vinnande leveranttrens foretradare innan tilldelning
avseende vissa i lagen angivna brott. Bevisen som ska anvandas for denna kontroll
listas?? i prioriteringsordning enligt foljande:

- i forsta hand ett “utdrag ur ett brottsregister”
- iandra hand en "likvirdig handling som har utfardats av en beh6rig myndighet”

- itredje hand en “utsaga som leverantéren har lamnat pa heder och samvete infor
ett behorigt organ eller av en liknande forsdkran”.

Upphandlingsmyndigheten och Polisen har i en gemensam skrivelse till regeringen
beddmt att det i Sverige inte finns forutsattningar for upphandlande myndigheter att
anvanda sig av forsta- eller andrahandsalternativet.?®> Upphandlande myndigheter &r
saledes hanvisade till att begara in det som i Sverige kommit att kallas for en
sanningsforsakran. En sanningsforsakran skrivs under av leverantorens foretradare pa
heder och samvete och ges in till den upphandlande myndigheten. Detta ger upphov
till en betungande och aterkommande manuell pappershantering for bade leverantorer
och upphandlande myndigheter, utan att nagon faktisk kontroll kan utforas. Eftersom
ingen faktiskt kontroll genomfors finns en risk for att leverantorer vars foretradare
tidigare domts for t.ex. givande av muta vid en offentlig upphandling aterigen kan

20 hitps://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2020/12/arbetet-mot-korruption-ska-forstarkas/

21 Statistik om offentlig upphandling 2020, s. 34.

2215 kap. 7 8 och 15 kap. 9 § LOU.

Z https://www.upphandlingsmyndigheten.se/globalassets/dokument/upphandling/belastningsregistrets-
anvandning-vid-offentlig-upphandling-dnr-uhm-2017-0083.pdf (2021-03-10)
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tilldelas offentliga kontrakt. En sadan ordning gynnar varken det offentliga eller
serifsa leverantorer.

7.1.1 Det finns behov av en ny lésning

- Det finns behov av en l6sning som kontrollerar en hel leverantor (t.ex. ett
aktiebolag) at gangen. For att méjliggora kontroll av en hel leverantor at gangen
maste en standardiserad avgransning goras avseende de personer som, pa ett for
sammanhanget relevant sétt, kan anses foretrada en leverantor. Vilka foretradare
som ingar i denna personkrets &r inte narmare avgransat i LOU. Av 13 kap. 1 § 2
stycket LOU framgar endast att personer som “ingdr i leverantorens forvaltnings-,
lednings- eller kontrollorgan” ska kontrolleras. Den enda ledning som lagstiftaren
gav i propositionen var att om leverantoren ar ett svenskt aktiebolag "/.../far en
person som ingar i styrelsen, ar firmatecknare eller ar vd antas ingd i
personkretsen enligt andra stycket. Den narmare innebdrden av bestammelserna
om hur personkretsen ska bestammas far dock komma att anges genom
réttstilldmpningen”.?* Utan en standardiserad avgransning av personkretsen kan
en automatiserad 16sning for kontroll av leverantorer inte utvecklas. En
automatiserad 16sning bor dock vid behov givetvis kunna kompletteras med en
utokad sokning avseende relevanta foretradare utanfor den standardiserade
personkretsen.

- Det finns behov av att konvertera brottskatalogen i 13 kap. 1 § LOU till att enbart
ange svenska brott. Leverantorer som ar etablerade utanfér Sverige kan hanteras
genom en separat hanvisning till EU-réttsakterna vilka med fordel kan placeras i
en bilaga till LOU. En sadan konvertering har genomforts i Finland, se 80 § Lag
om offentlig upphandling och koncession (29.12.2016/1397).2° Om en
konvertering inte gors tvingas enskilda upphandlande myndigheter i Sverige att
gora egna komparativa straffrattsliga 6vervaganden. En sadan ordning ar
betungande for upphandlande myndigheter och rattsosaker for de leverantérerna
som granskas. Vidare talar integritetshéansyn for att slagningar mot
belastningsregistret endast gors avseende de brott som &r relevanta i
upphandlingssammanhang. En begransad slagning &r inte mojlig utan en
konvertering.

7.2 Obetalda skatter och socialférsakringsavgifter
(obligatorisk/frivillig uteslutning)
Vid upphandlingar éver tréskelvardena som gors enligt LOU &r det numera, enligt 13

kap. 2 § 1 stycket LOU, obligatoriskt att innan tilldelning kontrollera om den
vinnande leverantéren “inte har fullgjort sina skyldigheter avseende betalning av

24 Prop. 2015/16:195 s. 1084.
25 https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2016/20161397 (2021-03-10)
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skatter eller socialforsakringsavgifter i det egna landet eller i det land dar
upphandlingen sker, och detta har faststallts genom ett bindande domstolsavgérande
eller myndighetsbeslut som har fatt laga krafi . Avseende svenska forhallanden
kommer det dock vanligtvis inte att bli aktuellt fér upphandlande myndigheter att
besluta om uteslutning med stod av denna obligatoriska uteslutningsgrund.
Anledningen till detta &r att i Sverige ar tiden for 6verklagande av beslut om skatter
och socialférsakringsavgifter i normalfallet ar sex ar efter utgangen av
beskattningséret.?® Upphandlande myndigheter kommer darfor i forsta hand att fa
anvénda sig av den frivilliga méjligheten, enligt 13 kap. 2 8§ 2 stycket LOU.
Uteslutning med stdd av den frivilliga uteslutningsgrunden kréaver inte ett laga
kraftvunnet avgérande eller beslut.

Tidigare kunde upphandlande myndigheter kontrollera leverantérer mot den frivilliga
uteslutningsgrunden med hjalp av Skatteverkets PDF-blankett SKVV4820, tjansten e-
transport eller motsvarande inbyggd funktionalitet i den upphandlande myndighetens
upphandlingsverktyg. Uppgifterna som lamnades ut pa detta satt kom ursprungligen
fran Kronofogdemyndigheten men vidareformedIlades till mottagarna av Skatteverket.
Skatteverket gjorde dock i mars 2019 en fordjupad analys av vilken sekretess som de
anser galler for olika uppgifter pa skattekontot. Skatteverkets analys innebar att
uppgifter pa skattekontot om bland annat obetalda skatter och
socialforsakringsavgifter ansags omfattas av sekretess for andra @n innehavaren av
skattekontot.?” Uppgifter om obetalda skatter och socialforsakringsavgifter &r dock
fortfarande offentliga hos Kronofogdemyndigheten. | dagsléaget finns dock inte
nagon lésning hos Kronofogdemyndigheten som fullt ut motsvarar Skatteverkets
tidigare tjanster.?®

Den 25 juli 2020 bifoll regeringen en talan av Migrationsverket, som motsatte sig
Skatteverkets sekretessbedémning, att fa ut de aktuella uppgifterna fran
Skatteverket.?® Tillgéng till aktuella uppgifter fran Skatteverket har dock fortfarande
inte normaliserats for upphandlande myndigheter i allménhet.°

7.2.1 Det finns behov av en ny l6sning

- Enny I6sning maste vara stabil dver tid. De uppgifter som har kunnat begéras ut
med stod av SKV4820, tjansten e-transport eller motsvarande har férandrats over
tid. Férandringarna har tidigare varit innehallsmassiga men nu senast har aven
kéllan till en viss del av informationen flyttats fran en myndighet till en annan.
Dessa forandringar har skett utan nagon motsvarande forandring av reglerna for
kontroll enligt upphandlingslagarna skett. Denna dissonans &r bade rattsoséker och

26 Prop. 2015/2016:195 s. 1084-1085.

27 https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/376379.html?date=2019-03-06 (2021-03-10)

28 Det gar att lasa mer om det uppkomna laget pa Upphandlingsmyndighetens webbplats,
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/inkopsprocessen/genomfor-upphandlingen/att-hamta-in-
bevis-om-obetalda-skatter-och-socialforsakringsavgifter/ (2021-03-10)

29 Diarienummer Fi2019/01886/S3.

30 https://www.skatteverket.se/4.39f16f103821¢58f680006756.html (2021-03-10)



https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/376379.html?date=2019-03-06
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/inkopsprocessen/genomfor-upphandlingen/att-hamta-in-bevis-om-obetalda-skatter-och-socialforsakringsavgifter/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/inkopsprocessen/genomfor-upphandlingen/att-hamta-in-bevis-om-obetalda-skatter-och-socialforsakringsavgifter/
https://www.skatteverket.se/4.39f16f103821c58f680006756.html
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forsvarande for utvecklandet av standardiserade processer.

- Enligt rattspraxis®! pa upphandlingsomréadet kan en upphandlande myndighet
utesluta en leverantor redan nar en skatteskuld forfallit till betalning hos
Skatteverket. Den information finns inte tillgdnglig hos Kronofogden, som
kommer in senare i processen. En ny losning bor innefatta tillgang aven till denna
information och for att detta ska kunna genomforas kravs aterigen Skatteverkets
medverkan.

- Skatteverket likstéller statliga och kommunala bolag med enskilda varfor de redan
innan Skatteverkets nya stallningstagande om sekretess inte hade tillgang till
direktatkomsttjanster. De hade enbart tillgang PDF-blanketten SK\V4820. Statliga
och kommunala bolag som maste félja upphandlingslagarna maste ges samma
mojligheter som sina huvudman att uppfylla sitt uppdrag.

7.3 Kvalificerade ekonomiska svarigheter
(frivillig uteslutning)

En upphandlande myndighet far anvanda sig av en frivillig uteslutningsgrund
avseende kvalificerade ekonomiska svarigheter hos leverantéren. Det som méste®
kontrolleras om uteslutningsgrunden anvands ar om leverantdren:

- arikonkurs,

- ar foremal for foretagsrekonstruktion,

- ar foremal for skuldsanering,

- &r foremal for F-skuldsanering (om enskild néringsidkare),
- ar foremal for likvidation,

- har ingatt en ackordsuppgorelse, eller

- har fétt naringsforbud (om enskild naringsidkare).3

31 Se t.ex. Kmr Jonkoping 3657-16.
32 En upphandlande myndighet maste innan tilldelning “begdira in de dokument som den egna

forsakran omfattar”, prop. 2015/16:195 s. 1100. Detta innebdr att om denna uteslutningsgrund angavs i

ESPD-formuléret ar den upphandlande myndigheten skyldig att utféra en kontroll.

33 Skuldsanering och F-skuldsanering ar bada insolvensforfaranden och omfattas darfor av
uteslutningsgrunden, se 2 § Lag (2017:473) med kompletterande bestammelser till 2015 ars
insolvensférordning.

34 SKR har gjort tolkningen att det ar detta som i Sverige motsvaras av skrivningen “har avbrutit sin
naringsverksamhet eller befinner sig i en motsvarande situation” enligt 13 kap. 3 § punkten 2 d) LOU,
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Att en leverantoren “har egendom som ar féremal for tvangsforvaltning ” raknas
ocksa upp men ska inte kontrolleras da den enbart aterges i LOU pa grund av en
feldverséttning i den svenska versionen av artikel 57 punkt 4 b) i direktiv
2014/24/EU.% Nuvarande skrivning i LOU bor alltsé &ndras for att bttre reflektera
direktivets egentliga mening.

Beviset som far anses avsett for denna kontroll &r ett registreringsbevis fran
Bolagsverket. Av ett registreringsbevis framgar dessvarre enbart om en leverantor:

- arikonkurs,

- ar foremal for foretagsrekonstruktion,

- eller ar foremal for likvidation.

Av ett registreringsbevis framgar alltsa inte om en leverantor:
- &r foremal for skuldsanering/F-skuldsanering,®

- har ingétt en ackordsuppgorelse,®’

- eller har fatt naringsforbud.®

Konsekvensen av det radande laget blir att upphandlande myndigheter maste
begara in uppgifter fran olika kéllor och for de uppgifter som inte alls gar att fa
ut maste en sanningsforsakran pa heder och samvete inhamtas. Som redan namnts
ovan leder anvéndandet av sanningsforsakringar enbart till 6kad administration utan
att nagon egentlig kontroll genomfors.

7.3.1 Det finns behov av en ny lésning

- Det finns behov av en heltdckande I6sning som gor det mojligt att kontrollera
samtliga av de omstandigheter som framgar av den frivilliga uteslutningsgrunden
samtidigt (forutom “rvéingsforvaltning”, enligt resonemang ovan). Inte som nu da
upphandlande myndigheter maste anvanda sig av flera olika register hos olika
myndigheter.

Ldsningen bor automatiskt veta vilka omstandigheter som bara beror enskilda

jfr 10 kap. 2 § punkten 1 ALOU. Jamfor aven med t.ex. den engelska och danska sprakversionen av
aktuell skrivning i artikel 57.4 b i LOU-direktivet: “where its business activities are suspended”
respektive “hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet”.

% Jamfor t.ex. med den engelska och danska direktivtexten: “/.../wvhere its assets are being
administered by a liquidator or by the court/.../” respektive “/.../hvis dennes aktiver administreres af
en kurator eller af retten/.../”.

36 Uppgift om detta finns i Kronofogdemyndighetens insolvensregister, se 13 § Lag (2017:473) med
kompletterande bestammelser till 2015 ars insolvensférordning.

37 Uppgift om detta har tidigare registreras av Bolagsverket men det gérs inte langre, se yttrande AD
2369/2016.

38 Uppgift om detta finns i Bolagsverket Naringsforbudsregister.


http://bolagsverket.se/polopoly_fs/1.14204!/yttrande-promemorian-vissa-skollagsfragor-del4.pdf
http://bolagsverket.se/polopoly_fs/1.14204!/yttrande-promemorian-vissa-skollagsfragor-del4.pdf
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naringsidkare (privatpersoner) och vilka som beror andra juridiska personer, som
aktiebolag.

7.4 Det finns behov av en samlad l6sning

Som framgar ovan finns det behov av att de offentliga bevisen utvecklas avseende
bade tillganglighet och tackning. Bristerna i varje enskilt bevis skulle kunna atgardas
var for sig men det skulle vara mer andamalsenligt att ta ett helhetsgrepp avseende
fragan, nagot som redan 2016 efterfragats av SKR, Foretagarna och Svenskt
naringsliv i en gemensam hemstallan till Finansdepartementet och
Justitiedepartementet.® | basta fall skulle all relevant data*® kunna inhdmtas
automatiserat via en och samma digitala 16sning. | Finland finns en 16sning som
fungerar pa detta satt som tillhandahalls av det nationella upphandlingsverktyget
Hanki.

Avsaknaden av en losning pa detta problem forhindrar forverkligandet av den helt
digitala inkdpsprocessen. FOr vissa moment tvingas istallet Sveriges upphandlande
myndigheter och leverantorer att hantera 100 000-tals pappersdokument varje ar utan
att nagon egentlig kontroll genomfdrs. | andra moment maste de upphandlande
myndigheterna vanda sig till ett flertal myndigheter, som i sin tur har ett flertal
register, utan att for den delen fa en komplett bild av de omstandigheter som faktiskt
ska kontrolleras.

39 https://www.foretagarna.se/globalassets/hemstallan-finansdepartementet-och-justitiedepartementet-

2016-12-22-kontroll-av-leverantorer-002.pdf (2021-03-16)
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- Attinga relevanta foretradare for en leverantor domts for nagot av de brott for vilka obligatorisk
uteslutning foljer.

- Atten leverantdr har betalt sina skatter och socialforsakringsavgifter.

- Atten leverantdr inte har “kvalificerade ekonomiska svdrigheter”.
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