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1. Вступ

Дякуємо Вам за вибір приймача Roger MyLink компанії 
Phonak. Це простий в експлуатації і доступний приймач 
Roger, сумісний з будь-яким слуховим апаратом (в тому 
числі - інших виробників), обладнаним індукційною 
(телефонною) котушкою. Roger MyLink сумісний з 
більшістю передавачів Roger компанії Phonak.

Ваш Roger MyLink - високоякісне швейцарське виріб, 
розроблений компанією Phonak - світовим лідером в 
області виробництва пристроїв для реабілітації людей 
з порушеннями слуху.

Щоб скористатися всіма функціями Вашого Roger 
MyLink, уважно ознайомтеся з цим посібником.

Якщо у Вас з'явилися питання, будь ласка, 
проконсультуйтеся з фахівцем-сурдологом або 
представником компанії Phonak.

Phonak - життя в дії!
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Ваша система складається з трьох основних 
компонентів: Roger MyLink, Ваші слухові апарати і 
передавач Roger, наприклад Roger Pen.

Передавач Roger передає голос співрозмовника в Ваші 
слухові апарати через Roger MyLink. Щоб голосно і чітко 
чути голос співрозмовника, Вам потрібно просто 
включити програму Т-котушки в Ваших слухових 
апаратах.

Слуховий апарат
 Слухач Співбесідник

Roger MyLink Передавач Roger,
наприклад Roger Pen

2. Ваш Roger MyLink

2.1 Сумісність

Для спільної роботи з Roger MyLink Ваші слухові 
апарати повинні бути забезпечені Т-котушкою. Якщо у 
Вас є сумніви, зверніться з питанням про наявність
Т-котушки до фахівця-сурдолога.

Крім того, Вам потрібно сумісний передавач Roger. У 
цьому посібнику в якості прикладу згадується Roger 
Pen.

2.2 Опис пристрою

a Нероз'ємний контакт петлі
b Роз'ємний контакт петлі
c Зелений / помаранчевий світловий індикатор
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2.Ваш Roger MyLink

a Регулятор гучності
b Вимикач

a Гніздо для зарядного пристрою 
b Гніздо для навушників (2,5 мм)

  2.3 Світловий індикатор

Зелене світло Помаранчеве світло

a Низький рівень заряду батареї
b Акумулятор розряджений 
c Акумулятор заряджається
d Зарядка закінчена
e Регулятор гучності в мінімальному/
  

  
   

   
  

        

 максимальному положенні 
f Регулятор гучності
 в середньому положенні



10 11

   

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
  

 

 

    

a)             60 секунд 
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2. Ваш Roger MyLink

Загальна індикація

Включение Roger MyLink

Постійне зелене свічення 
протягом 3 секунд

Стан акумулятора

3 помаранчеві спалахи (і 3 гудка), що 
повторюються через кожні 60 секунд

10 помаранчевих спалахів (і 10 гудків)

Значення Дія

Roger MyLink 
включений і готовий до 
використання.

Увімкніть передавач 
Roger і переведіть 
слуховий апарат в 
програму Т-котушки.

Низький рівень 
заряду батареї.

Якомога швидше 
потрібно заряджати 
Roger MyLink (реко- 
мендується заряджати
не менше години).

Акумулятор повністю
розряджений. Без 
підзарядки користуватися 
Roger MyLink не можна. 
Roger MyLink автоматично 
вимкнеться після 10 
спалахів.

Негайно зарядіть Roger 
MyLink. * (Рекомендується 
заряджати не менше 
години).
* Ми рекомендуємо одночасно 

заряджати Roger MyLink і 

передавач.
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f)  

    2. Ваш Roger MyLink

Зарядка

Подвійні зелені спалахи через 
кожні 5 секунд

Постійне зелене свічення

Гучність

Один помаранчевий спалах (і подвійний гудок)

Один зелений спалах (і один гудок)

�⌅⇥⇧⇤⌅⌅⌃ Дія

Roger MyLink підключений 
до зарядного пристрою і
заряджається.

Дочекайтеся зарядки 
акумулятора. Для зарядки 
повністю розрядженого 
акумулятора потрібно 
близько 2 годин. Протягом 
години акумулятор 
заряджається на 80%.

Акумулятор Roger MyLink 
повністю заряджений.

Відключіть зарядний
пристрій. Зелене світло
згасне, що свідчить про 
готовність MyLink до роботи.

Регулятор гучності встановлено в максимальне 
або мінімальне положення.

Регулятор гучності знаходиться в середньому 
положенні.



14 15

  

 

  
 
 

 

 

 

  

   

  

 
 

  

3. Приступаючи до роботи

Крок 1. Зарядіть Ваш Roger MyLink

Перед першим використанням системи необхідно 
повністю зарядити Roger MyLink і передавач Roger. 
Розряджений акумулятор Roger MyLink:
� заряджається на 80% за 1 годину 
� заряджається на 100% за 2 години

Вставте зарядний пристрій в легко доступну 
мережеву розетку.

Характеристики 
зарядного пристрою: 
7,5 В пост. струму /
250 мА

Використовуйте тільки оригінальний зарядний 
пристрій Phonak.

Вставте роз'єм шнура зарядного пристрою до 
відповідного гніздо Roger MyLInk.

� Повністю заряджений Roger MyLink працює не
 менше 10 годин.
� Не можна користуватися Roger MyLink при 
підключеному зарядному пристрої.
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3. Приступаючи до роботи

Крок 2. Відключіть петлю

Крок 3. Одягніть Roger MyLink на шию і приєднайте 
петлю

Крок 4. Увімкніть Roger MyLink

Крок 5. Виберіть варіант носіння Roger MyLink
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3. Приступаючи до роботи

Крок 6. Увімкніть Ваш передавач Roger
Крок 7. Переведіть Ваші слухові апарати в програму 
Т-котушки

I Можливо, Вам доведеться звернутися до фахівця
для активації програми Т-котушки в Ваших слухових 
апаратах.

Крок 8. Зв'яжіть Roger MyLink з Вашим передавачем 
Roger

Піднесіть включений Roger MyLink до передавача 
Roger на відстань не більше 10 см і натисніть кнопку 
«Зв'язок» на передавачі.

I Крок 8 необхідний тільки при першому використанні
 Roger MyLink. Roger MyLink залишиться пов'язаним з
 передавачем навіть після перезавантаження.

Готово!
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3. Приступаючи до роботи

Крок 9. Регулювання гучності Roger MyLink

Голосніше Тихіше

Короткочасне натискання на кнопку: Незначне 
збільшення / зменшення гучності.

Тривале натискання на кнопку: Поки Ви утримуєте 
кнопку, гучність буде збільшуватися / зменшуватися.

Roger MyLink автоматично запам'ятає обрану Вами 
гучність і збереже її навіть після виключення і повторну 
включення.

Якщо рівень сигналу, що передається недостатній, 
збільште гучність Roger MyLink.

4. Використання навушників

Люди, які не мають слухових апаратів, можуть 
використовувати Roger MyLink в комплекті з навушниками. 
Для найбільшого комфорту ми рекомендуємо 
користуватися навушниками, схваленими компанією для 
Roger MyLink.

Крок 1. Підключіть 
навушники до гнізда для 
навушників Roger MyLink

  Крок 2. Увімкніть Roger MyLink
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4. Використання навушників

Крок 3. Одягніть навушники

       
   

      
     
     

                
   

 
� Щоб збільшити або зменшити гучність сигналу, що 
передається, скористайтеся регулятором гучності Roger 
MyLink (с. 20).

� Для економії заряду акумулятора петля 
автоматично відключається при підключенні 
навушників.

5. Технічні характеристики

Радіус дії:                До 20 м
Джерело живлення: Літій-полімерний акумулятор 
Зарядний пристрій:       7,5 В пост. тока / 250 мА 
Безпровідний зв'язок: 2,4 ГГц
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6. Пошук і усунення несправностей
Нижче наведені найбільш поширені питання, що стосуються Roger 
MyLink, і відповіді на них

Найбільш ймовірна причина Дія

     

    

Я не чую звук, який передається передавачем Roger

     

   
   
   

    

     
   

� Переконайтеся, що всі 
пристрої (Roger MyLink, 
передавач Roger, слухов 
апарати) включені і працездатні

� Акумулятор розряджений � Зарядіть Roger MyLink

� Одне або всі пристрої 
вимкнені

� Не активована Т-котушка 

� Roger MyLink не пов'язаний з Вашим 
передавачем Roger

    
   

   
   
     

    
   

   
     

▪ Переключіть Ваші слухові 
апарати в програму Т-котушки

▪ Зв'яжіть Roger MyLink з Вашим
 передавачем Roger, натиснувши
 кнопку «Зв'язок» на передавачі.
Пам'ятайте, що в цей момент
 Roger MyLink повинен знаходитися 
на відстані не більше
 10 см від Вашого передавача
 Roger

� Відключений мікрофон 
передавача Roger

   
чика Roger (зверніться до 
керівництва по експлуатації 
передавача)

� Увімкніть мікрофон передат-

� Roger MyLink знаходиться поза 
радіусом дії передавача
 Roger

� Перемістіть ближче до пере-
датчику Roger, щоб опинитися в 
межах радіусу його дії

Найбільш ймовірна причина Рішення

Інфрачервоний промінь переривається
       При включенні Roger MyLink не світиться зелений 

індикатор � Roger MyLink знаходиться 
занадто далеко від передавача
 Roger

� Перешкоди (наприклад, тіло 
людини) екранують Roger MyLink

� Перемістіть ближче до пере-
датчику Roger, щоб опинитися в 
межах радіусу його дей ствия

  
     
    
   

  
     
    
   

� Правильно розташуйте
пристрій і переконайтеся, що Ви 
перебуваєте на лінії прямої 
видимості з передавачем Roger

Низька якість звуку Roger MyLink

   
   
     
   

� Електромагнітні поля, створюються
 іншими пристроями, можуть 
викликати гудіння в Т-ка тушках 
Ваших слухових апаратів

� Неправильно надітий передавач
 Roger

� Відійдіть від електронних
пристроїв на відстань, достатню 
для припинення перешкод

� Переконайтеся, що передавач
Roger надітий так, як написано в 
керівництві по його експлуатації

Звук дуже гучний або занадто тихий

� Неправильно відрегульована
 гучність

� Регулювання гучності Roger
 MyLink відповідно до своїх 
уподобань
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 7. Важлива інформація

Перш, ніж скористатися Вашим Phonak Roger 
MyLink, ознайомтеся з наведеною нижче 
інформацією.

7.1 Запобіжні заходи

! Особи, які користуються кардіостимуляторами та 
іншими медичними пристроями, ОБОВ'ЯЗКОВО 
повинні проконсультуватися з лікарем або 
виробником медичного пристрою, ПЕРШ ніж 
приступити до використання Roger MyLink. 
Користування Roger MyLink з кардіостимуляторами 
та іншими медичними пристроями ЗАВЖДИ має 
відповідати рекомендаціям лікаря або виробника 
кардіостимуляторів.

! Тримайте пристрій в недоступному для дітей
      (Віком до 3 років) місці.

     
  

! Вимикайте Roger MyLink в приміщеннях,  
обладнаних індукційною петлею.

! Не користуйтеся водою і іншими рідинами для
чищення пристрою. Рекомендуємо користуватися 
продукцією Phonak CleanLine. За порадою 
зверніться до фахівця.

! Відкриття корпусу Roger MyLink може привести до
його пошкодження. Якщо Ви не змогли усунути 
проблему за допомогою наведеного вище 
керівництва з усунення несправностей, зверніться 
до фахівця.

    
                

     
          

      
         

    
     

      
       

         
 

 
 

! Ремонт Roger MyLink повинен здійснюватися тільки
 в авторизованих сервісних центрах. Не допускається  
внесення змін у конструкцію приладу, якщо вони не були 
схвалені Phonak.

! Утилізація електронних компонентів повинна 
проводитися відповідно до місцевого законодавства.

! Не використовуйте Roger MyLink там, де 
заборонено використання електронного обладнання. В 
разі сумнівів зверніться до місцевого персоналу.

! Пристроєм не можна користуватися на борту літака
 без спеціального дозволу екіпажу.

! Допускається підключення тільки тих 
зовнішніх пристроїв, які відповідають стандартам
 IECXXXXX.
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 7. Важлива інформація

! Користуйтеся тільки рекомендованими 
компанією Phonak AG приладами.

! При роботі на верстатах запобігайте потраплянню
    деталей Roger MyLink в рухомі елементи обладнання.

! Не заряджайте Roger MyLink в процесі носіння. 

! Увага: небезпека ураження електричним то-
струмом. Не вставляйте вилку непідключеного 
зарядного пристрою в розетку.

7.2 Інформація про безпеку продукції

    
      

   
       

  

I Оберігайте Roger MyLink від надмірної вологості
 (Купання, плавання), високих температур (радіатори, 
приладові панелі автомобілів) і прямого контакту з 
пітною шкірою (фізичні навантаження, заняття 
фітнесом, спортом).
I Рентгенівське випромінювання, КТ або МРТ можуть

     
  

порушити нормальну роботу Roger MyLink або 
вивести його з ладу.

I Оберігайте Roger MyLink від ударів і вібрації.

I Не піддавайте Roger MyLink впливу температури і 
вологості поза рекомендованих в цьому посібнику 
діапазонів.

I Не застосовуйте надмірних зусиль при 
підключенні різних шнурів до Roger MyLink.

    I Оберігайте отвори (мікрофони, аудіовхід,
роз'єм зарядного пристрою) від попадання бруду і 
пилу.

I Якщо пристрій Roger MyLink було пошкоджено
(Наприклад, при падінні), перегрівся в процесі
зарядки, потрапив в рідину, а також при 
пошкодженні шнурів і роз'ємів, припиніть 
використання Roger MyLink і зверніться до фахівця.

I Ні в якому разі не користуйтеся мікрохвильовими
      печами та іншими нагрівальними приладами
      для просушування Roger MyLink.

         
      

   
      

I Для очищення Roger MyLink вологою ганчіркою. Ні в 
якому разі не користуйтеся побутовими миючими 
засобами (пральним порошком, милом
 і т.п.) і спиртом для очищення Roger MyLink.
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7.  Важлива інформація

I Для зарядки Roger MyLink користуйтеся тільки 
оригінальними зарядними пристроями, що 
поставляються Phonak, з напругою на виході 7,5 В
 (Постійного струму) і струмом 250 мА.

I Якщо Ви не користуєтеся пристроєм Roger MyLink, 
вимкніть його і помістіть в безпечне місце.

    
      

          
       

    

I Пристрій Roger MyLink забезпечено вбудованим
акумулятором, розрахованим на кілька сотень циклів 
зарядки / розрядки; тим не менш, з часом його ємкість 
може зменшитися. Якщо це сталося, заміну акумулятора 
повинен здійснювати тільки уповноважений персонал.

7.3 Інша важлива інформація

� Потужне електронне обладнання, електричні 
агрегати і металеві конструкції можуть істотно 
зменшити радіус дії Roger MyLinc.

� Roger MyLinc реєструє і зберігає технічну
інформацію. Ці дані можуть бути лічені фахівцем з 
метою перевірки пристрою і надання Вам відповідної 
допомоги в роботі з ним.

� Цифровий сигнал, що посилається передавачем 
Roger в пов'язаний з ним приймач, не може бути 
прийнятий іншими пристроями, що не об'єднаний в 
одну мережу з передавачем.

� Пам'ятайте, що бездротова передача сигналу з 
передавача в приймач може перерватися через 
перешкоди або при виході за межі радіусу дії. Тому 
людина, що користується приймачем, може не почути 
слів, сказаних співбесідником, які користуються 
передавачем.

� Не піддавайте приймач впливу лаку для волосся і 
інших косметичних засобів.
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7. Важлива інформація

� Під час використання Roger MyLink чутливість 
мікрофонів слухових апаратів може знижуватися, у 
зв'язку з чим навколишні звуки можуть стати
 менш чутними.

  7.4.Якщо Ви подорожуєте

� Roger MyLink працює в дозволеному в усіх країнах 
частотному діапазоні ISM 2,4 ГГц.

8. Гарантійні зобов'язання

            Середній термін служби системи Roger MyLink п'ять років
Безкоштовне гарантійне обслуговування системи Roger 
MyLink здійснюється протягом одного року з дня продажу 
(з позначкою про ремонт в гарантійному талоні) при:
       

    
      

     

� наявності дати продажу, печатки та підпису 
представника підприємства-виготовлювача або торгуючої 
організації в даному посібнику і гарантійному талоні;
� предявлення  виробув чистому вигляді.

У разі відсутності гарантійного талона або дати продажу 
в гарантійному талоні гарантійні зобов'язання на систему 
Roger MyLink вступають в силу з дати перевірки.
Гарантійні зобов'язання не поширюються на систему 
Roger MyLink:

   
    
      

� з механічними пошкодженнями;
� носять сліди хімічного впливу;
� піддавалися самостійному розбиранню, а також при
 порушення умов експлуатації, викладених у цьому
 керівництві;
� при зверненні в невповноважені сервісні центри.

У цих випадках ремонт проводиться за рахунок покупця.


