
Roger Select™
Інструкція з експлуатації
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Ваш Roger Select розроблений компанією Phonak
(Цюріх, Швейцарія) - світовим лідером в області 
рішень для слуху.

Цей преміальний продукт, який є результатом 
багаторічних досліджень і досвіду, призначений для
того, щоб підтримувати вашу зв'язок з красою звучання 
світу! Ми дякуємо вам за такий чудовий вибір і бажаємо, 
щоб цей пристрій став вашим надійним супутником на 
довгі роки.

Будь ласка, уважно вивчіть цей посібник, щоб дізнатися 
про всі можливості вашого Roger
Select. Якщо у вас з'явилися питання, будь ласка, 
проконсультуйтеся з фахівцем-сурдологом.

Phonak - життя в дії! 
www.phonak.ru

2. Ваш пристрій Roger Select1. Вступ

Roger Select - це передавач, який ловитиме голос мовця 
і бездротовим шляхом передає його в ваші слухові 
апарати. Ви можете покласти Roger Select в центр 
столу, наприклад, в ресторані, або пере- дати його 
людині, яка перебуває на великій відстані від вас.

Як правило, радіус дії Roger Select досягає 10 метрів. 
Врахуйте, що перешкоди (люди, стіни) можуть 
скоротити цю відстань. Щоб домогтися 
максимального радіусу дії, Roger Select повинен 
перебувати в полі Вашого зору.
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Вимикач з інтегрованим світловим індикатором стану 
акумулятора
Мікрофони і центральні світлові індикатори
Центральна сенсорна клавіша
Шість сенсорних клавіш вибору напрямку
Світлові індикатори режиму мікрофонів

 
    

 
 

    

Кнопка Bluetooth
Світловий індикатор задньої панелі 
Кнопка зв'язку
Гніздо мікро-USB10
Пази для шнурка і затискувача

 2.1 Опис пристрою
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Шнур USB   

1 2

 2.2 Прилади

Док станція
   

  
  

1 Вхід для зовнішнього
 джерела живлення
2 Цифровий / аналоговий 
аудіовхід

Зовнішнє джерело живлення Аналоговий аудіошнур Магнітний зажим

Цифровий аудіошнур
Нашийний шнурок Чохол для зберігання
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2.3 Світлова індикація

Індикатор 
стану 
акумулятора

Часто миготливий 
зелений
Постійний зелений
Рідко миготливий 
зелений
Миготливий 
помаранчевий
Миготливий 
червоний

Заряджається

Повністю заряджений
Включений, акумулятор 
повністю заряджений
Акумулятор наполовину 
розряджений
Акумулятор розряджений, 
зарядіть Roger Select
Мікрофони активні у 
всіх напрямках
Мікрофони активні
в обраних 
напрямках

Мікрофони відключені
Включити 
мікрофони
неможливо, в цій 
же мережі, якщо 
активні інші Roger 
Select

Індикатори 
режиму 
мікрофонів

Всі шість 
сегментів зелені
Від одного до 
п'яти сегментів 
зелені

Індикатор 
відключення 
мікрофонів

Постійний червоний
Миготливий 
червоний

Індикатори 
Bluetooth

Рідко 
миготливий синій

Bluetooth в режимі 
очікування

Миготливий синій
(Подвійні спалахи)

Вхідний дзвінок

Постійний синій Активний дзвінок
Часто миготливий 
синій

Проблема мережі, 
натисніть кнопку зв'язку

Миготливий синійІндикатор 
зв'язку

Режим підключення 
або сполучення

Постійний зелений Успішне підключення / 
сполучення

Миготливий 
червоний (подвійні 
спалахи)

Час очікування 
підключення минув, 
піднесіть пристрої 
ближче один до одного

Миготливий 
червоний (довгі 
потрійні спалахи)

Несумісний 
пристрій
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3. Приступаючи до роботи

3.1 Зарядка вашого Roger Select
      Існують три варіанти зарядки вашого Roger Select:

A) За допомогою зовнішнього джерела живлення: Підключіть 
менший роз'єм шнура для зарядки до вашого Roger
Select. Підключіть більший роз'єм шнура для зарядки до 
зовнішнього джерела живлення. Вставте зовнішнє джерело 
живлення в розетку.

B) Від комп'ютера або планшета: Підключіть менший 
роз'єм шнура для зарядки до вашого Roger Select. Під- 
ключите більший роз'єм шнура для зарядки до порту
USB вашого комп'ютера і включіть комп'ютер.

C) За допомогою док-станції: Помістіть 
Roger Select в док-станцію.

Підготовка док-станції до роботи 
описана в розділі 5.1.

Світлова індикація в процесі зарядки
В процесі зарядки інтегрований в 
вимикач індикатор стану акумулятора 
буде блимати зеленим
світлом. Коли акумулятор зарядиться 
повністю, індикатор загориться 
постійним зеленим світлом.

Заряджається

Повністю 
заряджений
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1 сек.

3.2 Включення Roger Select
⇥� ✏�⇧�⌥ ↵ �� ⇧��⇣⇧⌦ 
⌃✏⇤✏⇧�⌅�      протягом
1 секунди, поки не загоряться 
індикатори режиму мікро-
фонів.

Сигнали індикатора стану акумулятора після включення
       

       
      
       

      
      

    

3.3 Підключення Roger Select до вашого
приймачу Roger
Приймач Roger може бути приєднаний до вашого 
слухового апарату / звукового процесору. Існують також  
варіанти приймачів (Roger MyLink або Roger X в поєднанні 
з пристроєм стрімінга).

Можливо, фахівець з корекції слуху вже підключив ваш 
Roger Select до ваших приймачів Roger. Якщо це не так, 
підключіть приймач (і) Roger наступним чином:

   потрібно заряджати ваш Roger Select

Якщо ваш Roger Select включений, інтегрований в вимикач 
індикатор стану акумулятора буде неяскраво блимати. Зелене 
блимання означає, що акумулятор повністю заряджений. 
Повністю заряджений пристрій пропрацює близько 8 годин. 
Помаранчеве миготіння означає, що акумулятор наполовину
розряджений. Якщо індикатор блимає червоним світлом, 
негайно потрібно заряджати ваш Roger Select.
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       1. Увімкніть ваш Roger Select і приймач Roger.
             

        
2. Піднесіть мікрофон Roger до приймача Roger або          
слухового апарату на відстань не більше 10 см.

   3. Натисніть кнопку зв'язку   

При успішному підключенні розташований на задній 
панелі індикатор загориться зеленим світлом на дві
секунди.

на вашому Roger Select

Світлова індикація підключення
Після натискання кнопки зв'язку розташований на задній 
панелі світловий індикатор може проінформувати вас про 
наступне:

 
    

   

Ваш Roger Select не може знайти приймач Roger. 
Піднесіть пристрої ближче один до одного і 
переконайтеся, що приймач Roger включений. 
Після цього спробуйте виконати підключення.

Йде підключення.
Успішне підключення - ваш приймач Roger 
підключений до вашого Roger Select.

Приймач Roger несумісний з вашим Roger Select.

До вашого Roger Select можна підключити 
необмежену кількість приймачів Roger - просто 
повторіть кроки 2 і 3 для підключення чергового 
приймача Roger.
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 4.Використання Roger Select

   
      

      
       

 

Roger Select - це універсальний, інтелектуальний
пристрій. Він визначає, в якій обстановці ви
перебуваєте, і автоматично змінює режим роботи 
мікрофонів так, щоб забезпечити максимально можливу 
розбірливість мови.

Оптимальна розбірливість мови досягається, 
якщо Roger Select знаходиться якомога ближче 
до того хто говорить

4.1. За столом
Щоб чути розмову групи людей, помістіть ваш Roger 
Select в центр столу.

Ваш Roger Select включить всенаправленний режим. 
Якщо хтось заговорить, ваш Roger Select сфокусується 
на нього і послабить фоновий шум.

При одночасній розмові двох і більше 
людей, ви можете сфокусуватися на 
потрібному співрозмовнику, 
доторкнувшись до відповідного 
сегменту.

Ви можете додавати 
співрозмовників, доторкнувшись до 
відповідних
сегментів.
Повторний дотик до активного 
сегменту відключить даний
напрямок.

Щоб знову чути всю групу, 
доторкніться до центральної 
сенсорної клавіші.
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Світлові індикатори режиму мікрофонів
При кожному дотику до пристрою або його переміщенні 
активні сегменти відзначаються світловими 
індикаторами режиму мікрофонів. Щоб зберегти заряд 
акумулятора, індикатори гаснуть через пару секунд.

Активні все 6 напрямів Активні тільки обрані 
напрямки

За відсутності столу ви можете покласти ваш Roger 
Select на долоню. При цьому доступні ті ж функції, 
що і при знаходженні пристрою на столі.

4.2 На відстані
Roger Select дозволяє чути єдиного співрозмовника на 
відстані або в дуже галасливій обстановці. Як правило, ви 
можете чути співрозмовника, навіть якщо він знаходиться 
в 10 м від вас.

Прикріпіть до пристрою затиск або шнурок, перш ніж 
передати його співрозмовнику. Ваш Roger Select 
автоматично активує потрібний режим мікрофонів.
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20 см

Використання затиску
    1) Прикріпіть затиск до вашого
Roger Select. Кріплення затиску 
повинні замикатися в маленьких 
пазах, розташованих з боків 
Roger Select.

2) Розкрийте магнітний затискач.

3) Прикріпіть затиск до одягу
 співрозмовника.

Бажано, щоб Roger Select 
розташовувався по центру, на 
відстані близько 20 см від рота.

Використання шнурка
1) Прикріпіть шнурок до вашого

Roger Select. Кріплення шнурка 
повинні замикатися в маленьких 
пазах, розташованих з боків Roger 
Select.

2) Одягніть шнурок на шию 
співрозмовника і відрегулюйте його 
довжину так, щоб ваш Roger Select
 знаходився на відстані не більше
 20 см від рота.

Світлові індикатори режиму 
мікрофонів
Коли Roger Select надітий на того 
хто говорить, горить верхній 
індикатор режиму мікрофонів.

Зняття затиску або шнурка 
Відіжміть одне з кріплень затиску або 
шнурка і від'єднайте його від Roger 
Select.
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5. Прослуховування телевізора або 
інших аудіопристроїв

5.1 Підготовка док-станції

1) Підключіть менший роз'єм шнура USB до гнізда док-
станції.

    

    

     
  

2) Підключіть більший роз'єм шнура USB 
до зовнішнього джерела живлення.

3) Вставте зовнішнє джерело живлення в розетку.

4) Підключіть вільний кінець оптичного (Toslink)
 шнура до оптичного ВИХОДУ вашого телевізора
 або іншого аудіопристрою.

Якщо у вашого телевізора або іншого аудіопристрою 
немає оптичного аудіовиходу, скористайтеся 
виходом для навушників. Відвідайте сторінку Roger 
Select на сайті Phonak.com 

Підключаючи оптичний шнур Toslink до вашого 
пристрою або телевізора, не спрямовуйте світловод 
в очі.
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5.2 Прослуховування телевізора з використанням 
док-станції

1) Помістіть ваш Roger Select в док-
станцію. Пристрій вмикається 
автоматично.

2) Увімкніть ваш телевізор (або інший аудіопристрій). 
Roger Select автоматично почне передавати аудіосигнал в 
ваші слухові апарати.

Для завершення передачі аудіосигналу 
вимкніть телевізор (або інший
аудіопристрій) або витягніть ваш Roger 
Select з док-станції.

Вбудовані мікрофони Roger Select відключаються 
під час передачі аудіосигналу. Натискаючи на 
центральну сенсорну клавішу, ви можете
вмикати / вимикати мікрофони Roger Select
(Тільки всенаправленний режим).

Світлова індикація відключення мікрофонів
Коли ваш Roger Select поміщений в док-станцію і передає 
аудіосигнал, загоряється центральний червоний 
індикатор.

Ваш Roger Select передає
аудіосигнал, але його мікрофони 
відключені.

Ваш Roger Select паралельно 
передає аудіосигнал і сигнал 
мікрофонів.
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6. Прослуховування портативних 
аудіопристроїв

1) Не забудьте включити
 ваш Roger Select.

   
    

  

2) Підключіть прямокутний
 штекер короткого аудіошнура   
до вашого Roger Select.

3) Підключіть круглий штекер короткого аудіошнура до 
виходу для навушників вашого портативного 
аудіопристрою.

    
  
4) Увімкніть відтворення музики на вашому
 портативному аудіопристрої.

Мікрофони Roger Select автоматично відключаться 
при підключенні аудіошнура. Ви можете активувати 
мікрофони, натиснувши на центральну сенсорну 
клавішу. Тепер ви зможете паралельно слухати 
сигнали аудіо та мікрофонів.

Щоб припинити передачу аудіосигналу, вимкніть 
аудіошнур або вимкніть ваш Roger Select.

Світлова індикація відключення мікрофонів 
Коли до вашого Roger Select підключений аудіошнур, 
загоряється центральний червоний індикатор.

Ваш Roger Select передає
аудіосигнал, але його мікрофони 
відключені.

Ваш Roger Select паралельно 
передає аудіосигнал і сигнал 
мікрофонів.
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7. Телефонні дзвінки за допомогою 
бездротової технології Bluetooth®

Roger Select дозволяє здійснювати телефонні дзвінки за 
допомогою пристроїв, що використовують бездротову 
технологію Bluetooth, таких як мобільні телефони, 
смартфони, стаціонарні телефони, планшети і 
комп'ютери.

7.1 Що таке Bluetooth?
Bluetooth дозволяє виконувати телефонні дзвінки за 
допомогою пристроїв, що використовують бездротову 
технологію Bluetooth.

Які пристрої Bluetooth я можу використовувати 
разом зі своїм Roger Select?
По-перше, перевірте, чи забезпечений  пристрій, яким 
ви хочете скористатися, бездротовою технологією 
Bluetooth. Знайдіть символ Bluetooth на пристрої або в 
керівництві по його експлуатації.

По-друге, область застосування Bluetooth-пристрою 
визначається так званими «профілями». Пристрій, який 
ви бажаєте використовувати разом з вашим Roger 
Select, має підтримувати профілі «гарніту- ра» або 
«хендс фрі» (HS / HFP).

Сумісність Bluetooth-пристроїв
Якщо при сполученні вашого Bluetooth-пристрої з Roger 
Select виникла проблема або якщо ви сумніваєтеся в 
можливостях вашого Bluetooth-пристрою, зверніться до 
керівництва по експлуатації пристрою або до його 
постачальника.

Словесний знак і логотипи Bluetooth® є зареєстрованими товарними
знаками, які належать Bluetooth SIG, Inc., і будь-яке використання таких 
знаків компанією Phonak Communications AG здійснюється за ліцензією. 
Інші товарні знаки і торгові назви є майном відповідних власників.
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Радіус дії Bluetooth
Ваш Roger Select підтримує роботу Bluetooth
в радіусі 3 метрів (клас 2). Ваш Roger Select і
телефон / комп'ютер не обов'язково повинні знаходитися 
в прямій видимості. Однак, такі фактори можуть 
негативно позначитися на радіусі дії:

• Перешкоди, створювані іншими пристроями,
 що знаходяться поблизу.
• Bluetooth-пристрій, який потрібно підключити,
 володіє меншим радіусом дії.

7.2 Сполучення Roger Select з телефоном / 
комп'ютером

1) Увімкніть ваш Roger Select і телефон / комп'ютер.
Розташуйте їх поруч один з одним.

2) Переконайтеся, що в телефоні / комп'ютері   
включена функція Bluetooth.
3) Увімкніть ПОШУК Bluetooth-пристроїв на вашому
 телефоні / комп'ютері.
4) Щоб запустити процес
 сполучення на вашому Roger
 Select, натисніть і утримуйте
 протягом 2 секунд кнопку
 Bluetooth.
     
   

     
     

  

 Розташований на задній панелі
 індикатор плавно
 загориться синім світлом. Після цього
 знову натисніть кнопку Bluetooth. Індикатор   
блимає синім світлом.

        
   

       
    

5) На екрані вашого телефону / комп'ютера повинен  
з'явитися спис ок виявлених Bluetooth-пристроїв.
 Виберіть Roger Select і підтвердіть, що ви хочете
 встановити з'єднання з ним.
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6) Тепер ваш Roger Select пов'язаний з вашим
 телефоном / комп'ютером, і світловий індикатор
 повинен перестати блимати.
7) Щоб додати новий Bluetooth-пристрій,
 натисніть і утримуйте кнопку Bluetooth (відзначена 
символом Bluetooth )
, доки розташований на задній панелі індикатор не почне 
блимати синім світлом. Повторіть кроки 2-6.

Ваш телефон / комп'ютер може запросити введення 
пароля. Якщо це сталося, введіть «0000» (чотири 
нулі). Деякі телефони / комп'ютери можуть запитати, 
який сервіс Bluetooth ви хочете використовувати. 
Виберіть гарнітуру з мікрофоном.

7.3 Телефонні дзвінки

Вхідні дзвінки
При надходженні дзвінка індикатор 
Bluetooth вашого Roger Select почне 
блимати синім світлом. Щоб 
відповісти на дзвінок, натисніть 
центральну сенсорну клавішу.

Вихідні дзвінки
Скористайтеся клавіатурою вашого телефону / 
комп'ютера, щоб ввести номер абонента або його ім'я зі 
списку контактів. Натисніть кнопку виклику. Незабаром 
після цього ви почуєте сигнали виклику
в своїх слухових апаратах.

Під час розмови користуйтеся 
мікрофоном вашого Roger Select
Бажано, щоб під час телефонної 
розмови ваш Roger Select перебував на 
грудях.

Ви також можете покласти ваш 
Roger Select на стіл перед собою.

Завершення телефонного дзвінка
Для завершення дзвінка натисніть і утримуйте 
центральну сенсорну клавішу Roger Select або 
скористайтеся кнопкою завершення дзвінка вашого 
телефону.
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Відхилення виклику
Якщо ви не бажаєте відповідати на дзвінок, натисніть і 
утримуйте протягом 2 секунд центральну сенсорну
клавішу, поки індикатор не перестане блимати. Цього ж 
можна домогтися, відхиливши дзвінок на телефоні / 
комп'ютері.

Відключення звуку
Щоб ваш голос був нечутний співрозмовнику, торкніться 
центральної сенсорної клавіші. Індикатор загориться 
червоним світлом.

7.4 Інші функції Bluetooth

Перехід Roger Select в режим очікування Bluetooth 
Як тільки ви виконали сполучення вашого Roger Select з 
Bluetooth-пристроєм, функція Bluetooth
активується. Тепер ви можете скористатися одним з двох 
варіантів виключення вашого Roger Select:

A. Натиснувши і утримуючи кнопку вимикача, ви 
вимкнете як Roger Select, так і функцію Bluetooth. Ви 
більше не зможете зателефонувати. Функція

Bluetooth знову стане доступною при повторному 
включенні Roger Select.

B. Коротке натискання на кнопку вимикача переводить
 Roger Select в режим очікування Bluetooth. Це означає, 
що ваш Roger Select вимкнений, але ви можете
 приймати вхідні телефонні дзвінки.

У режимі очікування Bluetooth акумулятор вашого 
Roger Select продовжує розряджатися. Ми 
рекомендуємо повністю вимикати ваш Roger
Select, якщо ви не чекаєте дзвінків.

   
      

     
      

       

   

       
      

       
    

    
      

     
       

      

    
      

     
       

    

    
      

     
       

    

    
      

     
       

    
   

 Відключення / включення Bluetooth
Якщо ви не збираєтеся користуватися функцією Bluetooth 
вашого Roger Select, ми рекомендуємо відключити
Bluetooth, натиснувши і утримуючи протягом 2 секунд 
кнопку Bluetooth Синій світловий індикатор
на задній панелі згасне.

   
Щоб знову включити Bluetooth, натисніть і утримуйте 
протягом 2 секунд кнопку Bluetooth . 
Загориться синій світловий індикатор на задній панелі.
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8. Додаткові функції

8.1 Відключення мікрофонів
Щоб відключити мікрофони 
вашого Roger Select, торкніться 
центральної сенсорної клавіші 1-2 
рази, поки не загориться 
центральний червоний індикатор.

Щоб знову активувати мікрофони Roger Select, 
торкніться центральної сенсорної клавіші або
будь-який з шести сенсорних клавіш вибору 
напрямку.

Функція відключення мікрофонів недоступна, якщо 
пристрій надіто на співрозмовника

8.2 Відключення пристроїв Roger (NewNet)
Щоб відключити ваш Roger Select від всіх підключених 
до нього приймачів або інших передавачів
Roger, натисніть і утримуйте протягом 7 секунд кнопку 
зв'язку          Про відключення вашого Roger 
Select від всіх раніше підключених до нього пристроїв 
свідчить помаранчеве свічення індикатора, 
розташованого на задній панелі.

8.3 Перезавантаження
Якщо ваш мікрофон Roger не реагує на команди, ви 
можете перезавантажити його, одночасно натиснувши
і утримуючи протягом 10 секунд клавіші вимикання і 
Bluetooth.

8.4 Очищення списку парних пристроїв Bluetooth
Щоб відключити ваш мікрофон Roger від усіх пов'язаних 
з ним Bluetooth-пристроїв, натисніть і утримуйте протягом 
7 секунд кнопки зв'язку
і Bluetooth  
Про 
очищення списку парних
Bluetooth-пристроїв свідчить помаранчеве свічення 
індикатора, розташованого на задній
панелі.
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9. Використання Roger Select з іншими 
передавачами Roger

Roger Select можна об'єднувати з іншими передавачами 
Roger, наприклад, з Roger Table Mic II. Використання 
декількох передавачів дозволяє чути велику
групу людей або декількох віддалених співрозмовників.

9.1. Підключення до інших передавачів
Щоб скористатись іншим передавач до Roger Select, 
виконайте наступні дії:

1) Увімкніть обидва передавачі.
2) Піднесіть обидва передавачі один до  
одного на відстань не більше 10 см.
3) Натисніть кнопку зв'язку вашого Roger Select.

Світлова індикація стану підключення
Після натискання кнопки зв'язку зверніть увагу на 
розташований на задній панелі світловий індикатор:

Успішне поєднання - інший передавач Roger 
підключений до вашого Roger Select.

Roger Select не може знайти інший передавач 
Roger. Піднесіть Roger Select ближче до іншого 
передавача Roger і переконайтеся, що обидва 
передавачі включені. Повторіть спробу.

     
     
     

     

Інший передавач Roger несумісний з вашим Roger 
Select або включений Bluetooth іншого Roger
Select. Оновіть прошивку ваших передавачів Roger 
або вимкніть Bluetooth у вторинного Roger Select.
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9.2. Використання декількох передавачів
Якщо Roger Select використовується разом з іншими 
передавачами, він повинен знаходитися на грудях у 
спікера. Якщо ви покладете Roger Select на стіл, його 
мікрофони автоматично відключаться. Активація 
мікрофонів Roger Select призведе до відключення 
мікрофонів інших передавачів, підключених
до нього. Якщо вимкнути мікрофони Roger Select чи 
помістити його на груди, мікрофони інших передавачів 
знову включаться.

10. Пошук і усунення несправностей

Я не можу 
включити свій 
передавач Roger

розряджений 
акумулятор

Заряджайте ваш Roger Select 
принаймні протягом 2 годин

Я не чую 
свій Roger 
Select

Відключені мікро- 
фони вашого Roger 
Select (червоний 
сигнал індикатора)

Увімкніть мікрофони вашого 
Roger Select, натиснувши на 
центральну сенсорну кнопку

Обрано неправильний 
напрямок

Торкніться сегмента, 
спрямованого на спікера

Ваші приймачі Roger 
не підключені до 
Roger Select

По черзі піднесіть ваш Roger 
Select до приймачів
Roger, підключеним до сумісних 
з ними слуховим апаратам, і 
натисніть кнопку зв'язку

Ваш приймач Roger 
не працює

Переконайтеся, що приймач 
Roger підключений до сумісного 
з ним слухового
апарату, а апарат включений

Ваші слухові апарати 
не переключені в 
потрібну програму

Переконайтеся, що ваші 
слухові апарати переключені 
в потрібну програму (Roger / 
FM / DAI / EXT)

Проблема Причини Усунення
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Я чую
спікера, але не 
розумію, що він 
говорить

Передавач 
знаходиться занадто 
далеко від спікера

Перемістіть ваш Roger 
Select ближче до рота 
спікера

Отвори мікрофонів 
прикриті пальцями

Тримайте передавач
так, щоб пальці не 
прикривали отвори 
мікрофонів

Отвори мікрофонів 
забруднені

Очистіть отвори 
мікрофонів

Обрано 
неправильний 
напрямок

Торкніться сегмента, 
спрямованого на 
спікера

Аудіосигнал 
постійно 
пропадає

Занадто велика 
відстань між вами і 
вашим Roger Select

Перемістіть ближче до 
вашого Roger Select

Перешкоди між вами і 
вашим Roger Select

Постарайтеся 
перебувати в зоні 
видимості вашого Roger 
Select або підійдіть 
ближче до нього

Занадто багато 
шуму

Ваш Roger Select 
вловлює шум

Щоб знизити рівень 
фонових шумів, 
торкніться сегмента, 
спрямованого на 
спікера

Мені не 
подобається, що я 
чую свій власний
голос

Ваш голос вловлюється 
мікрофонами Roger 
Select

Щоб зменшити гучність 
власного голосу, 
торкніться сегмента, 
спрямованого на спікера

Мій мультимедійний 
пристрій звучить 
занадто тихо

не відрегульована 
гучність

Додайте гучності 
джерела звуку

Я не чую свій 
мультимедійний 
пристрій

Відключений звук 
аудіопристрою

Ваш Roger Select 
вимкнений

Неправильно 
підключений аудіошнур

Увімкніть звук 
аудіопристрою

Увімкніть ваш Roger 
Select

Правильно підключіть 
аудіошнур

Мій Roger Select 
перестав працювати і 
не реагує на 
натискання кнопок / 
клавіш

Програмна 
помилка

Перезавантажте Roger
Select, одночасно 
натиснувши та утримуючи 
протягом 10 секунд кнопки 
включення і зв'язку

Мій Roger Select не 
сполучається
з мобільним 
телефоном

Для сполучення необхідно 
отримати пароль

Введіть пароль 
«0000» (чотири нулі)

Можливо, ваш 
телефон не підтримує 
зв'язок з Roger Select

Дізнайтеся у 
постачальника свого 
телефону, чи сумісний 
він з версією Bluetooth, 
використовуваної Roger 
Select

ПричиниПроблема Усунення Проблема Причини Усунення
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Проблема Причини Усунення
При розмові по 
телефону пропадає 
сигнал

Занадто велика 
відстань між 
вашим Roger 
Select і телефоном 
/ комп'ютером

Перемістіть ваш телефон 
/ комп'ютер ближче до 
Roger Select

Дзвінок надходить 
на телефон, але не 
доходить до мого 
Roger Select

Виключений 
Bluetooth 
телефону

Увімкніть функцію 
Bluetooth на вашому 
телефоні / комп'ютері 
(див. Відповідну 
інструкцію з експлуатації)

Виключений 
Bluetooth 
передавача 
Roger

Увімкніть Bluetooth, 
натиснувши і утримуючи 
протягом 2 секунд 
кнопку Bluetooth

Занадто велика 
відстань між 
вашим Roger 
Select і телефоном 
/ комп'ютером

Перемістіть ваш телефон 
/ комп'ютер ближче до 
Roger Select

Абонент чує мене, 
але я його не чую

Виклик не 
передається в ваш 
Roger Select

Натисніть значок 
Bluetooth або значок 
гарнітури на вашому 
телефоні / комп'ютері, 
щоб передати виклик в 
Roger Select

Проблема Причини Усунення
Співрозмовник 
погано мене чує

Ваш Roger Select 
знаходиться 
занадто далеко 
від вашого рота

Ваш Roger Select 
повинен знаходитися на 
грудях або на столі 
перед вами

Відключені 
мікрофони вашого 
Roger Select

Торкніться центральної 
сенсорної клавіші, щоб 
увімкнути мікрофони 
вашого Roger Select
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11. Умовні позначення

Символ CE підтверджує, що продукція 
Phonak Communications AG відповідає 
вимогам Директиви про 
радіообладнання 2014/53 / EU.

Цей символ вказує, що для 
користувача важливо прочитати і 
взяти до уваги відповідну інформа- 
цію в цьому керівництві користувача.

Вказує виробника пристрою.

Цим символом відзначені 
попередження, на які слід звернути 
увагу при ознайомленні з керівництвом 
по експлуатації.

Важливі відомості про експлуатацію і 
безпеки продукції.

Конструкція даного пристрою 
передбачає його безперебійне 
функціонування, якщо застосовувати 
за призначенням, за винятком 
спеціально обумовлених випадків.

Температура при транспортуванні
і зберіганні: від -20 ° С до 60 ° С Робоча 
температура: від 0 ° С до 40 ° С.

Оберігати від попадання вологи.

Вологість при транспортуванні
і зберіганні: <90% (без конденсації). 
Робоча вологість: <90%
(Без конденсації).

Атмосферний тиск: від 200 гПа до 
1500 гПа.
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Цей символ на продукті або його упаковці
означає, що його не можна утилізувати разом 
з іншими побутовими відходами. Ви несете 
відповідальність за те, щоб утилізувати 
відслужило свій термін обладнання окремо від 
побутових відходів. Утилізація приладу 
допоможе запобігти потенційним негативним 
наслідкам для навколишнього середовища і 
здоров'я людини. Даний продукт оснащений 
вбудованим незнімним акумулятором. Не 
намагайтеся відкрити пристрій або витягувати 
акумулятор, так як це може призвести до 
порушень нормальної роботи та травмі. Для 
заміни акумулятора, будь ласка, зверніться до 
фахівця сервісної служби.

Словесний знак і логотипи Bluetooth® є 
зареєстрованими товарними знаками, які 
належать Bluetooth SIG, Inc., і будь-яке 
використання таких знаків компанією Phonak 
Communications AG здійснюється за 
ліцензією. Інші товарні знаки і торгові назви є 
майном відповідних власників.

Dolby, Dolby Audio і символ подвійного D є 
товарними знаками Dolby Laboratories

12. Важлива інформація з 
безпеки

Перш, ніж скористатися Вашим пристроєм,
будь ласка, ознайомтеся з наведеною нижче 
інформацією.

12.1 Запобіжні заходи

Цей пристрій не призначений для дітей молодше 36 
місяців. Він містить дрібні деталі здатні привести до 
задухи при їх проглатуванні дітьми. Зберігати в 
місцях, недоступних для дітей, людей з психічними 
відхиленнями і домашніх тварин. У разі ковтання 
негайно зверніться до лікаря або в медичний заклад..

Пристрій може створювати магнітні поля. При підозрі 
на вплив Roger Select на імплантні пристрої 
(наприклад, кардіостимулятори, дефібрилятори тощо) 
негайно припиніть використання Roger Select і 
зверніться за порадою до свого лікаря і / або 
виробника имплантуючого пристрою.
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Користуйтеся тільки тими слуховими апаратами, які 
були спеціально запрограмовані для вас фахівцем з 
корекції порушень слуху.

Утилізуйте електричні компоненти відповідно до 
місцевого законодавства.

Не допускається внесення змін у конструкцію будь-
якого з пристроїв, якщо вони не були схвалені Phonak 
Communications AG.

Користуйтеся тільки рекомендованими компанією 
Phonak Communications AG приладдами.

Зарядний пристрій, що поставляється Phonak 
Communications AG, можна використовувати для 
зарядки Roger Select на висоті до 5000 м над рівнем 
моря. З метою безпеки Застосовуйте лише зарядні 
пристрої, що поставляються Phonak Communications 
AG, або сертифікованими зарядними пристроями з 
напругою на виході 5 В постійного струму і силою 
струму до 2000 мА, рас ліченими на використання на 
висоті до 2000 м над рівнем моря.

     
     

      
     

  

Не використовуйте пристрій у вибухонебезпечних 
зонах (шахти або вибухонебезпечні виробництва, 
приміщення з підвищеною концентрацією кисню або 
легкозаймистих анестетиків) або там, де заборонено 
користуватися електронним обладнанням.

Відкривання корпусу пристрою може призвести до 
його пошкодження. Якщо ви не змогли усунути 
проблему за допомогою наведеного вище керівництва 
з усунення несправностей, зверніться до фахівця.

При експлуатації механічного устаткування не 
допускайте попадання частин вашого пристрою в 
машину.

      Не заряджайте пристрій, якщо він одягненний
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12.2 Інформація щодо безпечності продукції

Оберігайте роз'єми, штекери і джерело живлення 
від попадання бруду і пилу.

Не застосовуйте надмірних зусиль при підключенні 
шнурів до пристрою.

Оберігайте пристрій від надмірної вологості
(Зони купання або плавання) і джерел високих 
температур (радіатори). Оберігайте пристрій від 
ударів і вібрації.

Для очищення пристрою користуйтеся вологою
тканиною. Ні в якому разі не користуйтеся 
побутовими миючими засобами (пральним порошком, 
милом тощо) або спиртом для очищення пристрою. Ні 
в якому разі не користуйтеся мікрохвильовими 
печами та іншими нагрівальними приладами для 
просушування пристрою.

Рентгенівське випромінювання, КТ або МРТ можуть 
порушити нормальну роботу пристрою або вивести 
його з ладу.

Якщо пристрій було пошкоджено (наприклад, при 
падінні), перегрівся чи потрапило в рідину,
а також при пошкодженні шнурів і роз'ємів, припиніть 
роботу й зверніться в авторизований центр.
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12.3 Інша важлива інформація

Оберігайте очі від попадання світла з оптичного 
кабелю Toslink при його підключенні до пристрою або 
телевізора.

Потужне електронне обладнання, великі електронні 
установки і металеві конструкції можуть негативно 
позначитися на радіусі дії.

Пристрій реєструє і зберігає технічну
інформацію. Ці дані можуть бути лічені фахівцем з 
метою перевірки пристрою і надання Вам відповідної 
допомоги в роботі з ним.

Цифровий сигнал, що посилається пристроєм в 
пов'язані з ним приймачі, не може бути прийнятий 
іншими пристроями, що не об'єднаними в одну 
мережу з передавачем.

13. Гарантійні зобов'язання

    
     

   
   

   

     
     

     
   

   
       

   
      

 
     

     
     

     
   

   
       

   
      

 
     

Середній термін служби пристрою Phonak Roger 
Select п'ять років. Безкоштовне гарантійне 
обслуговування пристрою Phonak Roger Select 
здійснюється протягом двох років
з дня продажу при:
� наявності дати продажу, печатки та підпису 
представника підприємства-виготовлювача або 
торгуючої організації в цьому посібнику та 
гарантійному талоні;

     � подається  в чистому вигляді.
У разі відсутності гарантійного талона або дати 
продажу в гарантійному талоні гарантійні 
зобов'язання на пристрій Phonak Roger Select 
вступають в силу з дати виробництва.

      Гарантійні зобов'язання не поширюються на пристрої 
Phonak Roger Select:
� з механічними пошкодженнями;
� носять сліди хімічної дії;
� піддавалися самостійному розбиранню, а також при
 порушенні умов експлуатації, викладених в цьому 
посібнику;
� при зверненні в невповноважені сервісні центри.

У цих випадках ремонт проводиться за рахунок покупця.


