~ LE POULPE
FRANCAIS

Poste : CHEF DE PROJET PRINT

Nom :
Prénom :
Adresse :

Véhiculé :

Age :

Date d'entrée :

Mon responsable manager : direction production

I MISSIONS
Vous étes le garant du suivi du projet de la prise de brief a I'installation.

o Réception et étude du brief client, directement ou via assistante commerciale

o Réalisation des devis via outil de calcul et interrogation sous traitance si besoin

o Réalisation d'un rétroplanning a transmettre au client pour les étapes clés de validation.

e Recommandation et choix matiere, en fonction du brief client et proposition d'alternative et ou
d'éco-conception.

o Etablissement et transmission d'un brief d'exe précis pour le chargé de projet / graphiste, en
récupérant toutes les informations nécessaires auprés du client et des différents services

e Transmission d'un brief précis et /ou d'un guide de pose au péle Installation

o Transmission des informations de colisage et de livraison au pdle logistique

o Validation des BAT avec le client, en respectant le rétroplanning communiqué ou envoi au
commercial ou a l'assistante commerciale pour validation.

o Création du dossier et numéro de CP dans Teams

o Demande d'achats dans le respect du devis et des délais au service achat .

e Lancement en production via réunion de lancement si dossier complexe - validation du délai en
accord avec la production.

e Communication sur le respect du délai client ou non, aupres du client ou du commercial

» Reporting client sur la livraison et I'installation ( rapport de livraison , rapport de pose , photos, ).

o Gestion des réassorts et des probléemes de pose avec le service concerné tout en informant le
commercial

o Sassurer de la reception des BC clients et de leur conformité avec le devis.

o Passer le dossier en facturation dés que le dossier est livré sans attendre la fin du mois.

I COMPETENCES

» Relationnel et développement client en fonction du compte clé géré.
o Connaissances techniques supports et impression

o Compétences en PAO est un plus

e Gestion de projet

e Rigueur, organisation.

o Agilité et capacité a gérer de nombreux projets simulatément.
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