Reisverslag Mara Leiden Servié 2021

Dit transport had een focus die lag op het steunen van lokale NGO’s in hun activiteiten, zowel
financieel als met fysieke hulp. Met dat als doel hebben we drie organisaties geholpen,
namelijk:

o Belgrade Center for Human Rights, die werk doen voor mensenrechten op veel
verschillende fronten.

o Astra, de eerste organisatie tegen mensenhandel in Servié, naast het voorkomen van
mensenhandel werken ze ook erg veel met slachtoffers van mensenhandel.

e Indigo, een lokale organisatie die steun bieden aan kansarme Roma kinderen en hun
families in en rondom de stad Nis.

Dag 1 22-08-2021

Deze dag hebben we spullen gekocht voor Belgrade Center for Human Rights. Naast het werk
wat zij doen voor mensenrechten in Servié in algemene zin hebben ze ook een afdeling van
hun organisatie die asielzoekers in Servié ondersteunt in hun integratie in het land op allerlei
fronten. Zo helpen ze met het leren van de taal en vinden van een baan, maar bijvoorbeeld ook
met juridische hulp, aangezien veel asielzoekers weinig tot geen documenten hebben.

Na contact met hen van tevoren hadden ze doorgegeven dat de asielzoekers waarmee zij
contact hebben en die ze ondersteunen, op dit moment vooral school- en covidspullen nodig
hebben. De schoolspullen waren voor kinderen tussen de 5 en 15 jaar oud, en waren nodig om
het nieuwe schooljaar goed te beginnen.

Dag 2 23-08-2021

Op maandag zijn we langsgegaan bij Belgrade Center for Human Rights. We hebben de
spullen die we de dag ervoor hebben gekocht bij ze afgegeven, met ze gesproken over het
werk wat ze doen en of we nog meer voor ze konden betekenen. We hebben wat verhalen van
hun gehoord, hebben afgesproken om vrijdag weer langs te komen om de spullen zelf aan de
asielzoekers te overhandigen en ook zodat we met hun in gesprek kunnen gaan en hun
verhalen te horen.

Daarna hebben we gebeld met Indigo, om een plan de campagne te maken voor de 25e en 26e
met wat we precies gaan doen en voor ze kunnen betekenen etc.

Vervolgens zijn we boodschappen gaan doen voor Astra, bijvoorbeeld etenspakketten,
hygiéne pakketten, maar ook kleding, schoolspullen en telefoons. Astra had een hele
uitgebreide en gepersonifieerde lijst met benodigdheden naar ons gestuurd, waardoor we erg
veel voor hun konden kopen.

Dag 3 24-08-2021

Op dinsdag zijn we de hele dag bezig geweest voor Astra. In de ochtend zijn we bij ze langs
gegaan om te spreken over wat zij doen. Zo hebben we het gehad over dat zij elk soort
slachtoffer helpen van mensenhandel, en daarbij geen onderscheid maken tussen mensen die



wel of niet door de Servische overheid worden herkend als slachtoffer (deze herkenning is
namelijk lang niet perfect, en vaak een stroef en bureaucratisch systeem).

Astra werkt in verschillende teams, bijvoorbeeld een juridische afdeling, een afdeling die de
SOS-hotline beheerd, maar ook mensen die meer algemene steun bieden aan de slachtoffers
door bijvoorbeeld te helpen met zoeken naar mentale hulp. Ze hebben ook een ondersteunend
netwerk aan vertrouwde dokters, psychologen en advocaten die ze kunnen inschakelen en die
ervaring hebben met slachtoffers van mensenhandel, waardoor ze betere hulp kunnen bieden.

Deze hulp van Astra is altijd onvoorwaardelijk richting de slachtoffers (ze hoeven nergens aan
te voldoen om de hulp te krijgen), en vaak ook erg belangrijk aangezien de slachtoffers vaak
fysiek en mentaal zware trauma’s hebben opgelopen en in slechte staat zijn.

Wij hebben de organisatie op deze dag geholpen door nog meer spullen te kopen (het paste
maandag namelijk lang niet allemaal in een keer in de auto, we hebben uiteindelijk vier keer
moeten rijden).

Dag 4 25-08-2021

Een lange dag vandaag voor Mara Leiden. Vanochtend zijn de mannen vroeg begonnen met
de laatste levering van producten aan Astra. Hierna begon de 2,5 uur durende trip van
Belgrado naar Nis. Hier hadden we afgesproken met Indigo. Indigo is organisatie die zich
inzet voor Roma families.

Later op de dag zijn we in verschillende groepen noodzakelijkheden gaan kopen in de stad.
Z0 hebben we schoolspullen gekocht, maar ook een koelkast en een kleine tablet. De tablet
was voor een van de Roma kinderen, ze had uitstekende cijfers en al het onderwijs is online.
Met deze aankoop wil de organisatie een sfeer creéren waarin de kinderen die goed presteren
worden beloond. In het verleden hebben zulke projecten al vaker gebleken te werken werd
verteld

Dag 5 26-08-2021

Een bijzondere dag vandaag! De dag begon vroeg met een bezoek aan het Indigo Centre. Hier
hebben we een groot deel van de dag met de kinderen gespeeld maar ook veel met ze gepraat,
soms in het Engels, maar vaak met handen en voeten. De kinderen hebben ongelooflijk veel
energie en zijn enorm nieuwsgierig.

In de middag heeft een kleine groep schoenen gekocht voor een deel van de kinderen die dit
niet had. Daarnaast hebben we ook de tablet uitgereikt aan het meisje dat de beste cijfers had
gehaald. Hiermee wil Indigo een stimulerende en motiverende situatie creéren onder de
kinderen.

Later op de middag zijn we samen met de begeleiders het roma kamp ingegaan. De mensen
wonen hier onder slechte omstandigheden in zelfgebouwde huizen, vaak met meer dan 5. Een
indrukwekkende ervaring. De mensen zijn enorm vriendelijk en proberen in alle talen die ze
spreken contact met je te leggen. Een bijzondere ervaring



Dag 6 27-08-2021

In de ochtend zijn we met een deel van de kinderen vertrokken naar Memorial Park Bubanj.
Het is een monument ter nagedachtenis aan de ruim 10.000 ge€xecuteerde inwoners van Ni§
tijdens de tweede wereldoorlog. Dit betreft slachtoffers uit verschillende groepen, zo betreft
het ook Roma’s en Joden. We hebben hier een groot deel van de ochtend gespeeld met de
sportspullen die we gedoneerd hebben. De kinderen waren er ontzettend blij mee.

In de middag vertrokken we weer naar Belgrado. Hier hadden we met het Belgrade Center for
Human Rights afgesproken. Een groot deel van de vluchtelingen en asielzoekers zou de
spullen komen ophalen die we voor ze gekocht hadden, zoals schoolspullen, mondmaskers en
bijvoorbeeld jassen voor een kinderen en volwassenen. Mensen uit verschillende gebieden
kwamen bij elkaar en het was zeer boeiend om hun verschillende verhalen te horen. De
vluchtelingen en asielzoekers vonden het persoonlijk ook een fijne bijeenkomst vertelde de
organisatie.

Pipp Flips
Diederik Bertels
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Belgrade Center for Human Rights vluchteling:

Arman uit Libi€, dit is de man op de foto met zijn vrouw. Arman heeft een PhD in Archeologie,
maar is nu werkloos. Hij zoekt werk in de Sales industrie om zijn vrouw en drie kinderen te

kunnen voorzien. Naast Arman waren er veel anderen die goed opgeleid waren, naar simpelweg
niet aan een baan konden komen omdat hun papier hier niet gelden. Ondanks dat dit soms
frustrerend kan zijn blijven ze allemaal enorm positief. Zo zijn ze enorm enthousiast over het werk
wat ze wel kunnen doen en zetten ze zich enorm hard in tijdens het dagelijks leven. Een prachtige
houding.
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