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LFIl 24

Incident Investigation

Nar det intraffar en olycka ar vi tillgangliga dygnet runt. Vara experter anvander etablerade och beprévade utredningsmetoder som
MTO-analys, Tripod och BFA. Vi erbjuder kunskap om samspelet méanniska-teknik-organisation (MTO) och human factors, samt hur
detta perspektiv anvands for att forsta och utreda olyckor.

Inte bara vid arbetsolyckor utan dven vid stérning inom processer ar
det nédvéndigt att korrekt identifiera orsakerna och lara av dem for
att forhindra upprepning. Vi tillhandahaller forskningskapacitet och
expertis nar det behovs. Vi gor detta for bade stora och sma

incidenter, dven om det &r mitt pa natten ar vi tillgangliga 24/7.

Tjanster

Processen for larande fran handelser

(Learning from incidents, LFI) Formagan hos en organisations att lara sig fran
olyckor och incidenter &r en central del i ett framgangsrikt sakerhetsarbete. Darfor
ar det vanligaste sattet att sakerstalla larande att utfora olycks- och
handelseutredningar. Véra tjanster gar steget langre. Vi erbjuder vara kunder stod
i att optimera sina processer for larande- fran-handelser samt sina processer for

utvecklingen av effektiva sdkerhetshojande atgarder.

Olycks- och handelseutredning

Vitillhandahaller tjanster inom oberoende olycks- och handelseutredning genom

erfarna experter inom olycksutredningsmetodik och MTO/human factors.

LFI24 kan erbjuda foljande tjanster:
* En fullstandig olycksutredning
* Stod for manskliga faktorer aspekter
* Granskning av olycksrapporter
* Coaching av din sakerhetsavdelning

Vi pratar garna med dig for att skraddarsy vara LFl24-tjanster

efter dina dnskemal och behov.

Manskliga faktorn

Regelbundet pekas den manskliga faktorn ut som orsaken till att olyckor intr&ffar. Aven om
manskligt felhandlande ofta ar en utlésande faktor vid olyckor &r det viktigt att betona att
manskliga felhandlingar ofta paverkas av externa faktorer i arbetsmiljon eller organisationen.
Istallet for att fokusera pa individen som gjort ett fel analyserar vi bakomliggande
forutsattningar och forhallanden pa en organisatorisk niva. Det ar centralt att undersoka hur

samspelet mellan manniska, teknik och organisation (MTO) har fungerat.

Sakerhetshéjande atgarder

Baserat pd manga ars erfarenhet kan LFl24-teamet tillféra ett mervarde i vara kunders
sakerhetsarbete genom att identifiera, utveckla och implementera sékerhetshojande atgarder
pa alla nivaer i verksamheten. Genom att anvénda evidensbaserad metodik, erfarenhet fran
praktisk tillampning i flera sakerhetskritiska branscher samt beteendevetenskap sakerstaller vi

framgangsrika resultat.



