Algemene Voorwaarden

WITGOEDINSPECTIE

Versie: Juli 2023
Algemene voorwaarden van Witgoedinspectie, gevestigd aan het Raadhuisplein
1H, 9481 BG te Vries, en ingeschreven in het handelsregister onder het Kamer

van Koophandel nummer; 77523806 hierna te noemen verhuurder/verkoper en/of

verkoper.

1.Definities

Handelsnaam: Witgoedinspectie

Website: www.witgoedinspectie.nl

Opdracht: iedere overeenkomst die wordt aangegaan met verhuurder/verkoper
en/of verkoper;

Aanbod/aanbieding: ieder voorstel van Witgoedinspectie tot het sluiten van een
overeenkomst voor zover daaruit de wil van Witgoedinspectie blijkt om in geval
van aanvaarding gebonden te zijn;

Opdrachtgever: de natuurlijke- of rechtspersoon die een overeenkomst sluit met
verhuurder/verkoper;

Huurder: elke natuurlijke persoon, niet handelend in de uitoefening van een
beroep of bedrijf, elke natuurlijke persoon handelend in de uitoefening van een
beroep of bedrijf en elke rechtspersoon zoals een BV of eenmanszaak, die tot
Witgoedinspectie in een contractuele relatie staat uit hoofde van een met
Witgoedinspectie gesloten overeenkomst. Met name wordt hieronder ook
verstaan degene in wiens opdracht en voor wiens rekening Huurmaterieel
worden gehuurd;

Hoofdaannemer: iedere aannemer die een opdracht aanbiedt aan

verhuurder/verkoper bijvoorbeeld voor het (laten) plaatsen van een steiger en/of

andere ter beschikking gestelde goederen/zaken.

Goederen/zaken: al hetgeen dat door verhuurder/verkoper door middel van een
overeenkomst aan een opdrachtgever ter beschikking wordt gesteld e/of wordt
gebruikt bij uitvoering van de opdracht zoals bijvoorbeeld hoogwerkers,
steigermateriaal en liftmachines.

AVG: Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27

april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met
de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die
gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG (Algemene Verordening
Gegevensbescherming);

Dagwaarde: de nieuwwaarde van een goed/zaak onder aftrek van een bedrag
wegens waardevermindering door veroudering of slijtage;

Gegevens: door Witgoedinspectie aan huurder/verkoper verstrekte of via de
website: www.Witgoedinspectie beschikbaar gestelde handleidingen,
gebruiksaanwijzingen, instructies en dergelijke;

Offerte: een schriftelijk voorstel van Witgoedinspectie gericht aan klant/huurder
tot het sluiten van een overeenkomst;

Orderbedrag: het totaalbedrag dat op basis van de Overeenkomst door Huurder
aan verhuurder/verkoper verschuldigd is;

Werkdagen: maandag tot en met vrijdag van 7.00 tot 19.00, op zaterdag en
zondag eventueel in overleg op afspraak.

2.Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en
overeenkomsten die leiden tot de verhuur en/of levering van zaken en/of
diensten die worden aangegaan door en/of met verhuurder/verkoper. Tevens is
van toepassing het privacybeleid welke u kunt vinden op de website;
www.Witgoedinspectie.nl.

2.2 Algemene voorwaarden van een opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de
hand gewezen. Indien verhuurder/verkoper en opdrachtgever overeenkomen dat
ook andere algemene voorwaarden van toepassing zijn, dan prevaleren
onderhavige algemene voorwaarden, tenzij dit uitdrukkelijk schriftelijk is
vastgelegd.

2.3 Opdrachtgever stemt in met de toepasselijkheid van de algemene
voorwaarden op eventuele overeenkomsten die later worden gesloten tussen
hem en verhuurder/verkoper/verkoper.

3.Totstandkoming en inhoud van overeenkomsten

3.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle opdrachten, offertes,

aanbiedingen, overeenkomsten en verbintenissen hoe ook genaamd, tenzij
schriftelijk anders is overeengekomen

3.2 Algemene voorwaarden van opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand
gewezen. Indien verhuurder/verkoper en opdrachtgever overeenkomen dat ook
andere algemene voorwaarden van toepassing zijn, dan prevaleren onderhavige
algemene voorwaarden, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is
overeengekomen;

3.3 Verhuurder/verkoper bepaalt in het geval van een ‘aanneemklus’ de wijze
waarop en door wie de verleende opdracht c.q. de overeenkomst wordt
uitgevoerd, doch neemt daarbij de door opdrachtgever kenbaar gemaakte eisen
zoveel mogelijk in acht. Indien en voor zover een goede uitvoering van de
overeenkomst dit vereist, heeft verhuurder/verkoper het recht bepaalde
werkzaamheden te laten verrichten door derden.

3.4 Overeenkomsten komen tot stand door schriftelijke aanvaarding in een door
verhuurder/verkoper ondertekende bevestiging van de overeenkomst of indien
door verhuurder/verkoper uitvoering wordt gegeven aan de overeenkomst

4.Prijzen en tarieven

4.1 Prijzen en tarieven worden per opdracht door verhuurder/verkoper
vastgesteld en geaccordeerd middels een op maat gemaakte offerte welke
slechts geldt voor de datum van levering, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

4.2 In de prijzen en tarieven van verhuurder/verkoper zijn begrepen de in de
overeenkomst gespecificeerde bestanddelen. Door verhuurder/verkoper
gemaakte duidelijke rekenfouten kunnen door haar worden hersteld.

4.3 De door de opdrachtgever verschuldigde huurprijs wordt berekend vanaf de
dag waarop de zaken volgens overeenkomst en/of na mededeling aan de
opdrachtgever ter beschikking worden gesteld van de opdrachtgever, tenzij
anders schriftelijk is overeengekomen, tot en met de overeengekomen
beéindigicpngsdatum of de datum waarop de zaken in haar oorspronkelijke staat
bij verhuurder/verkoper zijn terugbezorgd of zijn teruggehaald.

4.4 Alle kosten in verband met eventuele schade en/of reparatie van het
gehuurde waaronder kosten van transport, alsmede alle kosten in verband met
stilstand of vervanging van het gehuurde komen voor rekening van de klant.

5 Betalingen

5.1 Betalingen geschieden maandelijks maximaal 7 dagen voorafgaand aan de
huurperiode, na factuurdatum zonder enige verrekening en/of opschorting uit
welken hoofde dan ook. Betaling geschied per factuur of contante betaling,
tenzij schriftelijk anders is vastgesteld.

5.2 Indien de opdrachtgever niet binnen de termijn genoemd in 5.1 volledig aan
zijn betalingsverplichting voldoet, is hij van rechtswege door overschrijding
van de termijn in verzuim.

5.3 Indien opdrachtgever ten aanzien van enige betalingsverplichting in
gebreke is, worden alle vorderingen van verhuurder/verkoper direct opeisbaar
en is de opdrachtgever gehouden de wettelijke rente - een gedeelte van een
maand als een maand gerekend - over het totale opeisbare bedrag aan
verhuurder/verkoper te betalen. Daarenboven komen alle schaden en kosten in
verband met te nemen incassomaatregelen voor rekening van opdrachtgever,
zowel betreffende interne kosten, buitengerechtelijke alsook gerechtelijke
kosten met een minimum van 15% van het opeisbare bedrag of € 300,00
wanneer 15% een lager bedrag oplevert dan € 300,00.

5.4 Verhuurder/verkoper is gerechtigd alle verbintenissen welke zij, uit welken
hoofde dan ook, jegens opdrachtgever op zich heeft genomen, op te schorten
indien en zolang deze enige opeisbare vordering, hoe ook genaamd, jegens
verhuurder/verkoper niet nakomt. Indien de opdrachtgever meer dan 28 dagen
in verzuim is, is verhuurder/verkoper gerechtigd iedere overeenkomst op te
schorten dan wel te ontbinden, zonder dat de opdrachtgever aanspraak kan
maken op schadevergoeding terzake, onverminderd het recht van
verhuurder/verkoper op volledige schadevergoeding door de opdrachtgever.
5.5.1 Indien opdrachtgever de huurprijs voldoet door middel van contante
betaling, is opdrachtgever verplicht, voordat opdrachtgever het huurobject in
ontvangst neemt, aan verhuurder/verkoper een door verhuurder/verkoper vast
te stellen waarborgsom te voldoen.

5.5.2 Indien op enig moment tijdens de huurperiode de door de opdrachtgever
verschuldigde huur het bedrag van de waarborgsom overschrijdt,
verhuurder/verkoper gerechtigd aanvulling van de waarborgsom met een door
verhuurder/verkoper vast te stellen bedrag te eisen.

6.Beéindiging en/ opschorting overeenkomst

6.1 Verhuurder/verkoper behoudt na beéindiging van de huurovereenkomst om
welke reden dan ook de volledige aanspraak op alle uit de overeenkomst voor
de opdrachtgever voortvloeiende verplichtingen, waaronder het recht op
betaling van de huur, vergoeding van schade aan zaken c.q. vermissing
daarvan.

6.2Beindiging is gerechtvaardigd indien opdrachtgever op enigerlei wijze
jegens verhuurder/verkoper in verzuim is, in staat van faillissement wordt
verklaard dan wel diens f sement wordt aangevraagd, wordt opgenomen in
een schuldsaneringsregeling, (voorlopige) surséance van betaling
aanvraagt/verkrijgt of insolvent wordt of een buitengerechtelijk akkoord
aanbiedt.

6.3 Indien opschorting dan wel beéindiging van de overeenkomst aan de orde
is op grond van een niet aan verhuurder/verkoper toe te rekenen oorzaak, dan
is de opdrachtgever gehouden het overeengekomen tarief te betalen
gedurende de periode van opschorting.




7.Klachten en verplichtingen huurder

7.1 Een klacht dient, op straffe van rechtsverwerking, schriftelijk en gemotiveerd
uiterlijk binnen 14 dagen na beéindiging van de uitvoering van de opdracht te
ingediend.

7.3 De opdrachtgever is verplicht bij (af)levering het gehuurde en/of de zaken te
controleren op eventuele gebreken, beschadigingen e.d. en dit binnen 24 uur
schriftelijk bij verhuurder/verkoper te melden. Hierna vervalt ieder recht zulks te
doen en worden alle gebreken, beschadigingen e.d. geacht te zijn ontstaan na
(af)levering en/of gedurende de tijd der terbeschikkingstelling, zodat
opdrachtgever daarvoor aansprakelijk is.

8.Verzekeringen en schade

8.1 De opdrachtgever is volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor de in
huur genomen zaken vanaf het tijdstip van aflevering tot terugkeer van de zaken
in het depot van verhuurder/verkoper.

8.2 Het is de opdrachtgever zonder schriftelijke toestemming van
verhuurder/verkoper niet toegestaan de zaken onder te verhuren, ten verkoop
aan te bieden, te verkopen, over te dragen, te bezwaren of op enigerlei andere
wijze af te staan. Evenmin is het de opdrachtgever toegestaan om zonder
schriftelijke toestemming van verhuurder/verkoper de zaken van de plaats of het
werk, waarvoor deze bestemd zijn, te verwijderen en/of op andere plaatsen en/of
werken op te stellen.

8.3 De opdrachtgever is ervoor verantwoordelijk dat gedurende de huur de
zaken van verhuurder/verkoper niet worden vermengd met soortgelijke zaken
van derden. Mocht vermenging, zoals bedoeld in dit artikel 8.4, toch optreden,
dan is de opdrachtgever gehouden de schade die daaruit voortvloeit aan
verhuurder/verkoper te vergoeden. Deze schade wordt bepaald op de waarde
van de zaken vast te stellen door verhuurder/verkoper. Een en ander zal
geschieden zonder dat rechterlijke tussenkomst vereist is.

8.4 Tijdens de huurperiode worden alle eventueel noodzakelijke reparaties door
of namens verhuurder/verkoper uitgevoerd. De opdrachtgever mag slechts na
voorafgaande schriftelijke toestemming van verhuurder/verkoper eventuele
reparaties (laten) uitvoeren door deskundig personeel, terwijl hierbij alleen
originele onderdelen mogen worden gebruikt. Uitsluitend reparatiekosten
tengevolge van normale gebruiksslijtage zijn voor rekening van
verhuurder/verkoper. Alle kosten tengevolge van overbelasting en/of
ondeskundig gebruik zijn voor rekening van de opdrachtgever. Defecten die
veroorzaakt zijn door ondeskundig gebruik van het gehuurde of gebruik voor
andere doeleinden, dan die waarvoor het gehuurde geschikt is, dan wel door
onvoldoende dagelijks onderhoud, zoals bijvoorbeeld de olie op peil houden,
gebruik van verkeerde brandstof of smeermiddelen, overbelasting, verkeerde
plaatsing of verkeerd aansluiten aan een spanningsbron, zijn voor rekening van
opdrachtgever. Mankementen en schades dienen terstond doch uiterlijk binnen
24 uur na het ontstaan hiervan schriftelijk (bij voorkeur per telefax) aan
verhuurder/verkoper te worden gemeld.

8.5 Indien de gehuurde zaken om welke reden dan ook niet in geheel gereinigde
of onbeschadigde toestand aan verhuurder/verkoper worden terug geleverd, is
de opdrachtgever verplicht alle kosten m.b.t. de noodzakelijke reiniging en/of
herstel van schade aan verhuurder/verkoper te vergoeden. Bij terug levering
heeft de opdrachtgever het recht de toestand van de gehuurde zaken door een
deskundige te doen vaststellen, bij gebreke waarvan het door
verhuurder/verkoper op te stellen schaderapport beslissend zal zijn. Met
betrekking tot de door verhuurder/verkoper geconstateerde gebreken rust op
haar geen andere bewijslast dan overlegging van een gespecificeerde rekening.
Gedurende de periode die nodig is voor reiniging en/of herstel van schade aan de
gehuurde zaken wordt de huurperiode dienovereenkomstig verlengd en is de
opdrachtgever verplicht de overeengekomen huurprijs door te betalen.

8.6 Boetes of andere heffingen opgelegd wegens feiten of gebeurtenissen welke tijdens
de huurperiode met betrekking tot het gehuurde hebben plaatsgevonden, komen voor
rekening van de opdrachtgever.

8.7 De opdrachtgever is verplicht bij iedere retourzending van zaken aan
verhuurder/verkoper, om welke reden dan ook, verhuurder/verkoper ten minste
drie dagen van tevoren daarvan te verwittigen. De opdrachtgever is verplicht alle
tijdens de huurperiode aan de zaken ontstane schade, veroorzaakt door welke
reden dan ook te vergoeden, uitgezonderd normale slijtage.

8.8 Nadat verhuurder/verkoper het gehuurde aan haar adres heeft
terugontvangen, houdt zij het recht om binnen een redelijke termijn van minimaal
8 dagen bij de opdrachtgever te reclameren, dat het gehuurde niet in goede staat
is terugontvangen. De opdrachtgever is aansprakelijk voor de binnen deze
termijn geconstateerde schade. Indien de opdrachtgever het huurobject niet
volgetankt retourneert aan het einde van de huurperiode, is verhuurder/verkoper
bevoegd het huurobject voor rekening van de opdrachtgever vol te tanken.
Verhuurder/verkoper heeft steeds het recht om het huurobject door
gelijkwaardig materieel te vervangen, zonder dat dit voor de opdrachtgever enig
recht op schadevergoeding geeft.

8.9 Gedurende de huurperiode is de opdrachtgever verplicht alle terzake
geldende veiligheidsvoorschriften en andere (bedienings- )voorschriften ook
vanwege de overheid in acht te nemen. Opdrachtgever vrijwaart
verhuurder/verkoper voor alle schade voortvloeiende uit het niet door
opdrachtgever in acht nemen van deze voorschriften.

9.Facturatie/betaling

9.1 Facturatie geschiedt in beginsel voor particulieren en ondernemers voor
aanvang van de opdracht door middel van overschrijving of contante betaling,
tenzij anders is overeengekomen.

10.Aansprakelijkheidsbeperking

10.1 Verhuurder/verkoper is tot geen verdergaande schadevergoeding jegens de
opdrachtgever of derden gehouden dan die welke uit wettelijke aansprakelijkheid
voortvloeit, met een maximum van het terzake verzekerde bedrag en voor zover
de aansprakelijkheidsverzekering van verhuurder/verkoper dekking biedt. De
aansprakelijkheid is uitdrukkelijk beperkt tot directe zaak beschadiging en
letselschade aan zaken en personen van de opdrachtgever, veroorzaakt door
een aantoonbaar gebrek aan de gehuurde zaak of door opzet of grove schuld
van verhuurder/verkoper.

10.2 Verhuurder/verkoper is niet gehouden tot vergoeding van directe of
indirecte schade uit welken hoofde dan ook, waaronder gevolgschade en
bedrijfsschade.

10.3Verhuurder/verkoper niet aansprakelijk jegens de opdrachtgever of derden
voor schade veroorzaakt door de door verhuurder/verkoper gebruikte hulp- of
vervoermiddelen.

10.4 Een en ander behoudens voor zover de wet de verplichting tot
schadevergoeding bij verhuurder/verkoper legt en behoudens die gevallen
waarin sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van verhuurder/verkoper.
10.5 Opdrachtgever vrijwaart verhuurder/verkoper tegen alle aanspraken van derden
verband houdende met het door verhuurder/verkoper aan opdrachtgever verhuurde
huurobject.

11. Eigendomsvoorbehoud

11.1 De gehuurde zaken blijven te allen tijde eigendom van verhuurder/verkoper,
ongeacht de duur van de overeenkomst. Indien opdrachtgever zich opzettelijk het
gehuurde toe-eigent, is er sprake van verduistering. De overeenkomst wordt door het
niet tijdig retourneren van het gehuurde niet verlengd, hoewel de verantwoordelijkheid
en aansprakelijkheid volledig bij opdrachtgever blijven.

11.2 Alle door verhuurder/verkoper verkochte en geleverde zaken blijven zijn eigendom
totdat opdrachtgever aan alle betalingsverplichtingen — waaronder ook dienen te worden
verstaan schadevergoedingen, incassokosten en renten - jegens verhuurder/verkoper
zal hebben voldaan. Opdrachtgever is niet vrij tot dat moment goederen te vervreemden
of enig recht daarop te verlenen.

12. Gegevensbescherming (AVG)

12.1 De gehuurde zaken kunnen worden voorzien van tracers ter bestrijding
van diefstal en fraude alsmede ten behoeve van facturatie.
Verhuurder/verkoper behoudt zich te allen tijde het recht op controle.
Verzamelde locatiegegevens kunnen door verhuurder/verkoper worden
gebruikt als bewijs bij diefstal en fraude.

12.2 De persoonsgegevens die opdrachtgever (of in het geval van een bedrijf,
de vertegenwoordiger of zijn werknemers (hierna samen de “Werknemers”))
aan verhuurder/verkoper heeft verstrekt, met name de naam, het adres en het
telefoonnummer worden verzameld en verwerkt in het kader van de uitvoering
van de opdracht en de administratieve, boekhoudkundige en juridische
beheers- en opvolgingsdoeleinden van deze overeenkomst. De aldus
verzamelde gegevens worden verwerkt in overeenstemming met het door
verhuurder/verkoper in zijn hoedanigheid van verantwoordelijke voor de
verwerking van persoonsgegevens vastgestelde beleid inzake de bescherming
van persoonsgegevens (hierna het “beleid” genoemd), dat te vinden is op de
website www.Witgoedinspectie.nl onder de rubriek pricacybeleid).

13. Toepasselijk recht

13.1 Op de overeenkomst tussen verhuurder/verkoper en opdrachtgever is
uitsluitend Nederlands recht van toepassing;

13.2 Alle geschillen tussen verhuurder/verkoper en opdrachtgever die niet tot
de competentie van de rechtbank, sector kanton behoren, worden beslecht
door de rechtbank in de vestigingsplaats van verhuurder/verkoper, waarbij
verhuurder/verkoper tevens het recht behoudt om de zaak aanhangig te
maken voor de rechtbank die op grond van de wet (mede) bevoegd is.




