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VOORWOORD
1

Beste lezers, 

Wanneer u dit jaarverslag doorneemt, beheerst het coronavirus nog steeds 
ons dagelijkse leven en drukt het een blijvende stempel op onze maatschappij. 
Onze gedachten gaan uiteraard in de eerste plaats naar de slachtoffers van 
de COVID-19-pandemie en naar het medische personeel dat in de frontlinie 
ongeziene toewijding en moed heeft getoond. Maar we denken ook aan alle 
mensen in armoede, en dan vooral aan de gemeenschappen die Alterfin 
ondersteunt via haar financieringen in Afrika, Azië en Latijns-Amerika. Micro-
ondernemers en hun gezinnen lijden nog altijd het meest onder tekorten en 
armoede en krijgen maar zelden steun van lokale overheden. 

Het hele jaar lang heeft het team van Alterfin zich maximaal ingezet om 
een complexe missie tot een goed einde te brengen, onze partners de 
nodige steun te geven en tegelijk de eigen risico’s behoedzaam te beheren. 
Het nettoresultaat na belastingen van 414.943 euro mag gezien de 
omstandigheden uitstekend genoemd worden.

Door lockdowns en andere radicale maatregelen om de pandemie in te dijken, 
zijn velen onder ons onvermijdelijk gaan nadenken over de deugdelijkheid 
van ons maatschappelijk model.

We ervaren verwoestende branden, overstromingen, krachtigere en 
steeds vaker voorkomende stormen, alomtegenwoordige vervuiling, de 
onmiskenbare klimaatverandering en andere fenomenen die toekomstige 
generaties bedreigen. Al deze tekenen wijzen op een wanverhouding tussen 
mens en leefomgeving, en toch blijft de samenleving ze over het algemeen 
negeren. Voor velen blijft kortetermijnwinst primeren en slechts weinigen 
ondernemen een voorzichtige poging tot bewustwording. 

Uit de coronacrisis kunnen we besluiten dat:
> de COVID-19-pandemie nauw samenhangt met de onhoudbaarheid van het 

huidige maatschappelijk model;
> we geen tijd meer mogen verspillen maar nu moeten handelen;
> we allemaal samen actie moeten ondernemen gezien de omvang van de 

problemen;
> deze (re)actie op gang zal moeten komen door elk van ons als individu, en 

niet noodzakelijk door de overheid. 

Al 26 jaar lang biedt Alterfin een duurzaam alternatief dat ingaat tegen het 
dominerende maatschappelijk model. Onze coöperatie telt inmiddels meer 
dan 6.000 leden die meer dan ooit beseffen dat drastische verandering 
noodzakelijk is en die deze boodschap voor verandering met trots uitdragen.

Jean-Marc Debricon
Algemeen Directeur

Onze coöperatie 
telt meer dan 
6.000 leden 
die meer dan 
ooit beseffen 

dat drastische 
verandering 
noodzakelijk 

is en die deze 
boodschap voor 
verandering met 
trots uitdragen.

“

”
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ALTERFIN 
IN EEN OOGOPSLAG

2

6.146
vennoten

35 landen

met een geplaatst kapitaal 
van  66 miljoen euro

165
duurzame investeringen

12.000 bomen 
geplant in 2020 ter compensatie 
van onze CO2-voetafdruk  

uitstaand bedrag van 82 miljoen euro  
54 miljoen euro uitbetaald

4 fondsen

waarvan 75% met 
een biocertificaat 

waarvan 66% met
een fairtradecertificaat

77 organisaties 
actief in duurzame landbouw 

84 microfinancierings-
instellingen

31.544 
 werknemers

69 %
vrouwen

30 %
landbouwers

3.673.315 
eindbegunstigden en hun gezin 

KERNCIJFERS
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6.146 vennoten

77 organisaties actief
in duurzame en familiale 

landbouw

84 microfinancierings-
instellingen

3.568.801 klanten van 
microfinancieringsinstellingen 104.514 producenten

3.673.315 gezinnen

Internationale 
kopers 

Winkels

Werkingskosten 

D
ividend

Ve
rk

oo
p

Interesten 

Interesten Interesten 

Leningen 
en terugbetalingen 

Leningen
en terugbetalingen 

Impact op het leven van Impact op het leven van

Leningen 
en terugbetalingen 

Verkoop van 
landbouwproducten 

Detailverkoop

Terugbetalingen

Kapitaal

• Microkredieten
• Spaargeld
• Verzekeringen
• Opleidingen 

• Markttoegang
• Verkoop van productiemiddelen
• Technische assistentie
• Transport en ophaling 

Inkomsten 
uit de portefeuille 

FLUX & IMPACT
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Alterfin wil wereldwijd 
de bestaansmiddelen en 
levensomstandigheden 
van sociaal en economisch 
achtergestelde personen en 
gemeenschappen verbeteren, 
en dit hoofdzakelijk in 
plattelandsgebieden van landen  
met een laag en gemiddeld inkomen. 

 M
IS

S
IE
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Op deze manier draagt Alterfin bij aan de Duurzame 
Ontwikkelingsdoelstellingen van de Verenigde Naties.

door fondsen in te zamelen, voornamelijk bij individuele 

investeerders en instellingen die op maatschappelijk 

vlak verantwoordelijkheid willen nemen;

door in ethische en duurzame projecten te 

investeren en deze te promoten;

door met organisaties die dezelfde waarden 

delen, gericht te gaan samenwerken. 

Met het oog daarop levert Alterfin haar partners 
financiële en niet-financiële diensten:

Frontera, San Ignacio, Peru
© 2021, Alterfin
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ONZE SOLIDAIRE 
VENNOTEN

3

Op 31 december 2020 telde Alterfin 6.146 
vennoten, die samen een kapitaal van 
65.832.187,50 euro aanbrengen. 88% van het 
kapitaal is afkomstig van particuliere vennoten,  
de overige 12% van institutionele vennoten. 
Een particuliere vennoot investeert gemiddeld 
10.000 euro in Alterfin, een institutionele vennoot 
gemiddeld 38.000 euro. 

In 2020 bedroeg de netto toename van het kapitaal 
1.302.312,50 euro.

We hebben tijdens 2020 maar liefst 249 nieuwe 
vennoten mogen verwelkomen. Elk van hen streeft 
een meer eerlijke en duurzame wereld na. Via 
Alterfin stellen zij hun middelen ter beschikking 
aan onze partners voor een grotere impact op 
maatschappij en milieu. 

7,87,8 miljoen euro 
aangebracht door
206 institutionele 
vennoten 

5858 miljoen euro 
aangebracht door 
5.940 particuliere 
vennoten

VERDELING VAN HET KAPITAAL 
VAN ALTERFIN PER TYPE VENNOOT

een kapitaal 

van 65,8 miljoen euro 

dankzij 6.146 vennoten 

Frontera, San Ignacio, Peru
© 2021, Alterfin
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GETUIGENISSEN VAN VENNOTEN

Volgende mensen, die in 2020 vennoot werden van onze coöperatie, lichten hun keuze toe om te investeren in 
aandelen van Alterfin:

“Voor mij is investeren in Alterfin een goed 
alternatief voor het traditionele spaarboekje. 
Ik wil geen projecten financieren waar ik niet 
achter sta en bij Alterfin weet ik dat mijn 
geld op een ethische manier wordt gebruikt. 
Ik zie het als een ‘win-win’: mijn investering 
levert rendement op en tegelijkertijd bied ik 
kwetsbare mensen concrete hulp. Zeker in 
deze moeilijke tijden is het voor mij de logica 
zelve dat we onze middelen anders inzetten om 
ontwikkelingslanden te ondersteunen.” 

“Al 15 jaar zet ik me in voor een project in Mali, 
waar we werken aan de capaciteitsopbouw 
van de bevolking. Daarom ben ik al een tijdje 
geïnteresseerd in vormen van coöperaties, 
duurzame landbouw en microfinanciering. 
Ik was ook op zoek naar een zinvolle manier 
om wat spaargeld te investeren. Duurzame 
beleggingen bij grote banken spreken mij niet 
aan, hun engagement gaat niet ver genoeg. Ik 
wil best een klein risico nemen als het voor een 
goede zaak is. Een solidaire samenleving, daar 
wil ik in geloven. De missie van Alterfin sluit 
daar perfect bij aan.”

“Voor mij moet een financiële investering 
zinvol zijn. Ik heb echt het gevoel dat mijn 
geld het leven van een individu of van een 
leefgemeenschap ergens in de wereld 
verbetert. Nu ongelijkheden nog groter dreigen 
te worden door de coronacrisis, zijn micro-
investeringen des te nuttiger. In het boek ‘Naar 
een wereld zonder armoede’ van Muhammad 
Yunus ontdekte ik hoe microkredieten een 
ongelooflijke ontwikkelingshefboom vormen en 
hoe vrouwen daarbij een belangrijke rol spelen.”

“Mijn vrouw en ik werken als vrijwilliger 
voor Oxfam en zijn dus al een tijdje op 
de hoogte van de problematiek rond de 
financiering van projecten, coöperaties 
en producenten in ontwikkelingslanden. 
Ontwikkelingssamenwerking is een thema 
waarbij ik mij altijd enorm betrokken heb  
gevoeld. Alterfin onderzoekt voor elke 
investering de lokale sociale en ecologische 
impact, en dat is zo waardevol. Elke duizend 
euro die wij hier bijdragen, maakt een 
verschil. Intussen hebben ook onze kinderen 
geïnvesteerd in aandelen. En wie weet, volgen 
op een dag onze kleinkinderen ook nog!” 

 JEAN-FRANÇOIS DAMAS

 LUK FABRY

 MARGAUX HORN

 MARIE JEANNE VANTUYKOM
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In 2020 is het team van 
Alterfin uitgebreid van 31 
tot 32 medewerkers. Onze 
personeelsleden zijn vooral 
werkzaam in Brussel, maar 
ook in Peru, Bolivia, Honduras, 
Kenia en Kirgizië. 

Vanaf het begin van de 
coronacrisis in maart was het 
van essentieel belang om de 
veiligheid van alle werknemers 
te garanderen, zowel in Europa 
als op het terrein. Daarom 
hebben de medewerkers van 
Alterfin vooral thuisgewerkt 
en zijn zij via e-mail en 
videoconferentie in contact 
gebleven met elkaar en met de 
partners.
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INVESTERINGSCOMITÉ

6.146
VENNOTEN

RAAD
VAN BESTUUR

Audrey

Jan Julie Joaquín

Marie

Mireille

Pascal

Loes

Sofie

Ramprasad

Lise Alessandra

HOOFD ADMINISTRATIE 
& FINANCIËN

FINANCIËN 
& BOEKHOUDING

ADMINISTRATIEF BEHEER
VAN DE LENINGEN

ADMINISTRATIEF
BEHEER

IT

MARKETING &
COMMUNICATIE

HUMAN 
RESOURCES

Caterina

Pierre

Louis

Jennifer

Bernard

Njeri

Alex

Irène

Ulan

Nilton

Michael

Virgilio

Steven

Ricardo

Flavio

Barbara

HOOFD 
INVESTERINGEN

BEHEER SOCIALE 
& ECOLOGISCHE 
IMPACT

ANALYSE & OPVOLGING
VAN DE PORTEFEUILLE

INVESTMENT 
MANAGERS

Laetitia

Maïté

JURIDISCHE
AFDELING

Hugo

Mauricio

Saul

ADVISEURS

ALGEMEEN DIRECTEUR

Jean-Marc

TEAM, BESTUUR  
& EXPERTEN

4
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Mark Breusers
Onafhankelijk bestuurder 
Expertise: Antropologie 

Laurent Biot
Vertegenwoordiger van SOS Faim 
Expertise: Microfinanciering, 
landbouwontwikkeling 

Catherine Houssa 
Onafhankelijk bestuurder 
Expertise: Financieel recht, 
bankrecht, digitale financiën 

Ingrid Van der Veeken
Onafhankelijk bestuurder 
Expertise:  Bankdiensten 

aan bedrijven 

François de Harven
Onafhankelijk bestuurder 

Expertise: Banksector, interne 
audit, landbouwkunde 

Chris Claes 
Vertegenwoordiger van Rikolto

Expertise:  Landbouwontwikkeling 

Jean Matton 
Vertegenwoordiger van particuliere vennoten

Expertise:  Juridisch en fiscaal advies 

Klaartje Vandersypen, voorzitster
Vertegenwoordigster van particuliere vennoten 
Expertise: Banksector en impactbeleggen 

RAAD VAN 
BESTUUR

Het Investeringscomité (IC) van Alterfin is verantwoordelijk voor de finale goedkeuring van elke investering. 
De unieke combinatie van expertise in zowel ontwikkeling als financiën bij de leden van het comité is een van de troeven van 

onze coöperatie. Het IC reikt de nodige expertise en ervaring aan om iedere financieringsaanvraag volledig te beoordelen, 
telkens vanuit duurzaam, operationeel, sociaal en ecologisch oogpunt. De leden van het IC worden benoemd door 

de raad van bestuur van Alterfin. De externe leden keuren de investeringsbeslissingen goed die betrekking hebben 
op nieuwe partners of op transacties van meer dan 1 miljoen Amerikaanse dollar. Alle investeringsbeslissingen 

van het IC moeten unaniem worden goedgekeurd. 

Jim Anderson
Expertise: Banking, microfinanciering, 

economische ontwikkeling

Marcus Fedder
Expertise: Investerings- en  
ontwikkelingsbanken, microfinanciering

Ignace Vanden Bulcke
Expertise: Bankdiensten aan 

bedrijven, handelsfinanciering

Marc Ransart
Expertise: Risicobeheer 
in de financiële sector

Herman Van Mellaert
Expertise: Landbouwkunde,  

biotechnologie, business development & 
planning, biologische controle, 

zaaigoed en creatie van variëteiten

Linda Toscano
Expertise: Strategische planning, 
operationele best practices, financieel 
beheer, duurzame ontwikkeling en 
sociale rechtvaardigheid

EXTERNE 
EXPERTEN 

VAN HET 
INVESTERINGS-

COMITÉ
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ONZE CO2-VOETAFDRUK
5

Als impact investeerder wil Alterfin wereldwijd een 
positieve verandering teweegbrengen op sociaal en 
ecologisch vlak. We vinden het dan ook erg belangrijk 
om duurzaamheid te integreren in onze dagelijkse 
activiteiten en interne werking. Daarom verhuisden 
we in mei 2019 naar Mundo-Madou, één van de 
centra uitgebaat door Mundo-Lab, ontworpen om 
de impact op het milieu te minimaliseren. Dankzij 
de keuze voor een groene energieleverancier en de 
installatie van zonnepanelen is de gebruikte energie 

JAARLIJKSE CO2-UITSTOOT PER VOLTIJDS EQUIVALENT

Gebouw (gas en elektriciteit)

Woon-werkverkeer               

Papier

Vliegreizen

Geen internationale verplaatsingen voor partnerbezoeken 
sinds maart 2020 wegens de wereldwijde coronacrisis.

Ton CO2-equivalent

Verschillende missies naar Zuidoost-Azië en Centraal-Amerika in 2017 om 
er nieuwe investment managers op te leiden.

Verlaging van de uitstoot met 53% tussen 2017 en 2018 dankzij 
de aanwerving van lokale  investment managers in Azië en Latijns-
Amerika.

2016
0
1
2

10

15

20

23

2017 2018 2019 2020

De uitstoot per werknemer (voltijds equivalent) is grotendeels afhankelijk van de vliegreizen van de investment 
managers.

100% hernieuwbaar. Water- en energieverbruik 
wordt beperkt door de implementatie van efficiënte 
water- en verlichtingssystemen. Verder gebruiken 
we op dagelijkse basis producten met fairtradelabel, 
sorteren we ons afval en gebruiken we gerecycleerd 
papier en ecologische onderhoudsproducten. Alle 
medewerkers van Alterfin dragen bovendien elk 
hun steentje bij door te kiezen voor alternatieve 
vervoersmiddelen, zoals het openbaar vervoer en de 
fiets, of door zich te voet te verplaatsen. 
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Om onze koolstofimpact te compenseren, werken 
we bij Alterfin sinds 2015 samen met onze partner 
Acopagro, een coöperatie van cacaoproducenten 
in de regio San Martín in het noorden van Peru. Via 
Acopagro financieren we ieder jaar de aanplanting 
van bomen bij de producenten die lid zijn van de 

COMPENSATIE VAN DE CO2-UITSTOOT 

Sinds 2015 heeft Alterfin 53.592 bomen geplant, goed voor een totale oppervlakte van 40 hectare, ofwel 
meer dan drie keer het Warandepark in Brussel. De bomen worden geplant op de percelen van 51 families in  
7 verschillende dorpen.

2020 zal de annalen ingaan als het jaar van de COVID-
19-pandemie. Door het verplichte telewerk zijn de 
CO2-emissies afkomstig van het kantoorverbruik 
en de verplaatsingen van onze medewerkers flink 
gedaald. In normale tijden hangt onze CO2-uitstoot 
grotendeels af van de vluchten die de investment 
managers nemen. Maar aangezien we vanaf maart 
2020 onze partners niet meer konden bezoeken, 
zijn de emissies als gevolg van die opdrachten sterk 
afgenomen.

2016

3,7

2015

4

2017

3,9

2018

12,8

2019

8,2

2020

7,4

Beplante oppervlakte 
in hectare

coöperatie. Op die manier kunnen we een hoeveelheid 
CO2 vangen die overeenstemt met onze uitstoot van 
het voorgaande jaar. In 2020 hebben we in totaal 
12.000 bomen geplant om onze uitstoot van 2019 te 
compenseren.

Norandino, Jaén, Peru
© 2021, Alterfin
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In 2020 zijn sterke partnerschappen meer dan ooit  
van fundamenteel belang geweest om de 
doelstellingen van Alterfin te halen en onze 165 
partners in 35 landen te beschermen tijdens de 
coronacrisis. Wij zetten ons in voor initiatieven die 
dagelijks bijdragen aan een meer verantwoorde 
wereld, zowel op sociaal als op ecologisch vlak. 
Deze initiatieven, waarin middelen en kennis 
worden samengebracht, bestaan in allerlei vormen:  
netwerken van solidaire investeerders, 
partnerschappen met organisaties waarvan de 
competenties en activiteiten de onze aanvullen, en 
certificeringsinstellingen. 

ONZE SAMENWERKINGEN ALS 
ANTWOORD OP DE CORONACRISIS

Sinds het begin van de crisis in maart 2020 hebben de 
onzekerheden zich opgestapeld voor onze partners. 
Opdat zij hun activiteiten toch konden voorzetten, zijn 
we onmiddellijk een actieve en transparante dialoog 
gestart met verschillende betrokken partijen. Zo is 
Alterfin, samen met andere sociale investeerders, 
medeondertekenaar geworden van een specifiek 
handvest: ‘Key principles to protect microfinance 
institutions and their clients in the COVID-19 crisis’. 
Over dit initiatief wordt meer verteld in het hoofdstuk 
‘Onze duurzame financieringen’ op pagina 23. 
Daarnaast heeft Alterfin een actieplan opgesteld met 
andere Belgische impactinvesteerders om de nodige 
financiële en technische steun te bieden aan haar 
partners in ontwikkelingslanden tijdens de crisis. 

KANTOREN

In mei 2019 verhuisden de kantoren van Alterfin 
naar Mundo-Madou, waar de kantoren op een 
maatschappelijk en ecologisch verantwoorde manier 
worden uitgebaat. In 2020 heeft het centrum de 
prijs voor ‘Circulaire Werf’ van Be Circular ontvangen 
voor de renovatie van haar gebouwen. Daarbij werd 
in samenwerking met vakmannen en beschutte 
werkplaatsen bijna 30 ton materiaal gerecupereerd 
en hergebruikt, van scheidingswanden, verlichting en 
deuren tot meubilair en isolatiemateriaal. 

PARTNERSCHAPPEN
OM DOELSTELLINGEN TE 
BEREIKEN

6

CERTIFICERING,  
LABEL EN PRIJZEN 

Alterfin behaalde verschillende soorten certificaten 
die aantonen dat wij ons op een ethische en 
duurzame manier inzetten tegenover onze vennoten, 
medewerkers en partners. Deze nationale en 
internationale erkenningen bewijzen het engagement 
van Alterfin voor een eerlijkere wereld.
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Koffiekersen, San Ignacio, Peru
© 2021, Alterfin
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DUURZAME SAMENWERKINGEN  
IN BELGIË 

Alterfin is op haar beurt lid van verschillende 
Belgische organisaties en coöperaties met dezelfde 
waarden en doelen. Op die manier stimuleren we 
de uitwisseling van ideeën en ondersteunen we 
de opkomst van de coöperatieve beweging, met 
het oog op een duurzame, ethische en menselijke 
ontwikkeling. 

INTERNATIONALE NETWERKEN 
VOOR MICROFINANCIERING EN 
DUURZAME LANDBOUW 

Zowel in de sector van de microfinanciering als 
in die van de duurzame landbouw is Alterfin een 
actief lid van vele netwerken die organisaties met  
vergelijkbare of aanvullende activiteiten 
samenbrengen. Het hoofddoel van deze netwerken is 
het delen van kennis ten dienste van alle betrokken 
partijen, inclusief de eindbegunstigden. Bovendien 
helpen deze netwerken ‘best practices’ in de 
sectoren te bepalen en te versterken met het oog op 
transparantie en in het belang van de begunstigden.

FINANCIERING 

Alterfin heeft partnerschappen opgebouwd 
met instellingen die hetzelfde doel nastreven, 
namelijk de financiering van organisaties met 
een maatschappelijke en ecologische missie. Zo 
kondigde Alterfin in 2020 de samenwerking aan met 
EDFI en BIO, die onze coöperatie op lange termijn 
zullen financieren zodat we onze portefeuille kunnen 
versterken en uitbreiden. Verder hebben we in 2020 
ook deelgenomen aan Aceli Africa, een programma 
ter bevordering van de financiering van kleinschalige 
organisaties van landbouwproducenten. Deze 
samenwerking komt in meer detail aan bod in 
het hoofdstuk ‘Onze duurzame financieringen’ op  
pagina 31.

Chamroeun, Siem Reap, Cambodja
© 2021, Alterfin
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FONDSEN BEHEERD  
VOOR DERDEN

Om haar partners te financieren, zet Alterfin enerzijds 
haar maatschappelijk kapitaal en de hoger vermelde 
leningen in, maar ook de fondsen van derden waarvan 
wij medebeheerder zijn. Deze derden delen met 
Alterfin een gemeenschappelijke visie om sociaal 
en economisch achtergestelde bevolkingsgroepen te 
steunen. Ter aanvulling van de diensten die met het 
kapitaal van Alterfin worden verleend, bieden deze 
fondsen extra financiële of technische steun. Zo kan 
Alterfin het risico eigen aan onze activiteit verdelen 
door meerdere fondsen in te zetten om een partner 
met grote behoeften te financieren. Vanuit die optiek 
hebben we in 2020 een samenwerking opgezet met 
Symbiotics om fondsen voor duurzame landbouw te 
beheren. 

PARTNERORGANISATIES  
WORDEN VENNOTEN

Gezien het belang van microfinanciering, duurzame 
landbouw en eerlijke handel in het programma van 
bepaalde partnerorganisaties, hebben verscheidene 
onder hen hun engagement kracht bijgezet door op 
hun beurt aandeelhouder van Alterfin te worden. 
Onder deze vennoten rekenen we ook de stichtende 
vennoten van Alterfin, zoals Oxfam Solidariteit, 
Oxfam Wereldwinkels en Rikolto.

ECLOF, Nairobi, Kenia
© 2021, Alterfin
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ONZE DUURZAME 
FINANCIERINGEN

7

ALTERFIN WAS IN 2020 ACTIEF IN          35 LANDEN 

AFRIKA

LATIJNS-
AMERIKA

AZIË

INTERNATIONAAL

13%
Microfinanciering

82%
Microfinanciering

64%
Microfinanciering

51%
Microfinanciering

24%
Fondsen

3%
Fondsen

3%
Fondsen

63%
Duurzame 
landbouw

18%
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Lokale vestiging 
in 5 landen: 

Honduras, Peru, 
Kenia, Bolivia en 
Kirgizië

Alterfin zet zich in voor 
165 partners, waaronder:

84 in 
Microfinanciering
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13 nieuwe partners 
in 2020
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INLEIDING:  
NIEUWE ACTIEVORMEN  
IN TIJDEN VAN PANDEMIE

Alterfin heeft in 2020 blijk gegeven van heel wat 
veerkracht ten aanzien van de uitdagingen die 
onverbiddelijk gepaard gingen met de COVID-19-
pandemie. We hebben onze activiteiten aangepast 
met verschillende maatregelen om onze teams, 
partners en investeringen te beschermen. Hoewel 
de portefeuille tijdelijk in omvang is afgenomen, 
heeft Alterfin haar sociale missie met de nodige 
daadkracht voortgezet door elk van haar partners 
een oplossing op maat van hun specifieke situatie 
aan te reiken.

Na vier jaar van constante groei is de portefeuille 
in 2020 ingekrompen met 15,8%. Als we kijken 
naar de evolutie van onze portefeuille in dollar, de 
munteenheid die wordt gehanteerd voor zowat 80% 
van onze investeringen en die de ontwikkeling van 
onze activiteit dus nauwkeuriger weergeeft, ligt 
het percentage van de inkrimping lager. De reden 
daarvoor is te vinden bij de sterke koersstijging van 
de euro in 2020. 

EVOLUTIE VAN DE UITSTAANDE  
PORTEFEUILLE OP 31 DECEMBER, 
IN EURO EN IN DOLLAR

Maar ondanks die daling heeft Alterfin het afgelopen 
jaar 152 bestaande partners en 13 nieuwe partners 
steun geboden. Deze steun nam verschillende vormen 
aan zoals nieuwe uitbetalingen, herstructurering 
van leningen en versoepeling van contractuele 
voorwaarden. Op die manier konden we beter 
tegemoet komen aan de veranderende behoeften 
als gevolg van de crisis. Het aantal actieve partners 
daalde in 2020 van 178 naar 165. 14 samenwerkingen 
werden niet hernieuwd wegens zwakke prestaties 
die geen verband hielden met de coronacrisis, terwijl 
5 voormalige partners toegang konden krijgen tot 
goedkopere financieringen dankzij de katalyserende 
rol van Alterfin. Het aantal landen waar we actief zijn, 
is bijgevolg gezakt van 38 naar 35. 

De nieuwe partners hebben de beëindigde 
samenwerkingen in 2020 niet helemaal kunnen 
compenseren. Door de geleidelijke achteruitgang 
van de wereldwijde gezondheidssituatie maar ook 
door de vele lokale en internationale beperkingen 
op de bewegingsvrijheid, konden onze investment  
managers vanaf maart 2020 immers niet meer 
persoonlijk op bezoek gaan bij bestaande en  
potentiële partners. De meeste nieuwe 
samenwerkingen, waarvoor een bezoek ter plaatse 
noodzakelijk is, voltrokken zich dan ook in het eerste 
kwartaal van het jaar. Nadien werd alles opgeschort. 
Bijgevolg konden we in 2020 maar 13 nieuwe 
partnerschappen opstarten, terwijl dat er in 2019 nog 
22 waren.

De afname van de uitstaande portefeuille was meer 
uitgesproken in euro door de sterke koersstijging van 
de euro en de uitbetalingen in dollar.
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EVOLUTIE VAN DE VOORNAAMSTE 
INDICATOREN VAN DE PORTEFEUILLE IN 2020

Alterfin past zich aan aan de gezondheidscrisis: dit 
zijn de belangrijkste portefeuille-indicatoren per 
kwartaal.
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Bij de bestaande partners van Alterfin werden de 
microfinancieringsinstellingen (MFI’s) het hardst 
getroffen door de pandemie. Dit is ook meteen 
de voornaamste reden voor de inkrimping van de 
portefeuille. De kleine en micro-ondernemers, die 
het grootste klantenbestand van de MFI’s vormen en 
die doorgaans zeer kwetsbaar zijn en in de informele 
sector werken, hebben zwaar geleden onder de 
beperkte bewegingsvrijheid en de langdurige sluiting 
van hun activiteiten ten gevolge van de coronacrisis. 
Door de enorme daling van hun omzet konden zij 
hun lening bij de microfinancieringsinstellingen niet 
meer afbetalen. 

De reacties van de MFI’s om hun klanten te 
beschermen en hun eigen activiteiten veilig te stellen, 
verschilden van land tot land. Deze reacties werden 
mede bepaald door de aanbevelingen van de centrale 
banken en veranderden ook in de loop van het jaar. 
66% van onze partners in 30 van de landen waar we 
actief zijn, heeft een moratorium ingesteld om het 
afbetalingsplan voor de leningen van hun cliënten 
te verlengen. 75% heeft ook specifieke afbetalings- 
en herfinancieringsmaatregelen genomen voor 
de sectoren die het hardst getroffen zijn door de 
crisis (handelszaken in niet-voedingswaren, kleine 
restaurants, hotels, ...). 17% ten slotte heeft de 
betaling van interesten voor hun cliënten tijdelijk 
opgeschort.

Al die maatregelen hadden een directe negatieve 
impact op de liquiditeit en rendabiliteit van onze 
partners, en de beperkte overheidssteun heeft die 
impact nauwelijks verzacht. Het gevolg was dat 
ze hun verplichtingen nog maar moeilijk konden 
nakomen ten aanzien van hun lokale en internationale 
schuldeisers, waaronder Alterfin.

Opdat ze hun activiteiten toch zouden kunnen 
voortzetten, heeft Alterfin haar steun aangepast. 
Daarnaast hebben Alterfin en de andere sociale 
investeerders hun maatregelen onderling afgestemd 
om zeker te zijn dat ze het beoogde effect zouden 
hebben. In het eerste kwartaal van 2020 heeft 
Alterfin samen met 30 sociale investeerders een 

specifiek handvest ondertekend, waarin de gepaste 
reacties voor elke situatie zijn vastgelegd. Deze 
reacties bestaan ondermeer uit herfinanciering, 
opschorting van bepaalde contractuele indicatoren 
met betrekking tot de operationele en financiële 
prestaties, informeel uitstel van betaling en formele 
herstructurering van de lening.  Dit charter zorgt er 
voor dat alle betrokken partijen een sterke sociale 
doelstelling blijven nastreven1. 

Voor 43 van de in totaal 84 actieve partnerschappen 
met MFI’s werden coördinatiegroepen met de andere 
investeerders opgericht in 2020. Dit resulteerde in 
17 herstructureringen van leningen, 10 uitstellen 
van betaling en 27 opschortingen van contractuele 
bepalingen opdat de MFI’s zelf de crisis zouden  
kunnen doorstaan en tegelijk hun cliënten in 
moeilijkheden steun zouden kunnen bieden. 
In andere gevallen heeft Alterfin de sector ook 
verder gesteund met nieuwe leningen, zodat de 
microfinancieringspartners die minder zwaar 
getroffen waren door de crisis hun activiteiten  
konden voortzetten (18 uitbetalingen in 2020, 
waarvan 13 na maart).

Ondanks logistieke uitdagingen en de aanhoudende 
onzekerheid omtrent de internationale vraag is de 
landbouwsector tijdens de crisis actief gebleven 
om de wereldbevolking van voedsel te voorzien. 
Alterfin heeft haar partners in de duurzame 
landbouw dus verder ondersteuning geboden door 
hun leningen te hernieuwen. Verder hebben we onze 
investeringsbeoordelingen uitgevoerd via online 
gesprekken en de uitwisseling van documenten, en 
meer overleg gepleegd met andere betrokken sociale 
investeerders. 

Gezien het reisverbod heeft de strategie van enkele 
jaren geleden om onze lokale teams uit te breiden 
nu overigens haar vruchten afgeworpen. Door onze 
permanente aanwezigheid in Peru, Bolivia, Honduras, 
Kenia en Kirgizië en de geleidelijke versoepeling van 
de beperkingen op de bewegingsvrijheid konden 
we in het tweede semester toch enkele lokale 
controlebezoeken uitvoeren.

1 https://www.gca-foundation.org/wp-content/uploads/2020/06/2020-06_Principles-to-protect-MFIs-and-clients-in-COVID-19-crisis.pdf
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GEVOLGEN VOOR DE SECTORALE SPREIDING  
VAN DE PORTEFEUILLE VAN ALTERFIN

Wat was de impact van de pandemie op de structuur en ontwikkeling van onze portefeuille in 2020? Zoals ieder 
jaar blijft het uitstaande bedrag van de portefeuille voor ongeveer tweederde gericht op microfinanciering. 
Het aandeel van de uitbetalingen in duurzame landbouw is echter heel wat groter dan de vorige jaren. Dat 
komt door de impact van de coronacrisis op de microfinancieringssector, tevens de belangrijkste reden voor 
de inkrimping van onze portefeuille.

Microfinanciering

Duurzame 
landbouw

Uitstaand Uitbetalingen Aantal uitbetalingen
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SAMENSTELLING VAN DE PORTEFEUILLE PER SECTOR

De sterke relatieve groei van de uitbetalingen aan duurzame landbouw illustreert het effect van de 
gezondheidscrisis op de microfinancieringssector.
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Het aantal 
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is in 2020 gedaald 
met 58%.
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EEN MOEILIJK JAAR  
VOOR DE 
MICROFINANCIERINGSSECTOR

Zoals eerder al vermeld, is onze portefeuille 
gekrompen, hoofdzakelijk doordat het uitstaande 
bedrag van de portefeuille voor microfinanciering 
met 17,3% is gedaald. Vanaf het tweede kwartaal 
van 2020 moest de overgrote meerderheid van onze 
partners opboksen tegen de sociaal-economische 
crisis als gevolg van COVID-19, die een invloed had 
op hun behoefte aan financiële middelen. Om de data 
voor de terugbetaling van hun leningen af te stemmen 
op hun eigen kredietportefeuille (zie paragraaf over 
de kwaliteit van de portefeuille op pagina 34), hebben 
verschillende instellingen hun geldschieters om een 
uitstel van betaling gevraagd. Andere instellingen 
hebben de uitbetalingen aan hun klanten moeten 
staken of verminderen om hun behoefte aan extra 
liquide middelen te beperken. 

Enerzijds kende het volume van de uitbetalingen 
aan microfinancieringsinstellingen dus een 
drastische daling van 57% in vergelijking met 
2019. Anderzijds werd een groot deel van onze 
microfinancieringsportefeuille uitgesteld (15,6%) 
om die af te stemmen op de portefeuille van onze 

UITSTAANDE PORTEFEUILLE 
IN MICROFINANCIERING

Na een gemiddelde jaarlijkse groei van 18,4% tussen 
2016 en 2019 is de microfinancieringsportefeuille in 
2020 met 17,3% afgenomen door de impact van de 
pandemie.
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partners. Dat had niet alleen een impact op de 
kwaliteit van onze investeringen, maar beperkte 
ook de daling van het uitstaande bedrag en de 
mogelijkheden tot hernieuwing.

Het aantal microfinancieringsinstellingen in de 
portefeuille van Alterfin is eveneens gezakt van 
92 naar 84. Het vertrek van sommige partners kon 
niet helemaal gecompenseerd worden doordat het 
moeilijk was om nieuwe samenwerkingen aan te 
gaan. Zo hebben we in 2020 maar 2 nieuwe partners 
in deze sector, terwijl 8 samenwerkingen niet 
werden hernieuwd wegens een te hoog risiconiveau 
en 2 partners toegang kregen tot goedkopere 
financieringsbronnen. 

ECLOF, Nairobi, Kenia
© 2021, Alterfin
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PROMINENTE ROL  
VOOR DE DUURZAME LANDBOUW

Het hele jaar door heeft de sector van de duurzame 
landbouw blijk gegeven van heel wat veerkracht 
ten aanzien van de coronapandemie, vooral wegens 
haar sleutelrol in de economieën van de landen waar 
we actief zijn. Ondanks logistieke vertragingen en 
uitgestelde bestellingen werd de wereldwijde export 
van landbouwproducten voortgezet. We hebben onze 
partners in de landbouwsector dus verder kunnen 
ondersteunen. In 2020 financierden we 77 partners in 
25 landen en 13 waardeketens. 

De strategie van Alterfin om  voorrang te geven aan 
de ondersteuning van de duurzame landbouw heeft 
in deze crisistijden haar nut bewezen. Ondanks een 
onzekere vraag en lage of sterk fluctuerende prijzen 
op de wereldmarkt voor verschillende producten 
wisten onze partners in de landbouwsector zich te 
redden en internationale kopers aan te trekken met 
hun certificeringen (bio, fairtrade, ...), waardoor ze 
ook betere prijzen konden krijgen. 

Niettemin is de landbouwportefeuille in 2020 met 
13,8% ingekrompen tot 27,7 miljoen euro. Deze daling 
van de portefeuille is voornamelijk toe te schrijven 
aan twee factoren: enerzijds de aangekondigde 
stopzetting van enkele fondsen, zoals Fefisol en 
ImpactAssets, waarvan een groot deel van de 
investeringen naar de duurzame landbouw ging, 
en anderzijds de wijziging van de periodiciteit van 
de uitbetalingen en terugbetalingen van meerdere 
partners in Latijns-Amerika om ze aan te passen aan 
de seizoensgebondenheid van de productie, die van 
jaar tot jaar kan wisselen. Bijgevolg zijn meerdere 
geplande uitbetalingen verschoven van december 
2020 naar het eerste kwartaal van 2021. 

De ontwikkeling van nieuwe samenwerkingen in de 
landbouw om die daling te compenseren, is beperkt 
gebleven vanwege de COVID-19-pandemie. Hoewel 
we 11 nieuwe samenwerkingen zijn gestart, is het 
aantal landbouwpartners slechts gestegen van 76 
naar 77.

 

UITBETALINGEN
IN DUURZAME LANDBOUW

Het niveau van de uitbetalingen in de sector van 
de duurzame landbouw is in 2020 ondanks de 
gezondheidscrisis voor het 5e jaar op rij gestegen.
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Ondanks de daling van de portefeuille zijn de 
uitbetalingen aan de landbouwsector met 5,6% 
gestegen in 2020, nadat ze in 2019 stabiel waren 
gebleven, vooral door een sterke toename van de 
uitbetalingen aan onze cacaopartners (+12%). Het 
aantal uitbetalingen ging van 216 naar 219 en is 
dus relatief stabiel gebleven. Deze cijfers bewijzen 
nog maar eens het groeipotentieel van Alterfin 
in de landbouwsector. Cacao en koffie blijven de 
twee meest gefinancierde waardeketens. Deze 
landbouwproducten worden op internationaal 
niveau het meest verhandeld. Beide grondstoffen 
worden voor het grootste deel geteeld door kleine 
landbouwers, die de belangrijkste doelgroep van 
onze activiteiten vormen. De uitbetalingen zijn ook 
toegenomen in de sectoren van honing, duurzame 
visvangst, specerijen en noten. Onze inspanningen 
om te diversifiëren, hebben dus geloond, ook al 
konden we vanaf maart 2020 niet veel nieuwe 
samenwerkingen opstarten.

De daling in de sectoren van olie en granen is 
toe te schrijven aan het einde van bepaalde 
samenwerkingen, die onze rol als katalysator 
symboliseren. Dankzij de steun van Alterfin konden 
deze partners hun activiteiten namelijk uitbreiden 
en versterken. Op die manier trokken ze lokale 
kredietgevers aan die hun betere tariefvoorwaarden 
boden. 
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UITBETALINGEN PER TYPE PRODUCT
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In 2020 hebben we in totaal 41.516.336 euro uitbetaald in duurzame landbouw.

Cashew appels, Preah Vihear, Cambodja
© 2021, Alterfin
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EVOLUTIE VAN  
INSTITUTIONELE 
PARTNERSCHAPPEN

De verdeling tussen de eigen fondsen van de 
coöperatie Alterfin en de fondsen van derden 
heeft zich in ons voordeel ontwikkeld. Daarmee 
anticipeerden we op de afsluiting van het Fefisol-
fonds in 2021 en van het ImpactAssets-fonds dat 
eind 2020 is stopgezet. Alterfin komt tussen om de 
blijvende toegang tot financiering voor de partners 
te verzekeren en na bijna tien jaar de fakkel over te 
nemen van Fefisol.

Om onze impact te vergroten via samenwerkingen met 
andere sociale investeerders en om de risico’s beter 
te spreiden, hebben we andere partnerschappen 
in de sector van de duurzame landbouw hernieuwd 
(Quadia en Kampani) en opgestart (Symbiotics). 

SAMENSTELLING VAN DE 
UITSTAANDE PORTEFEUILLE IN 2020

83% 17%
FONDSEN

Fondsen derdenAlterfin

CACC, Preah Vihear, Cambodja
© 2021, Alterfin
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GEOGRAFISCHE VERDELING:  
HET HERSTEL VAN HET EVENWICHT  
VAN DE PORTEFEUILLE ZET ZICH VOORT

Eind 2020 was de portefeuille van Alterfin gelijker 
verdeeld over de drie regio’s waar we actief zijn. Deze 
ontwikkeling, die in 2016 is begonnen en de voorbije 
twee jaar in een stroomversnelling is geraakt, is in 
lijn met het doel van Alterfin om haar portefeuille 
geografisch meer te diversifiëren en om minder 
bedeelde regio’s beter te bereiken. We zijn daar met 
name in geslaagd door in 2019 onze lokale teams in 
Peru, Kenia en Kirgizië te versterken. In 2020 werd 
dit evenwichtsherstel vooral bevorderd door de 
gevolgen van de pandemie, die in elke regio anders 
waren. Het gaf duidelijk weer welke impact de crisis 
op de microfinancieringssector heeft gehad. Vooral 

EVOLUTIE IN DE SAMENSTELLING VAN DE PORTEFEUILLE PER REGIO

De spreiding van de portefeuille is gewijzigd door de gevolgen van de pandemie, verschillend naargelang het 
geografische gebied. 
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in Latijns-Amerika heeft de sector zwaar te lijden 
gehad onder de coronacrisis.

Voor de eerste keer sinds de oprichting van Alterfin 
vertegenwoordigt niet langer Latijns-Amerika maar 
wel Afrika het leeuwendeel van de uitstaande 
portefeuille. Het Afrikaanse continent is nu goed 
voor 38% van onze investeringsportefeuille, terwijl 
slechts 14% van de middelen van de sociale 
investeringsfondsen naar deze regio gaat2. Dit 
bevestigt de pioniersrol van Alterfin. De Afrikaanse 
portefeuille neemt ook 29% van de uitbetalingen voor 
zich en is gespreid over 14 landen en 5 verschillende 
waardeketens.

2  Symbiotics, PAIF report 2020, https://symbioticsgroup.com/wp-content/uploads/2020/11/Symbiotics_PAIF-Report-2020-1.pdf 
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De verdeling tussen microfinanciering en duurzame 
landbouw is in Afrika niet enorm veranderd sinds 
2019. De verklaring daarvoor is te zoeken bij de minder 
grote gevolgen van de coronacrisis in de Afrikaanse 
microfinancieringssector, vooral door de soepelere 
beperkingen op de bewegingsvrijheid en de snellere 
hervatting van de activiteiten. Eind december 
2020 werd één lening geherstructureerd bij onze 
Afrikaanse microfinancieringspartners. Bovendien 
konden in 2020 verschillende uitbetalingen aan 
microfinancieringsinstellingen worden doorgevoerd, 
met name in Oeganda, Marokko, Sierra Leone en 
de Democratische Republiek Congo. De Afrikaanse 
microfinanciering blijft ook genieten van ons 
partnerschap met de Europese Investeringsbank, 
waardoor we leningen in de lokale munteenheid 
kunnen uitbetalen met lagere rentetarieven voor 
sommige landen van het continent. 

De landbouwportefeuille in Afrika blijft grotendeels 
gericht op de waardeketen van cacao in Ivoorkust, die 
de drijvende kracht is van de Ivoriaanse economie. 
Samen met de Ghanese cacao vertegenwoordigt 
de Ivoriaanse cacao ongeveer 60% van de 
wereldproductie. In 2020 werd de financiering aan 
de koffiesector in Rwanda uitgebreid met 3 nieuwe 

partners. Tegelijkertijd zijn we nog altijd sterk 
aanwezig in andere Afrikaanse waardeketens (dadels, 
groenten, noten en avocado’s), en de komende jaren 
zou die aanwezigheid nog groter moeten worden.

Sinds 2010 is het aandeel van de Afrikaanse 
portefeuille in de totale portefeuille gestegen van 
11% naar 38%. Dit operationele en sociale succes 
kan deels worden verklaard door de lancering van het 
fonds Fefisol I in 2010. Dit fonds wordt samen met de 
Franse sociale investeerder Solidarité Internationale 
pour le Développement et l’Investissement (SIDI) 
beheerd en is bedoeld voor de ondersteuning van de 
microfinanciering en de duurzame landbouw. Sinds 
de lancering van het fonds kan Alterfin bij de verdere 
ontwikkeling van haar activiteiten in Afrika haar 
risiconiveau spreiden tussen haar eigen middelen 
en Fefisol. Aangezien het fonds in 2021 tot een einde 
komt, worden de meeste investeringen van Fefisol 
voortaan gedekt door Alterfin zodat de ondersteuning 
aan de betrokken partners niet wordt onderbroken.

Om haar Afrikaanse portefeuille te vergroten, heeft 
Alterfin zich in 2020 eveneens actief ingezet voor 
de oprichting van het garantiefonds voor technische 
bijstand Aceli in het kader van de Council on 
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EVOLUTIE VAN DE REGIONALE SPREIDING IN MICROFINANCIERING EN DUURZAME LANDBOUW

De impact van de crisis op microfinanciering 
was vooral groot in Latijns-Amerika.

Latijns-Amerika was in 2020 opnieuw de drijvende 
kracht achter de landbouwportefeuille.
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Smallholder Agriculture Finance (CSAF). De CSAF is 
een initiatief dat 16 sociale investeerders in 2012 zijn 
gestart. Alterfin is een van de stichtende leden en  
een actief lid van de stuurgroep. Aceli, dat wellicht 
nooit had bestaan zonder de enorme inspanningen 
van onze teams op leidinggevend en operationeel 
vlak, heeft meer bepaald als doel om de investeringen 
in Oost- en Centraal-Afrikaanse landen te stimuleren. 
De aanwezigheid van Alterfin in dit deel van de wereld 
is de voorbije vier jaar flink toegenomen, vooral in 
waardeketens die nog niet zo goed gestructureerd 
zijn maar die veel investeringen nodig hebben en tot 
wie Aceli zich richt.

Latijns-Amerika vertegenwoordigt inmiddels 33% 
van de totale portefeuille, verdeeld over 14 landen en 
9 waardeketens. Het continent neemt nog altijd de 
meeste uitbetalingen (37%) voor zijn rekening door 
de sterke activiteit in de sector van de duurzame 
landbouw. 

Het kleinere aandeel in de uitstaande portefeuille 
kan worden verklaard door de strategie voor 
evenwichtsherstel, de impact van de pandemie op 
de microfinancieringsinstellingen en de verschuiving 
van bepaalde uitbetalingen in duurzame landbouw 
van december 2020 naar het eerste kwartaal 
van 2021 om beter tegemoet te komen aan de 
behoeften van de partners gezien de wisselende 
seizoensgebondenheid in de koffiesector.

De microfinancieringssector heeft het in Latijns-
Amerika bijzonder zwaar te verduren gehad. Het 
aandeel van de microfinanciering in de regionale 
portefeuille daalde bijgevolg van 57% naar 51% in 
2020. Deze inkrimping is vooral toe te schrijven aan de 
striktere beperkingen op de bewegingsvrijheid die de 
activiteiten in de sector aan banden legden, maar ook 
aan het feit dat de microfinancieringsinstellingen, in 
de Latijns-Amerikaanse landen waar we actief zijn, 
meestal gereguleerd zijn en van de centrale banken 
zware maatregelen moesten toepassen, zoals het 
instellen van moratoria op de betalingen van cliënten. 

In 2020 is het aantal uitbetalingen in Latijns-Amerika 
gekrompen, als gevolg van de impact van de pandemie 
op de microfinancieringssector. 
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ECLOF, Muranga, Kenia
© 2021, Alterfin
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Bijgevolg werd het voor verschillende partners 
moeilijk om hun aflossingen te betalen doordat 
hun liquiditeit onder druk stond. Alterfin heeft de 
leningen van 10 van de 40 partners in de sector 
geherstructureerd en in het eerste kwartaal van 
2021 waren nog 3 aanvragen in behandeling. 
Daarnaast kon het grootste deel van de geplande 
hernieuwingen niet worden doorgevoerd wegens een 
zwakke economische activiteit. We hopen echter 
op een heropleving van de sector als gevolg van de 
geleidelijke hervatting van de economische activiteit.

De duurzame landbouw blijft de motor van de 
regionale portefeuille en is inmiddels goed voor 46% 
van het uitstaande bedrag in Latijns-Amerika en 36% 
van de totale uitbetalingen van Alterfin. Koffie is voor 
Alterfin nog altijd het meest geteelde product in het 
continent. Zo gaat 77% van onze investeringen in de 
koffiesector naar Latijns-Amerika. 

Azië, ten slotte, is alsmaar sterker aanwezig in onze 
portefeuille, wat op zich ook een groot succes is voor 
Alterfin. In minder dan 5 jaar tijd is het uitstaande 
bedrag in de regio gestegen van 6% naar 27% van de 
totale portefeuille, en het aantal partners van 5 naar 
28. Alterfin is intussen actief in 10 Aziatische landen 
en 5 waardeketens in de landbouw. 

De Aziatische portefeuille bestaat nog altijd vooral 
uit leningen aan microfinancieringsinstellingen. Dit 
overwicht kan worden verklaard door de maturiteit van 
de sector in deze regio, de grote bevolkingsdichtheid 
in Zuidoost-Azië en bijgevolg de aanzienlijke omvang 

van de microfinancieringsinstellingen. Bovendien is 
het moeilijk om partners in de landbouw te vinden 
die voldoen aan onze criteria voor een lening, 
vooral in Centraal-Azië, waar de exporterende 
waardeketens nog niet zo goed gestructureerd zijn. 
Het zwakke aandeel van de duurzame landbouw 
wordt gecompenseerd door het feit dat de meeste 
microfinancieringspartners, zowel in Zuidoost-
Azië als in Centraal-Azië, sterk betrokken zijn bij de 
landbouwsector. Sommige van die partners wijden 
zelfs bijna hun gehele activiteit aan de financiering 
van kleine producenten.

De impact van COVID-19 op de Aziatische 
microfinancieringsinstellingen verschilde van 
regio tot regio. In Zuidoost-Azië, dat dicht bij het 
oorspronkelijke verspreidingsgebied van het virus is 
gelegen, lijken de maatregelen voor de controle van de 
buitengrenzen hun vruchten te hebben afgeworpen 
en tot een snellere heropstart van de economische 
activiteit te hebben geleid. Op dit moment hebben we 
in deze subregio de lening van één partner moeten 
herstructureren als gevolg van de pandemie. In 
Centraal-Azië, waar de beperkingen strenger waren 
en vooral waar de overheid maatregelen tot uitstel 
van betaling voor de cliënten heeft opgelegd, werden 
de leningen van 6 microfinancieringsinstellingen 
geherstructureerd, goed voor 40% van de 
herstructureringen wegens COVID-19.

Ook in Azië hebben we de duurzame landbouw verder 
ondersteund, zij het dan in beperktere mate vanwege 
de bovengenoemde maatregelen. Onze portefeuille 
werd bovendien uitgebreid met nieuwe partners 
en waardeketens via investeringen in de rijst- en 
textielvezelsector. 

Daarnaast blijft Alterfin rechtstreeks investeren 
in 8 partners in hoge-inkomenslanden, die nauw 
samenwerken met een groot aantal organisaties van 
kleinschalige landbouwers en microfinancierings-
instellingen in lage en middeninkomenslanden. 
Dankzij deze partnerschappen kunnen we onze 
impact en ons bereik aanzienlijk vergroten. Op die 
manier steunen we indirect tal van organisaties, die 
we niet rechtstreeks kunnen financieren doordat ze 
te klein zijn in omvang of gelegen zijn in landen waar 
wij niet actief zijn. 

Gedroogde koffiebonen, San Ignacio, Peru
© 2021, Alterfin
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SEIZOENSGEBONDENHEID: IMPACT VAN COVID-19

De evolutie van de totale portefeuille vertoont in de loop der maanden duidelijk de impact van COVID-19.  
Nadat we in januari 2020 een piek van 34,89 miljoen euro bereikten, wat heel dicht bij het recordbedrag van 
35,39 miljoen euro van december 2018 lag, is de portefeuille continu gedaald tussen februari en augustus 
2020. COVID-19 heeft hierdoor de seizoensgebondenheid benadrukt die doorgaans kenmerkend is voor de 
portefeuille van Alterfin, en die vooral wordt bepaald door de oogsttijd van de koffiebonen in Latijns-Amerika 
en die van de cacaobonen in Ivoorkust. 

Onze strategie om de impact van de seizoensgebondenheid te beperken en zo de curve af te vlakken, heeft 
dit jaar vertraging opgelopen doordat we minder nieuwe partnerschappen konden sluiten maar ook door 
de beperkte groei van onze microfinancieringsportefeuille. Toch heeft Alterfin haar aanwezigheid kunnen 
vergroten in sectoren met een verschillende seizoensgebondenheid, zoals de koffiesector in Rwanda, die 
beroep doet op onze financieringen van februari tot november.

SEIZOENSGEBONDENHEID VAN DE PORTEFEUILLE

Tussen maart en augustus 
is er een seizoensgebonden 
dieptepunt in de uitstaande 
portefeuille. Dit is te verklaren 
door de seizoensgebondenheid 
van de koffieteelt in 
Centraal-Amerika en de 
cacaoteelt in Ivoorkust, die 
de landbouwportefeuille 
overheersen.

Uitstaand bedrag 
in miljoen euro
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De seizoensgebondenheid 
van de portefeuille blijft 
sterk samenhangen 
met die van de 
landbouwportefeuille, 
maar werd daarenboven 
beïnvloed door de daling 
van de portefeuille in 
microfinanciering

Duurzame landbouw

Microfinanciering

Casil, San Ignacio, Peru
© 2021, Alterfin
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STABIELE KWALITEIT  
VAN DE PORTEFEUILLE  
ONDANKS DE CRISIS

De kwaliteit van de eigen portefeuille van Alterfin 
(zonder de fondsen in beheer) fluctueerde sterk 
in de loop van het jaar, met de coronapandemie 
als belangrijkste oorzaak. Maar dankzij grote 
inspanningen om ons kredietrisico te beheren, zijn de 
resultaten – afgezien van het COVID-19-effect – eind 
2020 stabiel gebleven ten opzichte van 2019. 

We zien achterstallige betalingen bij 27 partners, wat 
min of meer overeenkomt met het aantal van 2019. Het 
niveau van de leningen met een betalingsachterstand 
van meer dan 30 dagen (PAR30) ten opzichte van onze 
uitstaande portefeuille aan het eind van het jaar is 
goed voor 9,9% in vergelijking met 9,1% in 2019. Dit 

resultaat is des te bemoedigender aangezien het 
uitstaande bedrag met een achterstand van meer 
dan 30 dagen met 1,6% is gedaald en er onder de 27 
partners in gebreke 3 microfinancieringsinstellingen 
zijn die momenteel op een herstructurering van 
hun lopende lening wachten. Eens die leningen 
geherstructureerd zijn, zou de totale PAR30 moeten 
kunnen zakken van 9,9% naar 8,7%.

Net als de voorgaande jaren hebben we in 2020 
op meerdere van die achterstallige leningen 
waardeverminderingen geboekt om te anticiperen op 
het risico dat ze niet zouden worden terugbetaald. 
Na aftrek van alle geboekte waardeverminderingen 
was onze risicoportefeuille eind 2020 goed voor 5,4% 
tegenover 5,5% in 2019. 

Zoals eerder al aangehaald, werd de 
microfinancieringssector het hardst getroffen 
door de coronacrisis. Tijdens 2020 heeft Alterfin 
de leningen van 17 microfinancieringsinstellingen 
moeten herstructureren, zodat zij de 
liquiditeitsproblemen als gevolg van COVID-19 
en vooral de betalingsachterstanden van hun 
cliënten konden beheren. Het aandeel van de 
geherstructureerde leningen bedraagt bijgevolg 
15,6% van de totale portefeuille en zou rond de 
16,8% liggen als we daar de 3 leningen in afwachting 
van herstructurering bij rekenen.

Vanuit regionaal oogpunt is de kwaliteit van de 
portefeuille voornamelijk negatief beïnvloed door 
de prestaties van de microfinanciering in Azië en 
Latijns-Amerika, waar respectievelijk 32% en 64% 
van de geherstructureerde leningen en aanvragen tot 
herstructurering geconcentreerd zijn.

De kwaliteit van de landbouwportefeuille, die altijd al 
de grootste risicoconcentratie vertoonde wegens de 
aard van de gefinancierde organisaties en de risico’s 
die eigen zijn aan landbouwactiviteiten (onzekere 
weersomstandigheden, volatiele prijzen, ...), is er 
daarentegen aanzienlijk op vooruitgegaan. Zo zakte 
het aandeel van de PAR30 in de totale portefeuille van 
6,9% naar 5,4% en het aantal partners in gebreke van 
23 naar 18. Deze bemoedigende cijfers zijn uiteraard 
het resultaat van de onophoudelijke inspanningen 
van onze teams om verschuldigde bedragen in te 
vorderen.

Sojabonen, Siem Reap, Cambodja
© 2021, Alterfin
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ONZE IMPACT
8

DE BIJDRAGE VAN ALTERFIN  
AAN DE DUURZAME ONTWIKKELINGSDOELSTELLINGEN

De Duurzame Ontwikkelingsdoelstellingen (DOD’s) zijn een oproep tot actie door de Verenigde Naties (VN) 
om een einde te maken aan armoede en tegelijkertijd de planeet te beschermen. Ze werden in 2015 door alle 
lidstaten van de Verenigde Naties goedgekeurd en moeten tegen 2030 bereikt zijn. 

Alterfin draagt rechtstreeks bij aan verschillende DOD’s door kapitaal te mobiliseren en te investeren in 
ontwikkelingslanden via microfinancieringsinstellingen en organisaties die actief zijn in duurzame landbouw. 
Wij bieden voornamelijk steun aan micro-ondernemers en kleine producenten die zich bezighouden met 
duurzame en familiale landbouw, en strijden zo mee tegen armoede, honger en genderongelijkheid. Alterfin 
zet zich eveneens in voor waardig werk en duurzame economische groei met respect voor het milieu.

Casil, San Ignacio, Peru
© 2021, Alterfin
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Economische kansen
bieden 

DOELSTELLINGEN INDICATOREN Microfinanciering Duurzame landbouw FOCUS

Elke vorm 
van armoede 
uitroeien 

Honger uitroeien, 
voedselzekerheid 
garanderen, 
voeding verbeteren 
en duurzame landbouw 
bevorderen

Gendergelijkheid 
en zelfredzaamheid
realiseren

Van de portefeuille van onze partners is bestemd voor 
inkomstgenererende activiteiten

990.236 klanten hebben een krediet voor landbouw of 
veeteelt 

Van onze partners beschikt over spaaroplossingen 

Van de portefeuille van onze partners financiert boeren 

Van onze partners biedt verzekeringen aan tegen diverse 
risico’s

Meer dan 500.000 hectare terrein voor familiale landbouw 

Van onze partners biedt leningen aan om aan directe 
behoeften te voldoen

Van de klanten zijn vrouwen 

Van onze partners verstrekt opleidingen over gendergelijkheid 

Van de werknemers zijn vrouwen 

Van de werknemers zijn vrouwen 

Van de producenten zijn vrouwen 

Van onze partners verstrekt opleidingen over gendergelijkheid 

Van de begunstigden zijn vrouwen

1.094.750 gefinancierde landbouwers 

van onze partners prefinanciert hun producenten 

3.673.315 gefinancierde gezinnen, waarvan 68% op het 
platteland

Gerichte aanpak

Duurzame 
landbouwproductie 
bevorderen

Genderongelijkheid 
verminderen

Uit armoede 
geraken 

Kwetsbaarheid 
verminderen 

90,5%

69%

50%

42%

75,5%

54%

69%

50%

40%

27,7%

67%

29%

69%
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Jobcreatie 

Degelijke arbeids-
omstandigheden 

Bescherming van het milieu 
ondersteunen 

6.146 VENNOTEN EN 165 PARTNERS 
Deze doelstelling wordt nader besproken op pagina 16 van dit verslag.

DOELSTELLINGEN INDICATOREN Microfinanciering Duurzame landbouw FOCUS

Ondersteuning 
van een gestage, 
gedeelde en 
duurzame 
economische groei, 
volledige en 
productieve 
werkgelegenheid 
en waardig werk 
voor iedereen 

Van onze partners steunt microbedrijven 

van onze partners heeft een milieubeleid 

van onze partners heeft een biocertificaat 

55.619 producenten hebben een opleiding over duurzame 
landbouwtechnieken gevolgd 

Van onze partners verstrekt opleidingen voor volwassenen 

van onze partners heeft een milieubeleid voor hun 
klanten 

van onze partners heeft een fairetradecertificaat

Van onze partners biedt hun producenten een hogere prijs 
dan de marktprijs 

Van onze partners beschikt over een faitradecertificaat 

Van onze partners is aangesloten bij een initiatief 
voor ‘waardig werk’ 

100%

79%

53%

46%

58%

66%

75%

92%

66%

Stijging productiviteit 

Degelijk inkomen 

Duurzame consumptie- 
en productiemethodes
tot stand brengen 

Dringende 
maatregelen 
treffen om 
klimaatopwarming 
en de gevolgen 
tegen te gaan 

Implementatiemiddelen 
versterken en 
wereldwijd 
partnerschap voor 
duurzame ontwikkeling 
revitaliseren 

Duurzame landbouwproductie 
bevorderen 

DE ACTIVITEITEN VAN ALTERFIN 
DRAGEN BIJ AAN 7 DUURZAME 
ONTWIKKELINGSDOELSTELLINGEN
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EVALUATIE VAN DE ACTIVITEITEN  
VAN ALTERFIN IN CORONATIJDEN

Naast onze bijdrage aan de DOD’s is het voor 
Alterfin ook van essentieel belang om de impact op 
onze partners te meten. Daarvoor hebben we een 
innovatieve methode ontwikkeld die onze partners 
centraal plaatst. Verschillende studies opgestart in 
2019 en voortgezet in 2020 bevestigden dat Alterfin 
een rol van pionier en katalysator speelt bij de 
kredietbegunstigden.

We mogen terecht trots zijn op de pioniersrol 
die vermeldt wordt door 40% van onze partners. 
Alterfin zet zich in voor en investeert in instellingen 
die kwetsbaar en kleinschalig zijn, maar waar 
we veel potentieel in zien, in tegenstelling tot 
andere internationale investeerders die het niet 
altijd aandurven om met hen in zee te gaan. Onze 
pioniersrol tekent zich nog duidelijker af in duurzame 
landbouw dan in de microfinanciering, want daar 
is onze aanpak voor 53% van de partners visionair 
gebleken. Door met deze instellingen engagementen 
aan te gaan, maximaliseert Alterfin het effect van 
elke geïnvesteerde euro, want zonder onze impuls 
zouden zij weinig kans maken om zich zo snel te 
ontwikkelen. 

Onze partners beschikken dankzij onze financiering 
over meer middelen om een echt groeiproces op gang 
te brengen. Zo kunnen zij meer landbouwproducten 
aankopen bij kleine producenten die vaak een 
beperkte afzetmarkt hebben, of meer micro-
ondernemers financieren die een al even beperkte 
toegang tot financiële diensten hebben. De werking 
van Alterfin gaat veel verder dan louter het uitlenen 
van een bepaald bedrag; de hele keten van actoren 
wordt versterkt door onze investeringen.

Dankzij de toename van zowel de kwantiteit 
als de kwaliteit van bepaalde aspecten (meer 
inkomsten voor de eindbegunstigden, fairtrade- 
of biocertificaten, ...) kunnen onze partners hun 
reputatie en geloofwaardigheid op internationale 
schaal consolideren, wat dan weer de interesse wekt 
van meer investeerders of andere partijen, zoals 
kopers. Als gevolg van onze investeringen is het 
aantal kredietverstrekkers bij 67% van onze partners 
toegenomen. Dit bevestigt de rol van Alterfin als 
katalysator en het belang van onze bijdrage om 
nieuwe investeerders aan te trekken.

ECLOF, Nairobi, Kenia
© 2021, Alterfin
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Bij Alterfin zetten we de partners centraal en 
passen we ons zo goed mogelijk aan hun behoeften 
aan. Daarmee onderscheiden we ons van andere 
sociale investeerders. Zo kunnen onze partners niet 
alleen profiteren van financiering in lijn met hun 
economische situatie, maar ook zo goed mogelijk 
tegemoetkomen aan de verwachtingen van hun 
begunstigden. Dat is des te belangrijker gebleken 
tijdens de coronacrisis, die gevolgen had voor het 
bedrijfsmodel van tal van organisaties. Onze partners 
hebben zich op hun beurt moeten aanpassen om te 
overleven en hun begunstigden zo goed mogelijk van 
dienst te blijven. 

In het licht daarvan, en om te blijven werken aan de 
bedrijfscontinuïteit en de sociale impact van onze 
partners, namen we een enquête bij hen af om de 
gevolgen van de pandemie op hun activiteiten en 
behoeften te meten en het nut van de aangereikte 
oplossingen te evalueren. De antwoorden laten geen 
twijfel bestaan over de negatieve gevolgen van de 
COVID-19-crisis, maar wijzen ook eenduidig op de 
waarde van de acties van Alterfin.

→ Het antwoord van Alterfin op 
de logistieke uitdagingen in de 
landbouwsector

Volgens de Voedsel- en Landbouworganisatie 
van de Verenigde Naties (FAO) bestaan de 570 
miljoen landbouwers in de wereld voor 90% uit 
kleine producenten. Zij leven voornamelijk in 
ontwikkelingslanden, op het platteland, vaak 
onder de armoedegrens en in een context van 
voedselonzekerheid. Ze zijn volledig afhankelijk 
van hun eigen productie om te overleven. Door 
de pandemie werd de bewegingsvrijheid van 
miljarden mensen zwaar ingeperkt en droogden 
mondiale geldstromen op. Kleine producenten 
hadden plots slechts beperkte toegang tot lokale 
en internationale afzetmarkten en ondervonden 
veel moeilijkheden om hun goederen verkocht 
te krijgen en in het levensonderhoud van hun 
gezin te voorzien. In die context bleek de rol van 
Alterfin des te relevanter en doorslaggevender, 
want hierdoor konden vele landbouworganisaties 
het hoofd boven water houden en de koopwaar 
van hun kleine producenten blijven kopen en 
verkopen.

Wij beschouwen Alterfin als onze 
eerste bondgenoot, die ons vanaf 
het begin heeft vertrouwd, toen onze 
organisatie nog erg fragiel was. Dat 
heeft destijds een enorme impact 
gehad op onze groei en de consolidatie 
van ons model. We krijgen directe en 
persoonlijke aandacht, wat het erg 
fijn maakt om met Alterfin te werken. 
We waarderen het professionalisme, 
de nabijheid en de empathie van het 
team.

Impacto Transformador, Mexico

Frontera, San Ignacio, Peru
© 2021, Alterfin
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Aanpassen aan een nieuwe realiteit

De belangrijkste gevolgen van de pandemie voor 
duurzame landbouw hadden te maken met lokale en 
wereldwijde beperkingen op verplaatsingen. Bij 65% 
van onze partners hebben die geleid tot vertragingen 
in de productieketen, en bij 44% tot vertragingen in 
de export. Deze vertragingen hadden onmiddellijke 
gevolgen voor de verkoopplanning, waardoor 
sommige partners hun financiële verbintenissen niet 
konden nakomen.

Gezien deze nieuwe realiteit heeft Alterfin 
verschuivingen van de looptijd en tijdelijk 
betalingsuitstel toegestaan, om tegemoet te 
komen aan de overhoopgegooide planning van onze 
partners. Deze beslissingen konden we nemen 
dankzij een nauwgezette opvolging, die in de meeste 
gevallen vergemakkelijkt werd door onze lokale 
aanwezigheid. Waar nodig werden zulke beslissingen 
ook doorgesproken met alle belanghebbenden, 
zoals de kopers en andere lokale en internationale 
kredietverstrekkers.

Bedrijfscontinuïteit garanderen

De logistieke vertragingen gingen vaak gepaard met 
hogere kosten voor vervoer of opslag van de goederen. 
Bovendien heeft de wereldwijde onzekerheid als 
gevolg van de coronacrisis geleid tot een daling van de 
verkoop bij sommige van onze landbouwpartners. Al 
die factoren hebben een tijdelijke verslechtering van 
de liquiditeit in de sector veroorzaakt. Dit probleem 
werd door 35% van onze partners ervaren.

In deze bijzondere context, en met een eerder  
beperkte overheidssteun, was de aanwezigheid 
van Alterfin van essentieel belang om de 
bedrijfscontinuïteit van de landbouwpartners te 
garanderen. Ondanks de pandemie werden de 
leningen aan de sector verder uitbetaald. Onze 
investment managers voerden telkens eerst een 
grondige studie uit van de lokale en internationale 
context van elke waardeketen en van de activiteiten 
van de partners. We hebben ook versterkte 
controles ingebouwd en constant afgestemd met 
alle belanghebbenden (andere investeerders, ngo’s 
in het veld, internationale kopers ...). In de loop van 
het jaar hebben we 216 uitbetalingen gedaan aan 49 
verschillende partners.

Alterfin begrijpt echt onze stiel 
en onze specifieke behoeften, in 
tegenstelling tot een traditioneel 
fonds dat louter naar de cijfers 
kijkt. Alterfin beschermt natuurlijk 
haar investeringen en stuurt haar 
risiconiveau bij, maar past zich ook 
aan de realiteit van ons model aan, met 
instrumenten en diensten toegespitst 
op onze behoeften, en dat alles in een 
efficiënte en nauwe samenwerking.

Cassia Co-op, Indonesië

CACC, Preah Vihear, Cambodja
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Naast de uitbetalingen van leningen werden ook 
middelen voor technische assistentie vrijgemaakt 
via het Fefisol-fonds, dat Alterfin mee beheert. 
Dankzij die middelen kon een aantal van onze 
landbouwpartners in Afrika het nodige extra 
materiaal aankopen om te voldoen aan de nieuwe 
gezondheidsnormen voor productieketens, met name 
in de groenteteelt.

Trouw blijven aan onze sociale missie

Een ander belangrijk aspect in de landbouwsector 
is de relatie tussen kleine producenten en de 
organisaties die hen samenbrengen. Deze relatie 
bestaat vooral uit regelmatig toezicht op de 
activiteiten van kleine producenten, vergezeld 
van technische opleidingen om de kwaliteit van 
hun productie te waarborgen. Door het tijdelijke 
verbod op niet-essentiële verplaatsingen konden de 
producenten in 2020 niet optimaal worden opgevolgd, 
meldt 55% van onze partners.

De relatie tussen onze partners en kleine  
producenten bleef echter wel overeind mede 
dankzij de voortdurende steun van Alterfin. 
Met onze uitbetalingen konden de partners hun 
activiteitsniveau behouden en op hun beurt 
hun producenten financieel blijven steunen 
via voorfinanciering of door levering van 
productiemiddelen, en toegang tot eerlijke markten 
bieden. De toegang tot gecertificeerde markten – en 
dus tot betere verkoopprijzen – vormt immers de kern 
van onze strategie voor de financiering van duurzame 
landbouw. Dit gaf producentenorganisaties 
de mogelijkheid om prijsschokken als gevolg 

We zijn Alterfin enorm dankbaar voor 
het aanhoudende vertrouwen, dat 
absoluut cruciaal was om dit jaar onze 
activiteiten voort te zetten, ondanks 
alle obstakels.

Najil Cab, Mexico

CASIL, San Ignacio, Peru
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van de pandemie te kunnen opvangen. Door de 
bedrijfscontinuïteit van onze partners te waarborgen, 
stellen we bijna 105.000 kleine producenten in staat 
om in het levensonderhoud van hun gezin te blijven 
voorzien.

Door de steun van Alterfin konden de 
landbouwpartners hun activiteiten voortzetten en 
dus ook blijven genieten van premies gekoppeld aan 
certificaten zoals bio en fairtrade. Een aanzienlijk 
deel van deze premies hebben ze gebruikt om hun 
producenten tijdens de coronacrisis te ondersteunen. 
Zo heeft 83% van onze partners gezondheidskits 
aangeboden (met o.a. mondmaskers en handgel) 
om hun leden de basismaatregelen tegen de 
verspreiding van het virus te helpen respecteren, 
en sensibiliseringscampagnes opgezet rond het nut 
van deze maatregelen. 52% gebruikte de ontvangen 
premies zelfs om medische zorg voor het personeel 
te betalen. Ook vanuit gezondheidsoogpunt was 
de steun van Alterfin tijdens de coronacrisis dus 
essentieel voor onze landbouwpartners.

Begeleiding: ook in tijden van crisis een 
prioriteit voor Alterfin

De visie van Alterfin bestaat erin om partners op 
lange termijn te ondersteunen. Met sommige van 
die partners werken we al meer dan twintig jaar 
samen en hebben we reeds talloze uitdagingen 
het hoofd geboden. Ook tijdens een pandemie als 
deze blijft onze aanpak in essentie ongewijzigd: 
we proberen altijd zo goed mogelijk in de 
behoeften van producentenorganisaties en kleine 
landbouwbedrijven te voorzien, en we blijven hen zo 
goed mogelijk ondersteunen.

Dankzij de voortdurende aanwezigheid 
van Alterfin tijdens de pandemie 
waren we gerustgesteld en konden we 
ons doel verder nastreven, namelijk 
kleine producenten helpen.

Ecookim, Ivoorkust

ECLOF, Embu, Kenia
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We geloven in het belang van deze missie, en de 
feedback van onze landbouwpartners bevestigt dit 
keer op keer: 98% van de partners die in 2020 een 
lening kreeg, waardeert de flexibiliteit en de snelheid 
van handelen van Alterfin tijdens de pandemie. Ook 
wordt opgemerkt dat onze steun tijdens de crisis 500 
banen heeft gered. 78% van onze partners geeft aan 
dat onze steun een last van hun schouders haalt, 
waardoor zij zich meer kunnen concentreren op de 
operationele aspecten van hun activiteiten.

De overgrote meerderheid van de partners die geen 
nieuwe uitbetalingen ontving, stelde toch onze niet-
financiële steun en begeleiding in de loop van het jaar 
op prijs. Wij keren immers niet alleen leningen uit: we 
bieden partners altijd een luisterend oor, ongeacht de 
uitdagingen die ze het hoofd moeten bieden.

Alterfin is sinds het begin van de 
pandemie een cruciale partner 
geweest die ons voortdurend heeft 
gesteund, en daar zijn wij zeer 
dankbaar voor.

Coconut Holdings Limited, Kenia

ECLOF, Embu, Kenia
© 2021, Alterfin
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Alterfin heeft positief en snel 
gereageerd op onze aanvragen en 
altijd vertrouwen in ons gesteld. Dat 
heeft ook het vertrouwen van onze 
andere kredietverleners en onze 
zakenpartners versterkt.

CADESA, Ivoorkust

Partner in de kijker: CADESA

CADESA is de landbouwcoöperatie voor de 
ontwikkeling van Sassandra in het zuidwesten van 
Ivoorkust, een regio waar veel cacao wordt geteeld. 
Sinds haar oprichting in 2003 ijvert de coöperatie voor 
toegang tot een eerlijke markt voor duizenden kleine 
cacaoproducenten. Daarnaast werkt ze specifieke 
projecten uit voor de integratie van vrouwen in de 
cacaoketen en zet ze zich in voor duurzame en 
milieuvriendelijke productie via opleidingen. Sinds 
2016 krijgt CADESA steun van Alterfin. Dankzij dit 
partnerschap heeft de coöperatie haar netwerk van 
kleine producenten geleidelijk aan kunnen uitbreiden 
tot zo’n 3.500 cacaotelers. 

In 2020 gooide COVID-19 ook bij CADESA roet in het 
eten: de hele bevoorradingsketen liep vertraging 
op en de kopers moesten hun volumes tijdelijk 
beperken. Deze onzekerheden hebben verschillende 
investeerders doen aarzelen om de cacaosector 
verder te financieren, waardoor de coöperatie minder 
toegang had tot kredieten.

CADESA, Sassandra, Ivoorkust
© 2021, Alterfin



45

aangepast aan de coronacrisis, om het voortbestaan 
van CADESA te verzekeren en haar leden de middelen 
te geven om in het levensonderhoud van hun gezin te 
blijven voorzien.

Met ons engagement op lange termijn, waarbij we ons 
focussen op de behoeften van onze partners, dragen 
we bij tot een solidaire economie en samenleving. Zo 
maken we echt een verschil. 

Gelukkig kon ze haar activiteiten handhaven 
dankzij het hernieuwde vertrouwen van Alterfin. Wij 
openden een nieuwe kredietlijn voor een bedrag van 
800.000 euro, waardoor CADESA tijdig ruim 8.000 ton 
cacao kon afnemen van de producenten. Zo kon de 
coöperatie al haar leden alsnog een inkomen van 
4.100 euro per jaar bieden, wat veel hoger ligt dan het 
bruto nationaal inkomen per hoofd van de bevolking 
in Ivoorkust, dat 1.700 euro bedraagt. Deze essentiële 
indicator is een maatstaf voor het positieve effect 
van CADESA op het welzijn van cacaotelers en hun 
gezin, vooral in deze crisisperiode met onverwachte 
uitgaven die kansarme bevolkingsgroepen nog 
kwetsbaarder maken.

Aangezien de financiering van Alterfin specifiek 
gericht is op een toename van de verkoop van 
gecertificeerde cacao (FLO, Utz, Rain Forest Alliance), 
blijft CADESA ook aanzienlijke bedragen ontvangen 
in de vorm van premies voor die certificaten. Tijdens 
de COVID-19-pandemie heeft de coöperatie deze 
premies aangewend om sensibiliseringscampagnes 
te organiseren en preventiemateriaal zoals 
mondmaskers en handgel uit te delen aan meer 
dan 1.700 leden, om zo de verspreiding van het 
virus tegen te gaan. Daarnaast kwamen er acties 
ter ondersteuning van extra kwetsbare leden, zoals 
voedselbedeling. Deze acties zouden niet mogelijk 
zijn geweest zonder de steun van Alterfin om de 
continuïteit van de verkoop te garanderen.

In lijn met onze partnergerichte aanpak op lange 
termijn hebben we in 2020 ook nog een bijkomende 
lening van 100.000 euro uitbetaald aan CADESA, 
voor de aankoop van twee vrachtwagens voor de 
inzameling van cacaobonen. Dankzij die investering 
kon de coöperatie de oogst van haar leden blijven 
ophalen, ondanks de beperkingen op verplaatsingen 
en de daarmee gepaard gaande logistieke 
uitdagingen. 
 
Sinds 2016 hebben CADESA en Alterfin dus 
een solide partnerschap opgebouwd, dat werd 
bijgestuurd in functie van de veranderende 
behoeften van de coöperatie. Alterfin fungeerde in 
het begin vooral als katalysator om de coöperatie 
te versterken en nog meer partners aan te trekken, 
van kredietverstrekkers tot internationale kopers. 
Daarna hebben we onze steun gehandhaafd en 

Cacaovruchten, Duékoué, Ivoorkust
© 2021, Alterfin
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→ Een moeilijk jaar 
 voor micro-ondernemers 
 over de hele wereld

De coronacrisis en de daarmee gepaard gaande 
lockdowns overal ter wereld hebben enorme 
gevolgen gehad, vooral voor micro-ondernemers. 
Zij zijn niet alleen de voornaamste doelgroep van 
MFI’s maar vormen in vele ontwikkelingslanden 
ook de motor van de economie en de samenleving. 
Zij hebben het erg moeilijk gehad om hun bedrijf 
draaiende te houden en in het levensonderhoud 
van hun gezin te voorzien.

De meesten van hen kwamen al snel in financiële 
moeilijkheden, want plotseling hadden ze 
niet meer voldoende inkomsten. Om die 
inkomensdaling op te vangen, moesten micro-
ondernemers hun spaargeld aanspreken, of zelfs 
activa verkopen. Daardoor lopen deze kwetsbare 
bevolkingsgroepen meer risico om opnieuw in 
armoede terecht te komen. 

In die context is de steun van Alterfin aan 
microfinancieringsinstellingen van vitaal belang: 
deze steun beschermt niet alleen de meest 
kwetsbare bevolkingsgroepen, maar draagt ook 
bij tot economisch en sociaal herstel.

Het effect van beperkte mobiliteit 
en economische vertraging op 
microfinancieringsinstellingen

In de microfinancieringssector heeft 85% van onze 
partners te maken gehad met diverse beperkingen 
van de mobiliteit (volledige of gedeeltelijke lockdown, 
avondklok, tijdelijke sluiting van de grenzen ...). 
Aangezien nabijheid tot de cliënt juist een van 
de pijlers van microfinanciering is, hebben deze 
beperkingen de activiteiten van al onze partners 
sterk beïnvloed. 

Het bezoek aan de cliënt is immers een sleutelmoment 
in de analyse van diens activiteiten en behoeften. 
75% van onze partners was tijdelijk niet in staat 
om zulke plaatsbezoeken uit te voeren, waardoor 
zij minder nieuwe leningen konden uitbetalen en, 
belangrijker nog, de gevolgen van de crisis voor hun 

cliënten moeilijker konden inschatten. Het verbod 
op niet-essentiële verplaatsingen verhinderde ook 
meer dan 80% van de cliënten van onze partners om 
hun lening af te betalen. Daarvoor komen ze immers 
meestal langs op kantoor. 

In deze nooit eerder geziene situatie hebben 
microfinancieringsinstellingen diverse maatregelen 
genomen om hun activiteiten voort te zetten en 
tegelijkertijd de gezondheid van hun werknemers 
en cliënten zo goed mogelijk te beschermen. Wat 
betreft de cliënten, heeft 70% van onze partners 
niet alleen gezorgd voor sensibiliseringscampagnes 
en meer communicatie met hun accountmanagers, 
maar ook afbetalingsplannen versoepeld en leningen 
geherstructureerd. Dankzij die maatregelen, op 
verzoek van centrale banken of op eigen initiatief van 
de MFI’s, konden duizenden micro-ondernemers over 
de hele wereld het hoofd boven water houden.

De wereldwijde economische neergang, 
gecombineerd met deze operationele problemen, had 
gevolgen voor de kwaliteit van de kredietportefeuille 
bij 76% van onze partners, terwijl 59% te maken 
kreeg met een inkrimping van hun portefeuille. Deze 
operationele gevolgen vertaalden zich in negatieve 
financiële resultaten en een toegenomen druk op 
de liquiditeit. Door liquiditeitsproblemen konden 
vele microfinancieringsinstellingen hun financiële 
verplichtingen ten aanzien van hun geldschieters dan 
ook niet nakomen.

Norandino, Jaén, Peru
© 2021, Alterfin
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Gecoördineerde respons

Meer nog dan in de sector van de duurzame 
landbouw hebben Alterfin en andere sociale 
investeerders een cruciale rol gespeeld in het 
indammen van de gevolgen van de coronacrisis voor 
microfinancieringsinstellingen. Om zo goed mogelijk 
aan hun behoeften te voldoen, heeft Alterfin zich 
toegelegd op intensieve communicatie met alle 
partners, opnieuw mede dankzij de aanwezigheid 
van onze lokaal gevestigde investment managers. 
Om acties beter te coördineren, hebben zij nauw 
samengewerkt met andere sociale investeerders, 
met name via het handvest dat wordt vermeld 
in het hoofdstuk over de prestaties van de 
portefeuille (pagina 23) ondertekend door 30 sociale 
investeerders. 

In dit handvest verbinden investeerders zich ertoe 
om informatie uit te wisselen, om besluiten te nemen 
na gezamenlijk overleg, en om hun beleid, technische 
bijstand en financiële middelen zoveel mogelijk te 
harmoniseren en te coördineren. Het uiteindelijke 
doel van deze coördinatie is niet alleen om de MFI’s 
en hun begunstigden te beschermen, maar ook de 
toegang tot financiering te vrijwaren onder de beste 
voorwaarden. Op dat vlak is Alterfin een actieve 
speler geweest in meer dan 43 coördinatiegroepen 
van sociale investeerders, opgericht om de 
partners te ondersteunen via verschillende acties: 

harmonisatie van versoepelde afbetalingsplannen, 
overeenkomsten om leningen niet versneld op te 
eisen, en dergelijke meer. 

Alterfin heeft ook haar institutionele partners 
gemobiliseerd om de sector te helpen. Via het 
Fefisol-fonds konden we een aantal van onze 
Afrikaanse microfinancieringspartners financieel te 
hulp komen. 

Er werd 36.000 euro aan subsidies vrijgemaakt 
om 4 partners uit te rusten met enerzijds 
computerapparatuur, om telewerk mogelijk te 
maken, en anderzijds sanitair materiaal, om tijdens 
de lockdowns met de nodige sociale afstand goede 
relaties met de cliënten te onderhouden. Eveneens via 
het Fefisol-fonds hebben 11 Afrikaanse partners een 
opleiding over liquiditeitsbeheer gekregen om hun 
activiteiten beter te plannen en te anticiperen op de 
gevolgen van de coronacrisis voor hun geldstromen.

Alterfin stond ook tijdens de 
pandemie aan onze zijde, en dat 
had een zeer positieve impact op 
onze werking en op onze andere 
kredietverstrekkers. Deze steun heeft 
vertrouwen gewekt. Wij stellen de 
ondersteuning van Alterfin enorm op 
prijs.

Credit Access Philippines Financing 
Company Inc., Filipijnen

Dankzij de technische ondersteuning 
die wij hebben gekregen van 
het Fefisol-fonds konden onze 
werknemers hun werkzaamheden 
voortzetten en onze cliënten van 
dienst blijven zijn. De regelmatige 
opvolging van Alterfin heeft ons echt 
geholpen om ons stressniveau onder 
controle te houden.

BIMAS, Kenia

Chamroeun, Siem Reap, Cambodja
© 2021, Alterfin
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Gepaste acties om instellingen te redden 

Om de financiële verplichtingen van onze partners 
in lijn te brengen met de uitgestelde afbetalingen 
van hun eigen cliënten, hebben we bij Alterfin onze 
voorwaarden aangepast. Dit deden we in overleg met 
de andere investeerders om een maximale impact 
te garanderen. We hebben de lening van 17 partners 
geherstructureerd en het afbetalingsplan van nog 
eens 10 partners deels opgeschoven.

Tijdens de pandemie heeft Alterfin 
ons gesteund door mee in het 
herstructureringsproject te stappen 
dat wij met onze verschillende 
kredietverstrekkers hebben 
uitgewerkt om de financiën van de 
instelling te stabiliseren.

Fundenuse, Nicaragua

ECLOF, Nairobi, Kenia
© 2021, Alterfin
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De gevolgen van de crisis zijn in verschillende delen 
van de wereld anders geweest. Gelukkig konden de 
meeste van onze partners de afbetalingsplannen bij 
hun kredietverstrekkers blijven nakomen, ondanks 
de grote gevolgen van de pandemie voor hun 
operationele en financiële prestaties. Om rekening 
te houden met deze situatie, en steeds in overleg 
met de andere kredietverstrekkers, heeft Alterfin de 
contractuele prestatie-indicatoren van 27 partners 
tijdelijk opgeschort. Op die manier kon worden 
vermeden dat zij officieel als wanbetalers zouden 
worden beschouwd. Dankzij deze aanpassingen aan 
de behoeften van de microfinancieringsinstellingen 
en aan de lokale context konden de partners van 
Alterfin hun activiteiten voortzetten en hun cliënten 
op aangepaste wijze van dienst zijn.

Alterfin was zeer begripvol tijdens de 
besprekingen over de opschorting van 
de contractuele prestatie-indicatoren.

Vision Fund, Myanmar

Ononderbroken steun  
voor kwetsbare personen

De reactie van de centrale banken is lang niet altijd in 
verhouding geweest tot de negatieve effecten van de 
coronacrisis op de hele sector (zie ook het hoofdstuk 
over de prestaties van de portefeuille, pagina 23). 
Hoewel er wel maatregelen zijn genomen om het 
effect van de COVID-19-crisis op de rendabiliteit 
van microfinancieringsinstellingen te beperken 
(uitstel van belastingen, versoepeling van de 
provisioneringsregels ...), zijn concrete maatregelen 
om de toegang tot financiering te faciliteren erg 
beperkt gebleven.

Door de verslechtering van de prestatie-indicatoren, 
de context van algemene onzekerheid en het minimale 
ingrijpen van de centrale banken gingen sociale 
investeerders de risico’s vaak hoger inschatten, 
temeer omdat ze geen controlebezoeken konden 
uitvoeren. Als gevolg daarvan kreeg 34% van de 
bevraagde partners minder toegang tot financiering.

Chamroeun, Siem Reap, Cambodja
© 2021, Alterfin



50

Alterfin geeft blijk van engagement 
door haar bereidheid om met Vision 
Fund Mongolië samen te werken en 
begrip te tonen voor de gevolgen 
van COVID-19, niet alleen voor onze 
instelling, maar voor het hele land. 
Van al onze kredietverstrekkers was 
Alterfin de meest reactieve en de 
snelste, wat wij ten zeerste wisten te 
appreciëren.

Vision Fund, Mongolië

Om onze opdracht te vervullen, namelijk de meest 
kwetsbare mensen steunen en bijdragen aan het 
economisch herstel in de landen waar we actief zijn, 
hebben we rekening gehouden met de specifieke 
kenmerken van elke partner bij onze uitbetalingen, 
in overeenstemming met de lokale context. Zo 
konden we in 2020 ondanks de pandemie toch 18 
uitbetalingen doen in de microfinancieringssector, 
waaronder 2 aan nieuwe partners in Marokko en 
Mongolië. Dankzij die leningen konden de betrokken 
partners hun activiteiten voortzetten na de opheffing 
van de verplaatsingsbeperkingen en het geleidelijke 
herstel van de plaatselijke economie. 

De reacties van onze partners op de steun van  
Alterfin spreken boekdelen: 96% van hen 
waardeerde onze flexibiliteit de afgelopen maanden, 
ons luisterend oor en onze onafgebroken steun 
aan kwetsbare instellingen. 59% geeft aan dat ons 
hernieuwde vertrouwen hen in staat heeft gesteld 
om zich ten volle te concentreren op de bescherming 
van hun cliënten en werknemers. Ook in 2021 zullen 

Dankzij de nieuwe lening van Alterfin, 
die in volle crisistijd toch werd 
uitbetaald, kon onze vereniging aan 
sommige cliënten uitstel van betaling 
toekennen en aan andere cliënten 
extra financiering bieden. Dit zet onze 
andere kredietverstrekkers er ook toe 
aan om ons te blijven steunen, zodat 
wij een stabiele personeelsbezetting 
kunnen verzekeren.

Attadamoune, Marokko

we bij Alterfin het verschil maken met onze nauwe 
betrokkenheid en onze focus op de behoeften van onze 
partners. We blijven de microfinancieringssector 
op aangepaste wijze ondersteunen, ook tijdens de 
pandemie, zonder afbreuk te doen aan het strikte 
beheer van ons risiconiveau.

ECLOF, Muranga, Kenia
© 2021, Alterfin
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Partner in de kijker: Chamroeun

Chamroeun is een Cambodjaanse microfinancierings- 
instelling die zich sinds haar oprichting in 2006 inzet 
voor de meest kwetsbare en minderbedeelde bevol- 
kingsgroepen. Liefst 81% van de cliënten zijn vrouwen, 
die hoofdzakelijk op het platteland wonen. Sinds 
2014 zet Alterfin zich als partner van Chamroeun mee 
in voor meer dan 32.000 Cambodjaanse vrouwen.

Deze steun is des te belangrijker gebleken tijdens 
de coronacrisis. Kwetsbare bevolkingsgroepen, 
en dan vooral vrouwen, werden vaak het hardst 
getroffen. De pandemie leidde tot de tijdelijke 
sluiting van micro-ondernemingen en een algemene 
terugval van de economische activiteit, waardoor 
micro-ondernemers niet voldoende inkomsten 
konden genereren om hun leningen af te betalen. De 
beperkingen op de bewegingsvrijheid maakten de 
toegang tot groepskredieten moeilijker, terwijl die 
voor miljoenen vrouwen essentieel is. Om aan deze 
plotse inkomensdaling het hoofd te bieden, zagen 

vele vrouwen zich genoodzaakt een deel van hun 
bezittingen te verkopen, woekerleningen aan te gaan 
of zelfs minder te eten.

De werking van Chamroeun is dan ook van cruciaal 
belang geweest om te voorkomen dat duizenden 
vrouwen en hun gezinnen opnieuw in armoede 
zouden vervallen. De microfinancieringsinstelling 
is tijdens de pandemie steeds actief gebleven en 
is tegemoetgekomen aan de behoeften van haar 
cliënten door onmiddellijk uitstel van betaling 
toe te kennen aan de zwaarst getroffenen en door 
nieuwe leningen te verstrekken aan cliënten die hun 
activiteiten wel konden voortzetten. 

Gezien deze veranderende realiteit heeft Alterfin 
op haar beurt gereageerd op oproepen van haar 
partner Chamroeun. Wegens de verslechtering 
van de kwaliteit van de kredietportefeuille heeft 
Alterfin om te beginnen, in overleg met de andere 

Chamroeun, Siem Reap, Cambodja
© 2021, Alterfin
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Door ons te blijven steunen in goede 
en slechte tijden, geeft Alterfin 
tevens een positief signaal aan 
andere potentiële investeerders. 
De stelselmatige verbetering van 
de leningsvoorwaarden van Alterfin 
heeft ook een gunstige invloed 
op de financiering van andere 
kredietverstrekkers, die geneigd zijn 
om de interessantere voorwaarden te 
evenaren.

Chamroeun, Cambodja

de microfinancieringssector te waarborgen en zo bij 
te dragen aan het economische en sociale welzijn van 
miljoenen micro-ondernemers.

kredietverstrekkers, de contractuele prestatie-
indicatoren van Chamroeun tijdelijk opgeschort, om 
te vermijden dat de instelling officieel als wanbetaler 
zou worden beschouwd. Zo kon de MFI haar klanten 
van dienst blijven zonder dat er al terugbetaling van 
haar financiële verplichtingen werd geëist, zodat de 
activiteiten konden worden voortgezet. 

In oktober 2020 betaalde Alterfin een nieuw krediet 
van 1.250.000 Amerikaanse dollar uit, waarbij de 
32.000 vrouwelijke cliënten van Chamroeun centraal 
werden geplaatst. Zo konden zij nieuwe leningen 
aangaan om hun activiteiten voort te zetten om zo 
deze uitzonderlijke crisis het hoofd te bieden. Met 
deze extra financiële steun bevestigt Alterfin eens 
te meer haar prominente rol als partner op lange 
termijn. Tegelijk wordt een sterk signaal gegeven 
dat vertrouwen opwekt bij zowel bestaande als 
potentiële investeerders.

Wij blijven er rotsvast van overtuigd dat 
aanhoudende steun, aangepast aan de realiteit 
van elke partner, ook de komende maanden van 
essentieel belang zal zijn om het voortbestaan van 

Chamroeun, Siem Reap, Cambodja
© 2021, Alterfin
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FINANCIËLE
PRESTATIES

9

BALANS

Voor onze activiteit is het kapitaal aangebracht 
door onze 6.146 vennoten de belangrijkste 
financieringsbron. In 2020 is dat kapitaal met 1,3 
miljoen euro gestegen tot 65,8 miljoen euro, enerzijds 
omdat we nieuwe vennoten hebben aangetrokken 
en anderzijds omdat de bestaande vennoten extra 
kapitaal hebben aangebracht. Door die stijging is het 
eigen vermogen aangegroeid tot 68,1 miljoen euro.

De daling van de schulden (-14% in vergelijking 
met 2019) is hoofdzakelijk toe te schrijven aan de 
inkrimping van onze investeringsportefeuille. De 
schuldenlast van Alterfin is nauw verweven met ons 
beleid inzake valutarisicobeheer. Het kapitaal wordt 
geplaatst in euro, terwijl vele van onze partners 
financiering in dollar (of in de lokale munteenheid 
maar afgedekt in dollar) nodig hebben. Om die 
partners de gepaste financiering te verstrekken en 
tegelijk het wisselkoersrisico tussen de euro en de 
dollar op onze balans af te dekken, beleggen we een 
deel van het kapitaal bij banken. Deze beleggingen en 
beschikbare middelen dienen vervolgens als borg om 
kredieten in dollar te verkrijgen, die worden gebruikt 
om onze partners te financieren. De inkrimping van de 
kredietportefeuille heeft geleid tot een vermindering 
van onze financieringsbehoeften in dollar en dus tot 
een vermindering van ons schuldniveau.

In 2020 verkreeg Alterfin van institutionele financiers 
als BIO (Belgian Investment Company for Developing 
Countries) en EDFI (European Development Finance 
Institutions) ook financieringen in dollar in de vorm 
van langetermijnkredieten.

Aan de actiefzijde is de investeringsportefeuille 
opgesplitst in enerzijds financieringen in de vorm 
van kredieten en anderzijds financiële vaste activa, 
meer bepaald deelnemingen in het kapitaal van 

partnerinstellingen. Meer uitleg over de evolutie en 
de inhoud van onze portefeuille vindt u op pagina 20 
tot 34.

De immateriële vaste activa stemmen overeen 
met investeringen in nieuwe informaticasystemen, 
terwijl de materiële vaste activa bestaan uit 
onroerende goederen die werden verkregen in de 
plaats van achterstallige kredieten. Een deel van 
de eigendommen kon in 2020 worden verkocht, 
waardoor het niveau van die vaste activa is gedaald. 
De verkoopprocedures voor de andere eigendommen 
zijn nog altijd aan de gang.

Norandino, Jaén, Peru
© 2021, Alterfin
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Balans in euro 
voor toewijzing van het resultaat 2019 2020 Verschil

 2020 - 2019

Vaste activa 3.230.165 3.092.721 -4%

Immateriële vaste activa  75.978  159.586 110%

Materiële vaste activa  727.220  603.451 -17%

Financiële vaste activa  2.426.966  2.329.683 -4%

Vlottende activa  129.065.706  120.780.353 -6%

 Kredietportefeuille netto  70.432.676  62.107.200 -12%

 Geldbeleggingen en liquide middelen  58.082.195  58.294.084 0%

 Andere tegoeden  550.835  379.069 -31%

Overgangsrekeningen  2.071.439  1.972.575 -5%

TOTAAL DER ACTIVA  134.367.310  125.845.649 -6%

Balans in euro 
voor toewijzing van het resultaat 2019 2020 Verschil

 2020 - 2019

Eigen vermogen  66.978.836  68.112.803 2%

 Geplaatst kapitaal  64.529.875  65.832.188 2%

 Totaal Reserves  1.788.475  1.865.672 4%

 Te bestemmen winst van het boekjaar  660.486  414.943 -37%

Schulden  66.713.705  57.043.388 -14%

 Schulden op meer dan 1 jaar  11.508.155  12.724.716 11%

 Schulden op minder dan 1 jaar  54.094.772  43.463.016 -20%

 Andere schulden  1.110.778  855.656 -23%

Overgangsrekeningen  674.768  689.458 2%

TOTAAL DER PASSIVA  134.367.310  125.845.649 -6%

PASSIVA

ACTIVA
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RESULTATENREKENING

In 2020 vormen de interesten en commissies 
voor financieringen aan partners nog altijd de 
belangrijkste inkomstenbron. Op 31 december 2020 
bedroegen die 5 miljoen euro, 6% minder dan in 2019. 
Deze daling is toe te schrijven aan de inkrimping van 
onze investeringsportefeuille door de COVID-19-
pandemie, die een impact heeft gehad op zowel de 
financieringsbehoeften bij sommige partners als op 
onze groeikansen. De daling van de inkomsten van de 
portefeuille werd ook beïnvloed door de devaluatie 
van de dollar ten opzichte van de euro in 2020.

De inkomsten uit de beleggingen in euro (die als borg 
dienen om dollars te ontlenen, zie pagina 53) zijn 
lichtjes gestegen ten opzichte van 2019 (+3%). Deze 
stijging kan worden verklaard door de verschuiving 
van liquide middelen op spaarrekeningen naar andere 
soorten activa (obligaties). Zo verzekert Alterfin zich 
van een stabiele inkomstenbron in een context van 
nog steeds uitzonderlijk lage rentetarieven.

Norandino, Jaén, Peru
© 2021, Alterfin
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De daling van de interesttarieven in dollar 
resulteerde in een aanzienlijke vermindering van de 
financieringskosten in dollar van Alterfin sinds het 
begin van 2020, wat in vergelijking met 2019 een 
besparing van 23% opleverde. Het aandeel van de 
financiële kosten, uitgedrukt als percentage van de 
totale investeringsportefeuille, zakte van 3,35% in 
2019 naar 2,57% in 2020. 

De werkingskosten bedroegen 2,3 miljoen euro, ofwel 
9% minder dan in 2019, enerzijds door de toename van 
het aantal lokale investment managers maar vooral 
ook door de COVID-19-situatie en de opschorting van 
reizen en bezoeken ter plaatse vanaf maart 2020. 

De waardeverminderingen genomen in 2020 
betreffen vooral partners die vóór de COVID-19-crisis 
al verzwakt of in gebreke waren. Gezien de mogelijke 
impact van de crisis op het vermogen van deze 
instellingen om hun situatie te normaliseren, heeft 
het Investeringscomité besloten de blootstelling 
van Alterfin aan deze instellingen aanzienlijk te 
verminderen. Meer informatie over de kwaliteit van 
onze portefeuille en de leningen die in waarde werden 
verminderd, vindt u op pagina 34. 

Hoewel de juridische procedures voor de recuperatie 
van achterstallige kredieten door de coronacrisis 

vertraging hebben opgelopen, zette Alterfin haar 
inspanningen voort om terugbetalingen te ontvangen 
van leningen die in voorgaande jaren waren 
afgeschreven. Het bedrag van de terugnames van 
waardeverminderingen (circa 196.000 euro) voldoet 
dus aan onze verwachtingen.

Alterfin investeert in ontwikkelingslanden die 
potentieel te lijden hebben onder grote politieke 
risico’s. In 2020 werd een nieuw verzekeringscontract 
afgesloten om beter tegemoet te komen aan onze 
behoeften zodat we voortaan beter beschermd zijn 
tegen risico’s als gevolg van politieke en aanverwante 
gebeurtenissen. Deze nieuwe dekking ging gepaard 
met een flinke kostenstijging maar biedt tegelijkertijd 
ook meer bescherming.

De bijzonder moeilijke context veroorzaakte een 
daling van de inkomsten en een toename van de 
waardeverminderingen op de kredietportefeuille. 
Toch slaagde Alterfin erin haar financiële en 
operationele marges onder controle te houden.  We 
sluiten het jaar dus af met een positief resultaat 
van 414.943 euro. Dit resultaat, weliswaar lager dan 
vorig jaar, is niettemin opmerkelijk en illustreert de 
veerkracht van Alterfin in uitzonderlijk uitdagende 
omstandigheden. 

2020

De inkomsten van de 
portefeuille van Alterfin 
en de portefeuille beheerd 
voor derden zijn gedaald
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9,71%
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8,36%
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Resultatenrekening 
in euro 2019 2020 Verschil

 2020 - 2019

Totale financiële en operationele inkomsten  6.814.639  6.436.612 -6%

- Inkomsten eigen portefeuille  5.296.715  5.004.573 -6%

- Inkomsten beheer portefeuille van derden  347.884  228.526 -34%

- Andere commissies  13.102  6.847 -48%

- Inkomsten beleggingen in euro  1.156.938  1.196.665 3%

Financiële kosten  -2.411.374  -1.852.265 23%

Financiële marge  4.403.264  4.584.347 4%

Operationele kosten  -2.529.202  -2.306.630 9%

- Personeel  -1.854.266  -1 839.575 1%

- Kantoor en marketing  -365.202  -368.471 -1%

- Diensten  -86.411  -50.945 41%

- Kosten opvolging van de portefeuille   -98.951  -29.527 70%

- Kosten recuperatie van achterstallige kredieten  -124.372  -18.113 85%

Bruto operationele marge  1.874.062  2.277.716 22%

Waardeverminderingen op kredieten  -811.046  -1.675.482 -107%

Terugname waardevermindering op kredieten  46.836  195.947 318%

Premies: verzekering en waarborgen 
op de portefeuille

 -53.847  -214.089 -298%

Netto operationele marge  1.056.005  584.092 -45%

Wisselkoersresultaat  -140.422  -112.994 20%

Uitzonderlijk resultaat -24 -154 -544%

Jaarresultaat vóór belastingen 
en toewijzing van de belastingvrije reserve  915.559  470.943 -49%

Belastingen  -130.473  -56.000 57%

Toewijzing aan de belastingvrije reserve 
(tax shelter)

 -124.600  -   

TE BESTEMMEN WINST  660.486  414.943 -37%

* Resultaten voor goedkeuring door de Algemene Vergadering van 2021. Deze cijfers kunnen dus nog worden gewijzigd. De 
definitieve resultaten worden op de website van de Nationale Bank van België gepubliceerd.
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VOORUITZICHTEN
10

In 2021 verwachten we dat COVID-19 en de 
maatregelen om de pandemie in te dijken nog een 
groot deel van het jaar gevolgen zullen hebben voor 
onze partners, voornamelijk in de sector van de 
microfinanciering. De kwaliteit van de portefeuille 
zou in de loop van het jaar moeten verbeteren, maar 
de groei zal de eerstkomende maanden beperkt 
blijven. We verwachten op het einde van het jaar 
uit te komen op een niveau hoger dan in 2020, 
maar lager dan in 2019. Op basis van voorzichtige 
ramingen, en rekening houdend met de toestand 
van de wereldeconomie, zouden we wel een positief 
nettoresultaat na belastingen behalen, iets hoger 
dan in 2020. 

Naar goede coöperatieve gewoonte zal Alterfin 
partnerschappen blijven ontwikkelen met andere 
instellingen die een soortgelijke missie nastreven en 
dezelfde waarden uitdragen. 

Op het gebied van microfinanciering hebben wij 
samen met meer dan 30 kredietverstrekkers, 
impactfondsen en andere organisaties voor solidaire 
financiering de Belofte1 ondertekend die door de 
stichting Grameen Crédit Agricole is uitgewerkt. We 
blijven dan ook de belangrijkste beginselen ervan 
toepassen om onze microfinancieringspartners en 
hun cliënten te beschermen tijdens de coronacrisis. 

Op het gebied van duurzame landbouw is Alterfin 
stichtend lid en lid van de stuurgroep van de Council 
on Smallholder Agricultural Finance (CSAF)2. In 
die hoedanigheid passen we de beginselen van 
verantwoorde financiering voor duurzame landbouw 
toe en helpen we bij de ontwikkeling van programma’s 
als Aceli (zie verder) om de financiering van 
kleinschalige organisaties van landbouwproducenten 
te bevorderen. 

Daarnaast zullen we in 2021 verder werk maken 
van de inspanningen voor meer professionalisering 
waarmee we in 2015 zijn gestart. We zullen ook acties 
uitwerken ter versterking van onze capaciteit om de 
risico’s en behoeften van onze partners te beheren, 
waaronder: 
> de uitbreiding van het managementteam met de 

benoeming van een ‘Head of Legal & Compliance’, 
een ‘Head of Portfolio Management’ en een ‘Head 
of Credit Risk’; 

> de modernisering van onze computer- en 
databeheersystemen; 

> de oprichting van een afdeling Technische 

ECLOF, Nairobi, Kenia
© 2021, Alterfin

1 https://www.gca-foundation.org/wp-content/uploads/2020/06/2020-06_Principles-to-protect-MFIs-and-clients-in-COVID-19-crisis.pdf
2 https://csaf.org/about/#members
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Assistentie met een eigen manager en 
partnerschappen voor de financiering ervan; 

> de ontwikkeling van een kader voor ESPM 
(Environmental & Social Performance 
Management), inclusief een component voor het 
nemen van investeringsbeslissingen op basis van 
sociale en ecologische prestaties. 

Wij werken ook aan de volgende 
ontwikkelingsthema’s voor 2021: 

IN AFRIKA: 

> Alterfin zal het Afrikaanse team versterken met de 
aanwerving van een investment manager in West-
Afrika. 

> De leningen van Alterfin aan kleinschalige 
organisaties van landbouwproducenten komen 
voortaan in aanmerking voor de garanties en 
andere maatregelen van het programma Aceli 
Africa3. Dit zal onze financiering van kleine 
landbouwcoöperaties, vooral in Rwanda, 
aanzienlijk vergemakkelijken. 

> We bereiden momenteel de lancering van Fefisol 
II voor, samen met onze vrienden van SIDI 
(Solidarité Internationale pour le Développement 
et l’Investissement)4 waarmee we het Europese 
solidariteitsfonds voor Afrika Fefisol hebben 
opgericht. Fefisol II is het vervolg op dit prachtige 
partnerschap voor Afrika dat in 2011 van start is 
gegaan. 

> Onze kleinste partners in Afrika zullen tot de eerste 
begunstigden van onze afdeling voor Technische 
Assistentie behoren.  

IN AZIË: 

> We zullen ons team in Azië versterken met de 
overplaatsing van onze investment manager naar 
Zuidoost-Azië. 

> Alterfin zal de evolutie van de situatie in Myanmar 
aandachtig opvolgen. Onze portefeuille is hier 
gedekt door onze verzekering tegen politiek risico. 

> Vooral de kleinste partners in Azië moeten worden 
bediend door onze afdeling voor Technische 
Assistentie. 

IN LATIJNS-AMERIKA: 

> We gaan ook het team in Latijns-Amerika (LATAM) 
versterken met een extra medewerker, waardoor 
het aantal lokaal gevestigde investment managers 
op vijf komt. Alterfin heeft momenteel twee 
investment managers in Peru, één in Bolivia en 
één in Honduras; het is de bedoeling om een extra 
werkkracht in Centraal-Amerika aan te nemen. 

> Als lid van de stuurgroep van de CSAF zal 
Alterfin in 2021 deelnemen aan de planning 
en onderhandelingen voor de financiering 
en mogelijke lancering van een Aceli LATAM-
programma. Naar het voorbeeld van Aceli 
Africa zou dit programma gericht zijn op de 
financiering van kleinschalige organisaties van 
landbouwproducenten in Latijns-Amerika. 

> De kleinste partners in dat continent moeten 
ook worden bediend door onze afdeling voor 
Technische Assistentie. 

Bovendien blijft Alterfin in België meer dan ooit een 
geëngageerde en verantwoordelijke speler in de 
solidaire economie: we blijven vennoten mobiliseren 
en we bundelen onze krachten met andere actoren uit 
de solidaire economie en de coöperatieve beweging. 

In 2021 nemen we ook de gelegenheid te baat om 
onze statuten een update te geven, nu ze toch moeten 
worden aangepast aan het nieuwe Wetboek van 
Vennootschappen en Verenigingen. Aan het eind van 
het eerste kwartaal werden alle vennoten uitgenodigd 
om deel te nemen aan een Buitengewone Algemene 
Vergadering om de voorgestelde wijzigingen goed te 
keuren. Aangezien we in 2021 geen fysieke Algemene 
Vergaderingen kunnen organiseren wegens de 
geldende coronamaatregelen, hebben we onze 
communicatie aangepast om toch contact te houden 
met onze vennoten. 

Alterfin blijft een drijvende kracht voor 
maatschappelijke verandering en voor een meer 
harmonieuze en duurzame relatie met ons leefmilieu. 
Onze kracht komt voort uit het engagement en 
de vastberadenheid van onze teams, de raad van 
bestuur en onze partners over de hele wereld, en 
uiteraard ook uit de overtuiging en de loyaliteit van 
onze vennoten. In 2021 zullen wij allemaal samen ons 
coöperatieve engagement voortzetten. 3 https://aceliafrica.org

4 http://www.sidi.fr
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Alterfin CV
Liefdadigheidsstraat 22

B-1210 Brussel
+32 (0)2 538 58 62

info@alterfin.be
www.alterfin.be
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