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EDITORIAAL 
Nu Corona stilaan wegebt en onze coronabarometer op code geel staat kunnen we ons opmaken voor 
een mooie zomer. 

Wings neemt alvast een symbolische start door deel te nemen aan de Antwerp 10 Miles. 

Tevens verwelkomen we op de supportdienst onze nieuwe collega Rob, die zichzelf voorstelt in deze 
nieuwsbrief. Omdat goed geïnformeerd zijn belangrijk blijft, willen we u ook de betalingsopvolging in 
Wings Logistiek voorstellen. U kunt nu op een eenvoudige manier uw uitgaande facturen als betaald 
markeren. Er wordt eveneens de mogelijkheid geboden om van deze vrije afpuntingen een lijst af te 
drukken en op die manier een overzicht te bekomen. 

Nog meer info rond facturatie vindt u in het artikel over afdrukken facturen met status. Wij willen ook 
uw aandacht vestigen op de afschrijvingsfiches waar er in het zoekscherm enkele interessante kolom-
men werden toegevoegd. 

Verneem meer over dit alles in de volgende bladzijden van onze nieuwsbrief. 

Volg ons op: 

 

 

Rudi Trompet & het Wings team 

https://be.linkedin.com/company/wingssoftware
https://www.facebook.com/wingssoftwarebeheer/
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Vrije afpunting in Wings Logistiek  (Wings Logistiek, alle uitvoeringen) 

Met de manuele betaalopvolging is het mogelijk om in Wings Logistiek, onafhankelijk van 
Wings Boekhouding, de betalingen op uitgaande facturen te registreren. Naast de betalingen 
van rechtstreekse facturen kan u ook verzamelfacturen als betaald aanvinken.  
Uitwisseling met of doorsturen van betalingsinformatie naar Wings Boekhouding is niet voor-
zien.   

Vanaf Versie 8.71 Build 779 staat ‘Vrije afpunting’ als keuze in het menu Verrichtingen, en dit 
in alle uitvoeringen van Wings Logistiek. U dient wel in de instellingen aan te duiden dat u 
deze betaalopvolging wilt gebruiken.  

De input is heel eenvoudig, en houdt ook rekening met betalingen en met deelbetalingen die 
al op leveringsniveau waren ingebracht.   

 

En wij registreren automatisch wanneer de factuur als volledig betaald is gezet. Zo blijven de 
gegevens beschikbaar voor controlelijsten.  

Via het menupunt ‘Afdrukken’ en ‘Vrije afpunting’ kan u selecteren welke gegevens u op de 
controlelijst wenst. Hier een kort voorbeeld:  

 

 

 
 

 

 

 

Wenst u meer info, dan verwijzen we naar de documentatie op onze site.  

Manuele-betaalopvolging.pdf (wings.be)  
 

Beheersoftware  

https://www.wings.be/assets/3-BE-NL-Files/hdl-alg/Manuele-betaalopvolging.pdf
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In Wings Logistiek Enterprise kan u zowel op aankoop- als verkoopverrichtingen een status 
activeren. 

We geven hier een voorbeeld dat wordt toegepast in bedrijven waar de uitlevering van goe-
deren volledig in het magazijn is georganiseerd. In het magazijn worden enkel leveringsdocu-
menten gemaakt. De facturatie gebeurt door de dienst facturatie, maar een commercieel ver-
antwoordelijke geeft de leveringen eerst vrij voor facturatie.  

 

 

 

 

 

 

In het scherm 'Leveringen' is er een tabblad 'Status' 

 

 

 

 

 

 

De statussen kan u zelf definiëren. Nieuwe leveringen worden automatisch op status 
'controle' gezet. 

Door gebruik te maken van de verkoopmonitor kunnen de leveringen gemakkelijk voor factu-
ratie worden vrij gegeven.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Selectie op status bij afdrukken verkoopfacturen  
(Wings Logistiek, Enterprise uitvoering) 
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 FAQ’s 
    

 

Met de rechtermuisknop kan u in de kolom status de betrokken status wijzigen. In dit geval 
zet u op ’akkoord’ indien mag gefactureerd worden, of op ‘onhold’ indien men nog moet 
wachten, bijvoorbeeld omdat er nog een nalevering is, of de goederen toch nog niet zijn ver-
trokken. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nu is in het scherm ‘Afdrukken verkoopfacturen’ een selectiemogelijkheid op ‘Status’ bijge-
voegd: zo kan u gemakkelijk alle goedgekeurde leveringen in 1 trek factureren. 

In het zoekscherm van de afschrijvingsfiches werden enkele nuttige kolommen toegevoegd.  
Een kolom met de datum van aanschaf alsook de status worden nu mee getoond. Belangrijk 
hierbij is dat op deze kolommen kan gesorteerd worden. 

 

 

 

 

Extra info bij het zoeken van afschrijvingsfiches 

Beheersoftware  
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Als gebruiker van Wings bent u jaren verzekerd van een software die aan alle wettelijke ver-
eisten voldoet: 

• Heeft u een licentie aangekocht, dan krijgt u via het serviceabonnement automatisch 
bericht wanneer er belangrijke aanpassingen zijn. U staat zelf in om de updates te 
downloaden en deze op uw computers te installeren. 

• Gebruikt u Wings Online, dan zijn de nieuwe versies automatisch beschikbaar. 

In het serviceabonnement en in het abonnement van Wings Online is er meer voorzien: 

• De helpdesk is via mail beschikbaar, en tijdens de kantooruren kan u telefonisch een 
helpdeskmedewerker bereiken.  

• U kan er terecht met vragen over het gebruik van Wings. Is er een foutmelding, dan 
kunnen ze samen met u overleggen wat de reden kan zijn. Als oplossing verwijzen ze 
naar de juiste handleiding of documentatie, en verduidelijken deze waar nodig.  

• Om de oorzaak van een foutmelding te achterhalen kan een helpdeskmedewerker zelf 
voorstellen om een scherm over te nemen. 

Volgende zaken zijn niet inbegrepen in het serviceabonnement: 

• Initiële opleiding in het gebruik van het pakket, of in het gebruik van extra modules. 

• Aanpassingen in instellingen die u zelf kan doen aan de hand van de beschikbare docu-
mentatie.  

• Wanneer de oorzaak van foutmeldingen ligt bij apparatuur en bijhorende systeemsoft-
ware, dan dient dit door uw IT-verantwoordelijke worden opgelost. 

Om de mogelijkheden van Wings optimaal te benutten, bieden wij de mogelijkheid van vol-
gende extra service aan uurtarief: 

• Installatie van aan Wings gerelateerde software (Wings zelf, Database, Wings Online cli-
ents,… ) op uw infrastructuur. 

• Extra algemene en specifieke opleidingen, ook nuttig wanneer er extra medewerkers in 
het bedrijf komen. 

• Implementatie. Dit houdt in dat we in overleg met u de instellingen van uw installatie 
aanpassen, documentlay-outs opmaken, gebruikersveldenbestanden toevoegen op het 
niveau van basisbestanden of aankoop- of verkoopverrichtingen, u assisteren bij de im-
port van bestanden, … 

Wings breidt zijn service uit 
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De helpdesk van Wings is ook op 24, 27, 28, 29, 30 en 31 december bereikbaar, maar enkel 
via e-mail naar support@wings.be. Op die manier kunnen wij onze medewerkers optimaal 
inzetten zodat zij uw vragen tijdens de support-uren zo vlot mogelijk kunnen opvolgen. 

 

Beheersoftware  

Bereikbaarheid helpdesk december 2021 

ANTWERP 10 MILES 

Kom jij supporteren voor onze Wings ambassadeurs? Er zijn wel 20 lopers 
die zich geëngageerd hebben om voor Wings Software te lopen op de Ant-
werp 10 Miles. Mark Sprengers loopt mee op de short run. Rob Hendrickx 
en Jasper Sprengers lopen de 10 Miles mee.  

Kom langs de kant staan en supporter Wings naar de top in het bedrijven-
klassement. En kom zeker eens langs op onze stand in het bedrijventerrein 
op Linkeroever. Wie weet staat daar een verrassing te wachten op jou. 

Zien we je daar?  



  

 

1    Editoriaal  

 

2   Lay-out groe-
pen 

         Bijlagen rappel         
Afdrukken open-
staande posten  

 

3    Muiswiel   

 

4    Klant in de kij-

 

 

   Wings 
       in de kijker 

V.U. Mark Sprengers — Probastraat 7 Blok A — 2235 Westmeerbeek 

Niets uit deze uitgave mag op om het even welke manier gereproduceerd worden zonder voorafgaande geschreven toestemming van Wings Software. 

 

Met een zekere trots mag ik mij in deze nieuwsbrief 
kort voorstellen. Mijn naam is Rob en daarmee ben ik 
de eerste supportmedewerker die naar deze naam 
luistert en daarmee de nieuwste aanwinst (althans 
dat hoop ik toch) van Wings. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mijn interesse voor boekhouden en software laat voor 
het eerst van zich horen tijdens mijn periode in het 
secundair onderwijs. Na een intense puberteit rond ik 
hier met succes mijn studies economie af, dewelke 
dan een vervolg nemen in het hoger onderwijs. Zowel 
aan de hogeschool in Brussel als daarna in Leuven 
volg ik een studie bedrijfsmanagement met als speci-
alisatie financie- en verzekeringswezen. 

Tijdens het laatste jaar van mijn studies had ik reeds 
een eerste uitdaging te pakken, ik mocht aan de slag 
als fiscaal dossierbeheerder bij de FOD Financiën. Na 2 
jaar kennis gemaakt te hebben met het bestaan als 
ambtenaar besloot ik om ook eens te proeven van de 
private sector. Hier kwam ik voor het eerst in aanra-
king met de zeer sterk evoluerende wereld van de 
ICT. De drive, flexibiliteit en motivatie die hier ge-
vraagd wordt past veel meer bij mijn persoonlijkheid.  

Dit heb ik dan ook steeds met zeer veel plezier ge-
daan tot aan de welbekende covid-periode waarin 
iedereen zich heeft moeten aanpassen.  

De dagelijkse verplaatsing naar het verre Brussel 
was een reden om de mogelijkheden dichterbij te 
gaan bekijken. Uiteraard was er zoals in elk goed 
verhaal ook een vrouw in het spel, de tijd die ik in 
de auto doorbracht, zou ik mits een verandering van 
werkomgeving dus bij haar en in de toekomst hope-
lijk bij ons gezin kunnen doorbrengen. 

Zo kwam ik op de vacature bij Wings Software te-
recht, een voor mij op dat moment onbekende fir-
ma, maar omdat de functiebeschrijving, en het wer-
ken binnen een software gerelateerd bedrijf met 
een boekhoudkundige achtergrond me sterk aan-
sprak besloot ik toch mijn kandidatuur in te dienen.  

Na enkele gesprekken met Mark en Jan was het 
voor mij duidelijk dat ik zeer graag deel wou uitma-
ken van het Wings team. De ontvangst en opleiding 
die ik kreeg van mijn collega’s is voor mij een enor-
me meerwaarde en motivatie om zo goed mogelijk 
de supportafdeling te ondersteunen. 

De inleiding van mijn Wings verhaal is alvast goed 
begonnen, ik voel mij op deze korte periode zeer 
gewaardeerd en kan altijd terugvallen op een enor-
me ervaring en kennis van de andere collega’s. 

Tot slot hoop ik jullie in een post-covid tijdperk alle-
maal te mogen ontmoeten op eventuele klantenda-
gen of evenementen waar we met het Wings team 
aanwezig zijn, zoals de «Antwerp 10 Miles».  

Rob Hendrickx 


