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NCRソフトウェア プラットフォーム戦略、市場変化に対応 

NCRのユニファイドコマースプラットフォーム 

 

[米国ジョージア州ダルース2016年12月20日（米国東部時間）発] 

 

オムニチャネルソリューションを牽引するNCR コーポレーション（NYSE: NCR)は、特に流通やホスピ

タリティ業界に向けたソフトウェアプラットフォームへの注力を拡大します。 

 

NCRは、2015年6月に「Retail ONE」を発表しました。Retail Oneは、リテーラーがいつどのようにし

て顧客に関わり相互作用していくべきか試みる際に直面する最大の挑戦に取り組むためのオープンアプリ

ケーションエコシステムです。 

 

Retail ONE は、複数のテクノロジーベンダーのソリューションを容易に関連づけ増幅させるコマースハブ

で、経験と結びつきオムニチャネルの基盤をつくります。NCRは新しいアプリケーションや技術パートナー

とともにエコシステムを成長させることにより、自身の戦略に向けて躍進し続けます。NCR Retail One は、

高い実績を持つ主要なベンダーがそのソリューションとの統合に取り組んでいます。 

 

IDCによると、「NCRは流通のPOS テクノロジーの市場を牽引し続け、また、セールス、ペイメント、フ

ルフィルメント、マーケティングにとってのコマースハブとなりうるプラットフォーム、RetailOneを発表

しました。Retail ONEによって、NCRは食料や薬品、量販店、デパート、専門店、石油やコンビニエンス

業を含む多くの流通セグメントにとって、他に類をみないポジションにいます。」 

 

NCRのプレジデント兼COOのマーク・ベンジャミン（Mark Benjamin）氏は以下のように述べています。

「IDCの調査結果はオムニチャネルプラットフォーム戦略を後押しし、検証しています。Retail ONEのコ

マースハブ構成は流通経済の現実を認識しています。その現実とは、技術に多額の出資をしてきたリテー

ラーは、変革に役立つ新しい技術を追加する一方で、既存の資産を活用することをより好んでいるのです。」 

 

NCR は自身のオムニチャネルソフトウェアプラットフォーム、チャネルの統合とトランスフォーメーショ

ン、 デジタルイネーブルメント通して、流通エコシステム全体を越えた変革を牽引し続けています。 

National Retail Federation Show （NRF）でNCRのポートフォリオをご覧ください。 

・2017年1月15～17日 ブース3405番、Jacob K. Javits コンベンションセンター、ニューヨーク市 

 

IDC Retail Insights. の副社長、レスリー・ハンド（Leslie Hand）氏は次のように述べています。「NCRは

強靭なオムニチャネルのポートフォリオを持ち、また、将来に向けたビジネス成長のためにリテーラーに
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とって必要となるものを把握しています。ソリューションを検討しているリテーラーへ向けた我々のアドバ

イスは、全てのハードウェアやソフトウェアの評価の背景にある先入観から離れ、代わりにニーズや技術

パートナーのビジネス軌道維持能力に基づいて判断をするということです。」 

 

本プレスリリースの全文は下記サイトでご覧ください。 

https://www.ncr.com/news/newsroom/news-releases/retail/ncr-software-platform-strategy-resonating-

marketplace 

 

■NCRコーポレーションについて 

  NCR は、日々のビジネスのトランザクションを一歩進んだ体験に変えていくテクノロジーの分野に

おける世界的なリーダーです。NCR は流通、金融、トラベル、ホテル、レストラン、通信技術などの業

種で日々発生する6億件超の取引を処理可能なハードウェア、ソフトウェアおよび各種サービスを提供し

ています。NCRのソリューションは日々の暮らしを快適にするすべての取引の中で稼働しています。NCR

は米国ジョージア州ダルースに本社を置き、30,000人超の社員とともに180か国でビジネスを展開してい

ます。 

 ※NCRは NCR Corporation の米国および他の各国における商標または登録商標です。 

 

 

投資家の皆様は、NCRについての金融情報やその他重要な情報を定期的に更新している我々のウェブサ

イトをぜひご覧ください。 

 

Web site: www.ncr.com 

Twitter: @NCRCorporation 

Facebook: www.facebook.com/ncrcorp 

LinkedIn: www.linkedin.com/company/ncr-corporation 

YouTube: www.youtube.com/user/ncrcorporation 

 

◆このニュースに関するお問い合わせ先◆  

Ortrud Wenzel 

NCR Corporation 

+49 821 405 8191 

ortrud.wenzel@ncr.com 

 

◆その他本件に関するお問い合わせ先◆ 

 日本NCR株式会社 マーケティング・コミュニケーション部 部長 笛田 理枝子 

Tel. 03-6759-6600（直通）／Fax. 03-3553-1071 

e-mail: pr.jp@ncr.com       ホームページ http://www.ncr.co.jp/ 

日本NCR広報窓口  共同ピーアール株式会社 児玉 千尋 

Tel. 03-3571-5326 ／Fax. 03-3574-0316 ／ e-mail: ncrpr@kyodo-pr.co.jp 
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