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San Ysidro Health la thanh vién ctia Mang lu6i Trao d6i Thang tin Stic khoé (HIE) cda San Diego Health
Connect, cling véi cac t6 chiic va nha cung cap dich vu y té khac. Trir khi quy vi Rt tén, céc thong tin y
té duoc bao vé cta quy vi (PHI) sé dugc chia sé véi mang ludi HIE trong viing, va duoc chia sé vdi céc to
chtic khac nhu cac phong ban y té cong dong, cac chuong trinh y té, va cac nha cung cap dich vu y té
thudc cing mang ludi. Dé hiéu thém vé viéc Dang ky/Rut tén, xin lién hé Medical Records Department
(Ban Luu trif HO Y t€) clia SYHealth.




CHUNG TOI CAM KET V61 QuY VI

San Ysidro Health (SYHealth) cam két bao vé thong tin ca nhan, stic khoé hanh viva y té clia
quy vi khoi viéc b tiét 16 va st dung trai phép. SYHealth phéi cung cap bén Thong béo nay dé
quy vi biét chidng toi st dung va tiét 19 thong tin y té clia quy vi nhu thé nao. SYHealth phdi
tudn theo nhitng diéu khoan trong Thong béo c6 hiéu luc hién hanh.

Ching toi sé khong st dung hay chia sé thong tin cta quy vi, trl nhitng trudng hop dugc trinh
bay dudi day, néu khong cd su cho phép bang van ban tlr quy vi. Dau quy vi cho phép, quy vi
ciing c6 thé ddi y bat cit Iic nao.Vui long thong bao bang van ban khi quy vi mudn thay di.

THAY D0I TRONG CHINH SACH QUYEN RIENG TU' CUA SYHEALTH VA
THONG BAO NAY

Chdng tdi cd quyén thay doi chinh sach quyén riéng tu ctia STHealth va Thong béo nay. Ching
t6i ¢6 quyén ap dung ban Thong bao da stia doi d6i vdi nhiing thong tin y t€ duoc bao vé clia
quy vi ma ching toi da 6, ciing nhu bat ctt thong tin nao ching toi nhan dugc vé sau. Ching
t0i sé thong bao ban Thong bao hién hanh trong khap hé thdng SYHealth. Ngoai ra, bat cir liic
nao quy vi ciing cd thé yéu cau mdt ban Thong béo hién hanh cé hiéu lyc viét bang ngon ngir
ma quy vi yéu cau.

NHUNG QUYEN HAN CUA QUY VI DOI V61 THONG TIN Y TE CUA MINH

Cachd sy té va hoa don ma chiing toi luu gidr la tai san vt chat cla SYHealth. Nhing thong
tin trong d, tuy nhién, thudc vé quy vi. Quy vi cé quyén:

« Giif mot ban sao ciia Thong bao vé Chinh sach Quyén Riéng tu (NPP) nay. Tuy
chiing toi da thong bao tai cac vi tri dé nhin trén khap cac co's&'y té va trén website cla
chting t6i, quy vi ¢d quyén yéu cdu mot ban thong bao gidy.

«  Kiém trava nhan ban sao hé se. Xin nhic lai rang day khdng phai la quyén han tuyét
doi. Trirmot s6 ngoai 18 nhét dinh, quy vi c6 quyén kiém tra va/hodc nhan mot bén sao ho
soThong tin Y té cia minh, thuong la trong vong 30 ngay sau khi quy vi gti yéu cau. Néu
chting toi ¢d Iuu thdng tin & dang so hod, quy vi cd quyén nhan thong tin y té cia minh
& dang s6 hoa, néu chting toi cd thé cung cap né. Chiing tdi c6 quyén thu mot khoan phi
hop Iy cho viécsao y ho so.

Trong céc tinh hu6ng nhat dinh, ching t6i ¢6 thé tir ch6i cho quy vi ti€p can ho so, néu viéc tiép
can gay nquy hai cho quy vi hay nqudi khac.
« Yéu cau Siia ddi, Bd sung: Néu quy vi cdm thdy rang Thong tin Y t€ cda quy vi ma
chiing t6i git c6 ché khong ding hay khong ddy d, quy vi cd thé yéu cau ching tdi stta
ddi thong tin hodc bé sung phu luc (thém vao h s0). Quy vi ¢6 quyén yéu cau sira doi
hodc bé sung sudt thdi gian thdng tin con dugc SYHEALTH luu gidr.
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« Siia ddi: DE yéu cau stra ddi, quy vi phai soan yéu cau bang van ban va gti vé Medical
Records Department - SYHealth - 1601 Precision Park Lane, San Diego, CA 92173. Quy vi
phai trinh bay cu thé vé thng tin ma quy vi cho la khdng ding hay khdng ddy da, va quy
vi phai dua ra ly do cling ¢6 cho yéu cau do.

Chiing tdi c6 thé tir chdi yéu cau stia ddi ctia quy vi, néu yéu cau d6 khong dugc gti bang vén
ban, néu chiing tdi khong xéc dinh dugc thong tin ma quy vi mudn thay doi hay st chifa tir
yéu cau da Ia gi, hodc néu yéu cau do khdng kem theo Iy do cling 6 cho viéc thay ddi hay bé
sung. Ngoai ra, chiing tdi ¢ thé tir chdi yéu cdu néu quy vi mudn stia thong tin trong trutng
hap:

Ho so khdng phai do ching toi soan ra. Chiing t6i khdng thé xéc nhan thdng tin c6 chinh
xac hay khong, vi nd khong xudt phat tlr chting t6i. Trong trudng hgp do, quy vi phai nha
bén lap hé so thuc hién viéc chinh stra. Khi ho sita hodc b sung, ho so da stia sé dugc bo
sung vao danh sach hd s clia ching toi.

Ho s¢ da chinh xdc va day du.
Néu chiing tdi tir chdi yéu cau chinh stta thong tin y té cta quy vi, ching toi sé cho biét Iy do
bang van ban trong vong 60 ngay. Néu chiing toi chap thuan yéu cau, chuing toi sé thuc hién
viéc chinh stfa va phan phdi ban da stra dén cac ca nhan phu hop cling nhu bét ky ai ma quy vi
mudn nhan dugc thdng tin da stia.

«  Phuluc: Phy luc phai dugc soan thanh vén bén va gti dén Medical Records Department
- SYHealth - 1601 Precision Park Lane, San Diego, CA 92173. Phan phu luc cho tiing muc
chua day du hodc chua diing clia ho so khdng dugc dai han 250 chi.

« Ban ké khai cac truong hgp st dung va tiét 16 thong tin “ngoai pham vi quy
dinh”: Quy vi c6 quyén nhén dugc danh sach cac truong hgp nhat dinh ma ching toi
tiét 16 Thong tin Y té clia quy vi.

Dé yéu cau ban ké khai cac trudng hop tiét 16 thdng tin, quy vi phdi gli yéu cau bang van ban
dén Medical Records Department - SYHealth - 1601 Precision Park Lane, San Diego, CA 92173.
Yéu cau phai néu thoi gian dugc ké khai, t6i da la sau nam vé trudc. Chiing toi phai cung cap
béan ké khai trong vong 60 ngay. Ban ké khai phai bao gom:

Ngay thang ma thong tin dugc tiét 19.

- Ténva dia chi ctia t6 chic hodc ca nhan da nhan thong tin dy.
Phan mo ta van tat vé thong tin dugc tiét 16.

« Phan trinh bay van tat vé muc dich ctia viéc tiét |6 thong tin, gitp quy vi hi€u thong tin
dudgc tiét 10 trén co s6 nao, hodc - thay cho phan trinh bay nay - mot ban sao cla vén ban
uy quyén cia quy vi hodc mgt ban sao clia van ban yéu cau tiét 10 thong tin.

Ban ké khai dau tién trong mai ky han 12 thang dugc cung cap mién phi. Chiing toi c6 quyén
thu mot khoan phi hgp Iy cho cdc bén ké khai sau do.
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« Quyén thu héi su uy quyén : Quy vi ¢d thé thu hoi (rit lai) moi van ban uy quyén ma
chiing toi da nhan dé st dung va tiét 16 thong tin siic khoé ca nhan cda quy vi, khong tinh
dén nhiing trudng hgp chiing toi da thuc thi dya theo van ban dd. Quy vi phai soan van
ban thu hdi su uy quyén va gti né dén Medical Records Department - SYHealth - 1601
Precision Park Lane, San Diego, CA 92173, hodc dén bét c(f ai c6 tén trong van ban uy
quyén clia quy vi.

« Quyén Yéu cau Gidi han: Quy vi cd quyén yéu cau gidi han hodc han ché thong tin y té
dugc bao vé cia minh ma ching t6i st dung hodc tiét 16 nham muc dich chia tri, thanh
toan chi phi hodc van hanh dich vu y té. Quy vi ciing ¢6 quyén yéu cau gidi han thong tin
dugc tiét 19 cGa minh cho nhiing nguoi tham gia vao viéc chdm séc hodc chi trd cho dich
vu cham séc ctia minh, nhu ngui trong gia dinh hay beé ban. Yéu cau gidi han phai dugc
soan thanh van ban va gti vé Medical Records Department - SYHealth, 1601 Precision
Park Lane, San Diego, CA 92173.

Trong van ban yéu cau, quy vi phdi cho biét (1) quy vi mudn han ché nhiing thong tin gi; (2)
quy vi muon chidng toi han st dung hay han ché tiét 16, hay ca hai; va (3) quy vi mudn han ché
thong tin cho nhitng ai, vi du nhu chi cho quy vi va vg/chdng chdng han. Ching toi khdng phai
chdp thudn yéu cau ctia quy vi, trlr nhiing trudng hap c6 han dudi day. Néu chap thuan, chiing
t0i sé gi van ban thod thudn, va chiing toi sé tuan tha yéu cau cla quy vi trir khi nao can tiét
|6 thong tin d€ cham soc khan cap cho quy vi.

Chiing toi budc phai chap thuan yéu cau khdng chia sé thong tin clia quy vi cho chuang trinh
y t€ clia quy vi néu nhiing diéu kién sau day dugc dap ting:

1. Ludt phdp khong yéu cau chting tdi chia sé thong tin vi ly do nao khac;
2. Thong tin dugc chia sé vdi cong ty bao hiém clia quy vi vi muc dich thanh toén chi phi;

3. Quy vi chi tra toan b s6 can trd cho mdt san pham hay dich vu chdm s6c y t€ béng tién
clia chinh minh, hodc ¢6 ai d6 chi tra toan bd cho quy vi.

« Quyén dugc thong bao néu nhu viéc bao mat thong tin y té ctia quy vi bi vi
pham.

«  Quyén yéu cau dugc trao ddi bi mat : Quy vi c6 quyén yéu cau chiing tdi lién hé trao
dGi vdi quy vi vé Thong tin Y t€ cia quy vi theo mdt phuang thiic nhét dinh, hodc tai mot
dia diém nhat dinh. Vi du, quy vi cd thé yéu cau ching ti lién hé véi quy vi tai nha hodc
chi thdng qua thu tur.

Dé yéu cau dugc trao d6i bi mat, quy vi phai gi yéu cau bang van ban dén Medical Records
Department, SYHealth,1601 Precision Park Lane, San Diego, CA 92173. Chdng toi sé& xem xét
cac yéu cau hap ly. Yeu cau ctia quy vi phai néu cu thé quy vi mudn dugc lién hé nhu thé nao
va 6 dau. Néu chiing toi tir chdi yéu cau, ching tdi sé giai thich vé Iy do va quyén han cla quy
vi bdng van ban trong vong 60 ngay.
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Luu y: Quy vi khdng c6 quyén tiép can cac thong tin sau:

Nhiing ghi chép thudc liéu trinh tdm ly. Day la nhitng ghi chép dugc luu lai bang bét cd
phuong tién nao clia mot chuyén gia stic khoé tam Iy khi ho tong hap hodc phan tich doi
thoai trong mdt budi tham vén ca nhan, hoac tham van nhém, tham van két hgp, tham
van gia dinh, va dugc tach bach khdi phan con lai cia hd so'y té clia quy vi.

Cac thong tin dugc soan ra dé du phong hop Iy hodc @€ st dung cho cac thi tuc dan su,
hinh sy, hay hanh chinh.

(ac thong tin dugc thu nhan tir ai do khong phai la nha cung cap dich vu y té, cd di kem
cam két gilr bi mat, va viéc tiép can cia quy vi c6 kha nang lam 19 nguon cung cap thong
tin.

SYHEALTH CO THE SU DUNG THONG TIN Y TE CUA QUY VI THE NAO

Theo nguyén tac chung, chi khi da dugc sy cho phép bang van bén cta quy vi thi SYHealth
méi st dung hay tung ra thdng tin y té cla quy vi. Trong nhiing tinh hudng nhat dinh, SY-
Health khdng can phai dugc quy vi cho phép. Phan nay gidi trinh nhiing tinh hudng ma 6 do,
SYHealth 6 thé sir dung hodc tiét 6 thong tin y té cia quy vi ma khong can su cho phép tit
quy vi.

Trir khi d6 la Thong tin Toi mdt (theo mo ta bén dudi), SYHealth dugc phép st dung thong tin
y té ctia quy vi cho nhing muc dich sau:

«  Chifa tri. Chuing t0i sit dung va tiét 10 thong tin y té clia quy vi nhdm chfa tri hodc cung
cap dich vu y té cho quy vi. Viéc nay bao gom str dung va tiét 19 thong tin nham:

> chita bénh hay chita chan thuong cho quy vi, ¢ tiét 19 thong tin cho cac bac si, nha
hanh nghé chuyén mon, y ta, ky thuat vién hodc nhan vién y té tham gia vao viéc chita
tri, hodc

> lién hé véi quy vi d€ nhdc nhd lich hen khdm chita bénh. Nhiing 16 nhac nhé lich
hen kham chita bénh Ia mét phan ctia tién trinh chia tri; vi thé ching t6i ¢o thé gui”
Tin nhan Nhac nhé Lich hen Tu dong” dén s6 dién thoai nha va/hodc s6 dién thoai
khdng day cla quy vi dudi dang tin nhan SMS, ma khong cd su cho phép cta quy vi.
Tuy nhién, bét ctt ldc nao quy vi ciing ¢4 thé hiy viéc nhan tin nhan nhac nhélich hen
qua SMS.

> cung cap cho quy vi nhitng thong tin vé phuang an chita tri hodc cac phticlgiva dich
vuy té khac ma quy vi cd thé quan tam. Vi du: Bac si, y td hay mot thanh vién nao khac
trong nhém cham soc y té sé ghi lai thdng tin trong hd so cia quy vi dé chan dodn tinh
trang bénh Iy va xac dinh phuang phap chita tri tot nhat cho quy vi. Chiing toi sé cung
cap cho bac siva/hodc cac chuyén gia y té hién dang lam viéc véi quy vi, hodc cac nha
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cung cdp dich vu y té cho quy vi sau nay, nhitng ban sao hé s cia quy vi, d€ hd trg ho
trong viéc chifa tri.

«  SYHealth la thanh vién clamang ludi Trao ddi Thong tin Stic khoé (HIE) cda San Diego
Health Connect cling cac to chiic va nha cung cdp dich vu cham soc y té khac. Thong tin
y t& clia quy vi sé dugc chia sé véi mang ludi HIE cia khu vuc, bénh nhan c6 thé lua chon
rit tén khoi HIE, nhung khi d6 thi cdc bac siva y té sé khong tim kiém dugc thong tiny té
clia quy vi thong qua HIE. Bénh nhan mudn Iya chon khong tham gia thi phai dién vao
mau don rit tén Health Information Exchange Patient Opt-Out Form, trén trang web clia
SYHealth tai dia chi www.SYHealth.org hodc goi cho Tong dai 6 s6: 1(619) 662-4100 dé
dugc ho trg thém.

« Thanh toan chi phi: Chiing tdi cd thé st dung va tiét 16 thong tin y té cta quy vi dé lay
chi phi thanh toan cho céc dich vu chdm soc y té ma chiing toi hodc ai khac cung cap cho
quy vi. Viéc nay bao gom st dung va tiét 1 thdng tin nham:

> gli thdng tin y t€ va nhan chi trd tlf co quan béo hiém y t€ ctia quy vi, HMO, hoac
bét c(f cong ty nao chi tra mgt phan hodc toan phan cho dich vu y té cia quy vi (bén
chi tra), hodc

> xacthucrdng bén chi trd sé chi tré cho dich vu y té cta quy vi.

Tuy nhién, chting t0i sé tudn theo yéu cau clia quy vi la khong tiét 19 thong tin y té cla
quy vi cho chuang trinh y té clia quy vi, néu thong tin nay chi gan lién véi mgt khodn
hodc mot dich vu chdm séc y té ma quy vi da chi tra day di cho ching toi bang tién riéng.
Vi du: Chiing t6i cd thé gti hoa don chifa thong tin y t& dén quy vi hodc dén mot bén chi
tra thit ba, nhu co quan bao hiém y té clia quy vi chdng han.
«  Nhém van hanh dich vu cham sécy té: Ching toi co thé st dung va tiét 16 thong tin y
té clla quy vi cho cdc nhom vén hanh dich vu chdm sécy té cta chiing toi, vi du nhunhom
quén tri va hoach dinh ndi bo, dé ho céi thién chat lugng va hiéu qua chi phi cda dich vu
cham soc ma chiing toi cung cap cho quy vi. Viéc st dung va tiét 16 thong tin nay la nham:
> Danh gid chat lugng va ndng luc clia cac nha cung cap dich vu y té, y té va cdc nhan
vién chdm soc y té khac cla chiing toi,

> gilip cdc nha cung cdp dich vu y t€ khac thuc hién cac kiém tra chét lugng, cac hoat
dong tudn thl va cac cong viéc van hanh dich vu y té khac cda bén ho.

> tap huan cho sinh vién, bac s ni trii va bac si chuyén khoa, hodc

> xacdinh cac san pham va dich vu y té cd thé cd ich cho stic khoé ctia quy vi, rdi lién
hé véi quy vi vé cac san pham va dich vu do.

Ching ti cing ¢ thé tiét 16 thong tin y té cta quy vi cho bén thit ba, d€ ho hé trg chiing

t6i trong cac hoat ddng nay (nhung chi khi nao ho chap thudn bang van ban rang sé gitr

SYHealth | HIPAA - NPP



bi mat thong tin y té clia quy vi

Ngoai ra, SYHealth cd thé st dung va tiét 16 thong tin y t€ cla quy vi trong nhiing trugng
hgp sau:

« Déi tac doanh nghiép: Chiing tdi cung cdp mdt s dich vu thong qua hap dong vdi céc
ddi tac doanh nghiép, vi du nhu mét sd bai test chan doan, dich vu sao y hd so'y t€, vén
van. Ching t6i yéu cdu ddi tac doanh nghiép bdo mat nhitng thong tin y té ¢4 thé gidp
nhan dang quy vi ma ho luu gi.

«  Nhécnhé lich hen: Chiing toi cd thé lién hé véi quy vi d& nhac nhé rang quy vi ¢d lich
hen kham chiia bénh tai SYHealth. Quy vi ¢6 thé rit tén khéi danh sach nhan tin nhéc
nhé lich hen.

«  Ciiu trg tham hoa: Chiing toi 6 thé tiét 16 Thdng tin Y t€ ctia quy vi cho mét o quan
dang ho trg viéc ctiu trg tham hoa, dé nguti khac dugc biét vé bénh Iy, tinh trang va cho
@ clia quy vi.

« Nguoi than, Nguai cham soc va Dai dién riéng: Trir khi quy vi khong dong y, ching
t6i ¢ thé tiét 16 thong tin y t& cla quy vi cho cac thanh vién gia dinh, nguti chdm séc
hodc dai dién riéng, nhiing nguoi dang song cting quy vi hodc xuat hién thay mat quy vi
(d€ nhan don thudc chang han). Chiing tdi ¢6 thé ciing can thong bdo cho nhitng nqudi
nay vé tinh trang bénh Iy chung va chd 6 clia quy vi tai co's& chting toi. Néu quy vi khong
dong y tiét 16 nhitng diéu nay, vui long thong bdo cho nha cung cap dich vu y té SYHealth
clia minh Néu quy vi khong ¢ mat, hodc khong ¢6 co hdi dua ra loi chap thuan hay tit
chdi viéc st dung va tiét 10 thdng tin, vi quy vi khong c6 kha nang hodc vi mot tinh hudng
khan cdp nao do, chiing toi 6 thé 1y su phan dinh tir chuyén gia dé xac dinh xem viéc
tiét 10 ¢ mang lai lgi ich tot nhat cho quy vi khdng. Néu thong tin duoc tiét 16 cho mot
thanh vién gia dinh, nguoi than nao khac hodc ban than, ching tdi sé chi tiét 19 nhiing
thong tin ma ching tdi tin rang ¢4 lién quan truc tiép dén su tham gia cta nquai d6 vao
dich vu y té hodc viéc thanh toan chi phiy té cta quy vi.

« Nghién citu: Ching toi c6 thé tiét 16 thong tin cho cdc nha nghién ciu, khi hoi ddng
danh gia cap co s6 da xem qua dé an nghién ctiu, xac ldp cac phuong phap nham dam
bdo thong tin y té ctia quy vi dugc bao mat da phé duyét nghién ciu do. Quy vi c6 thé rit
tén khi danh sach tham gia nghién ctiu.

« Nha diéu hanh Tang Ié: Ching t6i 6 thé tiét 1 thong tin y té cho cac nha diéu hanh
tang |é theo diing luat phap hién hanh, d€ gitip ho thuc hién cong viéc cia ho.

«  Tiép thi Dich vu Cham séc: Chiing tdi ¢6 thé lién hé véi quy vi d€ cung cap thong tin vé
nhiing phuong an chifa tri khac, hodc cac phtic li va dich vu y t€ khdc ma quy vi ¢ thé
quan tam. Quy vi c6 thé lya chon rit tén khdi danh sach nhan tin quang céo.

- Gay qujj/Cac Hoat dong Phat trién: Chiing toi ¢ thé lién hé véi quy vi dé dé nghi quy
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vi d6ng gop nham Ung hd cho cac hoat dong quan trong clia SYHealth. Ddi véi viec gay
quy, chiing tdi c6 thé tiét 16 cho cac nhan vién gy quy cia minh thong tin nhan khau cta
quy vi (vi du, tén, dia chi va so dién thoai), ngay thang ma chiing tdi cung cap dich vuy
té cho quy vi, thong tin vé bd phan dich vu hodc bac si, két qua chia tri hodc tinh trang
bdo hiém y t&, ma khong c6 su cho phép bang van ban tir quy vi. Quy vi ¢ co hdi rit tén
khéi danh sach lién lac gdy quy.

Nan nhén bi Lam dung, Bé bé hoac Bao hanh Gia dinh: Ching t6i 6 thé tiét 1
Thong tin Y té cho cac ca quan chinh ph, theo su uy quyén va yéu cau cta ludt phap.

Cuc Quan ly Thuc pham va Dugc pham (FDA): Chiing toi c6 thé tiét 16 cho FDA cac
thdng tiny té cta quy vi néu nd c6 lién quan dén nhiing hé qua/su viéc bat lgi lién quan
dén van dé thuc phdm, dugc pham bé sung, san pham hodc sai sét vé san pham, hodc
thong tin khao st sau khi tiép thi, nham ho trg viéc thu hoi, stfa chita hodc thay thé san
pham.

Béi thuéng Lao ddng: Chiing t6i co thé tiét 16 thdng tin y té & muic do dugc uy quyén va
tudn thd lut phdp can thiét, cd lién quan dén viéc boi thudng lao dong hodc céc chuong
trinh tuong tu da dugc thiét Iap bi ludt phap Y té cong dong: Theo yéu cau cla luat
phdp, chiing toi ¢d thé tiét 10 thong tin y té ctia quy vi cho céc ca quan c6 tham quyén vé
luat phép hodc y t€ cong dong, cac co quan chiu trach nhiém ngén ngtia hodc kiém soat
dich bénh, thuong tat, khuyét tat hodc bdo cdo nhiing vén dé mang y nghia séng con
nhu viéc sinh nd va td vong

Hién tang Mé va Néi tang: Néu quy vi la nguoi hién tang, ching toi co thé tiét 1o
Thong tin Y t& cta quy vi dé ho trg viéc hién tang va cdy ghép mé hoac ndi tang.

(o s6 Cai huan: Néu quy vi dang dugc quan thic tai mot co s cai huan, ching toi ¢6
thé tiét 16 cho co s6 d6 hodc cac dac vu 6 d6 nhitng thong tin y t€ can thiét dé bao vé stic
khoé ctia quy vi va/hodc stic khoé va su an toan clia cac cd nhan khac.

Quan ddi va cuu binh: Néu quy vi la hodc timg la thanh vién cla luc lugng vi trang,
chiing toi 6 thé dua Thong tin Y té cta quy vi cho cac nha chiic tréch quan doi, theo su
uy quyén hodc yéu cau cla ludt phap.

Co quan Hanh phap: Chiing toi cd thé tiét 19 thong tin y té theo yéu cau cla ludt phap
hodc khi ¢4 trat hau toa hop Ié.

Cac (o quan Giam sat Y té va Y té Cng cong: Néu mot thanh vién trong luc lugng
lao dong cla chiing toi hodc mot doi tac kinh doanh tin chac rang chiing toi da tham
gia vao hoat ddng phi phap hodc vi pham cac tiéu chuan chuyén mon y té, va c6 thé gay
nguy hiém cho mot hodc nhiéu bénh nhén, nhén vién, va/hodc cong déng, ho ¢d thé tiét
|0 thong tin y té cta quy vi cho cac ca quan gidm sat y té va/hodc nha chic trach vé y té
cong dong, vi du nhuBo Y té va Dich vu Nhan sinh (HHS).
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Nhiing truong hap st dung va tiét 16 thong tin khong durc néu trong thong bdo nay chi
duroc thuc hién khi cé van bdn uy quyén tir quy vi trudc dd, va quy vi ¢ thé “thu héi” suuy
quyén ndy bdt ci ltic nao bding cdch gui cho chiing tdi vin ban thdng bdo.

VAN BAN UY QUYEN DANH CHO QUY VI

VG1 BAT CU' MUC DICH NAO KHAC NHUNG MUC DICH DA NEU TREN, CHUNG TOI CHi €
THE SU' DUNG HOAC TIET LO THONG TIN Y TE DUGC BAO VE CUA QUY VI KHI DA NHAN
VAN BAN UY QUYEN TU' QUY VI .

« Thong tin Téi mat: Lut phap bang va lién bang yéu cau su bdo mat ddc biét ddi véi
nhiing thdng tin toi mat nhat dinh cla quy vi (“Thong tin Toi mat”), bao gom cac thong
tin y té dugc luu trong cdc ghi chép thudc liéu trinh tam Iy, hodc thong tin vé: (1) cac
dich vu chdm s6c stic khoé tam Iy va khuyét tat cham phat trién; (2) ngan ngira, chia tri
va thuyén chuyén bénh nhan lam dung chat gay nghién va chat con; (3) khdm nghiém,
chdn doan va chita tri HIV/AIDS; (4) (cac) bénh Iy c6 thé truyén nhiém; (5) kham nghiém
gen di truyén; (6) lam dung va bo bé tré em; (7) bao hanh gia dinh hoac nqudi cao tudi;
hodc (8) tan cong tinh duc. Phi 6 van ban uy quyén tir quy vi, Nhiing Thong tin Toi mat
mdi duoc tiét 10 vi nhiing muc dich ngoai su cho phép clia luat phap.

NHONG TRUGNG HOP TIET LO THONG TIN CAN €O SU UY QUYEN
TU QUY VI
«  Ghi chép thudc liéu trinh tam ly: Chiing t6i phai nhan dugc van ban uy quyén tir quy
vi i mdi c6 thé tiét 19 thong tin y té trong cac ghi chép thudc liéu trinh tam ly (trlr céc
thong tin vé viéc chifa tri, thanh toan chi phi, muc dich ctia dich vu y té, cac chuong trinh
tap huan ndi bo, cdc hoat dong gidm sat diéu chinh, theo yéu cau cta van phong phap
y, trong truong hop c6 yéu cau khac tir luat phap va nham muc dich bao chifa trudc cac
th tuc td tung).
«  Muc dich Tiép thi: Ching toi chi co thé tiét 16 thong tin y té vi muc dich tiép thi khi da
nhan dugc van ban uy quyén tir quy vi.
«  Mucdich kinh doanh: Ching tdi chi c thé tiét 6 thong tin y té vi muc dich kinh doanh
khi da nhdn dugc van ban uy quyén tlr quy vi. SYHealth khdng tham gia vao hoat dong
budn ban thong tin y té dugc bdo vé.
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THAC MAC HOAC KHIEU NAI

Néu quy vi cho rang chting t6i c6 thé da vi pham quyén riéng tu ctia quy vi, hodc khong
dong y véi mot quyét dinh nao d6 lién quan dén viéc tiép can Thong tin Y té Dugc Bao vé cla
minh, quy vi ¢6 thé gti don khiéu nai vdi co s¢'y t€ clia chiing toi, lién hé Dutng day nong
Khiéu nai clia SYHealth & 56 1-844-668-4100 hodc gUi van ban khiéu nai dén cho Nhén vién
Chuyén trach Quyén Riéng tu clia SYHealth tai dia chi:

San Ysidro Health
Corporate Compliance Department
1601 Precision Park Lane, San Diego, CA 92173

Quy vi cling cd thé gii don khi€u nai dén Vén phong Quyén Cong dan cia Bo Y té va Dich vu
Nhén sinh Hoa Ky bang cach goi vao so: 1-877-696-6775, lén dudng link
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints hodc gii thu dén:

U.S. Department of Health and Human Services
Office for Civil Rights
200 Independence Avenue, S.W.
Washington, D.C. 20201

Chuing t6i sé khdng gdy bat lgi téi nquoi gui don khiéu nai.


http://www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints

