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Omezujici podminky pro zverejnéni, poskytnuti udaju:

Tento dokument obsahuje informace ddvérného charakteru. Je urcen vyhradné zadavateli a jeho
dodavatellim pro potreby zprovoznéni elektronické komunikace (EDI) mezi nimi. Jako takovy nesmi byt
bez pfedchoziho souhlasu autora kopirovan nebo predan jiné fyzické nebo pravnické osobé.

Evidence vydanych verzi dokumentu:

Verze | Datum vydani Popis zmén
1.0 12.5.2020 Z3kladni verze dokumentace
2.0 30.6. 2020 Aktualizace dokumentace dle odbératele
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2.2 Aktualizace kontaktnich osob Solvent CR
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5. O spolecnosti

1. Uvod

Spole¢nost Solvent CR s. r.o. (dale Solvent) spustila projekt zprovoznéni pfenosu elektronickych doklad(
se svymi dodavateli.

Spolecnost Solvent vdam bude prostfednictvim EDI komunikace zasilat objednavky a po vas vyZaduje
zasilani aviza o dodani (dodaciho listu) a faktur a opravnych danovych dokladd.

V nasledujicim textu Vam pfiblizime jednotlivé kroky pro zprovoznéni elektronického zasilani objednavek
dodavatellim, a aviz dodani (dodacich list(l) a faktur odbérateli - spole¢nosti Solvent CRs. r.o0.
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2. Postup zavedeni EDI komunikace

V pfipadé, Ze je vaSe spolecnost jiz k EDI komunikaci pfipravena a doposud si se Solvent Zadné EDI zpravy
nevyménujete, netyka se Vas kapitola 2.1 a mdZzete pokracovat kapitolou 3.

2.1. Postup zavedeni EDI

Pokud jesté s Zzadnym odbératelem ani dodavatelem pomoci EDI elektronicky nekomunikujete, je nutné
nejprve EDI FeSeni ve vasi spoleCnosti zavést.

Pro komplexni poradenstvi a feSeni EDI problematiky miZete kontaktovat Klientské centrum EDI ORION
spolecnosti GRIT, které Vam za zvyhodnénych podminek nabidne FeSeni elektronické vymény EDI a
bezpapirové fakturace nejen se spole¢nosti Solvent, ale také se vdemi obchodnimi fetézci, které jiv CR a
na Slovensku vyuzivaji.

DalSi informace jsou na portale www.edizone.cz nebo na webovych strankach www.grit.cz.

2.2. Zakladni kroky pfi zavadéni EDI

= Vybér EDI feSeni a poskytovatele - existuje vice variant EDI feSeni rliznych typ0 a existuje vice EDI
poskytovatelU. Ovérte si, Ze poskytovatel dokdZze komunikovat se spole¢nosti Solvent.

= Zajisténi komunikace - EDI feSeni musi s EDI poskytovatelem komunikovat, dnes se obvykle vyuZiva
internetového pfipojeni a je tedy nutné jeho zajisténi.

= Zajisténi identifikace - V EDI komunikaci se pro identifikaci pouZiva znaceni EAN. Mé&li byste tedy mit
spolecnost zaregistrovanou u GS1 CR (dFive EAN), ¢imz ziskate lokaliza¢ni ¢islo své spolecnosti (tzv.
GLN).

* Implementace feSeni - Celé EDI FeSeni je nutné ve spoleCnosti implementovat a optimalné také
integrovat do pouZivaného informacniho systému (Ucetni/skladové hospodafrstvi). Pro odesilani
faktur je integrace EDI prakticky nezbytna. Pokud se jedna Fadové o jednotky faktur mésicné, je
mozno vyuzit tvorbu faktur ve webovém rozhrani aplikace ORION spolecnosti GRiT.

3. Zahajeni EDI komunikace se spolecnosti
Solvent

3.1. PrFiprava - pred prijmem objednavky
Pokud jiz mate EDI FeSeni, postupujte dle nasledujicich kroku:
1. Vyplnéni EDI dotazniku - Vyplnte ,Dotaznik pro zahajeni EDI” prostfednictvim webové stranky
nebo jej odeSlete e-mailem poskytovateli GRIT, s.r.o. (solvent.orion@grit.cz).
2. Potvrzeni pfijmu EDI dotazniku - Na kontaktni adresu z dotazniku obdrzite e-mail s informaci o
nastaveni systému a o zahajeni provozu EDI objednavek.
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3. Zalistovani zboZi - S pfedstihem si zajistéte kontrolu zalistovani svého zboZzi vCetné doplnéni
vSech povinnych Udajl, zejména GTIN(EAN) vyrobkd a baleni (podle toho, v které jednotce
preferujete, aby se zboZi objednavalo) a aktualniho stavu vaSich cen.

4. |dentifikace nematerialovych poloZzek - Pro spravnou identifikaci nemateridlovych poloZek pfi
fakturaci je nutné identifikovat vase jednotlivé typy - druhy poplatkl a sluzeb.

Napriklad:

Popis GTIN (EAN)
Recyklacni poplatek 1234567890123
Doprava tuzemsko 9999999999981

5. Nastaveni EDI systému - Nastavte svUj EDI a informacni systém tak, aby spravné identifikoval
obchodni strany pouZzivané v objednavkach od Solvent. Dale je nutné nastavit pro pfijem
objednavek odpovidajici format EDIFACT.

3.2. Prijem objednavky

1. Pfijem prvni objednavky - Spole€nost Solvent Vam zasle prvni testovaci objednavku. Ovérte, ze
sortiment
z testovaci objednavky odpovida zalistovanému zboZi. V pripadé rozdill je potreba doresit
zalistovani
v Solventu.

2. Potvrzeni pfijmu objednavky - Dodavatel potvrzuje pfijem objednavky neprodlenég, zaslanim
zpravy APERAK na spolecnost Solvent tak, aby byla zajisténa kontrola o doruceni objednavek
adresatovi.

3.3. Odeslani aviza dodani (dodaci list)

1. Odeslani prvnich aviz dodani - po vyzvé odeSlete pres EDI prvni avizo dodani. Soucasné s
odeslanim EDI aviza dodani odeSlete na adresu EDI podpory (solvent.orion@grit.cz) informaci o
odeslani prvnich aviz a pockejte na vyjadfeni ke spravnosti aviza dodani.

2. OvéFeni spravnosti aviza dodani - Ze strany Solventu a GRIT dojde ke kontrole elektronického
aviza dodani po strance formalni, obsahové a porovnani s papirovym avizem. Pfipadné
nesrovnalosti a rozdily budou feSeny ve spolupraci s dodavatelem.

3.4. Odeslani prvnich EDI faktur

1. Odeslani prvnich faktur - po vyzvé odeSlete pres EDI prvni elektronicky podepsanou fakturu (k
podpisu pouzijte hashovaci algoritmus SHA-256). Soucasné s odeslanim EDI faktury odeSlete na
adresu EDI podpory (solvent.orion@grit.cz) informaci o odeslani prvnich faktur spolecné s
vefejnou Casti podpisového certifikdtu a pockejte na vyjadreni ke spravnosti faktury.
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2. OvéFeni spravnosti faktury - Ze strany Solventu a GRIT dojde ke kontrole elektronické faktury po
strance formalni, obsahové a porovnani s papirovou fakturou. Pfipadné nesrovnalosti a rozdily
budou feSeny ve spolupraci s dodavatelem.

3.5. Testovaci provoz

1. Zahajeni testovaciho provozu - po odsouhlaseni spravnosti pfenasenych faktur vas e-mailem
pozadame
o pravidelné zasilani EDI faktur. V pribéhu testovaciho provozu se faktury zasilaji jak pres EDI,
tak dosavadnim zpUsobem, tj. v papirové podobé nebo e-mailem ve formatu PDF.

2. Testovaci provoz - V prlbéhu testovaciho provozu budou pracovnici Solventu kontrolovat
obsahovou shodnost elektronicky zpracovavanych faktur s papirovou verzi. V pfipadé
nesrovnalosti vas budou kontaktovat. Kontrola probihd po dobu minimainé 30 dnd, délka
testovaciho provozu by neméla pfesahnout dva mésice.

3. Ostry provoz - Po podpisu akceptacniho protokolu o bezpapirové fakturaci zacne od smluvné
urceného data zasilani vyhradné elektronickych faktur.

3.6. Potvrzovani EDI faktur

K EDI fakturdm a opravnym darnovym dokladdm budou zasilany zpravy AUTACK a APERAK.

AUTACK
Zprava o provedené autorizaci elektronického podpisu. Negativni zprava AUTACK je informaci o tom, ze
se nepodafrilo ovéfit podpis u zaslaného dokladu.

Mozné pficiny neovéreni:

e Nezaslali jste odbérateli vefejny kli¢ pouzitého certifikatu

e Poutili jste nespravné hashovaci schéma podpisu (je vyzadovano SHA-256)

* Je podepsano neplatnym certifikatem (nepodepisujte certifikdtem, kterému v den podpisu konci
platnost)

® Obsah dokumentu se od podepsani zménil
VyZzadovana reakce: sjednejte napravu a poslete doklad znovu

APERAK

Potvrzeni o prevzeti zpravy aplikaci.

Pokud na zaslané doklady nebyla vygenerovana zprava APERAK, povaZzuji se tyto doklady za nedorucené.
Negativni zprava APERAK znamena, Ze zaslana EDI zprava obsahuje chyby, které brani jejimu dalSimu
zpracovani. Povinnosti prodavajiciho je tyto chyby ihned odstranit a zaslat novou EDI INVOIC zpravu, na
kterou kupuijici vygeneruje zpravu APERAK. Pozitivni zprava APERAK znamena pouze potvrzeni doruceni
zpravy. Po doruceni prob&hnou dalsi kontroly spravnosti dokladu. Nelze tedy automaticky pfedpokladat,
Ze bude doklad vzdy pFijat/zauctovan a proplacen.

3.7. Chyby p¥i pravidelnych prenosech EDI faktur

O problémech a nesrovnalostech v EDI fakturach bude dodavatel informovan zpétnymi notifikacemi
APERAK.
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3.7.1. Casté chyby

e Nedostatky v zalistovani zbozi (nekompletnost a neaktualnost sortimentu, chybné znaceni zboZi) - je
potfeba, abyste vyresili ve spolupraci s odbératelem.

e Chybnaidentifikace obchodnich stran - nastavte vas systém tak, aby odeslana faktura méla spravnou
identifikaci obchodnich stran. Jedna se jak o GLN kody, tak i nazvy spolenosti.

e Faktura nenizasilana 1:1 k avizu o dodani zbozi - je potfeba zasilat vzdy 1 fakturu (INVOIC) k jednomu
avizu o dodani zbozi (DESADV).

e Ve fakture neni uvadéno cislo dodaciho listu - je potfeba, abyste do faktury uvadéli ¢islo dodaciho
listu.

e Chybéjici data - nastavte vas systém tak, aby odchozi faktura obsahovala vSechna povinna a
poZadovana data viz kapitola PoZzadavky na obsah EDI faktury

* Jiné potiZe - kontaktujte EDI podporu Solvent u spolecnosti GRIiT

3.8. Obsah EDI objednavky

Objednavka vychazi z ceského subsetu EANCOM 2002 zpravy ORDERS EDIFACT D.01B a je doplnéna o
informativni cenu.

Samotny tvar objednavky zavisi na pouzitém EDI FeSeni. Spojte se s vasim poskytovatelem sluzeb ¢i FeSeni
EDI.

3.9. Pozadavky na obsah EDI aviza o dodani

V avizech dodani je nezbytné spravné identifikovat jednotlivé strany obchodniho pfipadu. Struktura
zpravy musi byt podle Ceského subsetu EANCOM 2002 zpravy DESADV EDIFACT D.01B. Paletova struktura
neni vyzadovana.

Samotny tvar exportu aviza z vaSeho IS/ERP systému zavisi na pouzitém EDI FeSeni. Spojte se s vasSim
poskytovatelem sluzeb Ci FeSeni EDI.

3.10. Pozadavky na obsah EDI faktury

Pod pojmem EDI faktury jsou zde mysleny EDI zpravy INVOIC, tj. faktury - dafiové doklady a opravné
danové doklady.

EDI faktura ma byt po akceptaci bezpapirovym dafiovym dokladem. Z toho vyplyva, Ze musi obsahovat
viechny (daje, které jsou na dafovém dokladu vyZadovéany zakony Ceské republiky. Zaroven musi
splhovat poZadavky, které stanovuje Solvent.

Struktura zpravy musi byt podle ¢eského subsetu EANCOM 2002, Syntax 3, Edition 2008 zpravy INVOIC

EDIFACT D.01B. Samotny tvar exportu faktury z vaseho IS/ERP systému zavisi na pouzitém EDI FeSeni.
Spoijte se s vasim poskytovatelem sluzeb ¢i feSeni EDI.
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3.10.1. Soupis zakladnich Gdaju, které musi byt spinény:

Dodavatel musi byt identifikovan minimalné pomoci GLN, ICO, DIC a n4zvu.

Dodavatel musi poslat informaci o svém zapisu do obchodniho rejstfiku

Musi byt uvedeno cislo Uctu dodavatele (Cislo Uctu a kod banky)

Odbératel musi byt identifikovan minimalné pomoci GLN, ICO, DIC a ndzvu. GLN
dodavatele musi byt 8590273000002. Stejné GLN musi byt uvedeno i pro fakturacni
misto.

Musi byt vyplnéno GLN dodaciho mista. Musi se jednat o GLN jednoho ze tfi VO sklad(.
Jako GLN dodaciho mista neni povoleno hlavni GLN Solventu 8590273000002.

Musi byt vyplnéno ¢islo objednavky Solventu a ¢islo dodaciho listu dodavatele, na jejichz
zakladu doslo k plnéni.

Musi byt vyplnéna data vystaveni dokladu, datum uskutecnéni zdanitelného plnéni a
datum dodani.

VSechny polozky faktury musi byt identifikovany GTINem (EANem). Jiné identifikatory
Solvent nevyuziva. Mohou byt pouzity, ale budou ignorovany.

U poloZek musi byt uvedena netto cena (cena po zapocteni vSech prirazek a slev)

U poloZek musi byt vyplnéno mnozstvi a jednotka mnozZstvi (KS).

U poloZek musi byt vyplnéna sazba DPH.

U dokladu musi byt vSechny poloZky na zakladé jedné objednavky a jednoho dodaciho
listu. Nepripousti se tedy faktury za vice objednavek nebo vice dodacich listd.

Doklad musi obsahovat rekapitulaci DPH pro vSechny pouZzité sazby.

Soucty poloZzek musi odpovidat zakladm DPH

Fakturovana c&astka musi odpovidat souctu zakladd DPH, DPH a pfipadného
zaokrouhleni.

3.10.2. OdliSnosti pro opravné danové doklady:

Nemusi obsahovat ¢islo uctu

Nemusi obsahovat &islo dodaciho listu

Nemusi obsahovat datum dodani

Musi obsahovat Cislo referencni dokladu (faktury), na jehoz zakladé se dobropisuje.

3.10.3. Elektronicky podpis

Z legislativnich dGvodu je vyZzadovano, aby byly vSechny elektronické faktury opatrfeny elektronickym
podpisem. Akceptovan je elektronicky podpis, ktery je vytvofen na zakladé kvalifikovaného certifikatu. V
Ceské republice si mlZete o kvalifikovany certifikdt zazddat napF. u certifikacni autority PostSignum
(www.postsignum.cz), nebo u I.CA (www.ica.cz).

Spolecnost Solvent bude na EDI fakturach akceptovat pouze elektronicky podpis s pouzitim hashovaciho
algoritmu SHA-256. O ovéreni/neovéfeni podpisu bude dodavatel informovan zpravou AUTACK.
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Pokud doposud nemate elektronicky podpis vyfesen, mlze za vas na zakladé mandatniho povéreni
podepisovat elektronické doklady také spolecnost GRiT.

4. Kontakty

4.1. EDI Podpora dodavatell spolecnosti Solvent

Spolecnost GRIT, s.r.o. zajiStuje pro Solvent sluzby tykajici se EDI komunikace (nastaveni EDI
systému, zapojeni dodavatel(l k EDI komunikaci apod.). Informace a materialy k projektu EDI komunikace
v Solvent naleznete na www.grit.cz/solvent.

Pozadavky k zavedeni EDI komunikace se spolecnosti Solvent zasilejte na e-mail: solvent.orion@grit.cz.
V predmétu (subjektu) e-mailu vZdy uvedte nazev vasi spolecnosti a stru¢ny popis pozadavku. Bez téchto
udajt nemusi byt poZadavek zpracovan.

S obecnou problematikou pfi zavadéni elektronické vymény dat (EDI) se dale m{Ze obracet na klientské
centrum ORION spolecnosti GRIT.

4.2. Klientské centrum EDI ORION

-----

sluzbach.

> e-mail: solvent.orion@grit.cz

@ tel: +420 553610 317
B web: WWW.grit.cz
4.3. Technicka podpora v rutinnim
provozu
X e-mail: podpora.orion@grit.cz
@ tel: +420 553 610317

4.4. Kontakty spole€nosti Solvent

Osoba zodpovédna za EDI komunikaci: David Mare$

> e-mail: davidmares@solvent.cz

@ tel: +420 607 982 902 @ pk SO|Vent
B web: www.solvent.cz

Osoba zodpovédna za zavadéni a provoz: David Mares$

> e-mail: davidmares@solvent.cz

@ tel: +420 607 982 902
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Osoba zodpovédna katalog a zalistovani polozek: David Mare$

< e-mail: davidmares@solvent.cz
Q@ tel: + 420 607 982 902

5. O spolec€nosti

Ceska firma (dFive vystupujici pod ndzvem CCV Informaéni systémy), ktera od roku 1992 vyviji informaéni
systémy. Systémy, které diky automatizaci procest snizuji podil ru¢ni prace pfi nakladani s doklady,
zbozim nebo penézi a pfispivaji tak k mzdovym Usporam, nulové chybovosti i vy3Si efektivité prace.

Od svého zaloZeni se vypracovala na lidra EDI na ceském trhu, jehoz feseni ORiON vyuziva vice nez 2000
zadkaznikl, pro které preneseme mésicné pres 3 miliony doklad(. Stali se i prednim dodavatelem
skladovych systém0 (LOKIA WMS.) a dalSich cloudovych sluzeb (iNVOICE FLOW atd.). Spole¢nost Fidila
tisice IT projektd spojenych s elektronizaci firemnich proces( a zname best practises vcetné odliSnosti v
jednotlivych oborech.

Spolecnost vam dokazZe poradit, jak nejlépe nastavit tok doklad(, penéz a zbozi ve vasi firmé. Kazdou nasi
sluZzbu je mozné pouzivat zvlast - nejvétsi uzitek vam vSak pfinesou, pokud je spojite dohromady. Vytvofi
kolem vasi firmy sit, ktera vas efektivné propoji s obchodnimi partnery a ktera zajisti, aby doklady, penize
a zbozi automaticky obihaly a vyzadovaly jen minimalni ru¢ni zpracovani.
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