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Rodzaj swiadczonej

ustugi

Ustuga szkoleniowa

Ustuga otwarta /

zamknieta

Ustuga otwarta (dostepna dla wszystkich zainteresowanych)

Dostawca ustugi

Andrzej Pyra: POGO Design z siedzibg w Poznaniu

Tytut ustugi

Zaawansowany UX (User Experience) writing

Kategoria ustugi

Warsztaty praktyczne online

Data realizacji

16-17 luty 2023; godz. 9:00-17:00

Rekrutacja aktywna /

zakonhczona

Rekrutacja zakonczona

Data koncowa rekrutaciji

15 luty 2023

Grupa docelowa

A. Osoby posiadajgce wiedze w zakresie User

Experience — np. ukonczyty kurs Podstawy UX

writing 1 sg zainteresowane  strategig tresci w
procesie UX

B. Osoby pracujgce w User Experience (w tym w
zespole UX lub prowadzgce taki zespot), zawodowo
zajmujgce sie UX writingiem, technical writingiem

C. Osoby prowadzgce zespoty odpowiedzialne za tresci
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(UX writing, technical writing, content marketing)

Minimalna liczba

6
uczestnikow
Maksymalna liczba

12
uczestnikow
Liczba godzin ustugi

16
tacznie

Edukacyjny:

. ® ustuga zwieksza kompetencje uczestnikaw pracy

Cel ustugi

w procesach projektowych w zakresie zarzgdzania

spojnoscig oraz systemem tresci UX

Efekty uczenia sie

Ustuga prowadzi do nabycia kompetencji (umiejetnosci).
Uczestnik warsztatu po zakohczeniu ustugi:

1) zarzadza spdjnoscig oraz systemem tresci UX;

2) postuguje sie wiedzg w podejmowaniu decyzji
dotyczacych réznych rodzajow tresci w Ul

3) tworzy i rozbudowuje style guide oraz stowniki
produktu;

4) postuguje sie podstawowy techniczng wiedzg
potrzebng do dyskusji z developerami w zakresie

tekstu w kodzie;
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5) tworzy wzorce tekstowe dla aplikacji i systemoéw;

6) weryfikuje i naprawia komponenty wdrazane w
design systemie, wykorzystujgc roadmape napraw;

7) przygotowuje testy microcopy.

Uzyskane kompetencje mozna sprawdzic w praktyce.
My jako organizatorzy warsztatu przeprowadzamy ankiete
poszkoleniowg oraz follow-up (wiecej o tym w opisie
harmonogramu ustugi). Praktyczne dysponowanie ww.
umiejetnosciami kazdy z uczestnikéw bedzie w stanie
zweryfikowaé podczas pracy zawodowej niezwtocznie po

ukonczeniu warsztatu.

Cena ustugi na 1

uczestnika

1600 zt netto

Lokalizacja ustugi

Warsztaty odbedg sieonline.Mozna uczestniczy¢ z dowolnej
lokalizacji, przy  spetnieniu ponizszych  warunkéw

logistycznych.

Warunki logistyczne

W trakcie warsztatow bedziesz pracowac¢ zdalnie. Do
komfortowe] pracy przyda Ci sie spokojne miejsce do
siedzenia, komputer do pisania i komunikacji w trakcie
warsztatow oraz stabilny internet.Komunikacje
poprowadzimy o oparciu o0 Zoom, a ¢wiczenia prowadzone
bedg za pomocg dokumentow Google, Figmy i

Maze.design.Chcemy, aby nasze warsztaty byty dla Ciebie
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maksymalnie efektywne i odbyty sie w przyjemnej

atmosferze. Na kilka dni przed warsztatami odbedzie sie
spotkanie, na ktérym przecwiczymy wszystkie kwestie
techniczne. Bedziemy mieli wtedy takze troche czasu, aby

poznac¢ sie lepiej.

Osoby prowadzace
ustuge

WOJTEK ALEKSANDER — O MNIE

Jestem doswiadczonym liderem. Prowadzitem zespot
projektujacy tresci oraz animowatem spotecznosé tworcow
w Kilkudziesieciotysiecznej organizacji.Swoje doswiadczenie
buduje w szeroko pojetym obszarze projektowania
produktéw i ustug cyfrowych. Jezyk to moje ulubione i
najmocniejsze narzedzie dizajnerskie. To witasnie stowami
najchetniej projektuje doswiadczenia uzytkownika. W moim
podejsciu  efektywna komunikacja to filar sukcesu.
Niezmiennie i od lat. Niezaleznie, czy pracuje dla duzych
przedsiebiorstw, startupéw, czy dla swiata
enterprise.Promuje podejscie content first, bo jest bardzo
wartosciowe dla uzytkownikéw i biznesu — pozwala skupié

sie na wartosci produktu.

W swojej karierze przeszedtem przez niejeden wymiar
projektowania tresci. Szczegoty mojej zawodowej drogi (a
nawet wiecej) swietnie pokazuje

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/waleksander. Zajrzyj
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tez na mojag strone internetowa:

https://www.waleksander.design/

SUPERWIZJA

Mocng strong szkoleh oferowanych przez Learn Design by
Andrzej Pyra: POGO Design jest proces superwizji. Podczas
kazdego szkolenia czy warsztatu (réwniez wirtualnego)
obecny jest supervisor, ktéry obserwuje prace szkoleniowca
/ trenera, przebieg warsztatu i realizacje celéw oraz kwestie
organizacyjne. Wnioski z takiej obserwacji zawsze
omawiamy jakis czas po szkoleniu (nie ,na gorgco”, a gdy
opadng emocje) wspolnie z prowadzgcym, czesto w
wiekszym gronie. Ktadziemy nacisk na doskonalenie naszej

oferty po to, zeby uczestnicy byli coraz bardziej

usatysfakcjonowani.
MATERIALY SZKOLENIOWE
Autorem programu i harmonogramu szkolenia oraz

materiatdbw  szkoleniowych jest prowadzacy Wojtek

Aleksander.
KONTAKT

W sprawach merytorycznych zwigzanych ze szkoleniem
mozesz kontaktowaé sie poprzez formularz kontaktowy pod

adresem: https://www.waleksander.design/kontakt.html

Na pytania zwigzane z ptatnosciami, fakturami i
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rezerwacjami odpowiada organizator szkolenia:

kontakt@pogodesign.pl

Program ustugi

Dostosowanie do potrzeb uczestnikéw:

Dwudniowe szkolenie ,Zaawansowany UX  writing”
wprowadzi Cie w odmienne zagadnienia niz pisanie
swietnych komunikatéw, tego mozesz nauczy¢ sie na kursie
Podstawy UX writing. Gdy spojrzysz na pieciosktadnikowy
schemat User Experience (strategy, scope, structure,
skeleton, surface), to zaawansowane zagadnienia UX
writingowe znajdziesz tuz za warstwg surface. Na kursie
skupimy sie na tym, co buduje szkielet i strukture produktu.
Na rzeczach, ktére wspottworzg spoiwo i site napedowg
procesu product development. Zajmiemy sie automatyzacjg
pracy z makietami oraz budowaniem narzedzi, ktére majg
wesprze¢ osoby piszgce, szkicujgce i planujgce prace

zespotow UX.

W dwa dni przejdziesz przez najwazniejsze etapy cyklu
produkcji oprogramowania, od fazy ideacji, kreacji i
testowania, az po wdrozenie. UX writers powinni
uczestniczy¢ w kazdym z nich. Celem kursu jest wyposazy¢
Cie w narzedzia i wiedze, ktéra pozwoli Ci by¢ partnerem

wnoszgcym nowg perspektywe do prac zespotu.

Zajecia odbedg sie online — jednakze znajgc doswiadczenie
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Wojtka, zapewniamy Cie, iz nie spowoduje to obnizenia

jakosci odebranej nauki.

Warunki, ktére nalezy spetni¢ aby realizacja ustugi pozwolita

na osiggniecie celu edukacyjnego obejmujg posiadanie:

1) komputera z dostepem do stabilnego tacza
internetowego

2) przestrzeni  umozliwiajgcej komfortowy  udziat
w warsztacie

3) doswiadczenia w zakresie udziatu w warsztatach
realizowanych online lub uczestnictwo w spotkaniu
technicznym zapewnionym przez organizatora na
kilka dni przed realizacjg ustugi

4) znajomosci narzedzi typu Figma, Sketch lub Axure

5) lub zatozenie konta w Figmie (moze by¢ darmowe)
oraz ustudze Maze.design

6) podstawowej wiedzy o kodzie HTML (nie jest to

warunek konieczny)
Zakres tematyczny ustugi pozwoli uczestnikowi nauczyc¢ sie:

1) budowania spojnegodesign system i style guide
2) tworzeniawzorcéw tekstowych i stownika produktu
3) audytu i inwentaryzacji tresci UX

4) tworzenia architektury komunikacji UX w duchu

marki (gtos)
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5) opracowywania wytycznych pisania dopasowanego

do kontekstu (ton)

6) praktyk UX-writerskich w kodzie produktu

7) copy research canvas — pracy z autorskim
narzedziem Wojtka Aleksandra do testowania
uzytecznosci tresci

8) wybranych technik tworzenia testéw microcopy

9) UX writingu w procesie rozwoju produktéw

cyfrowych i w sciezkach uzytkownikéw
Informacja od prowadzacego:
Zobacz, co o moich warsztatach sgdzg uczestnicy:

UX-writerka: , Dziekuje za dwa adni petne wiedzy o wielu
aspektach pracy UX writera, od doboru rodzaju tresci i
audytu po mapowanie tonu i prace z kluczami. Bardzo

polecam szkolenia Wojtka, sa warte kazdej ztotowki!””

Technical writer/UX-writer: ,, Wnioski z tych awdch adni

wdrazam juz w swojg prace, jest ztoto!”

Opinia z anonimowej ankiety: ,,Najbardziej podobata mi sie
forma cwiczen praktycznych — dobrze dostosowane, zeby
przecwiczy¢ maksymalnie duzo w krotkim czasie. Duzo

Zrédet do poszerzenia wiedzy potem.”

Content marketing manager: , Ciekawe szkolenie. Sporo

mi  uporzagdkowato, ufozyto znane rzeczy w nowym
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kontekscie, duzo tez wyciggnetam z cwiczen. Czekam na

trzeci poziom!”

Harmonogram ustugi

Harmonogram warsztatu jest ramowy, co ozhacza, ze
realizacja poszczegdlnych elementéow sktadowych moze
ulega¢ zmianom. Traktujemy ponizszy harmonogram ptynnie
— podobnie jak sam warsztat. Dostosowujemy czas
potrzebny na poszczegdélne zagadnienia do potrzeb grupy
co oznacza, ze jezeli w o0gdolnym ujeciu uczestnicy
potrzebujg poswieci¢ wiecej czasu na jedno zadanie, a na

inne mniegj, to tak witasnie dziatamy.
DZIEN PIERWSZY

8:30-9:00Kawka poranna i przywitania
9:00-13:00Powitanie, rozgrzewka i wstepne informacije
1) Niewriterskie wymiary UX writingu
2) UX writing w procesie rozwoju ustug cyfrowych
3) UX writing w sciezce uzytkownikow
4) Y.aczenie celdow biznesowych z celami uzytkownikéw
5) Odkrywanie i badanie jezyka
13:00-13:45Przerwa na obiad
13:45-17:00Teoria i praca warsztatowa
1) Architektura komunikacji UX
2) System wspomagajgcy zarzadzenie  emocjami

uzytkownikow
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17:00 Zakonhczeniepierwszego dnia

DZIEN DRUGI

8:30-9:00Kawka poranna i przywitania
9:00-13:00Teoria i praca warsztatowa
1) UX writing molekularny (wzorce tekstowe, design
system i microcopy)

2) Stownik produktu

13:00-13:45Przerwa na obiad

13:45-17:00Teoria i praca warsztatowaczesc ostatnia
1) Techniczny wymiar UX writingu
2) Budowa style guide
3) Audyt tresci w Ul

17:00 Zakonczenie drugiego dnia

Minimum 50% godzin ustugi stanowig zajecia praktyczne.

PO SZKOLENIU

1) Otrzymasz certyfikat

2) Otrzymasz dostep do specjalnej, zamknietej grupy
slackowej, ktérg prowadze od paru lat. Dotgczysz
w ten sposdb do grona najlepszych projektantéw
i projektantek UX w kraju. Mozesz wymieniac sie tam
doswiadczeniami z innymi uczestnikami naszych

szkolen, a takze naszymi ekspertami
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3) Poprosimy Cie o wypetnienie ankiety

4) Po pewnym czasie od szkolenia realizujemy follow—
up. Interesujg nas losy naszych uczestnikow —
zbieramy feedback na temat tego w jakim stopniu
efekty szkolenia sg wykorzystywane w ich pracy
zawodowej. Chetnie dowiemy sie, z czym macie

problemy i pozostajemy otwarci na dyskusje.

Osoba do kontaktu

Andrzej Pyra; e-mail: kontakt@pogodesign.pl

Warunki uczestnictwa

Dostepne formy ptatnosci

1) Wptata na konto
2) Ptatnosc kartg
3) Raty 0% (PayU)
4) Ptatnos¢ odroczona o 30 dni (kup teraz, zaptac
pozniej)
Zgtoszenie na szkolenie moze zostac zrealizowane mailowo
na adreskontakt@pogodesign.pl, za posrednictwem strony

WWW, na ktérej zbierane sg zgtoszeniana szkolenie.

Po otrzymaniu formularza  zgtoszenia  Organizator
skontaktuje sie z Uczestnikiem zaposrednictwem poczty
elektronicznej w celu potwierdzenia rezerwacji
miejscaszkoleniowego. Potwierdzenie rezerwacji nastepuje

maksymalnie w ciggu 2 dni roboczychpo otrzymaniu
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formularza.

Wszelkie informacje organizacyjne (miejsce szkolenia,
harmonogram zaje¢) Organizator przesyta Uczestnikowi
w Tformie elektronicznej co najmniej na 7 dni przed
terminem szkolenia na adres e-mail wskazany przez

Uczestnika w formularzu zgtoszenia.

Zachecamy do zapoznania sie z naszym Regulaminem

szkolen i warsztatéw pod adresem:

https://learndesign.pl/wp—

content/uploads/2020/04/Regulamin—

warsztato%CC%81w—i—szkolen%CC%81.pdf

W Regulaminie zawarte sg informacje m.in. o:

1) zasadach rezygnacji z uczestnictwa,
2) warunkach zmian terminu lub miejsca,
3) warunkach ptatnosci,

4) procedurze reklamacyjnej

5) celu i podstawie przetwarzania danych osobowych.

Dodatkowe informacije

o ustudze
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