Ygor

Ygor, le service qui facilite les démarches
participatives des communes



Qul sommes-nous ?



O

Professionnels de I'innovation publique et de
laménagement du territoire, nous avons créé Ygor
pour donner envie a tous les citoyens de
comprendre et participer a I’action publique.

> Constatant les limites des plateformes et
dispositifs actuels, nous avons lancé Ygor avec
'objectif de donner envie a tous les habitants de
participer de maniere constructive/et de produire
rapidement des outils adaptés pour chaque
commune.



Le projet

Notre cause

Notre objecti

Ygor est un projet né a Lyon avec I'objectif de concevoir les dispositifs
de participation et d’engagement des citoyens de maniére
différente.

Ygor est née de la volonté de faire participer le plus grand nombre
pour améliorer la compréhension collective des enjeux de I’action
publique locale, avec une attention particuliere envers les publics qui en
sont le plus éloignés.

Nous pensons que les applications et dispositifs de participation
citoyenne doivent avoir un plus grand impact et étre plus
constructifs.

La participation citoyenne doit étre repensée pour donner envie aux
citoyens de s’impliquer et s’intégrer a leurs parcours au quotidien.
Nous voulons permettre aux collectivités de créer un réflexe de
participation, en particulier sur les enjeux de développement durable et
sur des projets concrets, proches des besoins des habitants.

Notre mission est de concevoir et d’améliorer a vos cotés des outils
adaptés, constructifs, ludiques et accessibles, de maniére agile.



Une démarche gagnant-gagnant : en pleine phase de développement nous
proposons une solution sur-mesure a moindre co(t

&)

Testez avec nous vos premieres démarches Proposez aux habitants des outils numériques
participatives (application en ligne et ateliers) ! de participation innovants, qui simplifient
votre travail.

" "

Diffusez vos projets a tous les habitants de Communiquez survos démarches, a travers des
maniere efficace et originale. Faites remonter pages valorisant les campagnes passées, des
les bonnes volontés pour vos projets et témoignages d’habitants ou encore des
événements. contenus en ligne sur les enjeux de la

participation citoyenne.



Apercu de nos fonctionnalités et
usages



Quelles fonctionnalités pour votre commune ?

Nous vous offrons différents outils pour vous aider a engager les habitants.
Voici comment nous vous proposons d’avancer :

O—O—0O

Ensemble, nous
sélectionnons des
usages pertinents
pour votre territoire.

Nous réalisons votre
application sur
mesure, en créant
vos usages et en les
adaptant selon vos
retours.

Nous déployons
I’application sur le
terrain aupres de vos
habitants et des agents
de la ville.
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Animer votre premiére consultation avec Ygor : exemple de méthode

Le module de consultation vous permet de mener
des campagnes rythmées pour recueillir simplement
P S - et de maniere transparente I'avis des citoyens.

LES CAMPAGNES PARTICIPATIVES DU MOMENT

» Réalisation d’une fresque sur un e  Paramétrez simplement votre consultation
immeuble de Marsanay-la-Cé6te

grace a une interface dédiée. Choisissez les
contenus explicatifs et le type de réponse
souhaité pour maintenir la qualité des
échanges.

e Lacampagne est séquencée en phases, pour
plus de lisibilité et afin de vous permettre de

st e garantir votre calendrier.

de ozl RN a0

1ére étape de la campagne

S ,y% e  Pourengager un échange plus complet et pour
une plus grande proximité, la Ville peut
échanger directement avec les citoyens et
répondre a leur question sur le mur du projet.

° Stocker et historiser toutes vos démarches.



Des outils de gestion des
budgets participatifs
adaptés a vos enjeux.

Ces outils sont faciles d’acces,
personnalisables et peuvent étre
administrés directement par les
communes (élus / agents) ou par
nos consultants.

Plusieurs formules sont possibles,
de 'administration compléete de
votre budget participatif par nos
consultants jusqu’a la pleine
autonomie de vos équipes via une
interface d’administration dédiée.

Je prends part au budget participatif des jeunes
Ghague annéo, losjeunes décident de plusleurs octions d

BUDGET PARTICIPATIF JEUNESSE °©

Votez jusqu’au 18 décembre  Somme a attribuer: 10 000€

Jexplore les grands thémes d’action de la jeunesse
3o me forme ou o participe aux actions et aux atellors sur chaqus thime

Illustration : budget
participatif dédié aux
jeunes d’'une commune de
moins de 10 000 habitants.

Jéchange avec les autres jeunes sur le mur citoyen

®

-
Afficher
B ( iesiséespourtavite ) (" Lesamnonces ) ( ussuje:sdedimssion) ( Les commentaires )
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Valorisez vos actions de participation
citoyenne

Exemple : une page présentant les
démarches mises en place par I'équipe
municipale en faveur du
développement de la participation
citoyenne

CHEVlGNy Chevigny-Saint-Sauveur Campagnes en cours e =

La participation citoyenne a
hevigny-Saint-Sauveur

Je me forme pour participer !

Voir les dispositifs en cours ‘ { Voir les campagnes passées ’

Les dessous de la

35 projets déposés campagne

Dia'ogue avec ,es é,us Informations

Comment faire émerger les idées des
marcenaciens et marcenaciennes ?
Quels sont les moyens pour réaliser
leurs projets ?

pEsche

-jre présente
les demarches

rauxshabitants
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Participez sur votre territoire Les campagnes en cours

Je propose des idées
pour la collectivite

Proposez des idées pour la collectivité, si elles regoivent
suffisamment de soutiens, elles seront discutées par le conseil
municipal en vue d’'une mise en place.

Je vote pour les idées en cours

‘ Jexplore les idées proposées ‘ ‘ Je propose une idée !

|

Les idées en cours

Mettre en place les “Jeux
de notre territoire” pour
valoriser le patrimoine et
les paysages locaux.

ores
En savoir + :
soutiens

Reste 240 jours @ Proposé par
pour soutenir Simone F

Connecter les acteurs de la
vie associative locale a
I’occasion d’un forum !

" 1001
-
soutiens

Reste 22jours @y Proposé par
pour soutenir simone F

Installer une ferme
urbaine co-gérée par les
habitants dans le quartier
Plaisance

" 844
-
soutiens

Reste 104 jours @ Proposé par
pour soutenir simone F

Une boite a idée

nnovante et simple, activable pour de nombreux dispositifs




autres habitanes

Afficher

Toutes Jeg contrib,
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Commente,

@ Jean-pay; Vermilion

pour mon territoire !

“Chaponos! Jagis ‘a

Je participe aux décisions Jaide les acteurs locaux Je mrinforme sur les projets réchange avec les habitants

Les consultations portées par les associations
de lacommune

L’association des familles de Chaponost vous

La MJC de Chaponost lance un appel & idées pour sa
programmation 2024 | propose de sélectionner ses priorités pour 2024

Je découvre les projets sur la commune en ce moment

Découvrez les projets prochainement portés par les acteurs de la commune

Festival de musique &
Nous recherchons

ur préparer &
les stands, accueilli

er facilement de
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Un espace participatif global

La page d’accueil permet au citoyen d’étre
orienté sur les différents espaces de
participation de la commune:

- un espace de consultation pour la
mairie (et des fenétres a intégrer
directement sur votre site web) ;

- unespace d’engagement des
associations avec une bourse aux
bénévoles pour que la commune et ses
services puissent relayer des
événements ou des missions
ponctuelles.

Ces pages sont visibles avec ou sans connexion (via

email, avec mot de passe ou lien magique) de
Putilisateur.

\Chaponost  participer a Chaponost

Bienvenue sur I’espace de participation de
Chaponost !

Je participe
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Notre accompagnement



Nous vous accompagnons pour installer facilement vos outils

e Notre équipe a I’'habitude de travailler avec des agents publics, vous serez
pris en charge de la mise en production a la prise en main de vos outils.

Configuration et mise a niveau
technique 100% prise en charge par
notre équipe (en respectant toutes vos
exigences et les standards sécurité)

p Notre expertise vous assure un
déploiement rapide et sans
difficulté, peu importe votre niveau
de connaissance technique

=

Des formations simples pour que les

agents prennent en main rapidement

nos outils - vous accédez également a
des ressources utiles en ligne.

> Nous vous offrons des modes de
formation adaptés a vos
contraintes (en ligne ou en
présentiel, pour tous niveaux)
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Nous vous accompagnons au quotidien pour vous offrir un service
simple a utiliser et engageant

e

¥¥

Un SN EEGENRE : nous paramétrons nos outils avec vous, nous vous
aidons des que vous avez une question opérationnelle ; nous vous aidons
également a exploiter et valoriser les données issues de vos démarches de

participation.

Un SeElallaf-gEeEleies a votre culture et a vos besoins : nous mettons vos
équipes en mouvement avec notre expérience de I'accélération de projets

publics !

Un S¥fefelelsfe L IERERIOIO}A : vous bénéficiez d’un interlocuteur (co-fondateur)
disponible des que vous en avez besoin.

SIS : Nous prenons en compte tous vos retours sur la qualité et
WYY (Yo Te T o NN MV XN INIdIENId ' a pplication évolue selon vos retoursl
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Exemple d’accompagnement aux
démarches participatives.



“Co-construire un programme d’animation pour faire

vivre un espace public réaménagé”

he-sur-sagne

v

Espace de co-construction

Votez, proposez, décidez ! entigne stsurplace jusawrau 30 jUin

Exemple d’opportunité pour la Mairie

Embarquer les citoyens dans un projet
d’aménagement clé mené par la collectivité,
I’exemple de 'aménagement de la place du

. promenoir.

Exemple de mise en oeuvre de la campagne

Une campagne en 3 phases :

Grand lancement : Présentation des enjeux d’aménagement de la place ;
Phase 1: Proposition d’actions festives a la fin des travaux et au fil de I'eau ;
Phase 2 : Vote des citoyens sur les actions festives ;

Phase 3 : Co-construction du programme de festivités avec les habitants ;
Phase 4 : Mise en place participative des animations.

Une campagne pour permettre aux citoyens de s’approprier des enjeux
d’aménagement

Une telle campagne est I'occasion de développer tant la compréhension des
enjeux d’action publique par les habitants (sur les themes et enjeux des
animations de I'espace public) que de faciliter leur appropriation des
nouveaux usages citoyens.

Un mode d’engagement des habitants qui permet par exemple de solliciter les plus
jeunes

Pour cette campagne il est possible de solliciter les jeunes chevignois a
travers plusieurs actions, telles que :

1. intervenir dans chaque classe, par exemple dans le cadre des
enseignements civiques, afin de présenter les enjeux de
citoyenneté, de participation et d’action publique locale ;

Faire voter et délibérer les plus jeunes ;
3. Faire participer les jeunes a la conception et I'animation des actions
retenues.

N
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Exemple de déroulé d’un atelier de Ateliers avec les habitants

terrain

Les ateliers peuvent se dérouler avec un panel
d’habitants sélectionnés par nos soins ou
directement sur des lieux de passage a Chevigny
(marché, centre commercial, etc).

Exemple de déroulé

10 min
Accueil et explication de la démarche participative
aux habitants sur une place de Chevigny.

30 minutes
Les habitants identifient les principaux espaces
pouvant bénéficier d’améliorations a Chevigny.

45 minutes
Les habitants donnent leur vision prospective de ces
Exemple d’opportunité pour la Mairie espaces (s’ils avaient une “baguette magique”).
Solliciter I'expertise d’'usage des habitants pour améliorer le cadre de 30 min
vie a Chevigny-Saint-Sauveur ? Nous précisons tous ensemble les réalisations

possibles qui peuvent étre extraites de ces scénarios.



Merci a vous.

Ecrivez-nous !

engagement or.fr



