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Man ville lyve, hvis man sagde, at det var en smal sag at drive virksomhed. Det kraever blod, sved og tarer.
Seerligt 2020 har veeret et udfordrende ar for virksomheder, som har skulle navigere i kriser der, for nogen,
har haft store konsekvenser for bundlinjen. Det har stillet nye krav til, at virksomhederne, skal manavrere
under nye restriktioner og finde innovative lasninger for at skabe forretning pa nye mader.
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INDLEDNING

ere end nogensinde er det afggrende,
at virksomheder skal have et solidt
overblik over deres finansielle data og
situation for at kunne agere hurtigt og
agilt under konstante forandringer i markedet.

Der er heldigvis masser af hjeelp at hente. Smarte
fintech-virksomheder har lavet skreeddersyede
lgsninger, der gar det nemt for virksomheder at
agere i et dynamisk marked. Hjaelpeveerktajer gar
det nemt at fa overblik over data, bilag, finanser
og gkonomi. Og ikke mindst kyndig rddgivning fra
banker og revisorer.

Desuden er der positive resultater at skrive hjem
om. Finans har netop delt et overraskende studie,

der bekreefter, at mange virksomheder har gget
deres omsaetning under krisen. Her er det selvklart
relevant, at disse resultater afhaenger af, hvilken
branche man opererer i. Ikke desto mindre
bekreefter det, at virksomheder der reagerer agilt
pa forandringer i markedet og tager de innovative
handsker pa, kan sta staerkt selv i hard kuling.

Dette bekreeftes ogsa i en undersagelse vi har
lavet i samarbejde med IVN, hvor vi har spurgt 460
virksomheder, om deres forretning er géet frem,
tilbage eller er forblevet det samme det seneste
ar. Overraskende svarer 58% at deres forretning er
gaet frem, 32% beretter om tilbagegang, og 10%
ikke har veeret pavirket overhovedet.
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DIN FORRETNING DE SENESTE 12 MANEDER

Gaet frem

Gaet tilbage

Uzendret

0 10 20 40 50 60

Din forretning de seneste 12 maneder

Vi har lukket dgren til 2020 bag os og er géet ind

i et nyt ar. Set gennem optimistiske briller er vi
sikre pa, at verden kun bliver bedre herfra, og det
betyder ogsa lysere tider for virksomhederne. |
denne rapport har vi samlet de bedste tips, der
forhabentlig kan vaere med til at give dig succes
med din virksomhed i 2021.

Rapporten indeholder blandt andet en handfuld
interviews og kommentarer fra bdde banker,
revisorer og andre virksomheder, s& du kan fa
endnu skarpere indsigt og inspiration. Du skal
blandt andet mgde Marianne Kristensen Schacht,
der er redaktionschef pa Barsen Pro Selvsteendig,
Mikkel Rarvig, der er Head of Startup and Growth
hos Nordea, dygtige revisorer og ikke mindst
SMV’er, der alle giver deres bedste tips til at drive
virksomhed under en krise.

Vi haber, at rapporten kan give inspiration og
nyttige tips og tricks, der gor, at 2021 bliver et godt
ar for dig og din virksomhed. God laeselyst!
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https://finans.dk/erhverv/ECE12690184/overraskende-studie-mange-mindre-virksomheder-har-oeget-deres-omsaetning-under-krisen/?ctxref=ext

VI BEFINDER OS | EN BRYDNINGSTID

En krise der pa godt og ondt har bekraeftet, at virksomheder er ngdt til at teenke
agilt og veere forberedt pa konstante forandringer. En tid der har bekreeftet, at
virksomhederne, mere end nogensinde far, har brug for overblik, kompetent
og lebende radgivning. En krise er et vendepunkt - og kan bruges som et
springbreet til noget nyt og bedre.

Innovation vokser ud af kriser. Virksomheder taenker i nye baner, handler
proaktivt og introducerer spaendende forretningsmodeller, tilbud og produkter.
Det er fantastisk at vidne.

Et af de omrader der interesserer mig mere end andet, er den kontekst
virksomhederne saetter sig i. Hvordan skaber de de rigtige netvaerk omkring
deres virksomhed? Hvordan bruger man bedst sin bank? Er der finansielle
produkter, der kunne veere en fordel for ens virksomhed. Hvordan far man det
bedste samarbejde med sin revisor? Kan man skrue op for radgivningen, ned
for det manuelle processer og skabe mere og bedre forretning? Spargsmal
som slet ikke er fremmede for mig, da de har veeret helt teet pd mig gennem
mit iveerksaetterliv - nu haber jeg selv at kunne hjeelpe med brugbare svar og
konkrete lgsninger pa netop de spargsmal.

Vi har fer sat fokus pa digitaliseringen og de nye muligheder, den bringer

med sig. Jeg er glad for den position, vi har formaet at skabe for Crediwire. En
position solidt placeret mellem virksomhederne og deres radgivere. En position
hvor vi bruger udviklingen og de nye muligheder til at skabe bedre muligheder
for bade virksomhederne og deres radgivere.

Vi kigger ind i en speendende og afggrende tid, og jeg haber, at dette whitepaper
er med til at inspirere til en optimistisk fremtid.

Nicholas Meilstrup,

CEO
Crediwire
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“VIRKSOMHEDER, LZAR AF HINANDEN"
IFGLGE DOBBELT GAZELLE-VINDER THOMAS KIAR, EJER AF PORTMANDEN

Thomas Kjeer deler gerne ud af sine erfaringer og
viden som erhvervsdrivende. Han tror nemlig pa, at
virksomheder kan lezere meget af hinanden. Og han
gar gerne forrest med denne vidensdeling.

Thomas Kjeer star bag virksomheden, Portmanden,
som blev grundlagt i 2003 og saelger garage- og
industriporte. Derudover har virksomheden vundet
to Gazelle-priser i 2015 og 2019. Thomas Kjaer vil
man altsa gerne lytte pa, nar det kommer til gode
tips til at drive en succesfuld virksomhed.

Kend dine tal

Ifelge Thomas Kjeer er noget af det vigtigste,
virksomheder kan gere, at holde styr pa deres
nogletal og finansielle situation:

“Det er yderst vigtigt at holde gje

med gkonomien i din virksomhed.
Specielt hvis din virksomhed vaekster,
eller der er en krise, der ulmer.”

Man behgver ikke vaere Excelhaj for at forsta sine
tal

Udover at ga forrest med vidensdeling, tipper
Thomas ogsa om, at virksomhederne skal gare
brug af alle de hjaelpemidler, der ligger klar. Det

er bade radgivning fra bank og revisor, men det er
ogsa de gode veerktgjer, der findes.

“Man behgver ikke at veere Excelhaj for at holde
sig opdateret pa sine tal - der findes masser
hjaelpemidler derude. Vi er for eksempel gaet
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veek fra at bruge kassekredit men bruger i stedet
likviditetsstyring med hjzelp fra Likvido, der
udbyder et automatisk fakturasystem.”

Udover fintechen, Likvido, bruger Thomas ogsa
Crediwire med stor succes:

“Jeg har brugt Crediwire i et ar, og jeg synes, det
er smart,” siger Thomas og fortsaetter: “Faktisk sa
smart, at jeg haber, at jeg kan fa min revisor med
pavognen, sa han kan radgive mig endnu bedre.”

“Det smarte ved Crediwire er, at man kan traekke
informationer ud af regnskabssystemer. Denne
data bliver fremlagt leekkert visuelt. Det kan
nemlig vaere sveert at overskue al den gkonomiske
information, hvis man ikke er regnskabskyndig. Det
kan fales lidt som at drukne i information, man
ikke forstar,” siger Thomas.

Men det er ikke kun p& hjemmebanen, at Thomas
gor nytte af Crediwire. Det er ogsa i banken:

“Crediwire er ogsa en fordel, ndr jeg er til mgde i
banken. I stedet for et printet 14-siders regnskab,
kan jeg med Crediwires visuelle dashboards skabe
grundlag for konstruktive samtaler med banken,
fordi jeg selv forstar mine tal, og det hele foregari
realtid,” siger Thomas.



Pa trods af at Thomas ikke har benyttet Crediwire
i hele Portmandens levetid, er Crediwire allerede
veerdifuldt pa flere mader:

“Crediwire giver mig en tryghed og et

overblik - det skaber ro at kommeen turop i
helikopterperspektiv. Det bliver nemmere at treeffe
de rigtige beslutninger. Da vi for det meste lever

af nysalg, kan vi til tider godt blive usikre pa, om
den positive udviklingen fortsaetter. Isaer nér vi star
ved arsafslutningen, og jeg taenker pa, hvordan
det neeste ar vil forlgbe,” forklarer Thomas og
fortseetter:

“Ved at bruge Crediwire (sammen med Economic
som vi har brugt i cirka 10 ar) viser historikken, at
det nok skal ga. Vi har veeret igennem finanskriser,
landbrugskriser og nu coronakrisen og har formaet
at holde fast. Informationerne fra Crediwire giver
mig en sikkerhed og tro p4, at det nok skal ga -
ogsa selvom der er mere stille om vinteren, skaber
det ikke panik og sgvnlgse nzetter, fordi jeg har et
godt overblik.”

Vil du laere endnu mere? Du kan leese en laengere
artikel med Thomas Kjeer pa Crediwires blog.
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BRUG BANKERNE BEDRE

IFOLGE MOGENS KRISTENSEN, CEO OG FOUNDER AF MOKON

ogens Kristensen har mere end 30 ars
erfaring fra den danske finanssektor.
Her seetter han ord pa forholdet
mellem virksomhed og bank og
ikke mindst, hvordan virksomhederne kan drage
stor fordel af at aktivt at bruge deres bank. Det
er mange virksomheder dog ikke klar over. Men
sandheden er, at der er hjeelp at hente bade i
forhold til rddgivning og gkonomi.

Et bedre forhold mellem bank og virksomhed
Ifolge Mogens er der nogle fundamentale ting i
forholdet mellem virksomheder og bank, der skal
styr pa. Det handler i grove traek om forstaelse.

En feelles forstaelse for hvordan de to akterer kan
samarbejde.

“Vi har at ggre med et forhold, derinogen

udstraekning historisk har veeret praeget af mistillid.

Virksomhederne er tilbageholdende med at afgive
flere data til bankerne end absolut nedvendigt,
for de ved ikke, hvad de kan forvente at fa igen, og
bankerne har samtidigt sveert ved at redegare for

indsamlingen. Vi skal have mere gennemsigtighed.

Det skal veere et sundt forhold, der skaber et
incitament til datadeling, og hvor virksomhederne
ved, at bankerne mere proaktivt end hidtil giver
radgivning forklarer Mogens og fortsatter:

Pointen er altsd, at der skal skabes mere tillid og
gennemsigtighed mellem bank og virksomhed.

ved, at bankerne mere proaktivt end hidtil giver

radgivning forklarer Mogens og fortsaetter:

Lad dataen flyde frit
Ifalge Mogens bunder denne mistillid ogsa i,

at kommunikationsvejene mellem bank og

virksomhed kan veere krogede. "Bankerne har
generelt utilstraekkelig indsigt i virksomhedens
data, og kan derfor ikke afdaekke virksomhedens
behov preecist.” Dataene kommer sent og afspejler
en periode, der for laengst er gdet. Beveegelserne
pa virksomhedens konti afslarer ikke et fuldt
billedet af kundens situation lige nu. Der mangler
simpelthen flere data, og begge parter bar have
interesse i at lade disse flyde mere frit siger,
Mogens og fortsaetter:

P& den méde kan bankerne med et snuptag

kigge pa situationen og vurdere, hvordan de kan
hjaelpe. Det vil ogsa spare virksomhed og bank for
tid og ressourcer, hvis dataen blot er tilgaengelig.
Bankerne skal blive bedre til at forklare, hvad de
skal bruge data til, og hvordan de kan hjaelpe, hvis
de har den data. Virksomhederne skal vaere bedre
til at have et overblik over deres gkonomi og have
en forstaelse for hvilke elementer, de vil have hjzlp
til”

Hvordan kan banken hjzelpe virksomhederne?
Der er flere mader, bankerne kan vaere en god
radgiver for virksomheder.

Hvis bankerne far mere indsigt, kan de langt
mere praecist og proaktivt give radgivning om
kreditmuligheder og likviditetsstyring.

Banken kan tilpasse radgivningen og fx méalrette
radgivningen om en reekke finansielle produkter
heriblandt leasing/factoring eller andre muligheder
til lige praecis de kunder for hvilke dette er
interessant.



Banken kan radgive om forretningsmaessige

tiltag i virksomheden baseret pd bankens
branchekendskab og data fra sammenlignelige
virksomheder, i den udstraekning den enkelte

bank opsamler og strukturerer den type data.
Denne radgivning kan veere stor inspiration for
virksomheden, der leder efter sparring og nye input
til mulige forretningsideer. Sperg din bank i dag.

Crediwire gger samarbejdet mellem bank og
virksomhed

Mogens bekraefter, at et bedre samarbejde og
radgivning mellem bank og virksomhed kraever,
at der er en faelles forstaelse for mal, gnsker og
dremme. En forudsaetning for denne forstéelse er,
at der er overblik over virksomhedens finansielle
tal. Der skal vaere styr pa data, s& du kan forsta din
virksomhed og dermed tage bedre beslutninger.

Til den gvelse er Crediwire enestaende. Du
connecter til dit bogfaringssystem enkelt og let.
Crediwire strukturerer din data automatisk og giver
dig og din bank det overblik, | hver iszer har brug
for for at komme i gang med et godt samarbejde.
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Mogens’ bedste rad til virksomheder i 2021
Udover coronakrisen lever vi i en usikker tid,

hvor der konstant sker zendringer i markedet.

Det betyder, at virksomheder skal veere et skridt
foran, holde orden i deres penalhus og holde sig
opdateret pa markedet. Derfor skal virksomheden
holde sig teet pd udviklingen i deres finansielle
resultater og likviditetsudvikling.

Leer fra de bedste

Ved hele tiden at have fingeren pa pulsen i forhold til
andringer i markedet og pd, hvad konkurrenterne la-
ver, kan virksomheder drage inspiration fra de bedste.

Det kan du gere ved at:

. Holde dig ajour med udviklingen i lignende virk-

somheder - deres resultater og likviditet

Invitere til erfagruppe, hvor man kan udveksle

erfaring med ligesindede
Sege nye input fra folk fra andre brancher

Forestille dig den veerst taenkelige konkurrent og

sperge dig selv, hvordan du kan sla dem. Hvad

skal der til for at vinde over dem i ‘bokseringen’?
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Her er nogle gode spgrgsmal, erhvervsdrivende

kan stille sig selv:

Er dine finansieringslgsninger de rigtige:
Kunne du lease frem for at eje? Kan du skabe
starre finansiel fleksibilitet? What if?

Kan du optimere lagerstyringen og
samarbejdet med leverandgrer og kunder?
What if?

Kan du tilpasse jeres salgsstrategi - anvender
du det rette mix af kanaler? Markedsfaring?
What if?

Etablér et system, der gar det muligt hele
tiden at lave "what-if” vurdering af den usikre
fremtid og afsaet tilstraekkelig tid til at teenke i
nye mader at drive virksomheden pa.

Mogens Kristensens bedste tip til erhvervsdriven-

de under coronakrisen (og andre kriser)

1. Brug anledningen her og nu til at gennemtaenke
din forretningsmodel. Er der gode muligheder, du kan

gribe ud efter og nyteenke dit produkt?
2. Brug fakta.
3. Folg teet op pa udviklingen.

4. Fa fakta om konkurrenters udvikling, fx gennem

Crediwires BENCHMARK feature.

5. Fa helt nyt input.

6. Seg inspiration fra andre og leer fra de bedste.

7. Afheengig af dit udgangspunkt: Serg for finansiel
HESLhES



SADAN HJZLPER VI VORES KUNDER

IFOLGE HENNING KRISTIANSEN, PARTNER | VISTISEN & LUNDE
STATSAUTORISERET REVISIONSPARTNERSELSKAB

evisorere, der er i teet kontakt med
deres kunder, har et stort indblik i
deres forretning. Men hvordan fungerer
samarbejdet egentlig optimalt i
mellem revisor og virksomhed, og hvordan kan
virksomhederne fa det optimale ud af deres taette
radgivere?

Vi har taget temperaturen pa samarbejdet mellem
revisorer og deres kunder, og ikke mindst hvilke rad
revisorerne har til virksomhederne.

Henning Kristiansen er partner i Vistisen & Lunde
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab:

| disse krisetider er virksomhederne selvklart ude
efter at undersage, om de har mulighed for at fa
hjeelpepakkestatte, sa det bruger vi selvfalgelig tid
pa at radgive dem om.

Derudover er vi specialiserede, nar det kommer
til keb, salg og generationsskifte af virksomheder.
Derfor kommer virksomheder ogsa til os, hvis de
overvejer et ejerskifte af deres forretning. Ved et
kab, salg eller generationsskifte af en virksomhed,
er der selvfalgelig mange variabler, der har
betydning, og det kraever kyndig radgivning at
foretage en sddan aendring gnidningsfrit.

Det skal ikke veere nogen hemmelighed at en af
de ting der har fyldt rigtig meget pa det seneste er
digitaliseringen.
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“Digitaliseringen har vaeret med til at
@ndre maden, vi arbejder pa. Derfor
oplever vi at mange virksomheder
gerne vil radgives om, hvordan

de bedst byder digitaliseringen
velkommen, sa den kan gavne deres
forretning.”

Hvad ger du som radgiver for at hjaelpe dine
kunder bedst muligt?

Farst og fremmest er vi i teet kontakt med vores
kunder, sa vi er klar til at rddgive pé netop de
omrader, vi ved, de har spgrgsmal om. P4 den
made forsgger vi at vaere proaktive for at kunne
radgive kunderne bedst muligt.

Derudover har vi specialiseret os, ndr det kommer
til kab, salg og generationsskifte af virksomheder,
netop fordi vi oplevede, at kunderne havde brug
for assistance pa dette omrade.

Sidst men ikke mindst holder vi fuldt fokus
pa digitalisering og tilbyder full service
provider, VL+Digital, der ggr det nemmere at
styre gkonomien gennem digitalisering og
automatisering.



TAT OG ARLIG DIALOG GIVER BEDRE MULIGHEDER
IFGLGE MARTIN BRINCH THERKELSEN, PARTNER | REVISIONSHUSET TAL OG TANKER

vordan radgiver revisorer deres kunder
allerbedst? Det svarer Martin Brinch
Therkelsen, der er statsautoriseret
revisor og partner i revisionshuset
Tal og Tanker, pa. Han kommer ogsa med et
anderledes, men uvurderligt rad.

Hvilke spgrgsmal har dine kunder primaert til dig
som radgiver?

Mange af mine kunders spargsmal handler mere

om skattemaessige forhold end regnskabsmeessige
forhold:

fradragsret for omkostninger (hvad kan man

traekke fra i sin virksomhed)

optimal placering af bil (privat eller fri bil),

herunder ogsa leasing kontra kab

restskat, forskudsopggrelse og selvangivelse

optimering af privat lanpakke med lgn, udbytte

og pension

Herudover handler det ogsa rigtig meget om
bekreeftelse af, om de ger det godt nok og

generel optimering af deres forretning. Her sgger
virksomhederne vores rad og vejledning, da vi har
erfaring fra mange virksomheder og dermed opnar
en stor viden.

Hvad ger du som radgiver for at hjeelpe dine
kunder bedst muligt?

Jeg forholder mig til mine faktiske kunder og
bruger min generelle viden til at hjeelpe dem pa
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vej - bade ved at svare pa deres spgrgsmal, men
ogsa ved at se mulighederne i deres forretning og
deres tal.

For mig er det vigtigt at have en teet og zerlig dialog
med mine kunder, og jeg prioriterer det fysiske
mgde hejt (nar det er muligt). Det er endvidere
vigtigt, at vi drefter rddgivning hele vejen rundt om
kunden og far skabt den rette personlige balance,
sa det bade fungerer med arbejde og den private
del, da tingene, i min optik, ikke kan spaltes.

Hvad er dine tre gode rad til virksomheder i
20217

Verden har aendret sig

Mit vigtigste rad er nok - afledt af ovenstaende - at
man som virksomhed skal passe pad med bare at
falde tilbage i stadiet pre-corona. Jeg tror pa, at
verden har aendret sig rigtig meget over det sidste
ar, og det skal man som virksomhed holde sig for
gje. Markeder og mgnstre har zendret sig, og det
man som virksomhed ngdt til at veere opmaerksom
pa og tilpasse sig - bade i forhold til salgsindsats
og produktsortiment, markedsfaringsstrategi,
omkostningsstruktur, finansiering og investering.

Hold gjnene abne

Mit naeste rad er, at man skal traeffe beslutninger
med abne gjne. Hermed forstaet, at man skal

gore sit forarbejde og skaffe et godt fundament
for sin beslutning. Mavefornemmelsen kan ikke
std alene. Den skal veere der, medgivet - men

der er ogsa nedt til, at veere en form for empiri til
understottelse — det kan veere et budget, alternativ
beregninger, kalkuler eller lignende.



”Jeg har generelt den holdning, at vi
skal kigge fremad - med historien i
bagagen.

Jeg ser dog alt for mange, som har
tendens til at veere bagudskuende,
og det er bare ikke udviklende for en
virksomhed. ”

m

Nyd det mens du kan
Mit sidste rad er, at man skal huske, hvad der ger
en glad og tilfreds. Jeg ser for mange, der knokler

og knokler, men bliver lidt neerige, hvis der sa skal
betales topskat. Og ja, det er da en keempe luksus,
at man kan optimere sin lanpakke, men det skal
ikke vaere for enhver pris. Man skal nyde, mens
man kan - og jeg har endnu til gode at mgde

et menneske, som ikke hellere ville have brugt
pengene med sine kaere frem for, at de skulle arve
en formue. Jeg har selv veeret der med min egen
far, og jeg gav det hele tilbage for bare én af de
oplevelser, vi aldrig fik sammen.
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“YETGODTOVERBLIKERDETALLERVIGTIGSTE”
IFGLGE CHARLOTTE BLOK, EJER AF DIN BOGHOLDER

harlotte Blok driver Din Bogholder,

der specialiserer sig i bogholderi for

handveerkere. Charlotte er en ildsjeel, og

det er hende et personligt anliggende
at hjeelpe sine kunder, og at vise dem, at regnskab
ikke behgver at vaere kedeligt og komplekst, men
faktisk kan veere sjovt og speendende. Her giver
Charlotte sine skarpe rad til, hvordan virksomheder
kan omfavne digitaliseringen og understreger
vigtigheden af et godt overblik.

“Mine kunder har vaeret ‘heldige’ under
coronakrisen. Jeg arbejder udelukkende med
handveerkere, og fordi folk har veeret meget
hjemme det sidste ar, har de faet blod pa tanden
til boligprojekter. Det har hdndvaerkerne nydt godt
af. Men det betyder stadig, at de skal holde tungen
lige i munden, nar det kommer til overblik og ikke
mindst, hvordan de fortsat kan drive en staerk
forretning pa den anden side af krisen,” forklarer
Charlotte.

Fordi Charlottes kunder har travilt med at fokusere
pa arbejdet, fokuserer de mindre pa deres
virksomheds finansielle situation og tal, og det er
en udfordring.

Losningen ligger i digitaliseringen

“Der er kommet sa mange nye muligheder med
den digitale udvikling, og udnytter man de
muligheder rigtigt, kan man optimere mange
processer og fokusere mere pa at radgive frem for
at taste i Excel.”
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Digitaliseringen skaber badde nye muligheder for
virksomheder og for rddgivere. Charlotte er helt
klar pd at gribe de muligheder, digitaliseringen
har givet hende. Hun benytter selv en lang raekke
digitale lgsninger fra Crediwire til Zenegy, Pleo og
Roger.

“Jeg elsker at radgive og optimere mine kunders
forretning. Det kraever, at der er gensidig forstaelse
af virksomhedens tal for, at man kan have en
konstruktiv dialog og samarbejde. Jeg hjalper
mine kunder med at fa et overblik, sa jeg kan
hjeelpe dem med at optimere.”

Radgivning er vejen frem

“Mine allervigtigste rad er, at du skal finde dig en
radgiver, der forstar dig, din virksomhed og dine
behov. Du skal finde en der forstar dig og forstar
din virksomheds behov - det er vejen frem.”

Det kan for eksempel veere en radgiver, der kan se,
hvilke lgsninger der giver god mening for dig. Star
du med en gammel firmabil, der hele tiden skal til
reparation, sa kan det i nogle tilfaelde give bedre
mening at lease den. Sddan en gvelse kan give dig
markant mere likviditet méned efter maned.

Radgivning og overblik gar hand i hand

Udover god radgivning mener Charlotte, at et
godt overblik over virksomhedens finansielle tal
er afgerende. Ifalge hende er det heller ikke sveert
at skabe sig et overblik takket veere hjeelpemidler
som Crediwire, der gar det nemt at fa styr pa
virksomhedens finansielle tal.



“Jeg bruger Crediwire til at hjeelpe
mine kunder til at fa overblik. Jeg
hjeelper mine kunder med at tage
bedre beslutninger, fordi jeg ikke
bruger alt min tid pa at lave deres
regnskab. | stedet controller jeg deres
regnskab, og sa har jeg tid til at finde
mader at optimere deres forretning
pa, sa visammen kan bygge en
steerkere forretning,”

siger Charlotte.

Charlottes tre bedste tips til virksomheder

«  Hold styr pa dine tal
Udnyt fordelene fra alle de digitale vaerktajer
sasom Crediwire
Find en dygtig rddgiver, der forstar dig og din
branche



8 GENIALE MADER DU KAN BRUGE CREDIWIRE
TIL AT STYRKE DIN VIRKSOMHED

1 Opretdigpd Crediwire - det er gratis
for virksomheder

2 Forsta dine tal nemt uden at du
behgver vaere Rainman eller Excel-haj

2 Tagbedre beslutning takket veere din
nye forstdelse for dine nggletal

4. Tjek om du bgr brede forretningen ud
over flere kunder

5 Fa et unikt indblik i dine
konkurrenters tal
6 Opstil mélfor din virksomhed

7 Opbyg scenarier og se mulighederne

8 Brugdinrevisor pd en smart mdde, sa
de kan radgive dig endnu bedre
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KRISER DER SKABER INNOVATION
IFGLGE MARIANNE KRISTENSEN SCHACHT, REDAKTIONSCHEF HOS BORSEN

0s Barsen Pro Selvsteendig folger

redaktionschef, Marianne Kristensen

Schacht, ngje med i udviklingen hos

danske SMV’er. Hun er dagligt i taet
dialog med danske virksomheder og kender bade
til deres udfordringer, deres wins og ikke mindst
deres tips og tricks. Hendes viden er altsé guf for
virksomheder, der vil have gode rad fra eksperter
om, hvordan man driver virksomhed. Her far du
Mariannes veerdifulde input og ikke mindst hendes
bedste generelle rad til erhvervsdrivende.

Efter din mening hvad er det vigtigste spergsmal,
SMV’erne stiller sig selv i gjeblikket?

Det er naturligt, at corona fylder en del, nar det
kommer til de store udfordringer. Men heldigvis
ogsa med fokus pa innovation. SMV-lederen gar
hellere pd arbejde og giver den maks gas med

alt muligt nyt for at fa forretningen op i gear end
at vente passivt pa maske engang at fa hjeelp fra
det offentlige. Det er selvfalgelig ikke alle forundt.
Men min oplevelse er, at alle der kan bevare en
grad af kontrol og indflydelse, bruger den meget
proaktivt til at komme videre. De fleste er ogsa
meget opsggende i forhold til at fa input, viden og
inspiration til at rykke forretningen.

Med din erfaring, hvordan ser du sa SMV’ernes
arbejde med at lgse de konkrete udfordringer?

Er det kun at arbejde flere timer i dagnet? Eller

er der ogsa fokus pa at optimere traditionelle
processer? Helt klart at optimere og forbedre - men
det er sveert for virksomhederne at fa overblik over
mulighederne. De har travlt, og som alle andre

sgger man jo typisk ny viden fra de kanaler, man
plejer at opsege - sd her er det vigtigt at vi far
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radikal innovation og nye muligheder praesenteret i
gjenhgjde i relevante fora.

Er du enig i diskursen fra krise til muligheder?
Mange mindre virksomheder har gget deres
omseetning under krisen. Mange mindre
virksomheder har altsé formaet at vende krisen
til deres fordel. Det er innovationskraften, der
har vaeret fyldt i virksomhederne. Det har givet
resultater for mange SMVer.

Har du tre generelle rad til SMV’erne?

1. Grib fat i konsulenter, radgivere og andre
eksterne og fa et blik udefra pa din virksomhed

2. Invester tid i at seette dig ind i gratis muligheder
for hjeelp - der er kommet en del coronaordninger,
som hjeelper med tilskud og kompetencer i forhold
til at komme godt gennem coronakrisen - brug
dem

3. Ertid og ressourcer knappe, sa fokuser pa

at servicere eksisterende kunder og udvid
samarbejdet her fremfor nysalg og fa styr pa det
basale i din virksomhed (likviditet, cashflow etc.)

5 gode rad til erhvervsdrivende under en krise

. Fokuser pa likviditet
Seg radgivning hos din revisor
Opdater dit bogholderi
Brug dit budget som styringsveerktoj

Se mulighederne




REIMAGINE
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CASH IS KING

IFOLGE MIKKEL R@RVIG, CHEF FOR STARTUP & GROWTH | NORDEA DANMARK.

om chef for Startup & Growth i Nordea

Danmark, har Mikkel Rarvig et indgdende

kendskab til, hvad der skal til for at

skabe succes. | dette interview deler han
sin viden og erfaring med, hvordan startup- og
vaekstvirksomheder har klaret sig igennem 2020,
herunder hvilke udfordringer og muligheder, som
iseer Covid-19 krisen har medfart.

Virksomheder har skulle genopfinde sig selv
”Nar jeg kigger tilbage pa 2020, star ordet
omstilling klart for mig. Startups har kunnet gribe
nye muligheder og lave den ngdvendige omstilling
langt hurtigere end de starre, mere veletablerede
virksomheder, som farst er gaet i gang med at
genopfinde sig selv relativt sent. Det skyldes

en kombination af deres DNA, hvor mange har
keempet for deres overlevelse fra dag ét, deres
flade, agile struktur og at mange af dem opererer
indenfor brancher, hvor en omstilling alt andet lige
ernemmere.” fortzeller Mikkel Rorvig.

Gennem coronakrisen har Mikkel og hans team
set forskellige eksempler pa, hvordan startups har
omstillet sig og seerligt tre tilgange gar igen:

« 1) Accelereret produkt udvikling, hvor
virksomhederne har brugt alle kreefter pa at fa
deres produkt udviklet sa meget som muligt,

+  2) Pivoteringer i fokus, hvor virksomhederne
har brugt situationen til at zendre fokus og
strategi, og nu lgber i en ny retning.

«  3) eendret product market fit, hvor
virksomhederne har tilpasset deres go-to
market strategi og eksekvering tilpasset hvor
efterspargslen var flyttet hen. Der har generelt
veeret ganske fa handbreak scenarios, hvor
virksomheden har mattet stoppe al udvikling
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De digitale startups har generelt klaret sig bedre
under pandemien end de startups, der fx har
veeret afhaengige af produktion. Onlinesalget er
ét af de omrader, der har set en opblomstring
under pandemien, da forbrugerne har rykket
deres kgbsadfaerd fra de fysiske butikker til
onlineforretningerne, og det kommer de digitale
startups til gode.

”Jeg erimponeret over, hvordan mange af vores
kunder har braget igennem i den seneste tid, og jeg
tror pa, at rigtig mange kommer styrket ud pa den
anden side ” siger Mikkel.

Startu
&Growth

Nordea

Cashis king

Generelt har krisen vist, hvor vigtigt det er at have
styr pa sin likviditet og have et godt overblik over
eksempelvis betalingsflowet. Langt de fleste
startups har kapital og dermed runways til at
kunne klare sigi 1-2 ar. Det har vist sig at veere
afgarende i krisen, og en stor forskel fra ikke-
fundede virksomheder.

Vi har spurgt Mikkel til udviklingen ifht
investeringsvilligheden. “Vi sd en nedgang i
venture-interessen i fordret og start sommeren
2020, men interessen og appetitten kom fuldt
tilbage efter sommeren, og i Nordea havde vi
blandt andet to ekstremt vellykkede matchmaking
events med Venture Capital-fonde og startupsi
efteraret.



”Jeg tror pa, at fremtidens helt store
virksomheder skabes i de her dage, hvor
de griber hele den globale omstilling pa
en helt fantastisk made,”

Mikkel Rarvig, chef for Startup &«Gien

Nordea Danmark




Jeg er speendt pa at se, hvordan appetitten
fortseetter ind i forste halvar af 2021, men
fornemmer at den gode appetit fortseetter” siger
Mikkel.

Teet kontakt med virksomhederne

Vi har talt med Mikkel om hvad han vil fremhaeve,
nar han kigger tilbage pa de seneste maneder.

"Vi har vaeret meget teet pa vores kunder under
hele pandemien, sa vi har kunnet reagere hurtigt
og radgive dem til, hvordan de bedst forholder
sig til de aendringer, som de har madt og fortsat
vil komme til at made. Meget af den dialog vi har
haft med vores kunder har dog gdet pa at sikre,
at de holdte sig pa sporet og ikke lod pandemien
afspore dem, uden at det var et bevidst valg. Vi
har ogsa haft flere teette dialoger omkring strategi
og forretningsudvikling, end hvad vi normalt har,”
siger Mikkel og fortsaetter:

"For de kunder, der har fortsat deres kraftige veekst
pa trods af pandemien, har udfordringen, som
altid, veeret "hvordan skaffer vi kapital til vores
veekst”? Her har vi i flere tilfeelde bragt vores store
netveerk af investorer i spil.”
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Derfor skal du kigge pa dine nogletal:

1. For at felge op pa om virksomheden nar sine
mal (strategiopfelgning)
2. For at sammenholde virksomheden med andre

virksomheder (benchmark)

3. For budgettering og udarbejdelse af nye mal (ny
strategi)

4. For at sikre at du har likvider til radighed hele

tiden




VIRKSOMHEDERNE ER KLAR TIL AT HJZALPE HINANDEN
IFGLGE MARTIN CHRISTENSEN, CEO OFOUNDER AF [VN

Ifalge Martin Christensen, CEO og founder af IVN

artin Christensen driver

iveerkseetternetveerket IVN og er i taet

kontakt med virksomheder, som han

bade falger og radgiver. Han oplever
positiv velvilje, og at virksomhederne star klar til at
hjeelpe hinanden.

“Det som forstaeligt nok fylder for vore
medarbejdere lige nu pa den korte bane er, om de
kan sage hjelpepakker, hvordan de skal handtere
krisen og ikke mindst, om de er berettiget til at fa
kompensation for tabt omsaetning,” siger Martin.

“De vil ogsa gerne vide, hvordan de far bedre styr
pa deres forretning og pa deres tal. Det handler
om, de mon szelger nok, om deres likviditet er ok,
om de kan fa mulighed for ratebetaling, og alle
de spargsmal sidder der jo dygtige, kompetente
radgivere klar til at svare pa.”

Stor positiv velvilje og steerke alliancer

“Som positivt resultat af krisen oplever jeg

stor positiv velvilje. Virksomhederne er klar

til at omlaegge deres aktiver og afsgge nye
forretningsmuligheder for at bevare en positiv
omseetning. Krisen seetter fut i nye mader at taenke

pa og drive forretning pa,” siger Martin og fortseetter:

“Rigtig mange indgar alliancer og bruger hinanden,
sa der laves partnerskaber pa kryds og tveers,
webshoppen gar sammen med marketingbureauet,
flere virksomheder hjaelper hinanden, der er en
spontanitet og agilitet der ikke er set far.”
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Martin er ogsa selv blevet inspireret til innovation og

nye muligheder:

“Vierselvifuld udrulning med www.
iveerkseetterpakke.dk, et initiativ vi harigangsat
netop under krisen, hvor vi slar vores marketing
sammen med fire virksomheder netop for at sta
steerkere i vores marked. Det tilbyder en masse
hjeelp til virksomheder og muliggar sparring i
Danmarks starste iveerksaetternetvaerk,” siger han.



10 FINTECH-VIRKSOMHEDER,
DER GOR DET NEMMERE AT DRIVE VIRKSOMHED

om flere af vores eksperter tipper om

i denne rapport, handler det om at

udnytte alle de hjeelpemidler, der findes

pa markedet. De kan nemlig veere mere
til at ggre dit liv, dit arbejde og din forretning bade
nemmere og mere succesfuld. Her er 10 fintechs,
som du bar kende og komme i gang med at bruge.
Sej bonus: alle fintech-virksomhederne er danske,
og dem vil du selvfglgelig gerne statte i disse tider.

e Penneo - underskriv dokumenter digitalt
e Kontolink - automatiser din bogfaring

» Roger - opsxt nemme bogfaringsregler og

kor pa autopilot

o Pleo - hindter virksomhedsudgifter let som

enleg

o Likvido - hold styr pa dine fakturaer og lad
Likvido lege inkasso

e CLA -bliv hvidvask-compliant

o November First - optimerdin

betalingsprocess og spar pa bankgebyrer

e Crediwire - bliv dus med din finansielle

situation og data og f& bedre rddgivning

e Lendino - hjz=lp andre virksomheder som

investor

o Risika - dobbelttjek dine samhandler med
hurtig kreditvurdering
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KONKLUSION: 8 MADER VIRKSOMHEDER KAN G@RE SIG

SELV EN TJENESTE PA

et er spaendende og positivt at se
indikationer pa, at flere danske
virksomheder er kommet godt igennem
2020 med fremgang i deres forretning.
Her er det selvflgelig ogsa veerd at naevne, at
det ikke er alle brancher, der har haft de samme
forudsaetninger.

Alligevel mindre viser vores rundsperge i
samarbejde med IVN, at ogsa en stor del af
virksomhederne ser pa fremtiden med optimistiske
briller. Vi har spurgt dem, om de er overvejende
positive, fattede eller bekymrede, nar de teenker pa
deres virksomhed de naeste 12 maneder. Her svarer
hele 71% procent, at de er positive. 17% svarer,

at de er fattede, og 12% svarer, at de teenker pa
fremtiden for deres virksomhed med bekymring.

HVORDAN SER DU PA DE KOMMENDE 12 MANEDER
Positivt
Ok fattet

Med bekymring

0 10 20 30 40 50 60

[l Hvordan ser du p3 de kommende 12 maneder

Ikke desto mindre er konklusionen, at virksomheder
gor sig selv en keempe tjeneste ved 8 forskellige
hovedpunkter:

Hav styr pa dine negletal, din finansielle
situation og din likviditet - krise eller ej.

Veer et skridt foran konkurrencen og markedet
ved konstant at taenke i innovative baner.

Veer klar pa forandring - for markedet vil altid
forandre sig.

Sperg dig selv: “hvordan kan vi blive bedre?”

Optimer din forretning ved eksempelvis at

i W N

udnytte alle de tilgaengelige veerktajer sdsom
de fintechs vi naevner pas. 20

Tiek dine konkurrenter og brug dem og data

(o))

som benchmark

'7 Find en dygtig radgiver, der forstar dig, dine
behov og din virksomhed

Indga i samarbejder, partnerskaber og alliancer
med andre virksomheder. Vidensdeling er
enormt veerdifuld.

Vi hdber, at denne rapport har givet et optimistisk,
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friskt pust i disse meerkelige tider, og ikke mindst
at rapporten og de skarpe input fra eksperter pa
markedet har fyldt dig med nye ideer og muligheder.
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med Crediwire

RADGIVER KLIK HER

VIRKSOMHED KLIK HER

MIL BUCH EB@CREDIWIRE.COM
BUSINESS DEVELOPMENT MANAGER +45 2612 24 90


https://www.crediwire.com/dk/demo-dk
https://www.crediwire.com/dk/demo-dk
https://www.crediwire.com/dk/book-dit-mode-brug-dit-budget-rigtigt-og-skab-vaerdi
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