Allmanna villkor Techover

Oversikt

Techover (Techover AB) tillhandahaller tjanster/kurser med malet att lara sig
programmering som webbutvecklare.

Dessa allmanna villkor galler for bestallning av tjanster/kurser av Techover AB
("Techover”), 559160-9994, Styrmansgatan 14, 11454 Stockholm, Sverige.
Genom att bestalla en tjanst/kurs som tillhandahalls av Techover eller genom att
anmala sig till Techovers e-postutskick anses du ha godkant dessa villkor och
bestammelser (nedan Villkoren). Techover forbehaller sig ratten att nar som helst
andra Villkoren utan féregaende avisering.

1. Inledning
Techover tillhandahaller kurser i mjukvaruutveckling (nedan Tjansten) och formedlas
till betalande kund (nedan Kursdeltagaren).

2. Bestallning

Innan en bestallning gors skall Villkoren lasas igenom noggrant. Savida ej annat
uttryckligen angivits skall avtal anses ha ingatts mellan Kursdeltagaren och Techover
nar genomford bestallning gjorts. Efter genomford bestallning skickar Techover ett
e-postmeddelande till den e-postadress som Kursdeltagaren har lamnat i samband
med bestallningen. Kursdeltagaren ansvarar for att lamna korrekt e-postadress.

3. Betalning
Kursavgiften for Techover Flex ar 100 000 SEK ink. moms & kan betalas genom 3
alternativ:

Kursavgiften kan betalas genom 3 alternativ:

a) Delbetalning pa 1 ar till 5 ar via finansieringspartner.
b) Faktura med 30 dagars kredittid.

c) Kortbetalning.

4. Garanti

Techover garanterar att Kursdeltagaren far minst 1 (en) intervju* i en
rekryteringsprocess for webbutvecklare inom 6 manader fran forsta coachsamtal
med jobb-expert fran Techover.

Om Kursdeltagaren inte far minst 1 (en) intervjuprocess enligt dessa villkor har
Kursdeltagaren ratt till:

a) Hela Kursavgiften betald tillbaka.

b) 10 000 SEK extra.



Garantin galler om Kursdeltagaren:

1. Ser klart samtligt videomaterial & byggt samtliga projekt i kursinnehallet inom 1 ar
fran kursstart.

2. Deltar i jobbcoach mote och tar fram jobbsdknings plan tilsammans med
jobb-expert. Motet bokas in nar krav 1 ar uppfylit.

3. Fardigstaller jobbstknings planen fran krav 2 inom planens angivna tidsram.

*med intervju menas via telefon, digitalt eller fysiskt mote.

Aberopande av garanti sker via Slack till representant fran Techover efter att 6
manaders-perioden gatt ut.

Vid godkant aberopande av garanti betalar Techover ut aktuellt belopp inom 60
dagar.

5. Angerratt

Enligt lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler har du som
privatkund mdjlighet att angra din kursanmalan inom 14 dagar fran kursstart
(Angerfristen). For att nyttja angerratten ska du meddela detta Techover via e-post till
support@techover.nu under Angerfristen. Det aligger Kursdeltagaren att visa pa att
angerratten skett inom Angerfristen.

6. Rattigheter

Aganderatten och samtliga immateriella rattigheter till Techovers produkter och
tjanster tillkommer Techover. Innehall i det utbildningsmaterial som tillhandahalls av
Techover ar endast amnat for betalande deltagare och far inte kopieras eller
distribueras till nagon annan person utan féregaende skriftliga medgivande fran
Techover. Digital utbildning och tillhérande utbildningsmaterial far inte goras
tillgangligt eller visas for tredje part som inte har erlagt avgift. Kursdeltagaren far en i
tid begransad, icke-exklusiv och icke-6verlatbar ratt att anvanda bestalld utbildning
och for eget bruk.

Du godkanner harmed att Techover far anvanda dina resultat som du far av vara
kurser som marknadsféring pa sociala medier, internet, PR.

Du godkanner att aganderatten till allt material och information som tillhandahalls av
Techover ar konfidentiell och utgér Techovers egendom. All upphovsratt liksom
annan immateriell ratt tillhér enbart och uteslutande Techovers egendom. Sadant
material och information far endast anvandas av Kursdeltagaren efter godkannande
av Techover.

7. Force majeure
Om Techover férhindras att fullgéra sina ataganden pa grund av omstandighet som
denne inte rader dver, sasom blixt, eldsvada, krig och myndighetsbestammelser



samt fel eller férsening i tjanster eller produkter fran underleverantér pa grund av
omstandigheter som har angivits, skall detta utgora befrielsegrund som medfor
framflyttning av tidpunkt for prestation och befrielse fran eventuellt vite, skadestand
och andra paféljder. Techover ansvarar inte for forsenad leverans eller
kursdeltagares kostnader som uppkommit pa grund av ovan namnda
omstandigheter som ligger utanfér Techovers kontroll.

8. Reservationer
Innehallet i utbildningarna, det material samt den information som lamnas vid
utbildningarna ar tankt som allman information.

Techover friskriver sig, i den utstrackning det ar tillatet enligt tillamplig lag, fran allt
ansvar for direkt och/eller indirekt uppkommen skada som uppstar for
Kursdeltagaren och/eller tredje man i samband med anvandandet av Tjansten.
Innehallet i Tjansten samt information och tips som Kursdeltagaren far av Techover
ar endast amnat att anvandas i informationssyfte och utgor inte radgivning.
Kursdeltagaren ansvarar for att radgéra med lakare innan nagot beslut fattas baserat
pa utbildningsmaterial, tips och/eller information som Kursdeltagaren fatt av
Techover for att undersoka eventuella halsoeffekter. Techover ansvarar inte for
begransningar i overforingshastighet vid nyttjandet av utbildningar som ar hanfoérliga
till deltagarens datorutrustning, programvara och/eller internetabonnemang.

Techover férbehaller sig ratten att vid sjukdom, bortgang eller annat forhinder stalla
in eventuella kurstillfallen utan att bli aterbetalningsskyldig gentemot kursdeltagare.
Techover férbehaller sig aven ratten att genomféra andringar vad galler exempelvis
priser, tider, kursinnehall och tryckfel i skriftiga dokument eller pa techover.nu
(Techover AB).

Ansvarsbegransningen i detta avsnitt andrar eller inskranker inte Kursdeltagarens
rattigheter som konsument och utesluter eller begransar inte ansvar i sadan
utstrackning som inte ar tillatet enligt tillamplig lag.

Om nagon bestammelse i dessa Villkor bedéms vara olaglig, ogiltig eller inte
verkstallbar av nagon annan anledning sa skall sadan bestammelse anses vara
utelamnad och skall inte paverka giltigheten eller verkstalligheten av nagon av de
aterstaende bestammelserna i Villkoren.

Techover reserverar sig ratten att avsluta Tjansten for Kursdeltagare som bryter mot
dessa Villkor eller pa nagot vis missbrukar anvandandet av Tjansten. En sadan
uppsagning sker omedelbart och Kursdeltagaren meddelas via e-post.

9. Personuppgifter
Nar du genomfér en anmalan till kurs eller e-postutskick hos Techover uppger du
dina personuppgifter. | samband med din anmalan och samtyckt till var



integritetspolicy godkanner du att vi lagrar och anvander dina uppgifter i var
verksamhet (se Techovers privacy villkor). Techover kommer att behandla
Kursdeltagares personuppgifter, sasom namn, personnummer, adresser och
telefonnummer, genom att uppgifterna registreras i Techovers kundregister i syfte att
bland annat kunna kommunicera med Kursdeltagare kring utbildningen samt
erbjudanden och relevant information om de tjanster som Techover erbjuder.
Techover ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter. For
Kursdeltagare som anmalt sig till en kurs hos Techover sparas personuppgifter i upp
till tre (3) ar efter kursslut om det inte langre finns tillrackliga skal enligt lag att spara
uppgifterna under en langre tid. FOr Kursdeltagare som anmalt sig till prenumeration
pa Techover e-postutskick sparas uppgifterna till dess att Kursdeltagaren
avregistrerat sig fran dessa utskick. Du har enligt Dataskyddsférordningen (The
General Data Protection Regulation) ratt att fa den information som vi har registrerat
om dig. Om den ar felaktig, ofullstandig eller irrelevant kan du begara att
informationen ska rattas eller tas bort. Kontakta oss i sadant fall via e-post pa
support@techover.nu. Du har ocksa ratt att framfora eventuella klagomal till
Datainspektionen. Foér vidare information, se var integritetspolicy).

10. Cookies

Vi anvander cookies och liknande tekniker pa var webbplats www.techover.nu. Om
du besdker http://www.techover.nu behandlar vi uppgifter som
webblasarinstallningar, plattform samt data som ar anvandargenererad (sasom
besoks- och klickhistorik).

Varfor vi anvander cookies?

Cookies ar sma textfiler bestaende av bokstaver och siffror. Dessa skickas fran
Techovers webbservrar och sparas pa din enhet enligt nedan. De cookies vi
anvander forbattrar normalt sett den webbplats och de tjanster vi erbjuder. En del av
vara tjanster behdver cookies for att fungera som de ska, samtidigt som andra
forbattrar din upplevelse av webbplatsen och tjansterna. Vi anvander cookies for att
samla 6vergripande analytisk information rérande din anvandning av vara tjanster. Vi
anvander aven cookies for att kunna rikta relevant marknadsféring till dig.

Hur kan du kontrollera Techovers anvandande av cookies?

Den webblasare, alternativt den enhet som du anvander tillater dig ofta att styra 6ver
installningarna for anvandningen och omfattningen av cookies. Navigera dig till din
webblasares eller din enhets installningar for att ta reda pa hur du kan justera dina
installningar for cookies. Du kan exempelvis valja att blockera samtliga cookies,
endast acceptera forstapartscookies eller radera de cookies som sparats nar du
stanger ner din webblasare eller enhet. Vanligen notera att en del av vara tjanster
kanske inte fungerar optimalt om du skulle valja att blockera eller radera cookies,
sasom att viss information pa webbplatsen blir otiliganglig eller att information laddas
langsammare. Post- och telestyrelsen ar den myndighet som bevakar omradena
elektronisk kommunikation och post i Sverige. Mer information om cookies finns pa
Post- och telestyrelsens hemsida:http://www.pts.se/.



http://www.pts.se/

11. Tvist

Tvister angaende tolkning eller tillampning av Villkoren och darmed
sammanhangande rattsfoérhallanden skall avgoras av svensk allman domstol.
Rattigheter och skyldigheter enligt Villkoren bestams av svensk lag. | handelse av en
tvist mellan Kursdeltagaren och Techover ska en sadan tvist ska I6sas genom direkt
kommunikation mellan Kursdeltagaren och Techover. Genom att godkanna Villkoren
samtycker Kursdeltagaren till att inte kommer att delta i nagon form av aktivitet eller
kommunikation med en tredje part, offentlig eller privat, som kommer att leda till
allman svartning av foretaget.

12. Kontakta oss
Du far garna kontakta oss om eventuella fragor eller funderingar relaterade till
Tjansterna eller Villkoren per e-post till: support@techover.nu.



