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Première ESN
spécialisée dans les
Systèmes Connectés

Mobilité durable, véhicules intelligents, smart cities, digital 
workplace, objets connectés, sécurité augmentée, 
maintenance prédictive, industrie 4.0… la révolution du tout 
connecté est en marche.
Nos expertises nous permettent de répondre aux enjeux 
technologiques majeurs de notre époque sur l’ensemble de 
la chaîne de valeur “des technologies embarquées jusqu’à 
l’application métier”.
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Présentation 
de l’activité du

 Groupe en 2020 - 
Faits marquants - 
Impacts COVID
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IT Link 2020
13 agences en Europe et au Canada
4 centres de production « made in 
France »
648  collaborateurs, 85 % d’ingénieurs
au 31.12.2020
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Depuis plus de 30 ans, IT 
LINK innove aux côtés 
des acteurs majeurs
de l’industrie
et des services
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Secteurs d'activité 2019 2020 Ecart CA (M€)
Automobile 36,5% 28,9% -5,0
Aéronautique, Défense et Sécurité 9,7% 7,4% -1,4
Telecom et IoT 3,7% 4,4% 0,24
Energies et Utilities 5,7% 6,8% 0,35
Médias et Entertainment 4,4% 5,4% 0,4
Banque, Finances et Assurances 6,3% 7,8% 0,6
Transport en commun 20,5% 26,3% 2,3
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Dynamique 
commerciale forte
Augmentation du nombre 
de clients : +10%
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4 modes 
d’engagement 
de projets

Nous intervenons en conseil, 
assistance et expertise techniques, 
forfaits de développement et centres 
de services sur toutes les phases des 
projets : études, réalisation et 
exploitation.
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20 premiers clients = 65 % du CA



Résultats 
Financiers
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Fin 2019, le chiffre d’affaires était à son plus 
haut historique.
Malgré l’impact de la crise COVID-19, les 
résultats ont bien résisté du fait:

d’une performance meilleure que la 
baisse générale du marché 
une rentabilité maintenue avec le 
recours aux aides gouvernementale

L’objectif reste pour le Groupe d’afficher 
des ratios de résultat comparables à ceux 
du marché des ESN en France.

Résultats financiers
Performance sur 3 ans
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La capacité de financement du Groupe a 
été préservée en 2020 autour de 2,5 à 3 M
€ par année, avec les aides 
gouvernementales.
L’endettement (hors factor et hors PGE) 
continue de diminuer et représente < 10% 
des capitaux propres. 
Besoins en financement du Groupe:
● BFR de croissance
● Nouvelle offre solutions
● Développement international
● Croissance externe

Résultats financiers
CAF et endettement 
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Plan d’investissements
Priorité à l’humain

Avec 141 recrutements en 2020, le groupe 
a continué à attirer de nouveaux 
candidats malgré le contexte.

Marque employeur

Attractivité/Fidélisation

Renouvellement du label          
Great Place To Work
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Connext’25

Groupe IT Link Assemblée Générale -30 juin 2021

15

Les entreprises doivent renforcer leur 
agilité et faire évoluer leur modèle 
économique

Les systèmes connectés sont capables 
d’influer positivement sur les grands 
défis de notre époque

Le “tout connecté” connaît une 
croissance fulgurante 



Imaginer et déployer les systèmes
connectés de demain et contribuer à
répondre aux grands enjeux
environnementaux, sociétaux, 
économiques et technologiques.

Accélérer, pour accompagner plus 
loin les clients du Groupe et soutenir 
leurs ambitions dans des projets de 
plus en plus novateurs et globaux

Grandir avec les collaborateurs et 
renforcer notre position d’employeur 
responsable et engagé.

Les 3 enjeux de 
Connext’25

Groupe IT Link Assemblée Générale -30 juin 2021

16



3 axes de progrès 
Connext’25
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Stratégie et Innovation
● Développer la R&D et les 

partenariats stratégiques
● Booster la croissance grâce au M&A
● Renforcer notre image de marque 

et notre notoriété
Customer Excellence
● Grandir avec nos Comptes Clés
● Développer et sécuriser le 

Mid-Market
● Accélérer la conquête de New 

Business
Culture et Support
● Attirer, recruter et faire grandir
● Fidéliser et inspirer (RSE)
● S’organiser pour accompagner la 

croissance



Perspectives 
2021 - 2023
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Evénements 2021
● Création de la filiale au Maroc

● CA T1 : +3,1% - 673 collaborateurs

● Ecovadis Silver

● Planet Tech Care

● Great Place to Work

Prévisions S1 2021

● Transformation IT Link France en SAS

● CA S1e : +15% 

58/100
2021

81 ème percentile

Top 20%
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Perspectives 2023

Afin d’atteindre les 3 ambitions du plan
Connext’25, les trois premières années
doivent permettre au Groupe IT Link :

● d’augmenter ses effectifs productifs de
250 collaborateurs,

● de doubler son activité à l’international,
● d’augmenter de 50% le chiffre d’affaires 

annuel sur ses activités « Solutions ».



Vote des 
résolutions
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Vote des résolutions
Partie ordinaire 1-2
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1. Approbation des comptes sociaux de l’exercice clos le 31 décembre 2020 
et quitus aux membres du Conseil d’administration de l’exécution de leur 
mandat ; 
2. Affectation du résultat de l’exercice clos le 31 décembre 2020 ;
3. Approbation des comptes consolidés de l’exercice clos le 31 décembre 
2020 ;
4. Approbation des conventions soumises aux dispositions des articles L.225-38 
et suivants du Code de commerce ;
5. Renouvellement du mandat d’administrateur de Mme. Sophie BOKOBZA ;
6. Renouvellement du mandat d’administrateur de M. Denis GUYOT ;
7. Renouvellement du mandat d’administrateur de Mme. Claudie NAAR ;



Vote des résolutions
Partie ordinaire 2-2
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8. Constatation de l’arrivée à échéance du mandat d’administrateur de 
Mme. Catherine LELOUCH-KAMMOUN ;
9. Non-renouvellement du mandat de Commissaire aux comptes titulaire de 
M. Xavier TOUITOU ;
10. Nomination d’un Commissaire aux comptes titulaire ;
11. Non-renouvellement du mandat de Commissaire aux comptes suppléant 
de la Société Audit Etudes et Conseils ;
12. Nomination d’un Commissaire aux comptes suppléant ;
13. Fixation de la rémunération annuelle des administrateurs pour l’exercice 
2021 ;
14. Autorisation à donner au Conseil d’administration à l’effet d’opérer sur les 
actions de la Société ; 



Vote des résolutions
Partie extraordinaire 1-2
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15. Modification de l’article 18 des statuts de la Société ;
16. Modification de l’article 21 des statuts de la Société ; 
17. Autorisation à conférer au Conseil d’administration à l’effet de procéder à 
l’attribution gratuite d’actions, existantes ou à émettre, avec suppression du 
droit préférentiel de souscription des actionnaires au profit d’une catégorie de 
personnes ;
18. Délégation à conférer au Conseil d’administration à l’effet de réduire le 
capital social par annulation des actions auto-détenues ;
19. Délégation de compétence consentie au Conseil d’administration en vue 
d’augmenter le capital par émission d’actions ordinaires ou de toutes valeurs 
mobilières donnant accès au capital avec maintien du droit préférentiel de 
souscription des actionnaires ;



Vote des résolutions
Partie extraordinaire 2-2

25

Groupe IT Link Assemblée Générale -30 juin 2021

20. Délégation de compétence à donner au Conseil d’administration à l’effet de 
décider l’augmentation du capital social par incorporation de primes, réserves, 
bénéfices ou autres ;
21. Délégation de compétence à donner au Conseil d’administration à l’effet 
d’augmenter le nombre de titres à émettre en cas d’augmentation de capital 
avec ou sans droit préférentiel de souscription :
22. Délégation à donner au Conseil d’administration aux fins d’utiliser les actions 
émises sans droit préférentiel de souscription aux fins de rémunération des apports 
en titres en cas d’offre publique d’échange ou d’apport en nature ;
23. Délégation à donner au Conseil d’administration à l’effet d’émettre des options 
d’achat ou de souscription d’actions ;
24. Pouvoirs au Conseil en vue d’une augmentation du capital réservée aux 
adhérents du Plan d’Epargne d’Entreprise du Groupe ;
25. Pouvoirs.




