
W H I T E P A P E R

Employer Branding
Fase 1 - 10 tot 25 medewerkers

Een sterk werkgeversmerk is een magneet voor toptalent, maar hoe bouw je dat merk?



Hoe komt het dat het ene bedrijf binnen no time vacatures 
vervuld, terwijl het andere bedrijf moet trekken aan 
iedere sollicitant die een beetje geïnteresseerd is?



Een extra LinkedIn campagne, een vacature betaald 

online zetten en uiteindelijk toch weer een hoge fee 

kwijt zijn aan een recruitmentbureau. Herkenbaar? 

Waarom lijkt het bij het ene bedrijf wel te lukken maar betaald een ander 

bedrijf zich suf aan recruitment kosten die vervolgens niets opleveren?!

Grote kans dat dit ene bedrijf zichtbaarder is op de arbeidsmarkt en een 

bekend 'werkgeversmerk' heeft. Ze hebben het voor elkaar gekregen om op 

veel lijstjes te komen. Die lijstjes met bedrijven waarvan men denkt “als ik dáár 

zou kunnen werken…”. 

Dan terug naar het andere bedrijf (misschien wel jouw bedrijf): op het 

moment dat je als merk onbekend bent en je een vacature enkel online zet, is 

het logisch dat je geen sollicitanten krijgt. Hoe moet je namelijk weten dat je 

een Dyson-stofzuiger nodig hebt, als je die niet eerst al meerdere keren bent 

tegengekomen op je tijdlijn? Vraag jezelf dus af of mensen wel weten wie je 

bent en wat je als organisatie doet!

Dit is dan ook precies de reden dat Employer 
Branding belangrijk is. Maar wat is het eigenlijk?



E M P L O Y E R   B R A N D I N G

Employer Branding omvat alle facetten die te maken 

hebben met hoe je als werkgever wordt gezien en 

ervaren, oftewel jouw werkgeversmerk. Hoe je online 

zichtbaar bent, met welk type content (en of dat 

aanslaat bij je doelgroep), maar ook je Candidate 
Experience.

Hoe ervaart iemand het solliciteren bij jouw bedrijf en ben je in staat om die 

kandidaat te enthousiasmeren en door een tof proces heen te leiden? 

In de huidige arbeidsmarkt is het van cruciaal belang om jouw eigen merk op 

te bouwen, te leren waar je potentiële nieuwe medewerkers kunt vinden én 

hoe je ze bereikt.

Met een succesvolle Employer Branding ben je aantrekkelijker voor toptalent 

én dring je daarmee je wervingskosten terug, aangezien een goed merk 

zichzelf verkoopt. Door jouw zaken aan de voorkant goed te regelen, bespaar 

je veel kosten. 



E M P L O Y E R   B R A N D I N G

De positieve effecten van succesvolle Employer Branding zijn niet 

onmiddellijk zichtbaar, maar op de lange termijn heel groot. Jouw organisatie 

wordt een magneet voor talent en de nieuwe medewerker zal trots zijn om 

hiervan deel uit te maken. Dit is niet alleen belangrijk in het aantrekken van 

nieuwe medewerkers, het zorgt namelijk ook voor een daling van 28% in het 

verloop. 

Een sterk werkgeversmerk begint intern: bij de belofte die je aan je 

medewerkers doet en zich vervolgens naar de buitenwereld verspreidt. Als 

zowel de nieuwe medewerkers als de huidige medewerkers jou een fijne 

werkgever vinden, heb je een grote voorsprong op concurrenten. 

Medewerkers zullen minder snel vertrekken, zijn belangrijk als ambassadeurs 

en kunnen via referrals nóg betere hires aantrekken.

Voor scale-ups met grote groeiambities is het 
vroeg binnenhalen van de beste mensen nóg 
belangrijker. Hiervoor is een sterk 
werkgeversmerk zelfs cruciaal.
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S C A L E - U P   J O U R N E Y

Onze ervaring in People & Culture bij meer dan 500 scale-ups heeft geleid tot een uniek en gevalideerd scale-up model. 

Het model laat zien dat recruitment één van de eerste onderwerpen is die je goed moet inrichten om als organisatie te groeien.



H E T   F U N D A M E N T

Binnen Recruitment zijn er verschillende aspecten 

waarop wij impact maken. Bij onze klanten beginnen 

we met een analyse van de huidige recruitment 

situatie middels een recruitment scan.

Vanuit daar zorgen we voor de beste mensen op de juiste plek én bouwen we 

een sterk recruitment fundament. We spelen in op de toekomst op basis van 

de groei die je als bedrijf wil en gaat maken door een plan op te stellen  met 

duidelijke doelen en recruitment projecten. Binnen VIE People zijn wij dol op 

het implementeren van  HR Tech om het werk een stuk leuker/simpeler en 

vooral gemakkelijker te maken. Ook op het vlak van recruitment hebben wij 

partnerships met innovatieve tools. 

Één van die tools is Fanployer, een HR tool die we inzetten 

bij onze klanten en voor onze eigen Employer Branding.  Ze 

hebben een scan ontwikkeld die het neerzetten van een 

sterke Employer Brand op een gestructureerde manier 

aanpakt en die je meteen kunt toepassen op je bedrijf.

4 Take-aways waar je direct mee aan de slag kan

https://fanployer.com/


1 .   O N L I N E   P R E S E N C E

Alle berichten, commentaren en recensies 

over en van jouw bedrijf - ongeacht welk 

media platform - creëren een beeld als merk 

en als werkgever. Jouw online zichtbaarheid 

op alle relevante sociale-media kanalen is 

belangrijk voor de reputatie en vindbaarheid 

van jouw vacatures. 

Wist je dat 79% van de werkzoekenden sociale media gebruikt in 

hun zoektocht*? Een goede online presence zal je time to hire zelfs 

verlagen met minstens 20%*. 

TIP:  Verbeter je online reputatie als werkgever door 
accounts op platforms zoals Glassdoor, LinkedIn, 
Instagram en Indeed te claimen en bij te werken. 
Reageer regelmatig op reviews en voeg foto's en 
video's toe om jouw werkgeversmerk te verbeteren.

TIP:  Bedenk evenementen en betaal een goede 
spreker die jouw doelgroep aanspreekt voor een 
evenement dat je zelf organiseert, zo ontmoet je 
potentiële werknemers. Zorg dat er een fotograaf 
aanwezig is, zodat je deze foto’s weer kunt gebruiken 
voor op je kanalen. Ga zelf ook naar activiteiten of 
lezingen waar jouw nieuwe medewerkers heen gaan.

* Bron: Geaggregeerde gebruikersdata Fanployer



2 .   S T O R Y T E L L I N G

Wist je dat 64% niet solliciteert als ze het niet 

leuk vinden wat ze online zien? Maar hoe 

vertel je jouw verhaal aan potentiële nieuwe 

medewerkers? 

Wat heb je hen te bieden en waarom moeten ze bij jou aan de slag? 

Hoe laat je jouw kernwaarden goed zien in alles wat je uitstraalt 

(on- en offline)? Het antwoord: storytelling. Licht de unieke 

eigenschappen van jouw organisatie uit en laat dit aansluiten bij 

jouw ideale werknemer (candidate persona). De beschrijvingen 

over jouw bedrijf moeten consistent zijn op alle online platforms, 

met dezelfde toon en visuele elementen. Dit zijn de eerste teksten 

die een potentiële sollicitant gaat zien, dus je wil duidelijk maken 

wat jij biedt in ruil voor hun inzet en tijd.

TIP:  Brainstorm met een aantal van je A-players  en 
maak deze groep zo divers mogelijk. Wat wil je als 
werkgever uitstralen? Wat zijn je kernwaarden? Welke 
mensen wil je aantrekken en welk gedrag hoort 
daarbij? 

TIP:  Pas een marketingstrategie toe op hoe je jezelf 
positioneert op de arbeidsmarkt. Bereik potentiële 
sollicitanten op dezelfde manier als potentiële 
klanten. Je hebt waarschijnlijk een ideaal klantprofiel, 
weet wat jouw klanten lezen, denken en voelen. Geldt 
dit ook voor jouw potentiële nieuwe werknemer? Ga 
na wat ze leuk vinden, waar je ze kan vinden en hoe je 
ze kan bereiken. Ze staan nou eenmaal niet van de 
een op de andere dag in de rij om voor jou te werken 
ondanks dat jij weet hoe gaaf jouw organisatie is, hoe 
vervelend dat ook is ;). 



3 .   W E R K I N G   V A N   C A R R I È R E S I T E

Het is van belang dat het eerste online contact 

van een potentiële sollicitant en jouw 

organisatie positief is. Een carrièresite is dé 

manier om je werkgeversmerk te laten zien, 

jouw kernwaarden  over te brengen en 

verhalen van medewerkers te vertellen. 

Het is de etalage van je bedrijf en de plek waar je toekomstige 

werknemers wint of verliest. Naast de inhoud van de carrièresite, is 

het ook belangrijk om ervoor te zorgen dat de site goed werkt en 

optimaal is ingericht voor persoonlijk contact.  

TIP:  Alleen een overzicht met je openstaande 
vacatures is onvoldoende om te laten zien waarom 
het zo leuk is om te werken bij jouw organisatie. 
Kandidaten solliciteren 1,8 keer vaker op een functie 
als ze je  bedrijf kennen (LinkedIn). Ga dus aan de slag 
met je carrièresite.

TIP:  Voeg innovatieve functies toe zoals het koppelen 
van social media en de mogelijkheid om te chatten om 
het contact zo gemakkelijk mogelijk te maken .



4 .   C A N D I D A T E   E X P E R I E N C E

Niets is zo frustrerend als kandidaten 

verliezen omdat jouw proces niet goed 

verloopt. 

Bijvoorbeeld door sollicitaties die over het hoofd worden gezien of 

tweede gesprekken die zo laat worden ingepland dat jouw 

kandidaat ondertussen een ander aanbod heeft geaccepteerd. Zorg 

dat je je proces strak organiseert. Laat eens iemand solliciteren om 

het proces te testen. Verloopt het proces snel en accuraat?

TIP:  Gebruik altijd een Applicant Tracking System 
(ATS). Als mensen jouw vacature online vinden en 
gaan solliciteren (yeey!) dan komen ze via een link 
naar jouw ATS. Dit is de poort waar mensen door 
komen om bij je te werken. De meeste ATS'en bieden 
je een gemakkelijke en mooie manier om jouw 
vacatures goed op te maken en online aantrekkelijk te 
presenteren. De technologie is tegenwoordig zo 
betaalbaar en het voordeel zo groot, dus het is zeker 
de moeite waard. 

TIP:  Vernieuw en personaliseer e-mails en processen 
vanuit recruitment om een positieve Candidate 
Experience te bieden. Film bijvoorbeeld de Candidate 
Journey en creëer nieuwe concepten voor 
vacatureteksten.



Meer weten?
Als je als organisatie aandacht besteedt aan jouw werkgeversmerk is succes onvermijdelijk. 

Heb je in de dagelijkse hassle weinig tijd of onvoldoende expertise in huis? Wij gaan graag 

met je in gesprek om erachter te komen waar de uitdagingen liggen. 

Zullen wij jou helpen je Employer Brand succesvoller 
te maken? Ons VIE People | B Corp Certified team 
staat klaar voor je klaar.

VIE People op LinkedIn

Your People & Culture partner. www.viepeople.com

https://www.linkedin.com/company/viepeople/
http://www.viepeople.com

