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SILABUS KOLEGIJA 
 

       Akademska godina 2023./2024. 
 

1. OPĆE INFORMACIJE O KOLEGIJU 

1.1. Naziv kolegija Integrirana marketinška komunikacija 

1.2. Studijski program Stručni prijediplomski studij Menadžment i marketing turističke destinacije 

1.3. Kratica kolegija  INTMK 1.7. Godina studija 2. 

1.4. Šifra kolegija TDM23308 1.8. Semestar 4. / ljetni 

1.5. Status kolegija Obvezni 1.9. ECTS 5 

1.6. Nastavno 
opterećenje 

Vrsta 
nastave 

Ukupno 
sati 

Predavanja 20 

Vježbe 10 
 

1.10. Mjesto i vrijeme 
održavanja nastave 

Bernays – prema 
objavljenome rasporedu 

 

2. NASTAVNO OSOBLJE 

2.1. Nositelj  Doris Peručić 2.6. Suradnici na 
predmetu 

 

2.2. Akademski 
stupanj 

Prof. dr. sc.  2.7. Akademski 
stupanj 

 

2.3. Zvanje Red. prof.  2.8. Zvanje  

2.4. Kontakt e-mail doris.perucic@bernays.hr 2.9. Kontakt e-mail  

2.5. Konzultacije 
Prema objavljenome 
rasporedu 2.10. Konzultacije  

 

3. OPIS KOLEGIJA 

3.1. Ciljevi 
kolegija 

Cilj ovog kolegija je omogućiti studentima razumijevanje kompleksnosti turističke destinacije iz 
perspektive upravljanja procesom integriranih marketinških komunikacija. Kroz ovaj kolegij studenti 
će steći znanja kako upravljati  procesom integriranih marketinških komunikacija u turističkoj 
destinaciji 

3.2. Uvjeti za 
upis 

Nema uvjeta za upis kolegija. 
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3.3. Ishodi 
učenja 

Ishod 1: Opisati proces komunikacije i  ključne pojmove integrirane marketinške komunikacije 
 
Ishod 2: Objasniti elemente i proces integrirane marketinške komunikacije  
 
Ishod 3: Razumjeti, oblikovati i upravljati  procesom integriranih marketinških komunikacija 
 
Ishod 4: Analizirati proces integrirane marketinške komunikacije na primjeru turističke destinacije 

3.4. Sadržaj 
kolegija 

Proces komunikacije: izvori, poruke i kanali komunikacije; 
Elementi integrirane marketinške komunikacije: oglašavanje, unapređenje prodaje, osobna prodaja i 
odnosi s javnošću 
Oblikovanje integriranih marketinških komunikacija 
Istraživanje i analiza komunikacijskog procesa turističke destinacije; 
Planiranje i upravljanje komunikacijskim procesom u turističkom sektoru 

3.5. Vrste 
izvođenja 
nastave 

X Predavanja X Vježbe  
Terenska 
nastava 

 
Multimedija i  
mreža 

 
Mentorski 
rad 

X 
Seminari i 
radionice 

 
Obrazovanje na 
daljinu 

 
Samostalni 
zadaci 

 Laboratorij  Ostalo 

3.6. Vrste 
vježbi  
(ako su na 
kolegiju 
predviđene 
vježbe)                

X 
Auditorne  
vježbe 

X 
Metodičke 
vježbe 

 
Vježbe u 
praktikumu 

 
Laboratorijske 
vježbe 

 
Eksperimentalne  
vježbe 

 
Terenske 
vježbe 

 
Lektorske i  
govorne  
vježbe 

 
Vježbe iz 
stranog 
jezika 

 
Projektantske  
vježbe 

 Ostalo 

3.7. Jezik 
izvođenja 

Hrvatski jezik 

3.8. Obveze 
studenata 

Aktivno sudjelovanje u nastavnome procesu redovito rješavanje domaćih zadaća i vježbi na nastavi. 

3.9. Praćenje 
rada 
studenata i 
ECTS 
bodovi 

1 
Pohađanje 
nastave 

 
Aktivnost 
na nastavi 

2 
Pismeni 
ispit  

 
Usmeni 
ispit  

 Kolokviji 

1 
Seminarski 
rad 

 Projekt  Vježbe  Esej  Ostalo 

3.10. Ocjenjivanj
e studenta 
tijekom 
nastave i 
završnog 
ispita 

Vrsta ocjene Bodovi 

1. Pohađanje nastave 10 

2. Kolokvij-međuispit  40 

3. Kolokvij-međuispit 20 

4. Projektni zadatak i prezentacija 30 
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Ukupno bodova (nastava + završni ispit) 100 
 

3.11. Obvezna 
literatura 

Kotler, P., Bowen, J., Makens, J. (2010). Marketing u ugostiteljstvu, hotelijerstvu i turizmu (četvrto 
izdanje). Zagreb: Mate d.o.o. (odabrana poglavlja). 

 

Jugo, D. (2012). Strategije odnosa s javnošću. Zagreb: Profil. 

3.12. Dopunska 
literatura 

Kesić, T. (2003), Integrirana marketinška komunikacija, Opinio, Zagreb 

 

Moutinho, L.& Vaqrgas-Sanchez, A. (2018), Strategic Management in Tourism, 3rd edition, CABI 
International 

 
Kotler, P., Keller, K. L., Martinović, M. (2014). Upravljanje marketingom (14. izdanje). Zagreb: Mate d.o.o. 

3.13. Načini 
praćenja 
kvalitete  

 Opservacije i evaluacije nastave; studentska anketa 

 
 
 


