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SILABUS KOLEGIJA

Akademska godina 2022./2023.

1. OPCE INFORMACIJE O KOLEGIJU

1.1. Naziv kolegija Praktikum za upravljanje dozivljajem u turizmu I
1.2. Studijski program Specijalisticki stru¢ni diplomski studij Upravljanje dozivljajem u tutizmu
1.3. Kratica kolegija PUPDO 1.7. Godina studija 1.

1.4. Sifra kolegija EMT22406 1.8. Semestar 1./ zimski

1.5. Status kolegija Obvezni 1.9. ECTS 5

Vista Ukupno
1.6. Nastavno nasmve' satl 1.10. Mjesto i vrijeme Bernays — prema objavljenome
opterecenje Predavanja o odrZavanja nastave rasporedu
Viezbe 60

2. NASTAVNO OSOBLJE

- 2.6. Suradnici na o
2.1. Nositelj Romana Leki¢ o drﬁe:u Sae Kresimir Dabo

2.2. Akademski Dr. sc. 2.7. Akademski Dr. sc.
stupanj stupanj

2.3. Zvanje Prof. v. §. u trajnom zvanju 2.8. Zvanje Visi predavac¢

2.4. Kontakt e-mail romana.lekic@bernays.hr 2.9. Kontakt e-mail kresimir.dabo@bernays.hr

2.5. Konzultacije Prema rasporedu 2.10. Konzultacije Prema rasporedu

3. OPIS KOLEGIJA

Cilj kolegija je primjena novog holistickog pristupa kvaliteti i zadovoljstvu gostiju, gdje ¢e studenti proéi kroz svojevestan
proces kako bi osloboditi svoje kreativne i inovativne potencijale, a radi uoc¢avanja jedinstvenih prilika i artikuliranja
inovativnih i kreativnih poduzetnickih ideja u turizmu koje ¢e razvijati u otiginalne poduzetnicke pothvate. Upoznati
studente s vjeStinama ,,imagineeringa“ koji predstavlja set instrumenata koji poti¢u imaginaciju u ekonomiji emocija i koji
je oblik marketinga iskustva koji odgovara osjetilima, emocijama i interkulturalnim vrijednostima.

3.1. Ciljevi
kolegija

3.2. Uvjeti za Nema uvjeta za upis kolegija.

upis
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11: Kreirati novi turisticki dozivljaj za odabranu destinaciju.

12: Izraditi prijedlog tutistickog proizvoda s dodanom vrijednoséu.

13: Osmisliti itinerer putovanja s naglaskom na sva osjetila posjetitelja.

14: Osmisliti i prezentirati kreativno turisticko iskustvo s ciljem predstavljanja identiteta destinacije.

Terensko istrazivanje grada Zagreba,

Analiza destinacijskih resursa Zagteba

Iskustvo specijaliziranih tura u Zagrebu s naglaskom na specijalizirane turisticke ciljne skupine
Povezivanje bastinskih, prirodnih, arhitektonskih resursa u destinaciji

Kreativne tehnike u interpretaciji destinacije

Storytelling i pricanje prica kao alat u predstavljanju turistickog proizvoda

Tifloloski muzej i analiza interpretacije izlozaka usmjerenih na sva osjetila posjetitelja

Ukljuc¢ivanje marginaliziranih resursa u turisticki dozivljaj poput knjiznica, udruga i centara u kulturi
Koristenje knjizevnih, znanstvenih i povijesnih licnosti u kreiranju turistickog dozivljaja destinacije
Osobitosti komunikacijskih aktivnosti u predstavljanju tutistickog proizvoda i/ili destinacije
Uloga medija i hotelske industrije u stvaranju percepcije kod posijetitelja i turista

. . Terenska Multimedija i Mentorski
Predavanja  x  Vjezbe X
nastava mreza rad

Ser’{nngrll Obraz'c.)vzm)e < Samqstalm Laboratorij Ostalo
radionice na daljinu zadaci
Auditorne Metodicke Vjezbe u Laboratorijske Eksperimentalne
vjezbe vjezbe praktikumu vjezbe viesbe

Lektorske i Vijezbe iz .
Terenske Projektantske

X . govorne stranog . Ostalo

vjezbe . L vjezbe

vjezbe jezika

Hrvatski jezik

Pohadanje nastave je obavezno. Redovito pohadanje nastave znacajno olaksava sagledavanja programa kolegija.

Pohadanje Aktivnost Pismeni

. . Usmeni ispit Kolokviji
nastave na nastavi ispit
f:émnarskl 3 Projekt Vijezbe Esej Ostalo
Vrsta ocjene Bodovi
1. Dolaznost na vjezbe 5
2. Projekt 70
3. Prakti¢ni rad 25
Ukupno bodova (nastava + zavr$ni ispit) 100
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