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Dit beleidsplan beschrijft het functioneren en de doelstellingen van de Daklozenopvang
Stoelenproject in Amsterdam. Het project heeft als voornaamste doel om een veilige en warme
omgeving te bieden aan dakloze mensen, waarbij hun behoeften en belangen centraal staan. We
streven ernaar om daklozen onderdak te verschaffen en hen te voorzien van een warme maaltijd.
Met dit beleidsplan beogen we een positieve impact te hebben op het leven van daklozen en bij te
dragen aan hun welzijn, herstel en rehabilitatie.

1. Doelstellingen

Het in de ruimste zin van het woord opkomen voor en behartigen van de belangen van dak- en
thuislozen. Meer concreet: het bieden van onderdak en een warme maaltiid aan dak- en
thuislozen.

1.1 Tenminste 10.000 overnachtingen per seizoen voor dak- en thuislozen in Amsterdam, te
realiseren door zo'n 100 vrijwilligers van 15 september tot 1 mei.

1.2 Tenminste 10.000 voedzame en lekkere maaltijden, te realiseren door vrijwillige kookteams in
samenwerking met KokenVerbindt.

1.3 ledere dak- en thuisloze die er prijs op stelt, kan gratis douchen bij Badhuis Da Costa.

1.4 Dak- en thuislozen waarvan we vermoeden dat ze in staat zijn om een hulpaanbod te
aanvaarden doorverwijzen naar professionele hulp.

1.5 Perspectief bieden aan dak- en thuislozen door de volgende diensten:
e Gezondheidsproblemen: Wekelijks spreekuur door huisarts/GGD/SPV.
e Juridische problemen: Tweewekelijks spreekuur Straatjurist.
e Verblijfstitel: Verwijzing naar organisaties die repatriéring regelen, indien toekomst niet in
Nederland ligt.

1.6 Vinden en binden van voldoende vrijwilligers om de continuiteit te waarborgen.



2. Werkzaamheden

Het Daklozenopvang Stoelenproject zal zich inzetten voor de volgende werkzaamheden om de
gestelde doelstellingen te bereiken:

2.1 Winteropvang: Tijdens de wintermaanden zal het Stoelenproject dagelijks haar deuren openen
om dak- en thuislozen een veilige en warme slaapplaats te bieden. De opvang zal plaatsvinden
van 15 september tot 1 mei, waarbij speciale aandacht wordt besteed aan de gevaarlijke
weersomstandigheden die daklozen in deze periode kunnen ervaren.

2.2 Maaltijden: In samenwerking met KokenVerbindt zal het Stoelenproject ervoor zorgen dat er
dagelijks tenminste 10.000 voedzame en smakelijke maaltijden worden verstrekt aan de dak- en
thuislozen die gebruikmaken van de opvanglocatie.

2.3 Badhuis Da Costa: Dak- en thuislozen die behoefte hebben aan een douche kunnen gratis
terecht bij Badhuis Da Costa, waarmee het Stoelenproject samenwerkt om deze faciliteit aan te
bieden.

2.4 Doorverwijzing naar professionele hulp: Het Stoelenproject zal dak- en thuislozen waarvan
wordt vermoed dat ze in staat zijn om een hulpaanbod te aanvaarden, doorverwijzen naar
professionele hulpverleningsinstanties om hen te ondersteunen bij hun persoonlijke situatie en
specifieke behoeften.

2.5 Diensten voor perspectief: Om dak- en thuislozen perspectief te bieden, zal het Stoelenproject
wekelijks spreekuren organiseren waar huisartsen, GGD-medewerkers en SPV'ers aanwezig zijn
om gezondheidsproblemen aan te pakken. Daarnaast zal er tweewekelijks een spreekuur zijn met
een Straatjurist om juridische problemen aan te pakken. Indien relevant, zal er ook worden
verwezen naar organisaties die repatriéring regelen voor dak- en thuislozen waarvan de toekomst
niet in Nederland ligt.

2.6 Vrijwilligers werven en binden: Het Stoelenproject zal zich inzetten om voldoende vrijwilligers te
vinden en te binden om de continuiteit van de opvang te waarborgen. Er zullen gerichte
wervingscampagnes worden georganiseerd, waarbij mond-tot-mondreclame en social media, zoals
Facebook, worden ingezet om nieuwe vrijwilligers aan te trekken. Nieuwe vrijwilligers krijgen een
introductiecursus en een cursus omgaan met agressie om hen voor te bereiden op hun rol.

3. Financién

Het Stoelenproject financiert de kosten voor het realiseren van haar doelstellingen via
verschillende bronnen:

3.1 Subsidie gemeente Amsterdam: Een belangrijke financieringsbron is de subsidie van de
gemeente Amsterdam. Deze subsidie dekt een deel van de operationele kosten van het
Stoelenproject, waaronder personeelskosten, voeding, persoonlijke hygiéne en energiekosten.



3.2 Giften en donaties: Het Stoelenproject is afhankelijk van donaties van individuen, bedrijven en
andere organisaties om de overige kosten te dekken en extra middelen te verwerven voor
verbetering van de huisvesting.

3.3 Fondsenwerving: Het Stoelenproject voert voortdurend fondsenwervende activiteiten uit via de
netwerken van alle betrokkenen bij het project. Hierbij wordt actief gezocht naar gerichte bijdragen
voor concrete aankopen, zoals keukenmateriaal of nieuwe matrassen.

3.4 Financieel overzicht: We houden zorgvuldig de financiéle uitgaven bij en rapporteren
regelmatig over de besteding van de ontvangen fondsen aan onze donateurs, subsidieverstrekkers
en het publiek.

3.5 Efficiént gebruik van middelen: We streven ernaar om de ontvangen fondsen op een efficiénte
en verantwoorde wijze te gebruiken, waarbij we de kosten minimaliseren en de impact van onze
activiteiten maximaliseren. Het bestuur is onbezoldigd en actief op vrijwillige basis. De kosten
bestaan voornamelijk uit personeelskosten voor de twee codrdinatoren die in dienst zijn van de
stichting. Daarnaast uitgaven voor voeding, persoonlijke hygiéne, energiekosten, alles om de
daklozen een goede opvang te bieden. Het bestuur is onbezoldigd en actief op vrijwillige basis.

Toelichting

Het Daklozenopvang Stoelenproject in Amsterdam is een essenti€le voorziening voor dak- en
thuislozen, vooral tijdens de barre wintermaanden. Door hen tijdelijk onderdak en voedzame
maaltijden te bieden, helpt het project deze kwetsbare groep mensen te overleven in uitdagende
omstandigheden.

Het meerjarenplan 2022-2024 legt de focus op het vergroten van het aantal overnachtingen en
maaltijden, het bieden van extra diensten zoals douchefaciliteiten en doorverwijzingen naar
professionele hulpverlening. Ook het vinden en binden van voldoende vrijwilligers is essentieel om
de continuiteit van het project te waarborgen.

De financiéle basis van het Stoelenproject wordt gelegd door de gemeente-subsidie en donaties.
Door actieve fondsenwerving wordt gestreefd naar verbetering van de huisvesting om de opvang
omstandigheden verder te optimaliseren.

Met dit beleidsplan zet het Daklozenopvang Stoelenproject in Amsterdam haar missie voort en
streeft naar een blijvende positieve impact op het leven van dak- en thuislozen, met als
uiteindelijke doel hun welzijn te bevorderen en bij te dragen aan hun herstel en rehabilitatie. Door
te blijven samenwerken met de gemeente, andere organisaties en het brede publiek, kan het
Stoelenproject zijn waardevolle werk voortzetten en blijven bijdragen aan een inclusievere en
zorgzame samenleving voor iedereen.



