
Pourquoi s'attaquer activement aux 

questions controversées?



1. 

Quelles options avez-vous pour 
traiter des questions 
controversées.



Nous partons 
des exemples 
et des 
réactions à 
l'étape 1 de la 
formation Qu'avons-nous déjà entendu ou dit 

sur la façon d'aborder ou d'éviter 
les questions controversées?



Exercice 
individuel

Pensez aux réactions possibles 
que vous pouvez avoir en situation 
de discussion controversée…



Discussion de 
groupe

Quelles sont les réactions 
possibles?



Littérature  Éviter
 Convaincre
 Laissez-les réfléchir
 Discuter

Quels sont les avantages / inconvénients 
de chaque réaction?



2.

Quels sont les (bons) MOTIFS 
pour éviter les questions 
controversées ?



Discussion de 
groupe Quels sont les motivations des 

professionnels pour éviter ce 
genre de situations ?

Mentimeter ou paperboard: 
lister les motivations



Littérature
 Manque de temps
 Crainte de perdre le contrôle
 Effet négatif sur les participants
 Réactions négatives de l'environnement
 Manque de connaissances ou d'expérience
 Manque d'éducation et de formation

Quelles sont les 
bonnes raisons 
de mettre fin à 
la polémique ??



3.

Pourquoi s'attaquer activement 
aux questions controversées?



Discussion de 
groupe

Quelles sont, à votre avis les raisons les 
plus importantes d’aborder activement 
les sujets controversés?

Mentimeter ou liste

Discussion de groupe



Justifications des 
discutions de 
questions 
controversées

 Ces discussions sont «formatrices pour 
le rôle de citoyens dans une démocratie 
pluraliste»

 Cela aiguise la conscience critique
 C'est «bon pour leurs compétences»

Un climat d’ouverture d’esprit est requis



4. 

Qu'est-ce qui peut aider à gagner 
du temps pour la rechercher de 
réponses appropriées ? 



Gagner du temps 
pour une 
réponse 
appropriée...

Quelques exemples de phrases d'actions :

 Qu'est-ce qui vous fait dire cela ?
 Savez-vous d'où vient ce mot ?
 Ce n'est pas mon expérience de 

[groupe] !
 Quelle est votre intention ici ?

Pouvez-vous ajouter d'autres phrases à 
cette liste?



5. 

Clôture


