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1 Inleiding

Project ORPHEUS

Deze gids wordt verstrekt in het kader van het project ORPHEUS en heeft tot doel
middelen te ontwikkelen voor online- en offlinepreventie van politiek geweld, met

jongeren en hun opvoeders als centrale actoren. Volgens het project ORPHEUS:

Is “de dreiging van radicalisering en alle vormen van politiek geweld een belangrijke en
toenemende maatschappelijke zorg. Deskundigen beschrijven de risicojongeren als
eenzame adolescenten die vervreemd zijn van familie, vrienden en traditionele sociale
instellingen. Deze sociale vervreemding maakt hen ontvankelijk voor ‘grooming’.
Beleidsmakers en veldwerkers erkennen de noodzaak om effectiever met jongeren te

communiceren.”

Deze gids wil opvoeders en jongeren helpen om media te creéren en te promoten
waarin uiting wordt gegeven aan de maatschappelijke zorgen van jongeren, op een
manier die hen beschermt tegen online grooming en gewelddadig extremisme. Om
sterke en wetenschappelijk onderbouwde adviezen te kunnen geven, is deze gids
opgesteld op basis van een grondige evaluatie van empirisch onderzoek en relevante

theorieén.

Omdat gewelddadige extremistische groepen en narratieven over nationale grenzen
heen opereren, zijn de thema’'s en modellen die in de gids worden gepresenteerd over
het algemeen universeel en niet gericht op één bepaalde kwestie of ideologie. Hoewel

de modellen in deze gids universeel zijn, zijn ze geselecteerd vanwege hun relevantie

voor snel evoluerende onlinemedia die jongeren aantrekken
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Doel: Voor wie en waarvoor is deze Gids?

Het doel van deze gids is om makers van content te helpen mediapresentaties te
ontwerpen of bestaande visuele narratieven onder de aandacht te brengen die voldoen
aan de criteria voor effectieve alternatieve of contranarratieven tegen gewelddadig
extremisme. Beschrijvingen in de literatuur van wat een alternatief narratief voor de
preventie van gewelddadig extremisme inhoudt, zijn niet-specifiek en theoretisch.
Deze gids beoogt de theorie te vertalen naar de praktijk door concrete voorbeelden te

geven van mogelijke alternatieve narratieven.

De in deze gids geintroduceerde principes kunnen aansluiten bij de behoeften van
verschillende doelgroepen en verschillende radicale narratieven. De doelgroep van
deze gids bestaat uit jonge makers van content en leden van organisaties die hen
ondersteunen en die geinteresseerd zijn in het aanbieden en delen van narratieven om
gewelddadig extremisme te voorkomen. In een tijd waarin digitale sociale media vaak
de schuld krijgen van toenemende polarisatie en het aanwakkeren van extremisme, is
er een onmiskenbare behoefte aan steun voor makers van sociale media die deze

trends willen tegengaan.

Deze makers moeten worden toegerust met de kennis en het vertrouwen om zich niet
alleen trouw aan hun overtuigingen te houden en deze te uiten, maar dit ook te kunnen
doen op een manier die preventieve waarde kan hebben. Als daar geen rekening mee
wordt gehouden, kunnen goedbedoelde bijdragen vaak extremisme in de hand
werken, of, door personen die het risico lopen door extremistische narratieven te
worden aangetrokken, worden gezien als het verkondigen van leugens zonder enige
legitimiteit. De gebruikers van deze gids zullen bekwaam en zelfverzekerd worden in
het identificeren van content of het bedenken van nieuwe content, waardoor zij

weerbaarheid kunnen opbouwen tegen aantrekkelijke narratieven die tot gewelddadig

extremisme leiden.
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Opzet van de Gids

De gids kan worden gebruikt als een opzichzelfstaand instrument voor het evalueren en
creéren van alternatieve narratieven tegen gewelddadig extremisme, omdat hij alle
noodzakelijke definities en theoretische achtergrondinformatie bevat, alsmede
praktische voorbeelden en richtlijnen. De gids is ontwikkeld op basis van een analyse van
een steekproef van bestaand populair videomateriaal in de sociale media dat voldoet aan

de criteria voor alternatieve narratieven tegen gewelddadig extremisme.

De algemene inleiding en beschrijving van dit pamflet worden gevolgd door een
hoofdstuk over de achtergrond waarin de nodige definities worden gegeven van de
belangrijkste termen die worden gebruikt, om semantische verwarring verderop te

voorkomen.

Het volgende deel van het hoofdstuk gaat in op de belangrijkste gemeenschappelijke
kenmerken van narratieven die gewelddadig extremisme bevorderen: hun algemene
structuur, wat hen aantrekkelijk maakt, en welke elementen in het bijzonder
verantwoordelijk zijn voor het bevorderen van geweld. Dit deel is nodig om te begrijpen
waarom bepaalde content bijzonder effectief kan zijn bij het voorkomen van

gewelddadig extremisme.

De kern van de gids biedt een theoretische en praktische leidraad voor het vinden en
ontwikkelen van alternatieve narratieven. Het bestaat uit drie delen en begint met de
presentatie van een algemeen persuasief communicatiemodel en de implicaties

daarvan voor de preventie van gewelddadig extremisme.

Vervolgens worden specifieke inhoudscategorieén gepresenteerd die preventieve
waarde kunnen hebben ter vermindering van de aantrekkingskracht van gewelddadig
extremisme. De inhoudscategorieén worden ondersteund door concrete illustratieve
fragmenten van YouTube-video's die dit type content bevatten. Een beschrijving van de
achtergrond van het geselecteerde videomateriaal is eveneens in dit deel opgenomen.
Het laatste deel van deze gids bespreekt de structuur die vaak wordt aangetroffen in de

gepresenteerde alternatieve narratieve video's. Achterin deze gids is een referentielijst

opgenomen.
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2 Achtergrond

Begrippen
1. Narratieven

Een narratief kan worden gedefinieerd als “een samenhangend en coherent verslag van
gebeurtenissen met een herkenbaar begin, midden en einde over personages die
betrokken zijn bij acties die vragen of conflicten oproepen waarvoor antwoorden of

oplossingen worden gegeven” (1).

2. Radicalisering en Extremisme

Om te begrijpen hoe narratieven worden geconstrueerd om extremisme en
radicalisering te bevorderen, is een definitie nodig van de termen radicalisering en
extremisme. Radicalisering kan worden gedefinieerd als een proces “waardoor mensen
in toenemende mate gemotiveerd raken om gewelddadige middelen te gebruiken
tegen leden van een zij-groep of symbolische doelen om gedragsverandering en
politieke doelen te bereiken” (2). Evenzo is extremisme het aanhangen van exclusieve
gedachten die “de mogelijkheid van verschillen niet toestaan” en die erop gericht zijn
deze aan anderen op te leggen door middel van geweld (3). Het is belangrijk op te
merken dat in onze opvatting de termen radicalisering en extremisme geen functie zijn
van de inhoud van een ideologie of de mate waarin een ideologie afwijkt van de
mainstream, maar gedefinieerd worden door de rechtvaardiging van gewelddadige

middelen (4).

Extremistische narratieven zijn niet gebonden aan een specifieke ideologie. Bijna elke
beweging werd de inspiratiebron voor gewelddadige extremistische narratieven in de

hedendaagse tijd (5). Zo kan religieus geinspireerde radicalisering de vorm aannemen

van islamisme (IS; Al Qaida) (6) en verschillende cults of sektes (7).
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Extremisme dat geworteld is in etnoculturele en identitaire ideologieén kan in verband
worden gebracht met bewegingen zoals separatisme (8) (9) (10), nationalisme (10),

xenophobie (11), racisme en witsuperioriteitsdenken (white supremacy) (12) (13).

Voorts is er een breed scala van politieke ideeén die tot extremisme aanzetten en die
ofwel van uiterst links komen (14), zoals die met betrekking tot ecologisme en
dierenrechten (15), ofwel van uiterst rechts (16) zoals anti-abortusbewegingen (13). Deze
lijst is geenszins volledig. Bovendien kunnen veel van de bovengenoemde ideologieén

kruisbestuivend werken en verschillende extremistische groeperingen inspireren.

Wanneer we het hebben over alternatieven voor gewelddadige extremistische of
radicale narratieven, moeten we een duidelijk onderscheid maken tussen de
ideologieén die erin vervat zijn en het narratief zelf. Een ideologie is een “geheel van
overtuigingen over de juiste orde van de samenleving en hoe deze kan worden bereikt”

en bevat geen informatie over de structurele presentatie van die overtuigingen (17).

Wat alle ideologieén die betrokken zijn bij extremistische narratieven verenigt, is de
rechtvaardiging van geweld. Wij zullen nu alternatieve en contranarratieven definiéren,
waarna we zullen terugkomen op de structurele elementen van extremistische

narratieven.

3. Alternatieve en Contranarratieven tegen Radicalisering

Contranarratieven en alternatieve narratieven kunnen worden omschreven als “een
systeem van verhalen die een samenhangend wereldbeeld vormen met het
uitdrukkelijke doel gewelddadige extremistische narratieven te bestrijden en legale en
geweldloze activiteiten te initiéren ter ondersteuning van individuen, groepen of

bewegingen die dat wereldbeeld ondersteunen” (18). Er zijn echter enkele belangrijke

verschillen tussen beide.
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Contranarratieven

In contranarratieven worden bepaalde aspecten van gewelddadige extremistische
narratieven rechtstreeks aangepakt en ontkracht en worden de tegenstrijdigheden
daarin blootgelegd (1). Ze proberen een gewelddadig narratief rechtstreeks aan te
pakken nadat het is overgebracht op een doelgroep en zijn dus een reactieve vorm van
berichtgeving. Getuigenissen van voormalige radicalen, het aan het licht brengen van
valse informatie of halve waarheden in gewelddadige extremistische narratieven, en
alternatieve interpretaties van axioma's (bijv. jihad als een strijd voor zelfperfectie)
kunnen een rol spelen in contranarratieven. Contranarratieven zijn echter op
verschillende manieren beperkt. Enkele van de belangrijkste beperkingen van

contranarratieven zijn:

a) Contranarratieven reageren altijd op de specifieke inhoud van het gewelddadige
extremistische narratief en zijn reactief (18). Zij zijn dus afhankelijk van het bestaan
en het begrip van een gewelddadig extremistisch narratief.

b) Contranarratieven richten zich direct op het gewelddadige extremistische narratief
rechtstreeks en kunnen zelfs propagandamateriaal daarvan worden gebruiken.
Aldus lopen zij het risico meer aandacht te vestigen op het gewelddadige
extremistische narratief (19).

c) Contranarratieven werken het best als ‘tegengif voor mensen die nog niet
betrokken zijn bij gewelddadige extremistische narratieven en zullen waarschijnlijk
volledig worden verworpen door degenen die daarbij wel betrokken zijn (20) (21).

d) Contranarratieven kunnen averechts werken. Goedbedoelde contranarratieven,
bedoeld om radicalisering vanuit een bepaalde ideologie tegen te gaan, kunnen
radicalisering oproepen in groepen die niet de beoogde doelgroep zijn. Omdat
contranarratieven individuen onbedoeld kunnen blootstellen aan extremistische
propaganda, kunnen zij een negatieve geloofsversterking uitlokken en een
cumulatieve extremistische dynamiek op gang brengen, of een tegenreactie

uitlokken bij het algemene publiek (22).

Wegens deze uitdagingen en beperkingen van de contranarratieve aanpak, zal deze

gids zich vooral richten op alternatieve narratieven.
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Alternatieve Narratieven

Alternatieve narratieven richten zich niet rechtstreeks op specifieke gewelddadige
extremistische narratieven of ideologieén en zullen dus waarschijnlijk minder worden
beinvioed door de beperkingen die het contranarratief kenmerken. In plaats van
aspecten van het gewelddadige extremistische narratief direct aan te vallen, te
ontkrachten of te bestrijden, richten alternatieve narratieven zich op het vervangen van
die elementen van het gewelddadige extremistische narratief die hen aantrekkelijk
maken. Bovendien worden alternatieve narratieven vooral positief gestructureerd en
wordt benadrukt waar “we véor zijn in plaats van waar we tegen zijn"” (23). Zo kan het
presenteren en bevorderen van een op geloof gebaseerde vorm van
burgerbetrokkenheid en burgerparticipatie onder jongeren een alternatief narratief
vormen dat hen immuun maakt voor gewelddadige narratieven die impliceren dat
iemand westerse burgerlijke en religieuze moslimloyaliteiten niet met elkaar in
overeenstemming kan brengen (18). Bovendien kan het genoemde alternatief de jeugd
mondiger maken en laten zien dat religieuze rechten en vrijheden kunnen worden
uitgeoefend en effectief gewaarborgd zonder geweld te gebruiken. Door niet reactief
te zijn en niet rechtstreeks in te gaan op een gewelddadig extremistisch narratief,

kunnen alternatieve narratieven dus proactief geweldloze houdingen en gedragingen

bevorderen.
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Gewelddadige Extremistische Narratieven

1. Gemeenschappelijke Structuur

Narratieven worden gebruikt om extremistische ideeén over te brengen, wat het
radicaliseringsproces faciliteert en de aanvaarding van geweld bevordert.
GCewelddadige extremistische narratieven volgen vaak een boogstructuur, zoals de
klassieke verhaalboog (24). Aan het begin van de boog staat een politieke of
maatschappelijke klacht die door een specifieke groep naar voren wordt gebracht.
Vervolgens wordt geweld gepresenteerd als de drijvende kracht die nodig is om een
conflict op te lossen, genoegdoening voor de grief te krijgen, en een utopische staat te
bereiken die het eindpunt vormt van het radicale narratief. De rechtvaardiging van
geweld als een aanvaardbare en effectieve manier om genoegdoening voor grieven te
krijgen, invloed uit te oefenen om verandering tot stand te brengen, of een bedreigde
status quo te beschermen, vormt dus de kern van de narratieven van gewelddadige

extremisten (24) (25).

2. Hoe Bevorderen Extremistische Narratieven Geweld?

Radicale narratieven kunnen geweld bevorderen omdat ze:

a) Het gebruik van geweld rechtvaardigen. Gewelddadige extremistische narratieven
bevorderen geweld door het voor te stellen als een noodzakelijk middel om de
groep te beschermen. Daarnaast benadrukken ze de effectiviteit van geweld bij het
bereiken van politieke doelen (25). Om hun ideologie te legitimeren, kunnen
gewelddadige extremisten gewelddadige conflicten in een historisch kader
plaatsen en/of religieuze motieven gebruiken om hun grieven, politieke doelen en

gewelddadige middelen te rechtvaardigen (25). Deze strategieén stellen geweld

voor als noodzakelijk, doeltreffend en legitiem.
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b) Gebruikmaken van het wij-zij-denken. In gewelddadige extremistische
narratieven wordt ingegaan op de grieven van een groep door de schuld te
geven aan een zij-groep die verantwoordelijk wordt gesteld voor het lijden van
de wij-groep. De wij-groep neemt dus de positie in van het slachtoffer dat
bedreigd wordt door de zij-groep (25). De vermeende slechte aard van de
tegenstander en de vermeende meningsverschillen of bedreigingen worden in
het gewelddadige extremistische narratief vaak versterkt door het gebruik van
oorlogsanalogieén, verwijzingen naar historische veldslagen, naoorlogse
onderdrukking of oude helden (25) (26). Dit vergroot niet alleen de cohesie
binnen de groep, maar ook de waargenomen noodzaak om geweld te gebruiken
om de wij-groep te beschermen tegen de dreiging van de zij-groep. Als
gewelddadige extremistische narratieven bovendien aansluiten bij historische,
religieuze of politieke verhalen waarmee het publiek bekend is of waarin het
gelooft, zullen mensen zich wellicht eerder identificeren met het radicale
narratief (27). Doordat mensen zich identificeren met de wij-groep, kunnen zij de
tegenstelling ‘wij’ versus ‘zij' uit het gewelddadige extremistische narratief

overnemen en eerder geneigd zijn geweld te gebruiken tegen leden van de zij-

groep.

c) de vijand ontmenselijken. In gewelddadige extremistische narratieven wordt
gebruikgemaakt van stereotypen om leden van de zij-groep te beschrijven en
aan te duiden (13). Een stereotiep beeld van de mensen buiten de groep kan
ertoe leiden dat zij als minder menselijk worden gezien dan andere mensen of
groepsgenoten. Ontmenselijking verhoogt de bereidheid van mensen om zich
gewelddadig te gedragen tegenover de groepen die worden gestereotypeerd
(13)

De bovengenoemde elementen van gewelddadige extremistische narratieven vullen

elkaar aan en bevorderen zo een extremistisch wereldbeeld en het gebruik van geweld.
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3. Wat Maakt Gewelddadige Extremistische Narratieven Aantrekkelijk

Mensen kunnen zich aangetrokken voelen tot gewelddadige extremistische

narratieven omdat ze:

a) zorgen voor verbondenheid en saamhorigheid. Deel uitmaken van een grote groep
kan een gevoel van verbondenheid geven (28). Mensen kunnen zich met een groep
en zijn grieven verbonden voelen en zich ermee identificeren, ook al behoren ze niet
persoonlijk tot die groep of delen ze er geen ervaringen mee (29). Daarnaast kunnen
ze in een radicaal narratief acceptatie vinden voor hun eigen mogelijk
extremistische ideeén of ervaringen van grieven (16), waardoor ze zich gevalideerd

voelen;

b) betekenis en zekerheid geven. Gewelddadige extremistische narratieven
presenteren vaak een eenvoudig en samenhangend wereldbeeld dat antwoorden
geeft op existentiéle vragen, wat zou kunnen helpen om de onzekerheid weg te
nemen. Mensen die veel zekerheid en duidelijkheid nodig hebben, zouden zich dus
meer aangetrokken kunnen voelen tot gewelddadige extremistische narratieven

dan mensen met een grotere tolerantie voor ambiguiteit (30);

c) Het zelfbeeld verbeteren en succes bieden. Radicale narratieven bieden
mogelijkheden tot zelfopoffering voor een hoger doel en de kans om ertoe te doen.
Opoffering kan leiden tot gevoelens van intense waarde bij de personen die het
gewelddadige extremistische narratief steunen (31). Mensen kunnen zich
gemotiveerd voelen tot zelfopoffering voor hun ideologie omdat zij verwachten
daarvoor als helden te worden geprezen (32). Radicale narratieven kunnen dus het
zelfbeeld verbeteren door iemand het gevoel te geven belangrijk te zijn. Mensen
met een sterke behoefte om opgemerkt te worden en ertoe te doen, voelen zich
wellicht meer aangetrokken tot gewelddadige extremistische narratieven dan
mensen die deze behoefte niet zo sterk ervaren. Gewelddadige extremistische
narratieven kunnen ook iemands zelfbeeld verbeteren door een externe verklaring
te bieden voor persoonlijk falen (13) (25). Door zich een gewelddadig extremistisch
narratief eigen te maken, kan de persoonlijke frustratie worden geprojecteerd op

een externe bron, die kan bestaan uit een specifieke etnische, raciale, culturele,

religieuze of sociale groep. Zo hoeft het individu geen verantwoordelijkheid te
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nemen voor zijn eigen falen (33). Door de waargenomen waarde van de zelf te
vergroten en de noodzaak om verantwoordelijkheid te nemen voor persoonlijk
falen te voorkomen, kan het iemands gevoel van eigenwaarde vergroten of diens

algemene mening over zichzelf verbeteren;

d) Morele superioriteit bieden. In gewelddadige extremistische narratieven wordt de
overtuiging ingebouwd dat de overtuigingen, houdingen, waarden en moraal van
de groep superieur en correcter zijn dan de normen van mensen buiten de groep
(33) (34). In situaties waarin individuen die zich identificeren met een gewelddadige
extremistische groep tegenslagen ervaren, neemt de perceptie van bedreiging van

het bestaan en het welzijn van de groep toe, wat vervolgens het gevoel van morele

superioriteit ten opzichte van de leden van de zij-groep verstevigt.
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Samenvatting — Achtergrond

e Een narratief is een verhaal met een begin, een midden en een einde, wat een
plot heeft dat wordt aangedreven door de handelingen en conflicten van de
betrokken personages.

¢ Gewelddadig extremisme beschrijft de motivatie om geweld te gebruiken tegen
leden van een zij-groep om politieke doelen en/of gedragsverandering te
bereiken en kan geinspireerd zijn door vele verschillende ideologieén en politieke
ideeén.

e Narratieven kunnen door gewelddadige extremistische groepen worden
gebruikt om hun ideologie en geweld te bevorderen. In gewelddadige
extremistische narratieven wordt geweld voorgesteld als een noodzakelijke,
aanvaardbare en effectieve manier om tegenslagen te boven te komen en
grieven op te lossen, de wij-groep te beschermen, en politieke doelen te bereiken.
Mensen kunnen zich aangetrokken voelen tot gewelddadige extremistische
narratieven omdat ze een gevoel van saamhorigheid, acceptatie en bevestiging
geven, of antwoorden bieden op existentiéle vragen, onzekerheid wegnemen,
het zelfbeeld verbeteren door een externe verklaring te bieden voor persoonlijk
falen en kansen bieden om ertoe te doen, en de perceptie van morele
superioriteit creéren.

e Alternatieve en contranarratieven zijn erop gericht gewelddadige extremistische
narratieven te bestrijden en in plaats daarvan legale en niet-gewelddadige
reacties uit te lokken. Contranarratieven reageren op een specifiek gewelddadig
extremistisch narratief door bepaalde aspecten ervan rechtstreeks aan te pakken
en te ontkrachten, wat een aantal uitdagingen en beperkingen met zich
meebrengt voor de effectiviteit ervan bij het voorkomen van gewelddadig
extremisme, zoals de noodzaak om de specifieke inhoud van extremistische
narratieven bij te houden. Alternatieve narratieven hebben minder te lijden
onder deze beperkingen. Omdat ze niet reactief zijn, gaan ze niet direct in op
punten uit een gewelddadig extremistisch narratief. In plaats daarvan zijn ze
gericht op het bieden van positief geformuleerde boodschappen die ingaan op
de elementen die gewelddadige extremistische narratieven aantrekkelijk
maken. Alternatieve narratieven laten bijvoorbeeld vaak positieve, effectieve en
niet-gewelddadige manieren zien om problemen op te lossen die gewelddadige

extremisten motiveren.
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Communicatiemodel van een narratief (35)

Wie zegt wat tegen wie

L\

Eigenschappen van
het contra- of .
i Het doelwit

De communicator alternatieve

narratief

|

Verklaring

Volgens Laswell (35) bestaat een overtuigend narratief uit verschillende belangrijke
elementen of kenmerken die moeten worden bepaald door de maker van de content.
Z0 moet een alternatief narratief de volgende kenmerken omvatten en definiéren: wie
het beoogde publiek of de ontvanger van het verhaal is (aan wie); wie de commmunicator
is (wie); en welke (inhouds)elementen erin moeten worden opgenomen (wat). De
inhoud, de bron en de manier waarop het narratief wordt gebracht, zijn de belangrijkste
elementen waarover de auteur de controle heeft (25). Om het narratief succesvol te

maken moeten alle kenmerken samenhangend en goed afgestemd zijn op de

maatschappelijke context en de doelgroep (1) (25) (36).
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1. Doelgroep

Een centrale vraag voor auteurs van alternatieve narratieven zou moeten zijn: wat is de

doelgroep voor het narratief en hoe zou het narratief deze groep kunnen beinvloeden?

Omdat het narratief moet aanslaan bij de doelgroep, bepaalt de beoogde doelgroep de

inhoud, de bron en de manier waarop het narratief wordt gebracht.

Het niet afstemmen van het narratief op de beoogde doelgroep is de meest gemaakte

fout in campagnes tegen gewelddadig extremisme (37).

Aanpassing van de belangrijkste elementen van een alternatief narratief aan de
doelgroep is noodzakelijk omdat de ontvangst van een alternatief narratief kan variéren
naargelang leeftijd, geslacht, grieven, welk gewelddadig extremistisch narratief
aantrekkelijk is voor de doelgroep, factoren die bijdragen aan het radicaliseringsproces,
en reeds bestaande betrokkenheid bij een gewelddadige extremistische ideologie (36).
Ook de interesses, kwetsbaarheden, standpunten, gedrag, communicatieomgeving en
het mediagebruik van de doelgroep bepalen hoe een boodschap aanslaat bij de
doelgroep (38). Ten slotte moeten narratieven worden aangepast aan de culturele,

historische en geografische context van de doelgroep (1).

Het aanpassen van het narratief aan de doelgroep en het bepalen van de manier
waarop het deze groep zou kunnen beinvioeden, vereist een diepgaande kennis van
deze populatie (38) (39). Het negeren van feiten over de achtergrond, prioriteiten,
kwetsbaarheden en communicatiestijl van de groep kan grote gevolgen hebben. Het
kan niet alleen de campagne ineffectief maken, maar ook het risico meebrengen dat
gewelddadig extremisme wordt versterkt, bijvoorbeeld als de doelgroep wordt
gestigmatiseerd (37). Het verzamelen van alleen demografische informatie is dus niet
voldoende om te anticiperen op de effecten van het narratief op de doelgroep: het

streven naar een volledig en diepgaand begrip van de doelgroep is essentieel.

In de literatuur zijn verschillende factoren gesignaleerd die een grotere kwetsbaarheid
voor gewelddadige extremistische narratieven veroorzaken of de weerbaarheid

daartegen vergroten; met deze factoren moet rekening worden gehouden bij

beoordeling van de doelgroep (40) (41). Factoren die bescherming kunnen bieden
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tegen de vatbaarheid voor gewelddadige extremistische narratieven zijn
“zelfbeheersing, het naleven van de wet, aanvaarding van de legitimiteit van de politie,
ziekte, een positieve opvoeding, niet-gewelddadige partners, goede schoolresultaten,
niet-gewelddadige leeftijdsgenoten, contact met buitenlanders, en een
basisgehechtheid aan de samenleving” (41). Daarentegen kunnen factoren als
“identiteitskwesties, persoonlijke crises, een crimineel verleden, blootstelling aan
extremisme, grieven, onvervulde ambities, en systeemfalen” iemand kwetsbaarder
maken voor gewelddadige extremistische narratieven (40). Campagnes moeten
gericht zijn op zowel het vergroten en versterken van de weerbaarheid van de

doelgroep als het wegnemen van de risicofactoren.

Ritzmann, Wouterse en Verdegall (39) hebben een overzicht gemaakt van de vragen

die auteurs kunnen helpen het doelpubliek beter te leren kennen:

e Hoeveel mensen behoren tot de doelgroep?

e Wat zijn hun belangrijkste economische en demografische kenmerken?

e Hoe leven zij (prioriteiten, ambities, consumententrends, politieke standpunten)?

¢ Wat zijn hun rationele, emotionele of verborgen behoeften en wat motiveert hen?

e Wat is motiveert en zet hen aan tot handelen?

¢ Wie of wat beinvloedt hun meningen en handelingen?

e Wat zijn hun gedachten, overtuigingen en standpunten met betrekking tot de
betreffende kwestie?

¢ Hoe komen zij aan hun informatie (plaats, media, boodschapper, ontvankelijkheid)?

Raadpleging van mensen die deel uitmaken van de doelgroep en samenwerking met
lokale gemeenschappen is noodzakelijk om grondig inzicht te krijgen in de doelgroep
en ervoor te zorgen dat het narratief geloofwaardig is (38) (39) (42). Een lid van de
beoogde doelgroep moet beoordelen of de boodschap zal aanslaan bij het publiek zoals
is bedoeld (38) (39). Alleen als de doelgroep het narratief als aantrekkelijk en de
boodschapper als geloofwaardig beschouwt, kan het alternatieve narratief het
gehoopte effect hebben (18) (39) (43). Het opnemen van vertegenwoordigers van de

doelgroep kan ook helpen voorkomen dat specifieke gemeenschappen worden

gestigmatiseerd, wat de campagne in gevaar zou kunnen brengen (38) (42).
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Aanbevolen wordt het narratief in een iteratief proces te testen bij verschillende

segmenten van de doelgroep (37).

Een hulpmiddel bij de identificatie en analyse van de behoeften, standpunten en
waarden van een specifieke populatie is de statistische analysetechniek die
doelgroepsegmentatie wordt genoemd (39). Deze kan helpen om de grotere populatie
uit te splitsen naar hun behoeften, zodat boodschappen beter kunnen worden
afgestemd op de specifieke subpopulaties. Op basis van het inzicht in de doelgroep kan
een expliciete theory of change worden ontwikkeld (39). In deze veranderingstheorie
wordt de oorzaak van het risico op gewelddadig extremisme in de plaatselijke context
vastgesteld en worden de beoogde verandering en de resultaten van specifieke

interventies bepaald (39)

Naast de beocogde doelgroep voor het narratief kan het alternatieve narratief ook
mensen bereiken voor wie het niet bedoeld was: het niet-beoogde publiek. Dit niet-
beoogde publiek omvat iedereen die het narratief zou kunnen consumeren, maar op
wie het niet was gericht of afgestemd. Makers van content moeten dus ook nagaan wat
de invloed is van het alternatieve narratief op het niet-beoogde publiek om de
potentiéle bedreiging die het alternatieve narratief kan vormen voor verschillende
individuen of groepen mensen te beoordelen en te voorkomen. In het ergste geval
introduceert een narratief dat bedoeld is om gewelddadig extremisme te voorkomen,
geweld en extremisme bij een publiek dat daar voor de campagne onverschillig
tegenover stond. Om dit te voorkomen kan bij de planning van de campagne overleg
worden gevoerd met doelgroepen uit verschillende gemeenschappen en lagen van de
bevolking, zodat de kans kleiner wordt dat iemand zich tegen de campagne keert (42).

Om te voorkomen dat onbedoelde consumenten worden bereikt, kan bovendien een

advertentie nauwkeurig worden gericht op specifieke groepen (39).
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2. Inhoud

Het inhoudelijke element van een narratief verwijst naar de boodschap die het wil
overbrengen aan de doelgroep. Het geeft antwoord op de vraag: wat is de boodschap
van het narratief? Makers van content moeten nadenken over wat ze willen
overbrengen als de centrale boodschap van hun narratief. In paragraaf 3.2.2,, ‘Potentiéle
Inhoud van Alternatieve Narratieven’, wordt de mogelijke inhoud van een alternatief
narratief in detail besproken. Een punt om te onthouden bij het selecteren van de
inhoud/boodschap van een alternatief narratief, is dat boodschappen het best worden
verwerkt en onthouden als ze een paar verwachtingen schenden, in plaats van veel of
helemaal geen verwachtingen te schenden (24). In het alternatieve narratief moet dus
een evenwicht worden gevonden tussen de inhoud die bestaande gewelddadige

radicale overtuigingen van de doelgroep schendt en het presenteren van ideeén die

voor hen intuitief kunnen zijn.
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3. Modaliteit

Gerelateerd aan de inhoud van het alternatieve narratief is de manier waarop de inhoud
wordt uitgedrukt: de modaliteit. Hoewel modaliteit zou kunnen worden opgevat als een
impliciet element van de inhoud, wordt het hier voor de duidelijkheid apart besproken.
Dit element geeft antwoord op de vraag: hoe wordt de boodschap overgebracht? De
manier waarop de boodschap wordt overgebracht bepaalt hoe overtuigend en
interessant het narratief is. Hierbij kan ook worden gekeken naar de mate van
emotionaliteit van het narratief. Als het gaat om betrokkenheid, wordt aangenomen
dat emoties belangrijker zijn dan bewijs (37). Het gebruik van zeer emotionele, intense
of dramatische inhoud kan de overtuigingskracht van een boodschap vergroten (18).
Emotionaliteit kan bijvoorbeeld worden verhoogd door het uitbeelden van de emoties
van een personage (bv. wanhoop, onwaarde, isolement, afwijzing, vernedering) met
betrekking tot de ervaring van een grief. Hoewel emotionaliteit de overtuigingskracht
kan verhogen, kan een boodschap met een logische en zintuiglijke aantrekkingskracht

het meest effectief zijn (23).

Er is ook aangetoond dat multimediamethoden de betrokkenheid bij en de
overtuigingskracht van een narratief kunnen vergroten, omdat zij de zintuiglijke
aantrekkingskracht van een boodschap kunnen vergroten (25). Echter, om te bepalen
hoe overtuigend een boodschap is, zijn professionaliteit en productiekwaliteit van vitaal
belang (37). Makers van content moeten dus nagaan welke media ze willen gebruiken

en hoeveel ze willen investeren in de productie van een overtuigend en boeiend

narratief.
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4. Bron of Boodschapper

Even belangrijk voor de inhoud van het alternatieve narratief is de bron of
boodschapper. Het is belangrijk om te bepalen: wie levert het alternatieve narratief?
Waargenomen sympathie en identificatie, betrouwbaarheid en authenticiteit, en de
deskundigheid van de boodschapper helpen het publiek om de boodschap te
aanvaarden en houding- en gedragsverandering bij het publiek te bevorderen (18) (39).

Deze boodschapperseigenschappen zijn vaak met elkaar verbonden.

Sympathiek en Herkenbaar

Het publiek van onlinemedia-platforms ontwikkelt vaak een parasociale relatie met de
persoon die de boodschap overbrengt. Als gevolg hiervan kunnen leden van de groep
zich verbonden voelen, zich identificeren met mediapersoonlijkheden en deze als
vrienden beschouwen, ondanks het feit dat de boodschappers niet op de hoogte zijn
van het bestaan van de individuele leden van de groep of slechts zeer beperkte
interactie met hen hebben. Zo zegt 40% van de millennials die YouTube-abonnees zijn
dat hun favoriete maker hen beter begrijpt dan hun vrienden (44). Als het alternatieve
narratief het publiek in staat stelt om parasociale relaties te ontwikkelen met de
boodschapper, kan de doelgroep sympathie ontwikkelen voor de boodschapper, wat
ook de overtuigingskracht van het narratief en het vertrouwen in de boodschapper kan
vergroten. De sympathie kan worden bevorderd als er overeenkomsten worden
waargenomen tussen de doelgroep en de boodschapper. Bovendien kan identificatie
worden bevorderd als de doelgroep zichzelf als vergelijkbaar met de boodschapper
beschouwt. Door identificatie met de boodschapper van het narratief neemt men hun
perspectief in en komt men dichter bij de narratieve gebeurtenissen te staan, wat
resulteert in een gemakkelijkere overname van de houdingen en overtuigingen van de

boodschapyper (1).

Geloofwaardig en Authentiek

Een boodschapper moet door de doelgroep als betrouwbaar worden ervaren. Als de
bron van de boodschap niet betrouwbaar overkomt, loopt deze het risico te worden

verworpen, ongeacht de kwaliteit van de argumentatie (43). De persoon die de

boodschap overbrengt kan als betrouwbaarder, geloofwaardiger en authentieker
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worden gezien als deze geassocieerd wordt met de doelgroep, bv. een groepsgenoot
(18) (38). De nabijheid van de doelgroep speelt een vitale rol. Bovendien kan het hebben
van een lokale boodschapper ook de identificatie van de doelgroep met en de

sympathie voor de boodschapper bevorderen (1).

Wie wordt gezien als een betrouwbare boodschapper kan ook verschillen tussen
culturen (1). Personen uit autoritaire culturen die leiderschap waarderen, zouden
geneigd kunnen zijn ideologische leiders en personen met een hoge status te
vertrouwen, terwijl personen uit individualistische culturen met een anti-autoritair
klimaat minder vertrouwen hebben in deze boodschappers. De keuze van de
boodschapper moet dus worden afgestemd op het niveau van waardering van gezag

en leiderschap van de doelgroep.

Expert

Naast nabijheid kan de perceptie van deskundigheid ook de geloofwaardigheid en
betrouwbaarheid van de boodschapper versterken. Deskundigheid hoeft in dit geval
niet te betekenen dat men over formele kwalificaties beschikt. Ervaring uit de eerste
hand is vaak nog overtuigender. Getuigenissen van slachtoffers of voormalige daders
kunnen bijvoorbeeld net zo overtuigend zijn als die van academici, ambtenaren of

vertegenwoordigers van instellingen, en zijn vaak herkenbaarder.

Op grond van deze factoren zijn in de verslagen van het EU-netwerk voor voorlichting
over radicalisering verschillende soorten potentieel geloofwaardige boodschappers

geidentificeerd (42).

Regering

Maatschappelijke organisaties
Religieuze leiders

Instellingen
Gemeenschappen

Voormalige leden of daders

Slachtoffers
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Er zijn verschillende beperkingen aan het inzetten van de overheid om een alternatief
narratief te brengen. De gepercipieerde geloofwaardigheid en betrouwbaarheid van de
overheid komen vaak in het gedrang omdat het haar aan vertrouwen en legitimiteit
kan ontbreken (42). Het is dus niet aan te bevelen dat de regering een alternatief
narratief brengt. Financiering en betrokkenheid van de overheid is echter nodig om de
inspanningen van maatschappelijke organisaties, gemeenschappen of instellingen te

ondersteunen.

Jongeren betrekken bij het creéren van alternatieve narratieven kan bijzonder nuttig
Zijn. Het zou echter doeltreffender kunnen zijn om jongeren content te laten genereren
die verband houdt met sociale cohesie en politiek activisme in meer algemene zin, in
plaats van specifiek gewelddadig extremisme, omdat zij wellicht niet graag aan deze
kwesties werken. De door jongeren geproduceerde content zou een goede weerklank
kunnen vinden bij hun leeftijdgenoten en aldus een preventieve werking kunnen
hebben (37).

Ongeacht de keuze van de boodschapper is het van cruciaal belang dat leden van de
doelgroep beoordelen of de boodschapper inderdaad als sympathiek, betrouwbaar,
geloofwaardig en/of authentiek wordt ervaren (39). Door de boodschapper, hun
achtergrond en ervaringen voldoende gedetailleerd voor te stellen, kan het publiek
vertrouwen opbouwen in de boodschapper (25). Het beschrijven van de ontwikkelingen
van de boodschapper vanaf jonge leeftijd en/of over een lange tijdsspanne en het
presenteren van persoonlijke details over hun leven, kan een indruk van transparantie
en voorspelbaarheid bevorderen. Het tonen van de emoties van de boodschapper kan

de benaderbaarheid en empathie verhogen (38), wat het publiek kan helpen de

boodschapper en de boodschap te accepteren.
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5. Verspreiding

Alternatieve narratieven moeten worden geleverd aan de netwerken waarin de
doelgroep actief is (23). Omdat momenteel de meeste radicalisering online plaatsvindt
en extremistische propaganda op populaire platforms zoals Facebook, Twitter en
YouTube is toegenomen, moet de verspreiding worden gericht op de online omgeving
(23) (25) (45). Alternatieve narratieven zouden dus kunnen worden verspreid via
bestaande Facebookgroepen of YouTubekanalen. Het ideale onlineplatform maakt een
brede toegankelijkheid van de content mogelijk (25), en is tegelijkertijd doelgericht

genoeg om de specifieke doelgroep aan te spreken (23).

Onlineverspreiding is wellicht niet voldoende om radicalisering te voorkomen.
Onlinepreventie-inspanningen zijn wellicht het meest doeltreffend als zij worden
geintegreerd in een groter systeem dat een brug slaat tussen de online- en de
offineomgeving (36) (45). Om hun volledige potentieel te ontsluiten kunnen online-
inspanningen worden gecombineerd met educatieve of gemeenschaps-
interventieprogramma’s die voortbouwen op de boodschap van het alternatieve

narratief online. De belangrijkste uitdaging bij verspreiding is dus het kiezen en

combineren van de juiste kanalen voor online- en persoonlijke verspreiding.
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Samenvatting — Essentiéle Kenmerken van Alternatieve Narratieven

e Een narratief bestaat uit vijf belangrijke kenmerken die moeten worden bepaald
door de auteur: doelgroep, inhoud, modaliteit, boodschapper en verspreiding.

e Alle andere kenmerken van het narratief moeten worden afgestemd op en
aangepast aan de behoeften en voorkeuren van de doelgroep, wat een grondige
kennis van deze populatie vereist. Makers van content wordt aangeraden samen
te werken met leden van de doelgroep en lokale gemeenschappen om ervoor
te zorgen dat het narratief door de doelgroep wordt begrepen zoals het bedoeld
is.

e De belangrijkste inhoud waar rekening mee moet worden gehouden is de
centrale boodschap van het narratief.

e De modaliteit van een narratief beschrijfft hoe een boodschap wordt
overgebracht en is gericht op het vergroten van de betrokkenheid en
aantrekkingskracht van een narratief, inclusief overwegingen over de mate van
emotionaliteit of het gebruik van multimedia.

¢ De eigenschappen van de persoon die de boodschap overbrengt, beinvioeden
of de boodschap door de doelgroep wordt aanvaard of verworpen. Er worden zes
belangrijke eigenschappen van de boodschapper geidentificeerd die de
aanvaarding van de boodschap kunnen bevorderen: sympathie, mogelijkheid
tot identificatie, betrouwbaarheid, authenticiteit, geloofwaardigheid en
expertise. Op grond van deze eigenschappen kunnen verschillende soorten
mogelijke boodschappers afkomstig zijn uit het maatschappelijk middenveld,
instellingen en gemeenschappen (religieuze leiders, opinievormers,
slachtoffers).

e Het is belangrijk om de juiste kanalen te kiezen voor de verspreiding en om de
narratieven af te leveren bij de netwerken waarin de doelgroep actief is. Omdat
de meeste radicalisering online plaatsvindt op populaire platforms, kan de
verspreiding zich richten op de onlineomgeving. Onlinepreventie-inspanningen
zijn echter het meest effectief als ze worden gekoppeld aan educatieve of
gemeenschapsinterventieprogramma’s offline.




HILCIrey B
2 Seas Mers Zeeén

Inhoud - de aantrekkingskracht van gewelddadige extremistische
narratieven wegnemen

1. Voorbeelden van Alternatieve Narratieve Video's

In de volgende paragrafen worden mogelijke gemeenschappelijke inhouden van
alternatieve verhalen gepresenteerd. Om deze inhoud tastbaar te maken worden de
punten geillustreerd met fragmenten van alternatieve narratieve video's. Deze
voorbeeldfragmenten zijn ontleend aan acht YouTube-video’s, die allemaal betrekking

hebben op het persoonlijke verhaal van één individu.

Alle video's zijn in het Engels en tonen hoofdpersonen met diverse achtergronden. De
video's werden gepubliceerd tussen 19.07.2011 (Bhuiyan) en 15.09.2020 (Salvatto) en

variéren in lengte tussen 08:48 minuten (Bhuiyan) en 54:27 minuten (Salvatto).

Het kleinste bereik van de video was 811 views (Salvatto), terwijl het grootste bereik
eenentwintig miljoen views was (Mozes). De andere video's hadden tussen de ongeveer

23 000 en 615 000 views.

De reacties op de video’s in termen van likes versus dislikes waren overwegend positief.
Geen van de geselecteerde video's was substantieel controversieel of polariserend. Zes
van de video's kregen 95% positieve reacties (likes) tegenover minder dan 5% negatieve
reacties (dislikes) (Ebrahin, Bhuiyan, Mozes, Salvatto, Rangel en Odigwe). De andere
twee video's kregen respectievelijk 86% en 89% positieve reacties (Michaelis en

Elworthy). De inhoud en kenmerken van de opgenomen video's zijn samengevat in de

onderstaande tabel.
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Tabel 1 Beschrijving van alternatieve narratieve video'’s

Boodschapper Populariteit* | Content

Zak Ebrahin - Views: Ebrahins verhaal laat zien dat blootstelling aan
Zoon van een 3.256.319 gewelddadig extremisme via de familie niet
IS-terrorist die Likes: betekent dat je =zelf een gewelddadige
vanwege zijn 95.611 extremist wordt.

eigen ervaringen Dislikes: De kern van zijn narratief is de boodschap dat
zijn vaders daden 2168 iedereen zijn eigen verhaal kan schrijven.

en overtuigingen In zijn narratief vertelt Ebrahin over zijn
veroordeelt opvoeding door een vader die lid was van IS en

een terroristische aanslag pleegde. Hoewel
Ebrahin als kind in de ideologie van zijn vader
geloofde, begon hij als tiener vraagtekens te
zetten bij diens leer. Door zijn deelname aan
een nationale jongeren-conventie en zijn werk
in een pretpark kwam Ebrahin in aanraking
met een verscheidenheid aan mensen,
waaronder homoseksuele en Joodse mensen.

Deze ervaringen hielpen hem om de leer van
zijn vader af te leren en te veroordelen en te
begrijpen dat de kwaliteit van iemands karakter
niet wordt bepaald door willekeurige

kenmerken.

Rais Bhuiyan - Views: Het verhaal van Bhuiyan laat zien dat
Slachtoffer van 20.452 vergeving, empathie, verbondenheid en
een Likes: 142 vriendelijkheid krachtige middelen zijn om
gewelddadige Dislikes: 3 + haat uit te bannen en een barmhartige wereld
aanval door een Views: te creéren.

White 5.688 Bhuijyan werd in het gezicht geschoten door
Supremacist. Hij Likes: 143 een White Supremacist die beweerde op
vergaf de Dislikes: O Arabieren te jagen. Als gevolg van de aanval
aanvaller en liep Bhuiyan niet alleen ernstige verwondingen
startte een op, maar moest hij ook veel dingen leren
campagne om verwerken. Toch besloot hij zijn aanvaller te
diens leven te vergeven en begon hij een campagne om hem
redden. van de doodstraf te redden. Uiteindelijk

veranderde de aanvaller van gedachte over zijn
racistische motieven en het gebruik van
geweld, en begon hij met Bhuiyan samen te
werken aan het bevorderen van vrede.



https://www.youtube.com/embed/lyR-K2CZIHQ?start=0&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/v4uEVdGoBik?start=0&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/KWae9QBmrWc?start=0&feature=oembed
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Ondanks de inspanningen van Bhuiyan werd
zijn aanvaller ter dood veroordeeld, maar de
positieve boodschap van vergeving,
verbondenheid, empathie en vriendelijkheid
bleef.

Mozes narratief leert ons dat vergeving een
krachtig middel kan zijn om jezelf te versterken
en boven de door anderen veroorzaakte pijn uit
te stijgen.

Mozes werd als jong kind naar een
naziconcentratiekamp (Auschwitz) gebracht,
waar ze werd onderworpen aan medische
experimenten met tweelingen. Omdat ze de
emotionele pijn van het misbruik niet kon
verwerken, begon ze te vechten voor
gerechtigheid voor de slachtoffers van
Auschwitz en zocht ze naar antwoorden over
wat er met haar gebeurd was. Na een gesprek
met een naziarts over haar ervaringen, besloot
Mozes alle nazi's te vergeven. Deze daad van
vergeving hielp haar om verder te gaan met
haar leven.

Ze werd een voorvechter voor vergeving en
bouwde een museum gewijd aan de
slachtoffers van de tweelingexperimenten in
Auschwitz.

ORPHEUS
Eva Mozes - Views:
Slachtoffer van de 21.085.192
experimenten Likes:
met tweelingen 732951
in Auschwitz die Dislikes:
alle nazi's vergaf 1.549
en pleitbezorger
werd voor
vergeving en
vrede.
Scilla Elworthy - Views:
Een vredes- 613.818
stichter die Likes:
doeltreffende 6.140
geweldloze Dislikes:
strategieén 73]
verzamelde om
politiek geweld
en onderdrukking
te bestrijden.

De kern van Elworthy's narratief is de stelling
dat het veranderen van de wereld om je heen
begint met het veranderen van jezelf en je
reactie op angst en woede.

Elworthy's narratief begon toen ze als kind
getuige was van het lijden en sterven van
kinderen op televisie. Ze voelde de behoefte om
hen te helpen en wilde een antwoord vinden op
de vraag hoe je effectief kunt omgaan met
extreem geweld zonder zelf geweld te
gebruiken. Door zichzelf te scholen en als
vredesopbouwer te werken, was zij in staat om
geweldloze methoden te verzamelen voor het
omgaan met politiek geweld, onderdrukking
en extremisme.



https://www.youtube.com/embed/gdgPAetNY5U?start=0&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/mk3K_Vrve-E?&feature=oembed
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Volgens Elworthy moet verandering van
binnenuit komen en is het ontwikkelen van
zelfkennis en zelfbeheersing de sleutel tot het
kweken van een dialoog voor verandering en
het uitbannen van geweld.

Mateo Salvatto — Views: 811
Jonge Likes: 35
ondernemer uit Dislikes: O

Argentinié die
een succesvol
bedrijf heeft
opgericht dat
gehandicapten
helpt.

Salvatto’s narratief laat zien dat het dragen van
sociale verantwoordelijkheid en het zorgen
voor anderen niet alleen eervol is, maar ook de
basis kan vormen voor een succesverhaal.

Salvatto groeide op met dove mensen in
Argentinié waar hij getuige was van de strijd
van gehandicapten. Van jongs af aan was hij
geinteresseerd in technologie en was hij op de
middelbare school lid van een roboticaclub.
Samen met andere leden van deze club won hij
het International Robotics Championship,
waardoor hij zich bewust werd van de kracht
van technologie. Omdat hij zijn vaardigheden
wilde gebruiken om anderen te helpen, begon
Salvatto met het ontwikkelen van een app om
dove mensen  te helpen beter te
communiceren.

Wat begon als een kleinschalig project groeide
uit tot een succesvol bedrijf dat gehandicapten
over de hele wereld helpt en prijzen heeft
gewonnen op het gebied van sociale innovatie.



https://www.youtube.com/embed/wp4lVG9vBJw?start=0&feature=oembed
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Arno Michaelis — Michaelis  narratief illustreert dat het
Voormalige White Views: 70.084 | ontgroeien en veranderen van gewelddadige
Supremacist Likes: 108 extremistische houdingen, gedragingen en
betrokken bij Dislikes: 18 levensstijlen mogelijk is, zelfs voor iemand die
geweld, die deze diep betrokken is bij een gewelddadige
wereld verliet en extremistische narratief of ideologie. In zijn
een activist voor relaas beschrijft hij zichzelf als iemand die zich
geweldloosheid van jongs af aan aangetrokken voelde tot
werd. geweld en als een pestkop. Na blootstelling aan

muziek van White Supremacists kwam hij in
deze wereld terecht. Michaelis werd
groepsleider en leadzanger van een White
Supremacist-band en pleegde vele
gewelddadige aanslagen in naam van zijn
ideologie. Toen zijn dochter werd geboren,
raakte hij echter gemotiveerd om deze wereld
te verlaten omdat hij vreesde dat de dood of de
gevangenis hem van haar zou wegnemen.
Toen een voormalig groepslid van Michaelis
een terroristische aanslag pleegde op een
hindoeistische tempel, wakkerde dat de wens
aan om zijn verleden recht te zetten.

Michaelis bood zijn steun aan de slachtoffers
van de aanslag aan en begon als vredesactivist
te werken om radicalisering tegen te gaan.



https://www.youtube.com/embed/u3Nzn97XISQ?start=0&feature=oembed
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Sammy Rangel — Views: Rangel's verhaal promoot de boodschap van

Voormalig 301193 zelf-empowerment.
bendeleider die Likes:
activist werd voor 6244
persoonlijke groei Dislikes:
en vrede. 121

Zijn verhaal illustreert dat je ondanks een
moeilijk verleden en de ervaring van lijden,
geen slachtoffer hoeft te zijn van dat verleden.
Het verleden bepaalt de toekomst niet en je
hebt de macht om je eigen verhaal te
veranderen. Tijdens zijn jeugd werd Rangel
door zijn moeder mishandeld en op elfjarige
leeftijd besloot hij van huis weg te lopen.
Omdat hij dakloos was en op straat leefde,
begon hij met drugs en seks, sloot hij zich aan
bij bendes en begon hij geweld te gebruiken.
Voor de misdaden en geweldsdelicten die hij
als bendelid pleegde, moest hij al snel de
gevangenis in. Door Rangel's betrokkenheid bij
een oproer in de gevangenis, kreeg hij respect
binnen zijn bende en werd hij een leider. Toen
hij vrijkwam, werd hij gewelddadiger, wat al
snel leidde tot zijn terugkeer naar de
gevangenis.

Dankzij therapie realiseerde hij zich hoeveel
pijn hij de mensen om hem heen had gedaan
en besloot hijom in het reine te komen met zijn
verleden.

Ekene Odigwe — Views: Odigwe’'s verhaal benadrukt het succes van de
Radiopresentator 4976 hoofdpersoon door verantwoordelijk gedrag en
die mediawijsheid Likes: het belang van mediawijsheid en
en 82 feitenonderzoek om manipulatie van
feitenonderzoek Dislikes: informatie tegen te gaan.

promoot. 4

TijJdens de massamoorden in Nimbo in 2016
was Odigwe getuige van de destructieve
effecten van mediamanipulatie. In zijn narratief
vertelt hij dat hij opgroeide zonder veel kennis
van de moderne media. Pas tijdens zijn
opleiding tot radiopresentator leerde hij over
de media, hoe je mediawijs kunt worden, en
hoe je echte en valse informatie kunt
onderscheiden. Hij gebruikte zijn baan bij de
radio om verhalen te verzamelen, ze op feiten
te controleren en deze informatie met het



https://www.youtube.com/embed/iOzJO6HRIuA?start=0&feature=oembed
https://www.youtube.com/watch?v=MpboRMKIVWA&t=489s
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publiek en de autoriteiten te delen om zich met
succes te verzetten tegen de effecten van
mediacorruptie.

*( gegevens zoals op 10.03.2020)
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2. Potentiéle Inhoud van Alternatieve Narratieven

Zoals deze voorbeelden van alternatieve narratieven al suggereerden, is er een lange
lijst van mogelijke (inhouds)elementen van alternatieve narratieven, bijvoorbeeld
boodschappen van zelfredzaamheid, zelfemancipatie, vrede, vergiffenis, sociale
verantwoordelijkheid, bevordering van positieve identiteiten, helpen en beschermen
van de gemeenschap, succes, verandering, enz. In de volgende punten worden

mogelijke alternatieve narratieve inhouden meer in detail besproken:

Bevordering van Kritisch, Rationeel en Genuanceerd Denken en Mediawijsheid

a) Het bevorderen van genuanceerde, feiteliike en redelijjke standpunten over
vraagstukken om zwart-witdenken uit te bannen. Een alternatief narratief kan
inhoud bevatten die een genuanceerde, feitelijke en redelijke kijk op zaken
bevordert om zwart-witdenken uit te bannen. De term zwart-witdenken wordt
gebruikt om de neiging van mensen te beschrijven om dingen in extremen te
zien. Een voorbeeld van zwart-wit- of binair denken zou kunnen zijn de neiging
om mensen uitsluitend te bestempelen als ‘goed’ of ‘slecht’ zonder rekening te
houden met tussenliggende opties of ambiguiteiten. In extremistische
narratieven kunnen deze etiketten op mensen worden geplakt op basis van
willekeurige kenmerken zoals ras of religie. Zwart-witdenken kan psychologische
barriéres voor geweld verkleinen en moet daarom in de alternatieve narratieven
worden bestreden door grijze gebieden te introduceren(1) (13) (18). Door inzicht te
bieden in grijze gebieden kan de bereidheid om geweld te gebruiken worden
verminderd, waardoor het aanpakken van het binaire denken een essentieel
onderdeel wordt van effectieve alternatieve narratieven. Er zijn verschillende
strategieén mogelijk om het zwart-witdenken uit te bannen en de grijze

gebieden te bevorderen:

1. Eenstrategie om het zwart-witdenken uit te bannen zou kunnen bestaan uit
het bevorderen van thema’s van diversiteit en het laten zien dat houdingen,

identiteiten en gedragingen divers, veranderlijk, onconventioneel en

onvoorspelbaar kunnen zijn. Het weergeven van diversiteit in alternatieve
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narratieven schept een heterogeen en rijk wereldbeeld dat zich tegen het
concept van binaire tweedeling keert en het dualistisch denken kan
vervangen. Alternatieve narratieven die laten zien dat diversiteit en
verandering mogelijk en wenselijk zijn, kunnen dus flexibiliteit en openheid bij
het publiek bevorderen, wat het zwart-witdenken kan tegengaan of
voorkomen.

Bhuiyans TedTalk (828 tot 10:22 en_12:58 tot 13:19) illustreert hoe een

alternatief narratief diversiteit, onconventionaliteit en verandering kan
bevorderen. In zijn narratief vormt Bhuiyan een gevarieerde coalitie om zijn
onconventionele doel te bereiken, namelijk het redden van zijn aanvaller uit
de dodencel, waardoor zijn aanvaller van gedachten verandert over zijn
gewelddadige extremistische ideologie. Zijn narratief laat geen ruimte voor
het gebruik van zwart-witcategorieén om de situatie te beoordelen en

bevordert in plaats daarvan thema's van verbinding en verandering.

Een ander voorbeeld van een narratief dat onconventionaliteit bevordert is

het verhaal van Mozes (10:00 tot 11:23 en 13:35 tot 14:21). In haar narratief legt ze

uit hoe ze met haar verdriet als slachtoffer van nazi-experimenten in de
Tweede Wereldoorlog omging door haar daders te vergeven. Het uitbeelden
van onconventionele of onvoorspelbare oplossingen of gedragingen, zoals in
beide alternatieve narratieven te zien is, kan het denken buiten de gebaande
paden bevorderen, de situatie vanuit nieuwe perspectieven bekijken, zwart-
witdenkpatronen openbreken en het publiek uiteindelijk helpen om verder te

gaan dan starre categorisering.

Een andere strategie om het zwart-witdenken uit te bannen zou kunnen zijn
dat alternatieve narratieven de complexiteit van een bepaalde situatie in beeld
brengen en/of laten zien dat categorieén elkaar niet hoeven uit te sluiten. Een
voorbeeld hiervan is te vinden in het narratief van Elworthy dat als TedTalk

werd gepresenteerd (10:05 tot 10:57), waarin ze bespreekt waarom mensen uit

Afghanistan zich aansluiten bij de terroristische organisatie Al-Qaida. Door de

wortels van een probleem, kwestie of situatie te bespreken, wordt het

complexer en genuanceerder, waardoor het moeilijk wordt om zwart-


https://www.youtube.com/embed/v4uEVdGoBik?start=508&end=622&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/v4uEVdGoBik?start=778&end=799&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/gdgPAetNY5U?start=600&end=683&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/gdgPAetNY5U?start=815&end=861&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/mk3K_Vrve-E?start=605&end=657&feature=oembed
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witdenken te gebruiken om een situatie te beoordelen. Haar narratief
illustreert ook dat categorieén elkaar niet uitsluiten en dat verschillende
dingen tegelijkertijd waar kunnen zijn. In een ander deel van haar narratieve
video legt E/worthy (7:18 tot 8:29) uit dat woede, hoewel schadelijk in sommige
situaties, ook nuttig kan zijn. Woede bestempelen als ‘goed’ of ‘slecht’ wordt
dus onmogelijk. Door te laten zien dat wederzijds uitsluitende categorieén niet
volstaan om iets te beschrijven, in dit geval woede, worden de beperkingen
van het binaire denken benadrukt en wordt gewezen op de noodzaak om

verder te kijken dan die categorieén.

3. Alternatieve narratieven kunnen ook gericht zijn op het kweken van begrip
voor de cognitie van mensen en hun neiging om elkaar uitsluitende en/of
extreme categorieén te hanteren. Dit kan bijvoorbeeld worden bereikt door in
het alternatieve narratief te bespreken waarom een personage zich
bezighoudt met zwart-witdenken. Het begrip voor de redenen van het
personage om zwart-witcategorisering toe te passen moet worden bevorderd

zonder deze te legitimeren.

Michaelis narratief (01:10 tot 02:09) geeft een voorbeeld van hoe begrip kan worden

bevorderd zonder rechtvaardiging. Het narratief presenteert een hoofdpersoon die
een White Supremacist was en zijn racistische ideologie gebruikte om zijn
gewelddadige gedrag te rechtvaardigen. Tijdens het narratief reflecteert hij op zijn
gedachten en gedraging en verklaart hij dat het een strategie van hem was om zijn
gevoelens uit te schakelen en de confrontatie met zijn problemen te ontvluchten Het
narratief toont dus aan dat de racistische en binaire houdingen het resultaat waren
van persoonlijke problemen en tekortkomingen. Een beter begrip van de psychologie
achter het binaire denken kan het publiek helpen om na te denken over de

bedoelingen achter hun gedachten en daden.

b) Het bevorderen van kritisch denken. Zwart-wit- of binair denken kan niet alleen

worden vervangen en opgelost, zoals hierboven werd geillustreerd, maar het kan

ook worden tegengegaan.



https://www.youtube.com/embed/mk3K_Vrve-E?start=438&end=509&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/u3Nzn97XISQ?start=72&end=129&feature=oembed
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c)

1. Een strategie om het zwart-witdenken tegen te gaan zou kunnen zijn het
blootleggen van de inconsistenties en gebreken in deze denkpatronen. Een
voorbeeld hiervan is te vinden in het narratief van Bhuiyan (06:54 tot 07:33),
waarin de beperkingen en gebreken van de binaire categorisering op grond
van racistische kenmerken door een van de personages worden
gepresenteerd. In zijn narratief wordt aangetoond dat de aanvaller van
Bhuiyan, die beweerde op Arabieren te jagen vanwege racistische motieven,
geen enkel persoon uit het Midden-Oosten heeft neergeschoten, maar alleen
een Zuid-Aziatische man. Door aan te tonen dat de aanvaller geen
onderscheid kon maken tussen Arabieren en Zuid-Aziaten, bewijst zijn
narratief dat het onderscheiden van mensen op basis van ras niet alleen
moreel verkeerd is, maar ook onmogelijk en zinloos. Het benadrukken van de
gebreken van binaire categorisering kan het publiek inspireren om in de

toekomst kritischer over deze patronen na te denken.

2. Een andere strategie voor het tegengaan van binaire patronen zou kunnen
bestaan uit het benadrukken en contrasteren van de discrepanties tussen
deze denkpatronen en ervaringen in de echte wereld, wat wordt geillustreerd
in het narratief van Ebrahin (04:50 tot 05:53). De hoofdpersoon in dit narratief
had negatieve vooroordelen over Joodse en homoseksuele mensen. Positieve
persoonlijke ervaringen die botsten met zijn eerdere overtuigingen, zoals het
bevriend raken met een Joods kind of het werken met homoseksuelen,
zorgden ervoor dat hij zijn denkpatroon veranderde. Door te laten zien dat
binaire denkpatronen niet stroken met ervaringen uit het echte leven, kunnen
alternatieve narratieven het publiek ertoe aanzetten kritischer na te denken

over hun vooroordelen en interacties met andere mensen.

Het bevorderen van kritische informatieconsumptie en mediawijsheid. Tijdens
hun leven kunnen mensen geconfronteerd worden met veel onjuiste informatie
en misleidende narratieven. Daarom moeten mensen niet alleen de vaardigheid
verwerven om zwart-wit- of binaire patronen kritisch te beoordelen, maar zij

moeten ook leren hoe zij een breed scala van informatie kunnen evalueren en

onderzoeken (46). Alternatieve narratieven kunnen deze processen


https://www.youtube.com/embed/v4uEVdGoBik?start=414&end=453&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/lyR-K2CZIHQ?start=290&end=353&feature=oembed
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vergemakkelijken door mediawijsheid te bevorderen en het belang ervan te
benadrukken, het publiek bewust te maken van het probleem van
mediamanipulatie, en technieken te introduceren die het publiek kan gebruiken
om kritischer te worden als informatieconsumenten. Het narratief van Odigwe

(00:00 tot 09:08) is een voorbeeld van een narratief dat informatiewijsheid en

feitenonderzoek bevordert. Zijn narratief toont de destructieve gevolgen van
mediamanipulatie en hoe hij feitenonderzoek en verantwoorde berichtgeving
gebruikte om een conflict te de-escaleren dat was veroorzaakt door onjuiste
informatie. Zo benadrukt hij het belang van het probleem en biedt hij

tegelijkertijd oplossingen.

Bevordering van Individuele Zelfredzaamheid

a) Het tonen van individuele zelfredzaamheid.

De inhoud van alternatieve narratieven kan ook gericht zijn op het bevorderen van de
zelfredzaamheid van het publiek. EEn manier om dit te doen is met het tonen van de
zelfredzaamheid en persoonlijke groei van de hoofdpersoon in het alternatieve
narratief. Het narratief laat zien hoe de hoofdpersoon uitdagingen en tegenslagen te
boven komt door kracht, arbeid en het gebruik van geweldloze middelen in plaats
van passief een slachtofferrol aan te nemen of gewelddadig te worden. Als het publiek
ziet dat de hoofdpersoon slaagt, kan dat het geloof van het publiek versterken in hun
vermogen om hun eigen uitdagingen op een geweldloze manier te overwinnen.
Bovendien kan de presentatie van verschillende strategieén die de hoofdpersonen
toepassen om hun problemen aan te pakken, het publiek inspireren om soortgelijke
strategieén te gebruiken in hun eigen situaties. Alle acht alternatieve narratieve

video's in deze gids kunnen dienen als voorbeeld hiervan, omdat ze allemaal een

element van groei en zelfredzaamheid bevatten.


https://www.youtube.com/watch?v=MpboRMKIVWA&t=489s
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b) Het valideren van de ervaring met grieven alvorens oplossingen aan te dragen.

Net als bij gewelddadige extremistische narratieven kan het uitgangspunt van
alternatieve narratieven een grief of tegenslag zijn zoals die door de hoofdpersoon
wordt ervaren. Door de ervaringen van verschillende grieven in de alternatieve
narratieven te erkennen en te valideren, kunnen ze de ervaring van grieven in het
algemeen legitimeren en bijdragen tot een open gesprek erover (13) (25). Als de
alternatieve narratieven ook de negatieve emotionele ervaringen van de
hoofdpersonen met betrekking tot hun grieven laten zien, kan het publiek niet
alleen het gevoel krijgen dat hun grieven gegrond zijn, maar zich ook bevestigd

voelen in hun emotionele ervaringen.

De grieven die in de alternatieve narratieven kunnen worden beschreven, kunnen
persoonlijke grieven en/of grieven van anderen zijn. Persoonlijke grieven vioeien
voort uit onrechtvaardigheid of tegenslagen die de hoofdpersonen zelf hebben
ervaren. Voorbeelden kunnen zijn het ervaren van fysiek, emotioneel of seksueel

geweld binnen het gezin, zoals in het narratief van Range/ (00:16 tot 07:25). Andere

persoonlijke grieven kunnen zijn dat men het slachtoffer is van politieke

onderdrukking (zie Mozes 00:21 tot 05:26) of van een gewelddadige extremistische

aanslag (zie Bhuiyan 01:37 tot 02:46), of dat men persoonlijk falen of tekortkomingen

ervaart (zie Michaelis 05:48 tot 06:20). In tegenstelling tot persoonlijke grieven,

beschrijven grieven van anderen de grieven van een andere groep die geen
verband houden met de tegenslagen van de hoofdpersoon, maar waar de
hoofdpersoon zich in kan inleven. Hier kan de hoofdpersoon getuige zijn van het
lijden van een andere groep en de wens ervaren hen te helpen. Voorbeelden van
hoofdpersonen die de grieven van anderen overnemen zijn te vinden in de

narratieven van Sa/vatto (15:05 tot 16:48) en E/worthy (01:03 tot O1:51).

De belangrijkste grieven die de hoofdpersonen ervaren, kunnen gepaard gaan met
een reeks verschillende tegenslagen. Deze kleinere tegenslagen zijn misschien
beter te begrijpen door het publiek omdat ze meer lijken op hun dagelijkse

ervaringen. De erkenning van het belang van kleinere tegenslagen of grieven naast

de belangrijke grotere, kan het publiek helpen zich gevalideerd te voelen over de



https://www.youtube.com/embed/iOzJO6HRIuA?start=16&end=445&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/gdgPAetNY5U?start=21&end=327&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/v4uEVdGoBik?start=97&end=166&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/u3Nzn97XISQ?start=348&end=380&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/wp4lVG9vBJw?start=905&end=1008&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/mk3K_Vrve-E?start=63&end=111&feature=oembed
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verscheidenheid van hun tegenslagen en/of grieven. Een voorbeeld van een

secundaire tegenslag zou het gevolg kunnen zijn van het discriminerend gedrag

of de ontbrekende steun van instellingen na de ervaring van de oorspronkelijke

grief. Dit wordt geillustreerd door het narratief van Bhuiyan (06:38 tot 06:51).

c) De tegenslagen overwinnen.

Naast een erkenning van de grieven kunnen de alternatieve narratieven enkele van

de volgende niet-gewelddadige en wetsconforme strategieén bevatten die door de

hoofpersonen worden gebruikt om hun tegenslagen te boven te komen:

Een mogelijke strategie die de hoofdpersoon zou kunnen gebruiken om
zichzelf te versterken en zijn grieven aan te pakken, is zich te richten op de
positieve kanten van zijn tegenslagen. De hoofdpersoon zou de negatieve
ervaringen kunnen ombuigen tot kansen om te groeien, zoals blijkt uit het

narratief van Range/(19:30 tot 20:56). De hoofdpersoon in dit narratief gebruikt

zijn ervaringen met misbruik en geweld als een kans om zelfredzaamheid te
ontwikkelen en zo helpt hij mensen in soortgelijke situaties door zijn verhaal
te vertellen. In plaats van de hoofdpersoon af te schilderen als slachtoffer, laat
het narratief zien dat overlevenden van misbruik veerkrachtig en barmhartig
zijn en de wereld ten goede kunnen veranderen. Een ander voorbeeld is het

narratief van Bhuiyan (0139 tot 0157 en 1229 tot 12:48), waarin de

hoofdpersoon de aanslag op zijn leven ziet als een mogelijkheid om te werken
aan een meer empathische, vergevingsgezinde en barmhartige wereld, door
zijn dader te vergeven. Dit voorbeeld toont aan dat niet alleen aandacht voor
het positieve of voor groei, maar ook vergeving een strategie kan zijn om op

vreedzame wijze met grieven om te gaan.

Een andere strategie die in de alternatieve narratieven naar voren zou kunnen
komen is het actief zoeken naar en vinden van antwoorden op vragen die
verband houden met de grieven van de hoofdpersoon. De narratieven zouden
kunnen laten zien dat het begrijpen van hun problemen de hoofdpersonen

mondiger kan maken en hen in staat kan stellen verdere actie te ondernemen.

In het narratief van E/worthy (00:15 tot O1:57) wil de hoofdpersoon politiek



https://www.youtube.com/embed/v4uEVdGoBik?start=398&end=411&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/iOzJO6HRIuA?start=1170&end=1256&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/v4uEVdGoBik?start=99&end=117&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/v4uEVdGoBik?start=749&end=768&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/mk3K_Vrve-E?start=15&end=117&feature=oembed
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geweld en onderdrukking voorkomen zonder zelf geweld te gebruiken. Actief
op zoek gaan naar antwoorden en onderwijs helpt haar om haar vraag te

beantwoorden en stelt haar op haar beurt in staat om haar grief aan te pakken.

Een aanvullende strategie die als voorbeeld in alternatieve narratieven kan
dienen, is het vertrouwen op het geloof, zoals gepresenteerd in de tv-

reportageversie van Bhuiyans narratief (05:05 tot 05:54). Deze laat zien dat het

islamitische geloof van de hoofdpersoon hem de kracht gaf om de

gewelddadige aanval te overleven.

Alternatieve narratieven kunnen ook intra- of interpersoonlijke middelen
belichten waarop de hoofdpersonen vertrouwen of die ze gebruiken om hun
grieven te overwinnen en voor zichzelf op te komen. Het kan gaan om het
zoeken van externe steun, het volgen van een opleiding, of het gebruiken van

andere intrapersoonlijke middelen. Het narratief van E/worthy (01:03 tot 1.57)

benadrukt dat de hoofdpersoon steun kreeg van haar ouders en cursussen en
onderwijs volgde om te leren hoe zij op vreedzame wijze politiek geweld kon
voorkomen. Deze middelen bleken haar dichter bij het doel te brengen om
onderdrukking en geweld te bestrijden. Verder benadrukt haar narratief het

belang van intrapersoonlijke middelen en zelfkennis (03:42 tot 04:34), door te

stellen dat de eigen reactie op geweld de sleutel is tot het bestrijden van
onderdrukking. De gepresenteerde strategieén kunnen dienen als inspiratie
voor geweldloze manieren waarop de hoofdpersoon voor zichzelf zou kunnen
opkomen en zijn grieven zou kunnen aanpakken. Deze lijst is echter niet
uitputtend en er zijn vele andere mogelijke strategieén om grieven aan te

pakken die in de alternatieve narratieven kunnen worden gepresenteerd.

Naast het presenteren van strategieén voor persoonlijke groei en
zelfredzaamheid, kunnen alternatieve narratieven laten zien dat het
overwinnen van moeilijkheden op een geweldloze manier wenselijk is, door de
positieve uitkomsten en voordelen voor de hoofdpersonen te benadrukken.

Narratieven zouden kunnen laten zien dat de hoofdpersonen een gevoel van

macht en trots krijgen door hun problemen op een geweldloze manier te


https://www.youtube.com/embed/KWae9QBmrWc?start=305&end=354&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/mk3K_Vrve-E?start=63&end=117&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/mk3K_Vrve-E?start=222&end=274&feature=oembed
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overwinnen. Andere kunnen laten zien dat zij publieke erkenning en respect
krijgen. Een voorbeeld van een narratief waarin de hoofdpersoon succesvol

wordt en publieke erkenning krijgt vanwege zijn inspanningen voor de

gemeenschap, is het verhaal van Salvatto (17:49 tot 18:36). De hoofdpersoon
van dit narratief ontving verschillende prijzen en kreeg publieke erkenning
voor het creéren van een app om de communicatie van gehandicapten te
ondersteunen. Verder benadrukt het narratief dat hij op basis van zijn

activisme een succesvol bedrijf heeft weten te bouwen.

Een alternatief narratief zou ook kunnen aantonen dat activisme voor een
goed doel kan leiden tot een groter gevoel van saamhorigheid, zoals het geval

is in het narratief van Mozes (36:55 tot 37:54). Haar narratief illustreert dat ze,

door haar grieven en haar strijd voor gerechtigheid voor de slachtoffers van
de tweelingexperimenten in Auschwitz tijdens de Tweede Wereldoorlog, een
belangrijk en gewaardeerd lid van de gemeenschap werd. Als alternatieve
narratieven de voordelen belichten van het actief en geweldloos aanpakken
van grieven, kan het publiek zich gemotiveerd voelen om zelf actief te worden
en geinspireerd raken om soortgelijke strategieén te gebruiken. Kortom,
alternatieve narratieven kunnen het publiek leren voor zichzelf op te komen

door hun ervaringen en emoties te valideren en hen aan te moedigen erover

te praten en vreedzame acties te ondernemen.



https://www.youtube.com/embed/wp4lVG9vBJw?start=1069&end=1116&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/gdgPAetNY5U?start=2215&end=2274&feature=oembed
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Legitieme en doeltreffende alternatieven voor geweld voorstellen

a) Democratische invioed benadrukken.

Een belangrijk onderdeel van alternatieve narratieven is het presenteren van
vreedzame, humanitaire en legitieme strategieén voor het uitoefenen van een
democratische invloed (18) (25). Hoewel de strategieén die in het vorige punt zijn
gepresenteerd gericht zijn op moeilijkheden en grieven op persoonlijk niveau,
kunnen alternatieve narratieven ook strategieén beschrijven die helpen de
gepresenteerde grieven op politiek, gemeenschaps- of maatschappelijk niveau aan
te pakken. Zo kunnen alternatieve narratieven de effectiviteit laten zien van

geweldloze middelen bij het bereiken van grootschalige verandering.

Twee narratieven die illustreren hoe de hoofdpersonen hun grieven op een
maatschappelijk niveau aanpakken om de onderliggende oorzaak van hun grief op
grotere schaal te veranderen, zijn de verhalen van Michaelis (10:01 tot 10:34) en
Bhuiyan (12:42 tot 13:20). Aan het eind van zijn narratief legt Michaelis uit dat hij een
oplossingsgericht leerprogramma heeft ontwikkeld om mensen te helpen hun
grieven en gevoelige kwesties aan te pakken en zo racistisch gemotiveerde haat en
geweld te voorkomen. Net als in dit narratief komt in het narratief van Bhuiyan naar
voren dat de hoofdpersoon een non-profitorganisatie heeft opgericht om haat en

onwetendheid te bestrijden.

Omdat deze narratieven laten zien dat de maatschappelijke onderliggende oorzaak
van de grieven van de hoofdpersoon kan worden aangepakt door middel van
verschillende geweldloze strategieén en activisme, benadrukken ze de
gemeenschappelijke, democratische en publieke macht die elk individu bezit. Door
te laten zien hoe de hoofdpersonen erin slagen hun grieven op gemeenschaps-,

maatschappelijk of politiek niveau aan te pakken, kan het publiek zich geinspireerd

en gesterkt voelen om zelf ook democratische invlioed uit te oefenen.
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a) Het vertrouwen vergroten in het vermogen om politieke controle uit te oefenen
en verandering te brengen

Alternatieve narratieven kunnen het publiek helpen meer vertrouwen te krijgen in
hun vermogen om democratische invloed uit te oefenen en grootschalige
veranderingen te bewerkstelligen door in te spelen op hun overtuiging dat hun acties
invloed kunnen hebben op gemeenschappelijke, maatschappelijke en/of politieke
processen. Als gevolg daarvan kan het publiek het gevoel krijgen dat het de moeite
waard is om burgerplichten te vervullen (politieke zelfredzaamheid). Alternatieve
narratieven kunnen dit bereiken door de perceptie van de effectiviteit en legitimiteit
van geweldloze strategieén voor het uitoefenen van democratische inviced te

faciliteren (25).

In haar narratief toont Elworthy (04:30 tot 05:40 en 11:00 tot 12:59) de doeltreffendheid
van vreedzaam verzet aan door voorbeelden te geven van een situatie waarin
vreedzaam gedrag een krachtig middel was om een potentieel gewelddadige situatie
te de-escaleren en politieke structuren te veranderen. Ze verwijst naar voorbeelden
van bekende situaties en landen waarin geweldloos verzet met succes werd
aangewend om een onderdrukkend systeem om te vormen tot een democratie. Het
vermogen om grootschalige veranderingen te bewerkstelligen door het nemen van
sociale verantwoordelijkheid wordt geillustreerd in het narratief van Salvatto (44:30
tot 45:40). Hoewel de hoofdpersoon in dit narratief weinig middelen had om zijn doel
te bereiken, namelijk mensen met een handicap helpen beter te communiceren via
zijn app, blijkt hij toch succesvol te zijn in zijn missie. Omdat dit narratief de
alledaagsheid van de hoofdpersoon benadrukt, laat het zien dat iedereen, ongeacht
zijn situatie, de verandering kan bereiken die hij wenst. Door te laten zien dat
grootschalige verandering mogelijk is, voelt het publiek zich misschien minder
hopeloos en zekerder over het ten goede veranderen van hun grieven. Door te wijzen
op de doeltreffendheid van geweldloze strategieén om deze verandering te

bewerkstelligen, kunnen mensen geinspireerd worden om soortgelijke strategieén te

gebruiken bij hun pogingen om hun problemen aan te pakken.
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Geweld als een negatieve strategie aanmerken. Hoewel alternatieve narratieven zich
vooral richten op het presenteren van vreedzame en wetsconforme methoden om
grieven aan te pakken, democratische invloed uit te oefenen en verandering te
bewerkstelligen, kunnen ze daarnaast geweld afschilderen als een negatieve,
schadelijke, onaantrekkelijke en ineffectieve strategie. De ondoeltreffendheid van
geweld om grieven aan te pakken wordt bijvoorbeeld benadrukt in de narratieven
van Bhuiyan (00:47 tot 01:34) en Elworthy (07:53 tot 08:19). Alternatieve narratieven
kunnen ook de nadruk leggen op de schade die het geweld de slachtoffers heeft
berokkend, zoals het geval is in het narratief van Ebrahin (08:19 tot 08:51). Door in zijn
narratief de nadruk te leggen op de ervaring van de slachtoffers van terrorisme, wordt

het leed dat door het geweld wordt veroorzaakt, naar voren gehaald.

Alternatieve narratieven kunnen zich ook richten op de negatieve gevolgen of schade
van betrokkenheid bij geweld voor de dader. Twee voorbeelden van narratieven
waarin de hoofdpersoon in zijn verleden geweld heeft gebruikt, zijn de narratieven
van Michaelis (06:38 tot 06:50) en Rangel (14:28 tot 15:27). De negatieve gevolgen van
de betrokkenheid van de hoofdpersoon bij geweld, die in deze narratieven worden
benadrukt, waren onder meer het gevoel onbeduidend te zijn, het ervaren van pijn,
woede en wanhoop, en het geconfronteerd worden met de dood en/of een
gevangenisstraf. Naast het benadrukken van de negatieve gevolgen voor de dader
zelf, maakten Michaelis (07:44 tot 08:32) en Rangel (15:54 tot 19:21) ook een proces door
waarin ze zich bewust werden van het leed dat ze hun slachtoffers hadden
aangedaan. Het beschrijven van de ondoeltreffendheid en de negatieve kanten van
geweld in de alternatieve narratieven kan het publiek ontmoedigen om geweld te

gebruiken als een strategie om hun grieven aan te pakken, invloed uit te oefenen en

veranderingen in hun persoonlijk leven te bewerkstelligen.
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Bevordering van Gemeenschappelijke, Niet-Onderscheidende Identiteiten

a) Het bevorderen van de perceptie van medemenselijkheid.

In gewelddadige extremistische narratieven wordt vaak gebruikgemaakt van
identitair onderscheid om een beeld te creéren van ‘wij' tegen ‘zij’. Om dit identitair
onderscheid op te heffen of te vervangen, kunnen alternatieve narratieven
individuen hergroeperen in gemeenschappelijke groepen. Door het wij-zij-denken
op te lossen kan het gevoel van bedreiging, de mogelijkheid om schuldigen aan te
wijzen, en de noodzaak om geweld te gebruiken als middel om zichzelf te
beschermen, worden weggenomen (13) (25) (28).

In de alternatieve narratieven kunnen verschillende methoden worden toegepast
om het groepsdenken te doorbreken en de perceptie van medemenselijkheid te
bevorderen. Alternatieve narratieven kunnen bijvoorbeeld allerlei thema's
bevorderen zoals vergiffenis, empathie, wederzijds respect, acceptatie van
verschillen, leren van elkaar, samenwerken, anderen steunen, contact maken met
anderen, en sociale verantwoordelijkheid nemen ongeacht willekeurige verschillen.
Deze thema’'s voeden de perceptie van het publiek van verbondenheid boven
afscheiding en van medemenselijkheid boven groepsdenken. Door de waarde en
universele rechten van ieder mens te erkennen, ongeacht afkomst, ras, geslacht,
religie, cultuur of etnische achtergrond, ondersteunen alternatieve narratieven ook
het kader van de mensenrechten. Voorbeelden van alternatieve narratieven waarin
de verbondenheid met andere mensen ongeacht verschillen in etniciteit, religie of
seksualiteit wordt bevorderd zijn te vinden in de narratieven van Ebrahin (05:28 tot

07:02), Bhuiyan (11:06 tot 14:07) en E/worthy (08:07 tot 08:31).

b) Het opheffen van groepsdenken. De strategieén in alternatieve narratieven om het
wij-zij-denken op te lossen, kunnen divers zijn. Ze kunnen de onderwerpen van
gewelddadige extremistische narratieven of mensen uit de zij-groep proberen te
humaniseren (18), de perceptie van empathie te vergroten en de perceptie van
bedreiging weg te nemen. Dit kan worden bereikt door de aandacht te richten op
de kwetsbare aspecten van deze bevolkingsgroepen en hun positie als slachtoffer

te benadrukken. Twee voorbeelden van alternatieve narratieven waarin het

perspectief van de slachtoffers van gewelddadig extremisme wordt belicht, zijn de



https://www.youtube.com/embed/lyR-K2CZIHQ?start=328&end=422&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/lyR-K2CZIHQ?start=328&end=422&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/v4uEVdGoBik?start=666&end=847&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/mk3K_Vrve-E?start=487&end=511&feature=oembed
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verhalen van Bhuiyan (01:37 tot 02:44) en Ebrahin (08:19 tot 08:34). In het narratief

van Bhuiyan is de hoofdpersoon het slachtoffer van een gewelddadige racistische
aanslag en wordt zijn rol als slachtoffer op de voorgrond geplaatst. In het narratief
van Ebrahinis de hoofdpersoon geen slachtoffer van terrorisme, maar verklaart hij
dat hij de slachtoffers van terrorisme wil helpen door zich uit te spreken tegen
geweld. Deze twee voorbeelden laten zien dat alternatieve narratieven het
perspectief van het slachtoffer kunnen belichten en empathie kunnen bevorderen
met de slachtoffers van gewelddadige extremistische narratieven, of de

hoofdpersoon nu deel uitmaakt van deze populatie of niet.

c) Het benadrukken van de overeenkomsten en raakviakken tussen leden van de wij-
en de zij-groep. Alternatieve narratieven kunnen ook het groepsdenken opheffen
door te wijzen op de overeenkomsten en raakvlakken tussen mensen uit

verschillende groepen, zoals blijkt uit het narratief van Ebrahin (01:31 tot 01:38). Een

van de belangrijkste boodschappen van zijn narratief is dat mensen de tijd moeten
nemen om met elkaar te praten om te beseffen dat ze dezelfde dingen willen in

het leven. Een gemeenschappelijke bedreiging kan ook een verbindende factor

tussen mensen zijn. Bhuiyan (1410 tot 15:04) identificeert in zijn narratief
bijvoorbeeld het menselijk lijden als een gemeenschappelijke vijand die de

mensheid samen moet bestrijden.

d) Leden van tegengestelde groepen laten samenwerken. Een andere strategie voor
het oplossen van het groepsdenken kan zijn het laten zien dat de personages in
het alternatieve narratief, die misschien tot tegengestelde groepen behoren,
uiteindelijk hun krachten kunnen bundelen, kunnen samenwerken, en/of zich

gaan identificeren met meer vreedzame rolmodellen. Dit wordt beschreven in het

narratief van Michaelis (08:20 tot 11:14), waarin de hoofdpersoon verandert van een
gewelddadige racist in een bestrijder van extremisme en racisme, en mensen
steunt die hij in het verleden als zijn vijand had beschouwd. Een soortgelijk

voorbeeld is het narratief van Bhuiyan (09:48 tot 10:07), waarin het slachtoffer van

een gewelddadige racistische aanval en de aanvaller hun verschillen overwinnen,

elkaar leren kennen en samenwerken aan een gemeenschappelijk doel. Het

bevorderen van een gemeenschappelijk mensbeeld en het uitbannen van wij-zij-



https://www.youtube.com/embed/v4uEVdGoBik?start=97&end=164&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/lyR-K2CZIHQ?start=499&end=514&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/lyR-K2CZIHQ?start=91&end=98&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/v4uEVdGoBik?start=850&end=904&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/u3Nzn97XISQ?start=500&end=674&feature=oembed
https://www.youtube.com/embed/v4uEVdGoBik?start=588&end=607&feature=oembed
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denken kan ertoe bijdragen dat het publiek zich minder bedreigd voelt door de zij-
groep en maakt het voor hen minder aantrekkelijk om gewelddadig op te treden

tegen deze groepen.

In het volgende hoofdstuk van deze gids wordt niet meer gekeken naar mogelijke

inhoud, maar naar een mogelijke manier om alternatieve narratieven te structureren.
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Samenvatting — Potentiéle Inhoud van Alternatieve Narratieven

e In dit hoofdstuk worden vier hoofdcategorieén van mogelijke inhoud van
alternatieve narratieven geintroduceerd, die effectief zouden kunnen zijn in het
vervangen van de aantrekkingskracht van narratieven van gewelddadige
extremistische groepen.

e Alternatieve narratieven kunnen hun inhoud richten op het uitbannen van zwart-
witdenken door kritisch, rationeel en genuanceerd denken, mediawijsheid en
kritische informatieconsumptie te bevorderen.

e Ze kunnen hun inhoud ook richten op het bevorderen van individuele
zelfredzaamheid door de zelfredzaamheid van de hoofdpersoon te presenteren, de
grieven van het publiek te valideren, en effectieve geweldloze strategieén te
introduceren om moeilijkheden aan te pakken.

e De gepresenteerde strategieén moeten niet alleen worden beschreven om te laten
zien hoe de hoofdpersoon zijn grieven op persoonlijk niveau overwint, maar ook hoe
op grotere schaal gemeenschappelijke, maatschappelijke of politieke
veranderingen tot stand gebracht kunnen worden en democratische invloed kan
worden uitgeoefend door middel van vreedzame inspanningen. Dit kan het
vertrouwen van het publiek vergroten om zelf politieke controle uit te oefenen en
grootschalige veranderingen te bewerkstelligen.

e Ten slotte kan de inhoud van alternatieve narratieven een identitair onderscheid
opheffen en gemeenschappelijke onverdeelde identiteiten creéren door de nadruk
te leggen op de overeenkomsten tussen mensen en een gemeenschappelijk
mensbeeld.

Het belangrijkste doel van de alternatieve narratieve inhoud is het publiek voor zichzelf

op te laten komen, te inspireren en te motiveren om samen te werken aan het

vreedzaam aanpakken van hun grieven op alle niveaus.
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Curoposn Regions Deviopment Fu

Mogelijke Structuren van Alternatieve Narratieven

Er zijn vele manieren om een narratief te organiseren en te presenteren. Narratieve
seguenties kunnen worden gedefinieerd op basis van de temporele volgorde van de
opgenomen gebeurtenissen, die de plotlijn vormen. De temporele volgorde kan
echter worden opgebroken voor dramatische effecten, zoals een aankondiging of een
verrassing. Makers van content moeten een structuur kiezen die geschikt is voor de
eerder genoemde definiéerende kenmerken, mogelijke inhoudselementen en het
doel van een narratief. Een klassieke keuze is een narratief in drie akten (Aristoteles),
waarbij een verhaal wordt opgedeeld in een begin of setup, een midden of
confrontatie, en een einde of ontknoping. Een andere klassieke keuze is de
vijfaktenstructuur van Freytag, die het narratief opdeelt in expositie of introductie
(exposition), stijgende actie (rising action), climax, dalende actie (falling action), en

resolutie of ontknoping (resolution) (47).

Classic e
Narrative

Arc

Exposition Resolution

Cheryl Brumley's "Stepping out of the academic box

Geographical Socety Amual Conference, 2014
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De kerncategorieén die gebruikt worden om een visueel narratief in te delen worden
establisher, initial, prolongation, peak, and release genoemd (48), wat erg lijkt op de
vijfaktenstructuur van Freytag. In de establisher wordt de scéne van het narratief
opgezet, terwijl in de initial de spanning van de verhaalboog in gang wordt gezet. De
verlenging vindt plaats in de prolongation en het hoogtepunt van de spanning wordt

gevormd door de peak. Ten slotte wordt de spanning losgelaten in de release (47) (48).

De klassieke verhaalboog is slechts één mogelijke manier om een narratief op te
bouwen. Andere vormen om visuele narratieven te structureren worden beschreven
in verschillende narratieve theorieén: Japans theater (49), theorie van het Japanse
discours (50), verhaalgrammatica’s (51) (52) (53) (54), de discourstheorie (55) en de stijl
van de American Psychological Association (APA). In dit deel wordt een voorbeeld van
de constructie van een alternatieve narratief volgens de klassieke verhaalboog
gegeven (48). Bedenk dat de klassieke verhaalboog slechts één mogelijke
verhaalstructuur is die voor alternatieve narratieven kan worden gebruikt en dat
andere structuren net zo aantrekkelijk of effectief kunnen zijn. Aangezien de klassieke
verhaalboog uit vijf elementen bestaat, zal de structuur van een alternatief narratief

in de volgende vijf stappen worden beschreven.

1. Establisher

In het beginstadium gaat het erom de achtergrondinformatie te geven voor de
ontwikkeling van het narratief. Zo kan het alternatieve narratief beginnen met de
introductie van de boodschapper en/of de hoofdpersoon, andere personages en de
setting. Daarnaast kan het hoofdconflict van het narratief worden geintroduceerd
door een specifieke persoonlijke grief of een grief van anderen te presenteren. De
verdeling in groepen op basis van willekeurige kenmerken zoals ras, religie of binaire

denkpatronen met betrekking tot geweld en/of extremisme kan ook worden

gepresenteerd als bron van conflict of wrevel.
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2. Initial

Het is gebruikelijk om in het eerste element van een narratief een belangrijke trigger
te introduceren die het conflict doet escaleren, waardoor de spanning van de
spanningsboog in gang wordt gezet. In een alternatief narratief kan dit worden
bereikt door de eerste reactie van de hoofdpersoon op het voorgelegde conflict of
de grief te tonen en/of zijn eerste pogingen om het op te lossen. De reacties van de
hoofdpersoon kunnen uiteenlopend zijn: vreedzaam en conform de wet of boos en
gewelddadig. Zo kan de hoofdpersoon reageren met medeleven, empathie,
optimisme, of de grief interpreteren als een kans voor groei en verandering.
Daarentegen kan de hoofdpersoon ook boos worden, anderen de schuld geven of

geweld gebruiken om het conflict op te lossen.

3. Prolongation en Peak

In het verlengingsstadium kunnen het proces en de worstelingen van de
hoofdpersoon om zijn grieven te overwinnen, worden uitgewerkt. Het doel van het
alternatieve narratief in dit stadium kan zijn om manieren en strategieén te
introduceren die de hoofdpersoon toepast om met zijn grieven om te gaan. Als de
eerste reactie van de hoofdpersoon boosheid of geweld was, wordt in het
alternatieve narratief beschreven hoe hij geweld en/of extremisme heeft leren
afwijzen voordat hij terugkeerde naar vreedzame strategieén. De negatieve
gevolgen of de ondoeltreffendheid van geweld om verandering te bewerkstelligen
kunnen op dit punt worden belicht. Het alternatieve narratief kan een hoogtepunt
bereiken op het moment dat de hoofdpersoon de vreedzame middelen om zijn
grieven aan te pakken ontdekt en/of zich daaraan commiteert. Tijdens de begin-,
verlengings- en piekfasen kan het groepsdenken en het binaire denken aangepakt,

opgelost of geherstructureerd worden ten gunste van de perceptie van een

genuanceerde, feitelijke en redelijke kijk op kwesties en de medemenselijkheid.
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4. Release

De ontknopingsfase markeert het einde van het narratief waarin de uitkomst van de
situatie/het conflict duidelijk wordt. In deze fase kan een alternatief narratief de
oplossing van het conflict of de grief presenteren met behulp van geweldloze
strategieén. Het laatste element van een alternatief narratief kan erop wijzen hoe de
gebeurtenissen van het verhaal de situatie en/of de hoofdpersoon ten goede
hebben veranderd en de vruchten van de inspanningen van de hoofdpersoon
presenteren. Meestal worden de lessen uit het narratief samengevat, expliciet
vermeld, en wordt er eventueel een beroep gedaan op het publiek. Deze alternatieve
boodschap kan elementen bevatten van vergevingsgezindheid, empathie,
wederzijds respect, acceptatie, verbondenheid, medemenselijkheid, sociale
verantwoordelijkheid, zelfredzaamheid en geweldloosheid. In het laatste deel
kunnen sommige alternatieve narratieven zich ook richten op de prestaties,
resultaten van de hoofdpersoon, of publieke erkenning die iemand heeft gekregen

voor dit activisme en hoe dit heeft bijgedragen aan de samenleving.

5. Structuur van Alternatieve Narratieven — een VVoorbeeld

Dit deel laat zien hoe een alternatief narratief dat de vijf fasen van de klassieke

verhaalboog volgt eruit kan zien op een voorbeeldvideo (TED Talk van Bhuiyan).

a) Establisher. De alternatieve narratieve video begint met Bhuiyan die zich tot
het publiek richt en de mensen vraagt wat ze zouden doen als ze zonder
duidelijke reden door een vreemdeling zouden worden neergeschoten en het
zouden overleven. Door zich rechtstreeks tot het publiek te richten,
introduceert Bhuiyan de situatie, het conflict en de grief en betrekt hij het
publiek emotioneel, omdat hun gevraagd wordt zich in de situatie te
verplaatsen. Nadat het publiek met handopsteking heeft geantwoord, legt hij
uit dat reageren met wraak en woede op dit conflict niet helpt omdat het meer
schade veroorzaakt. Op die manier definieert en introduceert zijn narratief
duidelijk het hoofdconflict vanaf het begin, zonder alle details te geven van de

hoofdpersoon, de personages of de setting.

Bhuiyan introduceert deze aspecten door te verklaren dat hij het slachtoffer

van een gewelddadige extremistische aanslag was en begint vervolgens zijn

levensverhaal te vertellen. De achtergrond van de



https://www.youtube.com/embed/KWae9QBmrWc?start=0&feature=oembed
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hoofdpersoon/boodschapper wordt duidelijk wanneer hij vertelt dat hij piloot
was in Bangladesh en naar de Verenigde Staten emigreerde om een
vervolgopleiding te volgen en de Amerikaanse droom na te jagen. Vervolgens
zegt hij dat zijn Amerikaanse droom al snel veranderde in een Amerikaanse
nachtmerrie, waarmee hij aangeeft dat een beschrijving van zijn grief gaat
volgen. Hij beschrijft dramatisch, emotioneel en gedetailleerd hoe de aanslag
plaatsvond. Ook al brengt dit aspect van het narratief al spanning met zich
mee, het maakt nog steeds deel uit van de opbouwfase omdat het informatie

geeft over het hoofdconflict, de grief en de setting van het narratief.

b) /nitial De beginfase van dit narratief begint als de directe aanvalssituatie
voorbij is en de hoofdpersoon naar een ziekenhuis wordt vervoerd, waar hij
wakker wordt en de stem van een verpleegster hoort, en waar de eerste reactie
van de hoofdpersoon op de aanval duidelijk wordt. Hij beschrijft het moment
van ontwaken in het ziekenhuis als een van de mooiste momenten van zijn
leven, omdat hij dankbaar is dat hij het heeft overleefd. Hoewel het eerste
element in dit narratief kort is, laat het zien dat de hoofdpersoon het conflict

vreedzaam en met barmhartigheid tegemoet treedt.

c) Prolongation. De verlengingsfase, waarin de worsteling met het overwinnen
van de grieven wordt uitgewerkt, begint wanneer Bhuijyan verklaart dat de
vreugde van het overleven niet lang heeft geduurd. In deze fase van het
narratief, die hij beschrijft als het tweede deel van zijn Amerikaanse
nachtmerrie, wordt de hoofdpersoon geconfronteerd met een
verscheidenheid aan problemen als gevolg van de aanval. Hij beschrijft het
verlies van het zicht in één oog, van zijn huis, zijn baan, zijn verloofde en het
gevoel van veiligheid, en hoe hij worstelt met schulden door de
ziekenhuisrekeningen en de afnemende gezondheid van zijn vader.

Het narratief beweegt zich langzaam naar het hoogtepunt wanneer Bhuiyan
de acties beschrijft die hij heeft ondernomen om zijn grief te verwerken. Eerst
beschrijft hij de bedoelingen en achtergrond van zijn ter dood veroordeelde
belager meer in detail, om vervolgens de campagne te introduceren die hij is
begonnen om het leven van zijn belager te redden. Om geweld en het doden

van mensen, in het bijzonder van zijn aanvaller, te voorkomen, werkte de

hoofdpersoon samen met verschillende instanties en bedrijven en kwam hij in
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contact met zijn aanvaller zelf. Het verlengingselement omvat dus de
beschrijving van de strijd en vreedzame pogingen van de hoofdpersoon om

mensenlevens te redden en de vrede te bevorderen.

d) Peak. Het hoogtepunt van het narratief wordt bereikt wanneer Bhuiyan vertelt
dat zijn aanvaller van gedachten is veranderd over zijn racistische motieven en
het gebruik van geweld, en is gaan samenwerken met de hoofdpersoon om
vrede te bevorderen. Volgens Bhuiyan was zijn aanvaller ontroerd door de
inspanningen en de veelzijdige coalitie die BhAuiyan had gevormd om hem van
de doodstraf te redden. De aanvaller bedankte Bhuiyan en de
moslimgemeenschap voor hun steun, verklaarde dat Bhuiyans boodschap van
vergiffenis hem heeft geholpen een beter en tevredener mens te worden, en
veroordeelde zijn eigen gewelddaden. Het hoogtepunt van dit narratief
beschrijft het punt waarop beide partijen/personages zich tot geweldloosheid

verbinden.

e) Release. In de ontknopingsfase wordt de uitkomst van de situatie duidelijk.
Ondanks de inspanningen van Bhuiyan werd zijn aanvaller ter dood
veroordeeld. De positieve boodschap van vergiffenis blijft echter. Véor zijn

executie riep de aanvaller in het openbaar op tot een einde aan haat en geweld.

In het laatste deel van het narratief vat Bhuiyande lessen uit dit narratief samen
in de hoofdboodschap. Hij spreekt zich uit voor vergiffenis, verbondenheid,
empathie en goedheid en koppelt deze boodschap terug aan het publiek door
te stellen dat de uitdagingen in het dagelijks leven overwonnen kunnen
worden als iedereen wat vriendelijker, empathischer en vergevingsgezinder
zou zijn. Verder identificeert hij onwetendheid en haat als de
gemeenschappelijke vijand, die alle mensen samen moeten bestrijden. De
oproep aan het publiek wordt gevolgd door een citaat van Mahatma Gandhi,
dat hij gebruikt om zijn verhaal en zijn verlies nog eens samen te vatten,en om

te benadrukken dat de aanslag hem heeft geholpen de mogelijkheid te zien

van een vreedzamere en empathischere wereld.
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Ten slotte laat het narratief zien hoe het leven van de hoofdpersoon door de
gebeurtenissen is veranderd. Omdat hij slachtoffer was van een gewelddadige
racistische aanval, werd hij activist voor de vrede en besloot hij zijn leven te
wijden aan zijn non-profitorganisatie ‘World Without Hate’ om onwetendheid,

geweld en haat te voorkomen, en om verbondenheid en vrede te bevorderen.

Aan het eind van het narratief richt hij zich voor de laatste keer tot het publiek
door te verklaren dat hij gelooft dat iedereen een rechtvaardiger en meer
vergevingsgezinde wereld wil en dat deze verandering begint bij ieder mens
die zelf actie onderneemt om anderen te helpen. Ten slotte sluit hij af met een

citaat van de Duitse theoloog Maarten Luther.

Het voorbeeld van het alternatieve narratief van Bhuiyan laat zien dat, hoewel
sommige narratieve fasen of elementen kunnen worden uitgerekt, benadrukt
of ingekort, de algemene vijffasenstructuur van de klassieke verhaalboog erin
terug tevinden is. Deze structuur creéert een spanningsboog die kan bijdragen
aan de aantrekkingskracht en potentiéle effectiviteit van het alternatieve
narratief. De klassieke verhaalboog is echter slechts één mogelijke manier om

een alternatief narratief te structureren en andere structuren kunnen net zo

aantrekkelijk of effectief zijn.
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Samenvatting — Mogelijke Structuur van Alternatieve arratieven

e De klassieke verhaalboog of de vijfaktenstructuur als een mogelijke manier om een
alternatief narratief te structureren en daarmee bij te dragen aan de
aantrekkingskracht en potentiéle effectiviteit ervan. Volgens de vijfaktenstructuur van
visuele narratieven wordt de spanningsboog onderverdeeld in vijf elementen: inleiding,
begin, verlenging, hoogtepunt en ontlading.

¢ In het beginstadium wordt achtergrondinformatie verstrekt en worden de personages
en hun grieven, die als bron van conflict dienen, geintroduceerd.

e Het initiéle element begint wanneer een belangrijke trigger wordt geintroduceerd die
het conflict doet escaleren. In het alternatieve narratief worden de eerste emotionele
en gedragsmatige reacties van de hoofdpersoon op de grieven gepresenteerd, alsmede
de eerste pogingen om het conflict op te lossen, die vreedzaam of gewelddadig kunnen
Zijn.

e De verlenging of prolongatie toont de worsteling van de hoofdpersoon om zijn grieven
te overwinnen met behulp van verschillende strategieén.

e Een alternatief narratief die de vijfaktenstructuur volgt bereikt het hoogtepunt van de
spanning wanneer de hoofdpersoon geweldloze strategieén ontdekt en/of toepast om

Zijn grieven aan te pakken.

e De ontknoping of het einde van het narratief wordt gemarkeerd door de presentatie
van de uitkomst van het conflict. De hoofdpersoon is erin geslaagd zijn grieven te
overwinnen met behulp van geweldloze strategieén. De vruchten van de inspanningen
van de hoofdpersoon kunnen hier worden gepresenteerd en de lessen van het verhaal
worden samengevat, met inbegrip van elementen zoals vergiffenis, empathie,
wederzijds respect, aanvaarding, verbondenheid, sociale verantwoordelijkheid,
zelfredzaamheid en geweldloosheid. inspanningen van de hoofdpersoon kunnen hier

worden gepresenteerd en de lessen van het verhaal
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4 Nawoord

Alternatieve narratieven die via de sociale media worden verspreid, kunnen een
goed middel zijn om gewelddadig extremisme te voorkomen. Deze gids geeft een
overzicht van de belangrijkste aspecten die nodig zijn om online alternatieve
narratieven te identificeren, te beoordelen en eventueel te ontwikkelen voor
verschillende doelgroepen. Hoewel in deze gids de nadruk ligt op
onlineverspreiding, is het van belang te benadrukken dat een combinatie van
online- en offline-inspanningen wellicht nog steeds de krachtigste aanpak is om
gewelddadig extremisme te voorkomen. Het opzetten van onlinecampagnes kan
echter nog steeds een goed beginpunt zijn, omdat daarvoor veel minder middelen
nodig zijn en geen directe toegang tot de lokale doelgroepen nodig is. Het online
creéren of promoten van alternatieve narratieven is voor iedereen mogelijk omdat
de meeste platforms voor iedereen toegankelijk zijn. Daar komt nog bij dat het
gebruik van sociale media aantrekkelijk kan zijn voor jongeren en specifiek aansluit
op hun communicatievoorkeuren. Door gebruik te maken van de aard van sociale
media zou de betrokkenheid van jongeren bij en hun deelname aan de
onlinecampagnes kunnen worden bevorderd, wat in een later stadium mogelijk tot

politieke participatie offline zou kunnen leiden.

Er bestaan al veel narratieven die voldoen aan de criteria voor effectieve alternatieve
narratieven op socialemediaplatforms zoals YouTube. Deze kunnen worden
gebruikt, gepromoot en gericht op kwetsbare doelgroepen om de aanname van
gewelddadig extremisme te voorkomen. Het identificeren en gebruiken van
bestaande narratieven en het aanmoedigen van jonge makers van content in plaats
van het kunstmatig opstellen van een alternatief narratief, bouwt voort op een
organisch en authentiek proces, dat de betrouwbaarheid en overtuigingskracht van
de boodschap kan vergroten. In deze gids zijn alternatieve narratieven besproken
vanuit het perspectief van preventie van gewelddadig extremisme. Vanwege hun
positieve karakter zijn, naast de preventieve voordelen, de gepresenteerde
alternatieve narratieven echter ook op zichzelf waardevol. Het is dus wenselijk om

het bestaande corpus van alternatieve narratieven op sociale media te identificeren,

aan te vullen en te promoten onder jongeren.
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