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Introduction

Comment utiliser ce dossier de ressources ?

Ce pack est concu pour aider les professionnels de premiere ligne a traiter
des questions controversées.

Il s'agit d'un complément au manuel Orpheus traiter des discours
controversés/ Manuel pour les professionnels.

Il offre des astuces et des conseils pratiques qui augmenteront la confiance
des travailleurs de premiére ligne (objectif clé d'Orpheus).

Cet outil offre un soutien

Pour votre propre réflexion sur la gestion des questions controversées.
Pour gérer les controverses soudaines qui surgissent dans un groupe de
jeunes.
Pour organiser un débat structuré avec des jeunes sur des questions
controversées.
Pour évaluer la différence entre un débat animé et |la polarisation.
Des hyperliens supplémentaires dans le guide renvoient a d'autres ressources
pour faciliter la mise en ceuvre.

n Remarque : Dans le cadre du projet Orpheus, la question suivante a été

posée a des étudiants de Portsmouth : a quelle fréquence parlez-vous de

sujets sensibles ?

Chaque semaine 21%
Chaque mois 14%
Seulement lors d'évenement importants 39%
Rarement 25%

L'objectif de cette formation est de discuter de sujets controversés ou
sensibles dans un environnement sar. L'établissement de regles de base est
essentiel pour faciliter un débat sain et sOr. Lors de l'adhésion, il peut étre
nécessaire d'offrir un soutien individuel ou de discuter davantage en dehors
du cadre du groupe, en particulier si des préoccupations sont soulevées. Les
éducateurs ou les travailleurs de jeunesse doivent utiliser leur jugement
professionnel, suivre les procédures de sauvegarde de leur établissement et
consulter le responsable de la sauvegarde pour obtenir un soutien et des
conseils supplémentaires. Au Royaume-Uni, les principales directives
statutaires sont “Keeping Children Safe in Education” et “Working Together to
Safeguard Children”.
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Il est important de relier les informations contenues dans ce dossier de ressources
a la |égislation et aux normes éducatives nationales ou régionales appropriées.

Par exemple, au Royaume-Uni, |'éducation personnelle, sociale, sanitaire et
économique (PSHE), est une matiére du programme scolaire en Angleterre qui se
concentre sur le développement de connaissances, de compétences et d'attributs,
permettant aux jeunes de rester en bonne santé et en sécurité, et de les préparer a
la vie et au travail.

En outre, a partir de septembre 2020, I'éducation sexuelle et relationnelle (RSE)
deviendra obligatoire dans les écoles d'Angleterre. Elle ne portera pas seulement
sur les relations et I'éducation sexuelle, mais aussi sur la santé physique et mentale.
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Réfléchir a des discours controversés

Quelles sont les discours controversés ?

Quelles sont les questions controversées ?

Que pensent les jeunes des questions controversées ?

Quelle expérience avez-vous (ou I'équipe du personnel ou l'organisation) en
matiére de traitement des questions controversées ?

Les discussions sur les questions controversées sont-elles un événement
planifié ?

Les discussions sur les questions controversées sont-elles une réponse aux
commentaires des jeunes ?

guestions controversées définit les questions controversées comme "des
guestions qui suscitent des sentiments forts et divisent les communautés et la
sociéte".

m La publication du Conseil de I'Europe intitulée L'enseignement des

Espace sir : une nécessité pour aborder les questions controversies

Traiter de questions controversées au sein d'un groupe ou d'une organisation n'est
pas un fait isolé : quelles sont les conditions d'un climat sdr pour les travailleurs de
jeunesse eux-mémes et pour les jeunes ?

Comment puis-je évaluer un " espace sQr " pour moi en tant que professionnel
2

Quelle est l'importance d'un climat sOr pour vous-méme en tant que
professionnel ? Qu'est-ce qui rend le climat dangereux pour vous en tant que
professionnel ?

Comment pouvez-vousy faire face ? Comment le climat peut-il devenir plus sGr
5

De quel soutien avez-vous besoin ? Qui peut vous le donner ?
Comment puis-je évaluer un "espace sQr" pour les jeunes avec qui je travaille ?

Qu'est-ce qui rend le climat dangereux pour les jeunes ?

Comment pouvez-vous y faire face ? Comment pouvez-vous améliorer la
supervision des jeunes ?

De quel soutien avez-vous besoin ? Qui peut vous le donner ?
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Pour garantir la sécurité, il peut étre judicieux d'interrompre la conversation et de
fixer des limites. Vous étouffez ainsi la discussion dans |'ceuf.

Il est toutefois préférable de n'éviter la conversation que temporairement. Vous
pouvez convenir avec les jeunes d'y revenir avec eux plus tard.

Votre groupe est un espace sUr lorsqu'il est clair que personne ne sera exposé a la
discrimination, aux critiques négatives, a l'intimidation et a tout autre préjudice
émotionnel ou physique.

L'idée d'un espace slr a une double signification et une tension bien ancrée

n entre deux formes de sécurité : |a sécurité de pouvoir faire des déclarations
fortes sans réaction répressive d'une part, la sécurité de ne pas étre humilié
ou endommagé en tant que jeune d'autre part.

Pourquoi traiter activement la controverse avec les jeunes ?

Quelles sont les options dont disposent les professionnels pour traiter les questions
controversées ?

Eviter : ignorer la remarque inflamatoire, interrompre brusquement la
discussion, ou exclure un jeune de la classe ou de |'activité.

Convaincre : engagez une discussion en offrant des contre-arguments et en
essayant de convaincre les jeunes d'une position ou d'un point de vue différent.
Laissez-les ventiler : permettez aux jeunes d'évacuer leurs émotions sans
demander d'autres arguments.

Discutez: écoutez attentivement et posez des questions ouvertes dans un effort
pour essayer d'inviter les jeunes a réfléchir a ce qu'ils ont dit et pour les sonder
sur leurs arguments, motifs et besoins sous-jacents.

Van Alstein indique gu'aucune de ces options n'est en soi "bonne" ou
"mauvaise", et que beaucoup dépend de la situation spécifique qui se

nn

présente".”.

Pourquoi les professionnels évitent-ils les questions controversées ?

Les jeunes professionnels préféerent parfois éviter les questions controversées

Manque de temps

Peur de la perte de contrble,

Effet négatif sur les participants

Réactions négatives de l'environnement (parents, école, organisation)
Mangue de connaissances ou d'expérience

Manque d'éducation et de formation

» Reconnaissez-vous certaines de ces motivations ? Comment pouvez-vous les
aborder ? Ou pouvez-vous trouver du soutien ? Orpheus propose des groupes de
formation et de supervision continue.
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Pourquoi discuter de questions controversées avec les jeunes ?

Il existe trois bonnes raisons principalement, pour entamer le débat sur des sujets
controversés.

Il est formateur pour le réle de citoyen dans une démocratie pluraliste,
Cela aiguise la conscience critique et
C'est "bon pour leurs compétences".

La publication du Conseil de I'Europe intitulée L'enseignement des questions
controversées présente neuf raisons d'enseigner les questions controversées :

1. Les guestions controversées sont, par leur nature méme, des questions trés
importantes dans la vie de la société - leur apprentissage devrait faire partie de
I'éducation sociale et politique de chaque jeune.

2. Le débat sur les questions controversées fait partie du processus démocratique
- il aide les jeunes a développer certaines des compétences essentielles de la
citoyenneté démocratique, telles que l'ouverture d'esprit, la curiosité, la volonté
de comprendre l'autre, la tolérance, ainsi que les compétences en matiére de
débat démocratique et de résolution pacifique des conflits.

3. Les jeunes sont quotidiennement bombardés d'informations sur des questions
controversées grace a l'utilisation des technologies de communication
modernes, telles que les téléphones portables, Twitter, Facebook, etc.

4. Les médias présentent souvent les questions controversées de maniere
partielle et trompeuse - en I'absence d'aide ailleurs, il est du devoir de I'école de
s'assurer que les jeunes acquierent une compréhension équilibrée des
guestions qui ont le potentiel de faire une telle différence dans leur vie.

5. De nouvelles controverses surgissent en permanence - en apprenant a traiter
les questions controversées aujourd'hui, les jeunes seront mieux préparés a y
faire face a l'avenir.

6. L'étude de questions controversées exige une série de compétences en matiere
de pensée critique et d'analyse - elle aide les jeunes a apprendre a peser les
preuves, a détecter les préjugés et a porter des jugements sur la base de la
raison et des preuves.

7. S'engager sur des questions controversées peut contribuer de maniére positive
au développement personnel et émotionnel des jeunes - cela les aide a
comprendre leurs émotions et a clarifier leurs valeurs, a devenir de meilleurs
apprenants et des individus plus confiants.

8. L'enseignement des questions controversées fait appel a des problemes réels
et actuels - il contribue a donner vie a I'éducation a la citoyenneté et aux droits
de I'hnomme.

9. Les éléves soulévent trés souvent eux-mémes des questions controversées,
quel que soit le sujet de la lecon - il est préférable pour I'enseignant d'étre
préparé a l'avance a la maniére de traiter de tels événements plutdt que de
devoir répondre "a l'improviste".

— Quel (s) argument(s) est/sont important(s) pour vous dans votre contexte ?
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Faire face a une soudaine controverse

Comment puis-je ralentir ?

Certaines phrases types peuvent vous aider a " ralentir " afin de gagner du temps
pour chercher des réponses adéquates au lieu de simplement éviter la situation:

Qu'est-ce qui vous fait dire ¢ca ?

Savez-vous d'ou vient ce mot ?

Ce n'est pas lI'expérience que j'ai de votre groupe.
Quelle est votre intention ?

Comment évaluer si les déclarations sont (in)acceptables ?

Cette question reste en définitive un choix que vous et votre organisation devez faire
dans des situations spécifiques. Par conséquent, il n'est pas possible de tracer des
limites strictes, mais plutét d'indiquer des "zones limites" pédagogiques.

Parfois, vous trouverez une déclaration absolument inacceptable.

Dans d'autres cas, vous constaterez qu'il est contre-productif de limiter les
déclarations et qu'il est préférable d'amener le jeune a une vision plus
nuancée par le biais d'une série de questions.

Pour bien naviguer dans ces zones frontaliéres, il vous faut connaitre dans
“ une certaine mesure votre groupe et les besoins des individus. Nous
pouvons distinguer trois zones frontieres possibles :
1. SOCIAL
Les déclarations qui contestent ou nient expressément la liberté fondamentale et
I'égalité des droits des autres se retrouvent dans une zone frontaliere. Les
déclarations racistes ou homophobes en sont des exemples clairs.

2. SCIENTIFIQUE
Il'y a moins de place pour la remise en question de connaissances scientifiques bien
fondées que pour toutes sortes de questions sur lesquelles il y a plus de doutes
scientifiques. Il s'agit d'une zone frontiére dans lagquelle nous entrons souvent dans
une situation scolaire. Des exemples clairs sont le réchauffement de la planéte ou
la théorie de 'évolution.

3. PEDAGOGIQUE
Cette zone frontiere est liée a la sécurité dans le climat de groupe. Il y a deux pdles
a cette sécurité : la sécurité de pouvoir s'exprimer librement sans craindre de
conséqguences négatives, et la sécurité de ne pas étre blessé ou humilié. Un
exemple typique est la libre expression de déclarations sur des groupes qui sont
tres offensantes pour les jeunes appartenant a ce groupe.

Dans ces zones frontiéres, une attitude neutre de la part de I'encadrant n'est pas
possible. Nous approfondissons les possibilités d'y faire face de maniére
responsable.
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Comment puis-je limiter les déclarations inacceptables ?

Lorsque nous limitons les propos des jeunes, nous devons garder a l'esprit qu'il
s'agit d'adolescents ou d'adolescentes qui sont occupés a trouver leur propre voix,
leurs propres opinions, leur propre place dans le monde... C'est la que réside le
véritable enjeu de la limitation des propos : contribuons-nous a un climat
pédagogique ouvert et sdr ?

Comment un superviseur peut-il limiter les déclarations inacceptables tout
en continuant a inviter a la conversation ? Quelques phrases que vous
pouvez utiliser pour "limiter et inviter".

"J'aimerais vraiment te parler de ce sujet, mais je ne veux pas que tu utilises des
mots offensants ou discriminatoires".

"Cela me blesse de t'entendre parler d'un autre jeune de cette fagcon. Essaie de le
formuler autrement tout en disant ce que tu veux vraiment dire."

"J'aimerais en discuter davantage, mais tu sais que ce terme n'est plus considéré
comme acceptable ?".

"J'aimerais t'écouter, mais tu n'y arriveras pas si tu utilises ces mots, ce qui est
dommage, car je pense que tu as déja réfléchi a cette question."

"Je me sens tres mal a l'aise lorsque vous utilisez ces mots, donc vous ne devriez
pas faire cela. Mais maintenant, dites-moi ce que vous pensez de tout cela, ce qui
est important."
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Comment puis-je répondre aux commentaires qui apparaissent
dans les pop-ups ?

. Ecouter attentivement et réagir calmement.

- Discerner la motivation et identifier les implications.

- Si nécessaire, remettez en question le point de vue et non la personne.

- Les révélations de nature personnelle doivent étre découragées dans un cadre public,
encouragez les jeunes a parler a un adulte de confiance.

- Mettez le doigt sur le malentendu, si nécessaire, et clarifiez ou "parquez" le probleme
pour le désamorcer.

- Résistez a la tentation de simplement répliquer.

- Accusez réception de l'opinion et organisez une séance de suivi afin de disposer de
suffisamment de temps pour discuter.

Quelles techniques de discussion et de questionnement peuvent
étre utiles ?

Quelques idées:

- Faites preuve de respect en écoutant attentivement et sincerement, montrez-le
verbalement et par votre langage corporel.

- Posez des questions plus approfondies, demandez des éclaircissements,
demandez les motifs ou les arguments sous-jacents, demandez sur quoi une
déclaration est basée, ou les informations ont été trouvées.

- Prenez les émotions au sérieux, faites preuve d'empathie et demandez a l'autre
personne : peux-tu imaginer que.. ? mais montrez la différence entre les
arguments émotionnels et rationnels.

- Encouragez la nuance, mais n'encouragez pas vous-méme la nuance de maniére
générale, demandez qui pense différemment et quels seraient les arguments en sa
faveur.

- Répétez et résumez, c'est ainsi que vous apportez clarté et repos dans une
conversation.

- Concluez la conversation de maniére réfléchie : résumez et demandez quelles ont
été les idées les plus importantes, quelles questions restent ouvertes, quelles sont
les attentes pour un suivi.
(Dialogue démocratique)
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Organiser un débat structuré

Préparation de la discussion

Chaque conversation sera différente et nécessitera différents niveaux de
préparation en fonction de I'expérience et des sujets a aborder.

Envisagez de vous appuyer sur les expériences des individus, d'utiliser d'autres
sujets ou textes du programme scolaire qui fourniront un lien moins artificiel a
la discussion.

Il existe une structure de la conversation qui concentre les activités avant la
discussion, pendant la discussion et apres la discussion.

Une stratégie en trois étapes est proposée pour naviguer dans un domaine
particulier.

Lors d'un groupe de discussion avec des étudiants d'un collége local, ils ont dit ce
qui suit:

"La ou la discussion fonctionne le mieux, c'est lorsque les professionnels
considérent les jeunes comme égaux et source de nouvelles idées."

"La culture de I'établissement jouera €galement un réle énorme dans la facon
dont la discussion est menée."

- Les structures suivantes sont un guide pour la tenue de discussions. La raison
d'étre d'Orpheus est de permettre aux utilisateurs finaux de les adapter et de les
modifier en fonction de leur cadre, de leur style de prestation et des jeunes avec
lesquels ils travaillent.

- Le point essentiel est de commmencer a avoir des conversations et des discussions
et de les considérer comme un processus de développement pour vous en tant
gue professionnel et pour les jeunes.

- Les compétences clés telles que la discussion, I'animation de discussions, l'esprit
critique et le travail en collaboration doivent étre considérées comme un
processus a long terme.

- L'un des principaux objectifs d'Orpheus est de renforcer l'autonomie des
professionnels et des jeunes, ce qui ne peut étre réalisé que par
I'expérimentation et I'adaptation de ces ressources.
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Le déroulement de la discussion

Décidez du ou des résultats de la discussion (par exemple, une activité planifiée
sur un sujet dans le cadre d'un programme d'études, une réponse a un sujet
soulevé par un éléve, une réponse a un article de presse).

Evaluez les capacités du groupe (remplissez la feuille de pré-évaluation).
Passez en revue les techniques "avant la discussion" pour établir les regles de
base/la conduite et le sujet.

Préparez une activité d'échauffement rapide destinée a susciter la participation
et 'engagement des participants (facultatif).

Préparez une stratégie en trois parties pour orienter la discussion.

Menez la conversation en respectant les regles de base, la conduite et les valeurs
de lI'environnement.

Terminez la session en réfléchissant et en répondant aux questions et
complétez I'évaluation finale.

Avant la discussion

Décidez de l'objectif
de la discussion

Respectez les opinions et Utilisez un stimulus tel que:

soyez tolérant a leur égard.

- Une photo
. Ecoutez et répondez au - Un clip vidéo Un titre de - Dirigé par
commentaire, pas a la l'actualité I'animateur
personne. - Une citation - Dirigé par les
- Utilisez le bon vocabulaire eleves

- demandez des
précisions si nécessaire.

- Choisissez un langage qui
inclut tous les
participants.

. Evitez de parler d'une
personne dans la salle.

- Gardez la conversation
dans la salle.

- Chacun a le droit d'étre
entendu ou de s'abstenir
de parler.

Cela aidera a faire parler le
groupe.

N.B. Une banque de
ressources peut étre
envisagée, mais elle
nécessitera la participation
de tous les partenaires.

Vote sur des sujets
d'actualité au
niveau local,
national ou
mondial.

Pensez a utiliser le
vote interactif
comme

Mentimeter :
https://www.menti
meter.com/login
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Pendant la discussion

- Comment pouvons-nous étre
en désaccord sans nous
offenser ?

(Création de quelques
scripts...).

. Comment répondre et non
réagir ou juger ?

- Aller au-dela des gagnants et
des perdants.

. Etre prét a faire preuve
d'empathie

- Ayez un esprit ouvert.

- Ne pas déformer les
arguments.

- Traiter les commentaires

- Formuler des questions

- Gérer l'équité et le flux de la
discussion

- Réagir a la température

Voir les techniques de réponse
du Dialogue extréme::

https://extremedialogue.org/e
ducational-resources

Conduite : Comment faciliter la Activités/ressou
Comment discuter ? discussion ? rces
A quoi ressemblent le respect = Clarifier les
et la tolérance ? réponses/réactions . Documents

d'information

- Jeux
- Rbles assignés
- Utilisation de

photos/vidéos

Aprés la discussion

Réflexion Personnelle

Groupe d’évaluation

Ai-je été respectueux ?

- Ai-je écouté ?

- Ai-je utilisé un langage approprié ?
- Ai-je répondu a la discussion ?
- Qu'est-ce que je peux en retirer ?

Comment s'est déroulée la gestion globale ?

- Comment était la facilitation ?
- Quelle partie de la séance a bien fonctionné ?
- Comment pourrait-elle étre différente ?
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Exemple de débat structuré - Réchauffement climatique

Régles de base

Avant le débat, demandez aux éléves comment ils peuvent sécuriser le débat,
guelles regles de base sont appropriées et comment respecter le point de vue des
autres.

Stratégie en trois étapes

1 Mindmap - De quoi s'agit-il ?

Que savent-ils du réchauffement climatique ? Pourquoi est-ce un terme contesté,
ou se situe la controverse ?
Les questions clés peuvent étre:

Le réchauffement climatique est-il réel ?

S'il est réel, est-il principalement causé par l'activité humaine ?

Dans quelle mesure est-il susceptible d'étre nuisible ?

Les affirmations de I'un ou I'autre camp sont-elles exagérées ? Pourquoi ?
Sileréchauffement climatique est réel, s'il est principalement causé par l'activité
humaine et risque d'étre dangereux, que pouvons-nous faire ?

Par exemple : deux titres récents opposés pourraient stimuler le débat.

"30 000 scientifiques ont signé une pétition affirmant qu'il n'existe aucune
preuve scientifique convaincante du changement climatique anthropique."
"Le réchauffement climatique est désormais irréversible en raison de la montée
en température des océans, avertit un organisme des Nations unies."

2 Quels sont les arguments ou les positions en présence ?

Utilisez des articles de presse a l'appui. S'agit-il d'un jugement dans une certaine
mesure ? Comment les opinions sont-elles influencées ?
Selon www.bestschools.org :

Les groupes environnementaux soutiennent que le réchauffement climatique est
bien réel, qu'il a été causé par 'activité humaine et que nous avons déja commencé
a envoir les conséquences a travers la hausse du niveau des mers, les phénomeénes
météorologiques violents et la pénurie croissante de nourriture.

Ce groupe soutient que nous avons l'obligation morale d'adapter les
réglementations, les pratiques de consommation et les décisions relatives au mode
de vie, pour inverser ces tendances.

lIs affirment également que la voie que nous suivons actuellement pourrait
conduire a d'autres événements météorologiques et écologiques, ainsi qu'a des
pénuries de ressources, qui auraient tous un impact négatif sur les perspectives de
survie de I'hnumanité sur terre.

Les sceptiques affirment que ces dangers ont été exagérés et ne sont pas étayés
par des données scientifiques. D'autres membres de ce groupe démographique
estiment que, méme si le réchauffement de la planéte peut se produire, rien ne
permet de penser que ces tendances sont liées a I'activité humaine. Cette position
rejette également un besoin environnemental crédible de limites réglementaires
sur l'activité humaine - commerciale, industrielle, récréative ou autre.
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3 Comment pouvons-nous déterminer la force ou le poids de I'argument/de la
preuve ?

Considérez ce qui suit :

D'ou proviennent les preuves ?

Sont-elles soutenues et vérifiées indépendamment des faits ? Ou examinées
scientifiqguement par des pairs ?

Pouvons-nous identifier un quelconque parti pris dans les arguments ? Quel est
I'objectif des informations présentées ? Cherche-t-elle a influencer ?

Ou sont les lacunes ? Avons-nous besoin de plus d'informations ?

Autres sujets de controverse pouvant étre abordés

Immigration

Terrorisme/radicalisation

Contrble des armes a feu

Droits des animaux

Légalisation du cannabis

Peine capitale

La violence est-elle justifiée lors des manifestations ?
Théorie du complot
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Exemples de formats de débat

1. Débat par jeu de réles

Les jeunes sont répartis au hasard en équipes pour représenter les différentes
parties de l'argumentation. Au sein de chaque équipe, des rbles sont attribués :
enseignant, scientifique, parent, jeune, etc. Cela permet aux participants d'assumer
des rbles et des points de vue qui ne leur sont pas familiers et favorise une
compréhension plus globale des arguments.

Les jeunes sontinvités a discuter ou a faire des recherches sur le sujet et a présenter
les principaux arguments. En fonction du temps imparti, les éléves peuvent utiliser
Internet, y compris des sites de vérification des faits ou d'autres supports de
recherche. Sinon, I'animateur fournit aux jeunes les informations clés a analyser. Au
cours du débat, chaque partie et chaque rble présente son point de vue a tour de
réle.

A la fin, les jeunes discutent afin de décider quel camp a présenté les arguments
les plus solides, identifié les lacunes dans les connaissances ou fait preuve de la plus
grande capacité de réflexion critique.

L'objectif n'est pas de faire en sorte qu'une partie "gagne" le débat, mais que les
deux parties présentent des points de vue clairs et bien argumentés.

Il est important que chaque point de vue soit compris, tout en sachant qu'un accord
N'est pas toujours possible dans un débat.

2. Débat en ligne dirigé par des experts

La multiplication des fake news et des théories du complot autour de COVIDI19 en
mars et avril 2020 a été tres alarmante. Un format question - dialogue - expert a été
utilisé pour gérer un débat sur ce sujet. L'animateur a utilisé une technologie de
sondage en ligne pour poser des questions et recueillir des opinions (de maniere
anonyme).

Un dialogue ouvert s'est instauré entre les participants sous la médiation de
I'animateur. Un expert de ce domaine a ensuite répondu aux questions soulevées
par les jeunes et a donné |'occasion de discuter plus largement du sujet.

Les jeunes ont été a nouveau invités a exprimer leur point de vue via la technologie
de I'enquéte en ligne afin de déterminer si leurs opinions avaient changé.

En résumé, le réle de I'animateur était d'arbitrer la conversation, de structurer les
sessions de questions-réponses et de s'assurer que toutes les opinions étaient
entendues.

Il s'est également permis d'interroger les experts a certains moments, afin de
s'assurer que les jeunes étaient conscients de I'impartialité de I'animateur dans son
approche.
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3. La table tournante

Cet exercice consiste a faire réfléchir les participants sur les thémes, probléemes ou
concepts a travers des affiches. Le formateur ou le groupe sélectionne les différents
thémes évoqués et formule des questions. Les thémes sont écrits sur des posters
et le groupe est divisé en sous-groupes, chaque groupe disposant d'un feutre. Les
participants disposent de quelques minutes pour apporter leurs idées sur le theme.
Lorsque le temps de production est terminég, les feuilles d'un groupe sont déplacées
et le processus est répété sur le nouveau theéme. Les affiches passent par une partie
ou la totalité des groupes. Le dernier groupe crée une synthése de la réflexion a
présenter au grand groupe.

Une fois 'activité terminée, réalisez une mise en commun : un débriefing ou une
synthése sur les idées proposées afin que les participants puissent se les approprier.
Ce moment permettra également d'affiner les solutions, de les trier et de les
regrouper.

4, Le débat décalé

Cet exercice est une technique d'animation qui favorise I'expression de la pensée
des participants par I'argumentation. Le formateur place sur les murs de la salle les
affirmations relatives au théme a débattre. Les participants découvrent les
propositions, en identifient une qui leur "parle" / "les interpelle" et se positionnent
en dessous.

Une fois que chacun a choisi son affirmation, le formateur demande a une
personne d'expliquer sa position. Puis c'est au tour d'une autre personne d'avancer
un argument en lien avec ce qui a été dit précédemment. A la fin de chaque
intervention, si l'argument proposé ameéne un autre participant a changer de point
de vue, il peut changer de place et se positionner sous la méme affiche.

Le débat se poursuit jusqu'a ce que chacun ait pu s'exprimer et que chacun se
sente en phase avec l'affirmation qu'il défend.

Cette activité doit étre suivie d'un débriefing / d'un moment de réappropriation ou
de construction individuelle/collective afin que chaque participant puisse
construire ses propres conceptions et les traduire en actions concretes.
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Conseils a prendre en compte
Intégration

Utilisez des sujets qui ont un lien avec le programme scolaire ou un événement
gui a suscité l'intérét des jeunes.

Commencez petit, avec des questions moins controversées et plus faciles a
gérer.

Décomposez les questions en plusieurs parties et assurez-vous que le
vocabulaire est compris.

Renforcez les liens avec des compétences telles que la pensée critique et
I'évaluation des preuves.

Gestion

Tenez compte de l'aisance des jeunes a partager leurs points de vue et de la
dynamique de groupe - établissez des regles de base.

L'animateur ne répétera pas cette phrase, sauf s'il craint un risque pour la
sécurité.

Respecter le droit des jeunes a ne pas participer ou a mettre quelqu'un sur la
sellette.

Prévoyez un systéeme de pause si le débat devient trop animé.

Créez un "tableau sans réponses faciles" pour consigner les points qui sont
fortement contestés ou pour lesquels il est impossible de trouver une solution.
Evitez les compréhensions binaires.

Fournissez des informations de suivi ou des références a des sites Web de
vérification des faits.

Cloturer une session avec des jeunes sur des questions
controversées

Il est essentiel que les lecons soient cldéturées de maniere appropriée.
L'animateur peut cléturer une lecon en vérifiant la compréhension, en
soulignant les points clés et en répondant a toute question restée sans réponse.
Il est important de faire le lien entre l'activité et les principes clés ou les
compétences du "monde réel", comme le fait de débattre ou d'argumenter
efficacement. Ces compétences clés peuvent ensuite étre reproduites dans de
nouvelles situations et contribuer au développement personnel.

Le processus de cléture d'une lecon ou de "refroidissement" doit étre planifié et
cocréé avec les jeunes, parallelement aux autres phases de la lecon. Un suivi ou
une proposition de discussion en téte a téte doit étre proposé si possible.

Si la legcon a comporté un travail en petits groupes, les éleves peuvent revenir
dans le groupe principal pour résumer la discussion.

Il est également important que les commentaires ou les questions puissent étre
recus de maniere anonyme, de sorte que les éleves puissent remettre leurs
guestions ou leurs commentaires s'ils se sentent plus a l'aise pour le faire.
L'animateur ou lI'enseignant doit également s'efforcer de se tenir en retrait a la
fin de la session pendant que les jeunes partent, au cas ou quelgu'un voudrait
poser des questions ou organiser un suivi.

Afin de calmer la lecon, une activité peut étre organisée, comme un quiz ou des
exercices plus relaxants comme la pleine conscience.
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Que faire si la polarisation domine le
groupe ?

La polarisation est-elle une mauvaise chose ?

Nous avons tendance a considérer la polarisation comme un cercle négatif, qui crée
une image négative de ‘"l'autre". Ce processus peut évoluer vers le
fondamentalisme au sens religieux du terme, vers une politique d'identité dure et
vers un extrémisme violent. Mais d'un autre coté, un certain degré de polarisation
avec des positions opposées est fonctionnel et méme nécessaire pour ouvrir les
débats dans une démocratie vitale.

C'est pourquoi nous suggérons de faire la différence : la polarisation sociale entre
les groupes et la haine du "nous" contre "eux" est le probleme clé, et non la
polarisation politique entre les différents points de vue sur les questions de société,
car cela est normal dans une société démocratique.

Comment reconnaissez-vous la polarisation sociale et comment

pouvez-vous la distinguer d'un débat acharné ?

DEBAT ACHARNE

POLARISATION

Forme de
communication

Les jeunes expriment des
opinions tranchées et
contestent les positions des
autres.

Un ou plusieurs jeunes
tiennent un monologue, les
déclarations sont faites sans
interaction.

Dynamique de

Un échange d'opinions animé

Certains pousseurs parlent le

possible, commme "nous les
jeunes", "nous les résidents
locaux".

groupe dans lequel de nombreux plus fort et cherchent des
jeunes participent et adeptes sans écouter les
s'écoutent mutuellement. autres qui se taisent.

Relation Ily aun "nous" et un "eux", La séparation absolue "nous"

“nous” / “eux™ mais un "nous" global reste contre "eux" exclut un "nous"

global.
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Comment répondre ?

En cas de controverse, il est certainement judicieux de garder la conversation
ouverte avec le jeune. Si nécessaire, les déclarations seront limitées, mais en
méme temps, le jeune sera invité a poursuivre la conversation. (Voir limiter et
inviter dans ce dossier de ressources). La controverse ne doit pas étre évitée, ni
nécessairement résolue. Il suffit de la gérer différemment.

Cela n'a aucun sens dans le cas de la polarisation. Poser des questions n'a pour
effet que d'attirer davantage I'attention de celui qui pousse et qui s'éloigne de
plus en plus dans son monologue. La poursuite de la conversation ne fait
gu'alimenter la polarisation. Dans ce cas, il est préférable de mettre fin a la
conversation, de passer a un autre sujet et/ou a un autre membre du groupe.
Cette décision ne doit pas étre prise a la [égére car la conversation sera terminée
et le "pousseur" pourrait se sentir rejeté. Lors d'un entretien de suivi a deux, vous
pouvez expliquer votre décision apres coup, dans I'espoir d'encourager le jeune
a changer finalement d'attitude.
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