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I. Persdnuverndarstefna GS1 island

Persénuverndarstefna pessi byggir & l6gum nr. 90/2018, um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga, (hér
eftir ,persénuverndarl6g") og reglugerdar Evropupingsins og radsins (ESB) 2016/679 fra 27. april 2016, um vernd
einstaklinga i tengslum vid vinnslu persénuupplysinga og um frjélsa mi&lun slikra upplysinga (GDPR).

1. Um GS1 og GS1 island

GS1 eru alpjésleg samtok rekin an, hagnadarkrofu (not-for-profit), og eru med skrifstofur i flestum rikjum
heims. GS1 sér um ad hanna og innleida stadla og lausnir til ad auka skilvirkni og gagnseei i adfangakedjunni
alpjédlega og milli atvinnugreina.

GS1 fsland ehf., kt. 571111-1010, (hér eftir ,GS1 Island" eda ,félagid") er fulltrii GS1 alpjédasamtakanna &
Islandi. GS1 Island eru félagasamtok stofnud af mismunandi samtokum atvinnulifsins. Sja eftirfarandi vefsléd

fyrir itarlegri upplysingar: www.gs1.is.
GS1 Island er til hiisa a8 Sudurhrauni, 210 Gardabaer. Simi félagsins er 511-3011 og netfang er info@gs1.is

2. Hvad eru personuupplysingar?
Vidskiptavinir GS1 fsland nefnast einu nafni ,vidskiptavinur® eda ,notandi* og eftir atvikum ,umsaekjandi®.

GS1 Island skuldbindur sig til ad veita vidskiptavini heimild til notkunar & numerakerfi og audkennum GS1,
p.m.t. strikamerki, i atvinnustarfsemi vidskiptavinar. I skilmalum pessum kann ad vera visad til pjonustunnar
sem GS1 Island veitir til handa vidskiptavini sem ,notkunarréttindi® eda ,pjonusta™. Notkunarréttur sem veittur
er af félaginu skal vera i samraemi vié gildandi reglur GS1 & hverjum tima (e. General Specification).

3. Tegundir og uppruni persénuupplysinga:

GS1 Island safnar og vinnur persénuupplysingar i pvi skyni ad veita pjonustu sina til vidskiptavina sinna.
Persénuupplysingum er einungis safnad pegar pad er naudsynlegt til veittrar pjonustu og er 6flun og vinnsla
peirra takmorkud vid videigandi persénuupplysingar sem borf er a. Olikum upplysingum kann ad vera safnad
eftir edli veittrar pjonustu, p.4 m. hvort um er ad reeda einstakling, sem notast vid pjonustu GS1 Island, eda
einstakling sem kemur fram fyrir hénd logadila i vidskiptum vid GS1 Island.

Eftirfarandi eru deemi um persénuupplysingar sem unnar eru um einstaklinga sem skra sig hja GS1 Island:

- Audkenning einstaklings sem vidskiptamanns, sem daemi nafn, kennitala og I6gheimili.
- Samskiptaupplysingar, sem deemi simanumer, netfang og samskipti vid vidskiptamann.
- Reikningsupplysingar.

- Personuskilriki, svo sem afrit af vegabréfi eda ¢kuskirteini.

- Adrar persénuupplysingar sem einstaklingur veitir félaginu i pvi skyni ad veita honum pjonustu.

Eftirfarandi eru deemi um upplysingar sem unnar eru um einstaklinga sem fram koma fyrir hénd légadila eda
eru a annan hatt tengilidir vegna vidskipta vid GS1 Island:

- Tengilidaupplysingar, sem daemi nafn starfsmanns, nafn fyrirtaekis sem starfsmadur vinnu fyrir og
starfstitill

- Samskiptaupplysingar, sem deemi simanumer, netfang og samskipti vid starfsmann.



Auk framangreindra upplysinga kann GS1 fsland ad safna og vinna adrar upplysingar sem vidskiptavinir eda
fyrirsvarsmenn/tengilidir vidskiptavina lata félaginu sjalfir i té, sem og upplysingar sem eru naudsynlegar vegna
starfsemi félagsins.

Vidskiptavinum er avallt valkvaett ad veita persénuupplysingar. Séu upplysingar ekki veittar kann pad po eftir
atvikum ad hafa ahrif & moguleika GS1 Island til ad veita viskomandi pjonustu.

4. Vefkdokur og notkun vefsvaedis

a. Heimsoknir & vefsvaedi

pzer persénuupplysingar sem GS1 fsland vinnur gegnum vefsvaedi félagsins gerir pvi kleift ad tryggja o6ruggt
adgengi ad vefsvaedinu og bregdast vid fyrirspurnum vidskiptamanna og notenda.

Pessi vinnsla personuupplysinga grundvallast a sampykki notanda sem veitt er pegar upplysingar eru veittar a
par til gerdum eydublédum a vefsvadinu en annars a grundvelli Iigmaetra hagsmuna GS1 Island til ad baeta
vefsveaedi félagsins, pjonustu pess og moguleika a vidbrogdum vid fyrirspurnum vidskiptamanna og notenda.

b. Sjalfvirk s6fnun persénuupplysinga - vefkékur
I vissum tilvikum notar GS1 Island og pjénustuveitendur félagsins vafrakékur og adrar taeknilegar lausnir til
sjalfvirkrar, rafraennar séfnunar a upplysingum pegar notandi heimsaekir vefsvaedi félagsins sem og i gegnum
toélvupoéstssamskipti. S6fnun pessara upplysinga gerir félaginu kleift ad adlaga og baeta upplifun af notkun
vefsins, auka notkunarméguleika og skilvirkni aé vefsvaedi GS1 Island.

IP-tdlur: Er dkvedin tala sem télvu er Gthlutad i hvert skipti sem notandi fer & veraldarvefinn. IP-tala geri
télvum og netpjonum kleift ad eiga samskipti og skiptast & gognum. IP-télur notenda & vefsvaedi GS1 Island eru
skréddar i tengslum vid upplysingadryggi félagsins.

Vafrakoékur: begar notandi skodar vefsvaedi GS1 fsland vistast oft vafrakokur & tolvu viskomandi eda peim
bunadi sem notadur er vid pa skodun. Vafrakékur gera vefsvaedum félagsins kleift ad pekkja aftur tolvu notanda
eda bunad og pjéna ymsum tilgangi. A vefsvaedi félagsins mun birtast tilkynningarflipi sem gerir notanda kleift
ad sampykkja eda hafna vafrakékum.

- Naudsynlegar vafrakdkur: Vafrakdkur sem naudsynlegar eru til ad gera notendum kleift ad fara um
vefsvaedid og nyta tiltekna virkni, t.d. innskraningu. bessar vefkokur er ekki haegt ad hafa ovirkar, enda virkar
vefurinn ekki an peirra.

- Afkastamaelingakokur: bessar vafrakdkur safna gégnum til ad maela og beaeta afkdst og virkni vefsvaedis.

- Virknikokur: Virknikokur pjona peim tilgangi ad muna peer stillingar sem notandi hefur valid til ad hafa
ahrif & utlit eda virkni vefsins. Notandi getur afpakkad slikar vefkékur sem kann pé ad hafa ahrif & notenda
upplifun af vefsvaedinu og notandi geeti purft ad endurtaka tiltekid val i hvert skipti sem vefsvaedid er heimsott.

- Markadssetningarkoékur: Markadssetningarkokur eru notadar til ad koma a framfaeri efni sem snidid er
ad ahugasvidum notanda, draga ur endurtekningum i birtingu auglysingaefnis og til ad maela virkni kynningar-
og auglysingaefnis. Ef notandi sampykkir ekki markadssetningarkokur mun télvan eda vidkomandi taeki ekki
verda meaeld i markadssetningarskyni.

Notandi getur sjalfur stjéornad pvi hvort vafrakokur (adrar en naudsynlegar vafrakokur) eru sampykktar med
vefkokuflipanum eda med pvi ad notandi stilli vafrann sinn & pann veg ad hann leyfi ekki vefkokur.

pratt fyrir ad flestir vafrar sampykki vafrakokur getur notandi valid hvort hann sampykkir pzer eda ekki med pvi
ad stilla pad i vafra sem notadur er. P4 getur notandi einnig eytt vafrakékum ur bunadi sinum hvenzer sem er.
Sé vafrakokunotkun ekki sampykkt kunna sumir eiginleikar vefsveedis GS1 Island ad vera évirkir.
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Frekar upplysingar um styringu a vafrak6kum ma finna i vafranum pinum undir ,Help® . P4 er unnt ad hafa
samband vid GS1 Island um frekari upplysingar um notkun vefkaka i samraemi vid lid 11 i stefnu pessari.

5. Grundvéllur fyrir vinnslu persénuupplysinga.

a. Umsodknir og skraning

Vid umsoknarferli hja GS1 Island og pjénustu sem félagid veitir kann ad vera naudsynlegt fyrir vidskiptamenn
ad skra personuupplysingar, sem deemi nafn og netfang, og er pa éskad eftir sampykki vidkomandi.

Framangreindum personuupplysingum er aflad og peaer unnar a grundvelli sampykkis vidskiptamanns og, par
sem sampykki er ekki naudsynlegt, med visan til Iggmaetra hagsmuna GS1 Island til ad tryggja éryggi i
pjonustu félagsins. bar sem vidskiptamadur hefur gert samning vid GS1 Island kann vinnsla félagsins a
persénuupplysingunum ad vera naudsynleg til ad uppfylla samningsskyldur pess.

b. Markadssetning

Personuupplysingar kunna ad vera unnar vegna samskipta vid vidskiptavini, svo sem vegna frétta um
starfsemi/pjonustu GS1 Island. Pa kann ad vera naudsynlegt ad vinna persénuupplysingar vegna veittrar
pjonustu, svo sem vegna uppfaersina, vandamala i kerfum félagsins og til ad bregdast vid fyrirspurnum notenda
um pjénustuna.

Vinnsla persénuupplysinga i tengslum vié markadssetningu og samskipti vid vidskiptavini fer fram a grundvelli
sampykks notenda eda eftir atvikum & grunvelli Isgmeetra hagsmuna sem GS1 Island gaetir. Vinnsla til
samskipta vi® notendur pjénustu GS1 Island er gerd i samraemi vid [6gmaeta hagsmuni félagsins til ad geta
veitt notendum sinum aframhaldandi pjonustu.

c. Annar tilgangur fyrir vinnslu persénuupplysinga

Unnid er med personuupplysingar til ad veita notendum sem besta pjonustu vegna vidskipta vié GS1 Island.
Notkun GS1 Island & persénuupplysingum vidskiptamanna er einkum til pess ad:

- Audkenna og hafa samband vié vidskiptamenn og notendur.
- Veita vidskiptavinum pa pjoénustu sem 6skad er eftir og videigandi upplysingum vegna hennar.
- Stofna og vidhalda vidskiptareikningum.

- Hafa samband vid vidskiptavini um uppfaerslur, vidhald, truflanir eda 6nnur taeknileg atridi sem tengjast
pjénustunni.

- Taka @ moti greidslum fra vidskiptamonnum.

Vinnsla persénuupplysinga i framangreindum tilgangi er naudsynlegur pattur i ad efna samning um pjénustu
milli GS1 Island og vidskiptamanna sem og l6gmaetra hagsmuna GS1 Island til ad geta veitt og vidhaldid
pjénustu félagsins og til pess ad tryggja 6ryggi hennar.

Ef vidskiptamadur hefur veitt GS1 fsland sampykki fyrir vinnslu persénuupplysinga i akvednum tilgangi er
sampykki grundvollur slikrar vinnslu og & vidskiptamadur rétt a pvi ad draga sampykki sitt til baka. Slik
afturkollun hefur p6 ekki ahrif & logmeaeti vinnslu persénuupplysinga sem adur hefur att sér stasd.

6. Adgengi ad personuupplysingum og midlun til pridja adila

a. Adgengi ad persénuupplysingum
Starfsmenn GS1 Island hafa adgang ad persénuupplysingum um vidskiptamenn ad pvi marki sem naudsynlegt
er til ad framfylgja samningsskyldum félagsins og til ad beeta upplifun notenda af vefsvaedi félagsins og
pjonustu pess. ba hafa pjonustuadilar GS1 Island, sem vinna persénuupplysingar i pagu félagsins, adgang ad

®

1

island




persénuupplysingum en pad eru einkum fyrirtaeki sem veita hysingar- og upplysingataekjapjénustu og banka-
og fjarmalapjénustu. bessir pjonustuadilar eru bundnir trinadi.

GS1 Island kann ad bera skyldu til ad veita opinberum adilum adgang ad persénuupplysingum & grundvelli
lagaskyldu, sem daemi skattyfirvoldum, eftirlitsadilum, I6gregluyfirvéldum og domstélum.

b. Midlun til pridju adila
GS1 Island deilir upplysingu um nafn vidskiptamanns (nafn 16gadilans) med 68rum adildarfélégum GS1 en slik
midlun er naudsynleg til ad geta einkennt voru vidskiptamanns i hinu alpjédlega kerfi sem felst i pjonustu
félagsins. Einnig deilir GS1 Island upplysingum, i samraemi vid l6gmaeta hagsmuni félagsins til ad geta efnt
samning um pjénustu milli félagsins og vidskiptamanns, med GS1 (Global office) ad pvi marki sem naudsynlegt
er.

GS1 Island kann ad midla persénuupplysingum vidskiptavina til pridju adila, svo sem i tengslum vid
samningssambands peirra vid félagid. bessir adilar kunna ad vera stadsettir utan Islands. GS1 Island mun pd
ekki midla persénuupplysingum utan Evrépska efnahagssvaedisins nema slikt sé heimilt & grundvelli videigandi
personuverndarléggjafar, s.s. & grundvelli stadladra samningsskilmala, sampykkis vidskiptamanns eda
auglysingar Persénuverndar um riki sem veita personuupplysingum fullnagjandi vernd.

7. Hvernig eru personuupplysingar vardveittar?

GS1 Island vardveitir persénuupplysingar & 6ruggan hatt og i samraemi vid gildandi 16g og reglur. Pannig hafa
verid gerdar teeknilegar og skipulagslegar radstafanir til ad verja persénuupplysingar.

8. Vardveislutimi

GS1 Island vardveitir upplysingar um vidskiptavini og fyrirsvarsmenn, eda eftir atvikum tengilidi, vidskiptavina
sem unnar eru vegna félagsins eins lengi og naudsynlegt er til ad uppylla tilgang séfnunar peirra. GS1 Island
vardveitir goggn sem malunum tengjast, p.m.t. persénuupplysingar, ad jafnadi ekki lengur en tiu ar fré pvi ad mali
er lokad.

Vardveisla vefkaka er misjafnt eftir tegundum peirra. Sumar peirra eydast pegar vafra er lokad en 68rum er eytt
sjalfkrafa, ad jafnadi ad tveimur arum lidnum.

Bokhaldsgdgn i tengslum vid pjénustu GS1 Island til vidskiptamanna eru vardveitt i samraemi vid 16g nr.
145/1994, um bdkhald, en samkvaemt peim ber ad vardveita bdkhaldsgégn i sj6 ar fra lokum vidkomandi
reikningsar.

9. Breytingar og leidréttingar a persénuupplysingum

Mikilvaegt er ad paer persénuupplysingar sem GS1 fsland vinnur med séu réttar. bvi parf ad tilkynna félaginu
um peer breytingar sem kunna verda a persénuupplysingum vidskiptamanna. Einstaklingar eiga rétt & pvi ad fa
oareidanlegar personuupplysingar leidréttar. Ad teknu tilliti til tilgangs vinnslu persénuupplysinga a
einstaklingur jafnframt rétt & ad lata fullgera o6fullkomnar persénuupplysingar, p.m.t. med pvi ad leggja fram
frekari upplysingar.

Beidnir um uppfaerslur skal beint til 4byrgdarmanns persénuverndarstefnu GS1 Island med bréfpdsti eda
tolvupdsti, i samraemi vid 1id 11 i stefnu pessari.

10. Réttindi einstaklinga
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Einstaklingar njota akvedinna réttinda i tengslum vi® vinnslu GS1 Island & persénuupplysingum. I peim felst
m.a. réttur til aé:

- Oska eftir upplysingum um hvernig GS1 Island vinnur persénuupplysingar og fa afrit af peim.

- Oska eftir ad fa sendar upplysingar, sem einstaklingur hefur sjalfur 1ati® félaginu i té eda stafa beint fra
vidkomandi, til pridja adila.

- Afturkalla sampykki fyrir vinnslu persénuupplysinga sem byggd er & sampykki.

- Fa upplysingar um uppruna personuupplysinga sem ekki er aflad fra einstaklingnum sjalfum.

Framangreindum réttindum kunna ad vera sett takmork i gildandi I6gum og reglum. Vilji vidskiptamenn fa
nanari upplysingar eda nyta framangreind réttindi er peim bent & ad hafa samband vié abyrgéarmann
personuverndarstefnu GS1 Island, i samraemi vid 1id 11 i stefnu pessari.

11. Samskiptaupplysinga, fyrirspurnir og kvartanir

GS1 Island hefur tilnefnt dbyrgdamann til ad hafa eftirlit med fylgni vi® pessa persénuverndarstefnu. Hafir pu
einhverjar nanari spurningar eda athugasemdir vid stefnu pessa bendum vid pér 4 ad hafa samband i samraemi
vid nedangreindar upplysingar. Abyrgdamadur mun bregdast vié erindi pinu eins fljott og audid er.

GS1 Island ehf.

Sudéurhrauni 10

210 Gardabeer

Jens Gunnarsson (jens@gs1.is)
S.511-3011

Vidskiptamenn eiga rétt & ad leggja fram kvoértun hja légbeeru eftirlitsyfirvaldi, Persénuvernd, ef peir telja ad
GS1 Island hafi ekki virt réttindi peirra vid med&ferd & persénuupplysingum.

12. Breytingar

GS1 Island askilur sér rétt til ad breyta persénuverndarstefnu pessari i samraemi vi® breytingar &
persénuverndarlégum, reglugerdum eda vegna breytinga & pvi hvernig félagid vinnur med persénuupplysingar.
Breytingar sem kunna verda a stefnunni taka gildi eftir ad uppfaerd Utgafa hefur verid birt & heimasiéu
félagsins.

Persénuverndarstefna pessi var sett 6. agust 2022.
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