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Spa Capillaire
1jour 6 heures
Programme de formation

Public visé

Cette formation s'adresse a tous les types de public, désireux de se former sur cette compétence /
prestation. Gérants, salariés ou a la recherche d'un emploi, apprenti(e)s ou en contrat en alternance, la
formation s'adresse a tous. Différents financements publics/privées peuvent étre envisagés pour cette
formation, veuillez-vous rapprocher de notre organisme pour en savoir davantage.

Pré-requis

Aucun pré-requis n'est nécessaire pour cette formation. Avoir une expérience professionnelle ou
personnelle en lien avec la compétence / la prestation peut étre un plus, mais toute personne motivée est
la bienvenue.

Admission a la formation

La demande d'inscription a la formation doit se faire par demande e-mail : dmsbeautypro@gmail.com.
Nous prendrons le temps avec vous d'en savoir plus sur vos besoins et vos attentes vis-a-vis de cette
formation. Il n'y a pas de tests d'entrée ni de concours pour accéder a cette formation.

Objectifs pédagogiques

A la fin de la formation, vous devriez étre en mesure de :

» Connaitre les différentes pathologies du cuir chevelu que vous aurez a rencontrer lors de vos spa
capillaires notamment I'eczéma, la dermite séborrhéique et le psoriasis ainsi que comment la
traiter lors du spa capillaire

* Apprendre a masser le cuir chevelu et le crane a la main et avec différents outils, connaitre les
différents points d'acupression et les meilleures techniques afin d'apporter de la détente a votre
client. Adapter la pression, la fluidité et la posture du massage a chaque client

* Accompagner votre client vers les meilleurs soins et la meilleure routine capillaire pour résoudre
ses problématiques a terme

+ Choisir les produits a utiliser en fonction des clients (tout en maitrisant les contre indications :
femmes enceintes, allaitantes, allergies..)

Description / Contenu

Présentation de la formatrice, de chaque participant pour exprimer les attentes de la formation
afin de créer une bonne dynamique du groupe, petit déjeuner
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11h - 13h : partie théorique avec étude de cas : différentes problématiques capillaires, remise d'un livret
d'apprentissage, comment les traiter et les soulager tout en apportant du bien étre avec I'appareil a scalp,
définir ce qu'est le massage, les indications, contre indications, présentation du matériel a avoir et sa
manipulation

14h - 16h : apprentissage sur modéle

16h - 18h : comment se développer avec les réseaux sociaux et vente de la prestation : savoir accueillir
son client, cerner ses besoins, maitriser I'argumentaire, explication de la mise en place d'un programme
de soins personnalis€, évaluation et remise des certificats. Démonstration faite par la formatrice au fur et
a mesure des différentes techniques sur un modéle avec explications.

Modalités pédagogiques

La formation s'effectue en présentiel dans les locaux de I'organisme de formation ou dans une salle
externe et avec les moyens techniques mis a disposition par I'organisme de formation ou I'entreprise
accueillant la formation.

En début de formation, des supports pédagogiques sont mis a la disposition de chaque stagiaire.

La formation est constituée d'une partie théorique (informations essentielles a connaitre sur la prestation,
description du matériel, démonstration par le formateur) et d'une partie pratique (application par le biais
d'exercices et cas pratiques réalisés par les stagiaires selon diverses mises en situation).

Moyens et supports pédagogiques

Seront mis a votre disposition lors de la formation :
» Déroulé des supports de présentation (format papier), fournis a chaque stagiaire ;
* Accessoires pour le massage (kit complet)

Vous pouvez également apporter votre propre matériel si vous étes déja équipé(e).

Modalités d’évaluation et de suivi

Concernant les modalités de suivi :

* Une auto-évaluation sera réalisé avant et aprés la formation pour vous positionner et connaitre
votre progression sur cette prestation

* Une feuille d'émargement dématérialisée sera mis a la disposition du stagiaire et du formateur,
elle devra étre datée et signée chaque jour (matin et apres-midi)

» Une évaluation des acquis sera effectuée tout au long de la formation par des mises en situation
pratiques et en fin de formation par un test constitué de 2 parties :
o Un questionnaire oral sous forme de questionnaire avec questions ouvertes ;
o Des mises en situation sous forme de cas pratique.

* Un questionnaire de satisfaction dématérialisé de la formation sera remis a chaque stagiaire le
dernier jour de formation.
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Informations sur I'accessibilité
Personne en situation de handicap

La loi du 5 septembre 2018 pour la « liberté de choisir son avenir professionnel » a pour objectif de
faciliter I'accés a I'emploi des personnes en situation de handicap.

Notre organisme tente de donner a tous les mémes chances d'accéder ou de maintenir I'emploi.

Nous pouvons adapter certaines de nos modalités de formation, pour cela, nous étudierons ensemble
vos besoins. Pour toute question, merci de contacter Estelle Boulanger, Directrice Administrative et
Financiere et Responsable Handicap de I'Organisme de Formation au 01 44 87 00 94 — formation@alixe-
fougeres.com

Prix

Sur devis, en fonction du nombre de participants a inscrire et des modalités de réglement et de prise en
charge. Possibilité de reglement en 2 fois.

Notre priorité, la satisfaction client !

En 2022, nous avons formé + de 100 stagiaires, avec une moyenne de satisfaction générale de 98%.
100% de nos stagiaires recommandent les formations réalisées avec notre Organisme de Formation
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