P R |VACY STATEM E NT : SyRiM system risk management

= Dijkwelseweg 5

= 4421 PN Kapelle
= The Netherlands
= +31 651 077 382

SyRiM = robert.boudewijn@syrim.nl

s trade register: 746 597 90

SyRiM system risk management (‘SyRiM’), Dijkwelseweg 5, 4421 PN Kapelle, The Netherlands, is responsible for
the collection and processing (including storage) of personal data as described in this privacy statement.

Contact

= Robert Boudewijn

" +31 651 077 382

= robert.boudewijn@syrim.nl

Personal data we collect and processs
SyRiM processes your personal data because you use our services and/or provided us with this information.
Personal data we collect and process:

" company name and name(s) of contact person(s),
" e-mailaddres(ses),

" telephone number(s), and

" (postal) address(ses).

Purpose and basis for collection and processing personal data
SyRiM collects and processes personal data for:

= sending our e-mail newsletter,

= contacting you to deliver our services/products to you,

= informing you of changes in our services/products and delivering the services/products, and
= delevering our services/products.

Automated decision making
SyRiM will not use any automated systems to decide on the processing your personal data. These system make
decisions without direct human interference (for instance by a SyRiM employee).

Retention period

The retention period for your personal data will be limited to the period SyRiM needs to realise the purposes the
data was collected for. The data will be retained during the active relation with SyRiM and for a maximum of five
years after this relation is ended.

Sharing information with third parties
SyRiM will not share your personal data with third parties unless this is part of delevering our services/products
and/or required by law.

Cookies, or comparable techniques
SyRiM will not use cookies or comparable techniques without prior notice.

Right to be informed, transfer, adapt or delete data

You have the right to be informed, to transfer, to adapt or to delete your personal data. You also have the right to
withdraw any permission given to SyRiM to collect and process your personal data and you have the right to
transfer personal data, i.e. you can request SyRiM to transfer our collected data to you or a third party indicated by
you.

Right to complain, questions and remarks

To use your right to be informed about, to transfer or to delete your personal data and/or other questions/remarks
with regard to the collection and processing of data, please send your request to robert.boudewijn@syrim.nl.
SyRiM will respond as soon as possible.

You alse have the option to submit a formal complaint with the regulator, the Dutch Data Protection Authority. You
can use the following link: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-
ons .
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PRIVA CY VERKLARING SyRiM system risk management

= Dijkwelseweg 5

= 4421 PN Kapelle
= The Netherlands
=+31 651 077 382

SyRiM = robert.boudewijn@syrim.nl

= trade register: 746 597 90

SyRiM system risk management (hierna ‘SyRiM’), gevestigd in Kapelle, Dijkwelseweg 5, is verantwoordelijk voor
de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

Contactgegevens

. Robert Boudewijn

. +31 651 077 382

. robert.boudewijn@syrim.nl

Persoonsgegevens die wij verwerken

SyRiM verwerkt uw persoonsgegevens omdat u gebruik maakt van onze diensten en/of omdat u deze gegevens
zelf aan ons verstrekt.

De persoonsgegevens die wij verwerken:

. bedrijffsnaam en voor- en achternaam contactpersonen,
. e-mailadres,

= telefoonnummer, en

= (post)adresgegevens.

Doel en grondslag verwerking persoonsgegevens
SyRiM verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

. verzenden van onze e-nieuwsbrief,

. u te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te kunnen voeren,
= u te informeren over wijzigingen van onze diensten en producten, en

= om diensten bij u te leveren.

Geautomatiseerde besluitvorming

SyRiM neemt op basis van geautomatiseerde verwerkingen geen besluiten over zaken die gevolgen kunnen
hebben voor personen. Geautomatiseerde besluitvorming betreft besluiten die worden genomen door
computerprogramma's of -systemen, zonder dat daar een mens (bijvoorbeeld een medewerker van SyRiM) tussen
zit.

Bewaartermijn
SyRiM bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren waarvoor de
gegevens worden verzameld. Dat is gedurende de actieve relatie met SyRiM en maximaal 5 jaar daarna.

Delen van persoonsgegevens met derden
SyRiM deelt geen persoonsgegevens met derden tenzij dit nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst met
u of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

Cookies, of vergelijkbare technieken die wij gebruiken
SyRiM gebruikt geen cookies of vergelijkbare technieken.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

U hebt het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast hebt u het recht
om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te maken tegen de
verwerking van uw persoonsgegevens door SyRiM en hebt u het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Dat
betekent dat u ons kunt verzoeken om de persoonsgegevens die wij van u hebben in een computerbestand, naar u
of naar een andere door u genoemde organisatie, te sturen.

Recht op bezwaar en/of gegevensoverdraagbaarheid, klacht, vragen of opmerkingen

Wilt u gebruikmaken van uw recht op bezwaar en/of recht op gegevensoverdraagbaarheid of hebt u andere vragen
/ opmerkingen over de gegevensverwerking, stuur dan een gespecificeerd verzoek naar
robert.boudewiin@syrim.nl. SyRiM zal zo snel mogelijk op uw verzoek reageren.

SyRiM wijst u ook op de mogelijkheid een klacht in te dienen bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit
Persoonsgegevens. Dat kan via de volgende link: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-
autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons .
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SyRiM system risk management

DISCLAIMER

= Dijkwelseweg 5

= 4421 PN Kapelle
= The Netherlands
= +31 651 077 382

SyRiM = robert.boudewijn@syrim.nl

s trade register: 746 597 90

SyRiM system risk management (‘SyRiM’), Dijkwelseweg 5, 4421 PN Kapelle, The Netherlands, is responsible for
the content of this website (https://www.syrim.nl)

Disclaimers

All the information on this website — https://www.syrim.nl — is published in good faith and for general information
purpose only. www.syrim.nl does not make any warranties about the completeness, reliability and accuracy of this
information. Any action you take upon the information you find on this website (www.syrim.nl), is strictly at your
own risk and we will not be liable for any losses and/or damages in connection with the use of our website.

From our website, if relevant, you can visit other websites by following hyperlinks to such external sites. While we
strive to provide only quality links to useful and ethical websites, we have no control over the content and nature of
these sites. These links to other websites do not imply a recommendation for all the content found on these sites.
Site owners and content may change without notice and may occur before we have the opportunity to remove a
link which may have gone ‘bad’.

Please be also aware that when you leave our website, other sites may have different privacy policies and terms
which are beyond our control. Please be sure to check the Disclaimers and Privacy Statements of these sites as
well as their Term and Conditions before engaging in any business or uploading any information.

Consent
By using our website, you hereby consent to our disclaimer and agree to its terms.

Cookies, or comparable techniques
SyRiM will not use cookies or comparable techniques without prior notice.

Update
Should we update, amend or make any changes to this document, those changes will be prominently posted here.

Contact
In case of any questions regarding your data or our website, please contact us and we will get back to you as soon
as possible.

= Robert Boudewijn

" +31 651 077 382

= robert.boudewijn@syrim.nl
July 2020
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